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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 

Hora: 2:30 P.M Fecha: 21/05/2026 

Lugar: Institución Educativa Pio Alverto Fierro Peña – Sede Primaria; parque David Guarin  

Dependencia que Convoca: Coordinadora ICBF Centro Zonal Chiquinquirá – Lilia Esperanza Salinas Villamil. 

Proceso: Direccionamiento estratégico – Monitoreo y Seguimiento a la Gestión 

Objetivo: 

Realización de Mesa Pública, mediante encuentro de interlocución, diálogo abierto y 
comunicación de doble vía con las partes interesadas, dando a conocer la gestión realizada por 
el ICBF Centro Zonal Chiquinquirá en los trece municipios de influencia para la vigencia 2025 y 
2026. 

 

Agenda:  

El día 21 de mayo del año 2026 se desarrolló la Mesa Pública del ICBF Centro Zonal Chiquinquirá denominada Cuentas para la 
Vida para la vigencia correspondiente a 2025 de manera presencial en el municipio de Chiquinquirá – Boyacá.  

 

Siendo las 2:40 p.m. se brinda un cordial saludo a los asistentes por parte de la coordinadora del Centro Zonal Chiquinquirá la 
Doctora Lilia Esperanza Salinas Villamil quien agradece al público su participación e interés en el conocimiento de las acciones 
adelantadas por parte del centro zonal, iniciando la Mesa Pública de cuentas de acuerdo con el siguiente orden del día: 

1. Instalación por parte de la Coordinadora del Centro Zonal Chiquinquirá.  
2. Himnos. 
3. Actividad Rompe Hielo  
4. Contexto institucional.  
5. Somos Historias.  
6. Queremos conocer tu percepción  

- ¿Cuáles de estos cambios del Bienestar Familiar consideras más importantes porque tienen un impacto positivo en 
tu vida? 

- ¿Qué te gustaría que se quedara de esos cambios en el Bienestar Familiar? 
- ¿Cómo crees que la ciudadanía o las comunidades pueden ayudar a que estos cambios se mantengan en el 

tiempo? 
- ¿Qué le recomendarías al próximo gobierno del Bienestar Familiar para que estos avances continúen y se 

fortalezcan? 
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7. PQRS 
8. Evaluación de la mesa pública de cuentas. 
9. Muestra de alimentos a base de Bienestarina “feria de nutrición” 
10. Marcha Final. 

Desarrollo: Despliegue de los puntos tratados en la agenda, resaltando los aspectos más importantes y las inquietudes 
presentadas o puntos de vista expuestos 

1. Instalación por parte de la Coordinadora del Centro Zonal Chiquinquirá.  
 
Toma la palabra la Doctora Lilia Esperanza Salinas Villamil Coordinadora del Centro Zonal quien da la bienvenida a los 
asistentes, agradeciendo su tiempo en la participación de este espacio que tiene como finalidad fortalecer las 
capacidades de gestión del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar quien en el marco de estos espacios quiere 
recolectar la información relevante con los proceso adelantados durante la vigencia 2023 a 2026, por lo que se dará a 
conocer las acciones realizadas por parte de la entidad, por lo que se espera recolectar la información de las partes 
interesadas para el fortalecimiento de las atenciones realizadas a los beneficiarios.  
  

2. Himnos. 
 
Continuando con la sesión se procede a invitar a todos los participantes a ponerse de pie para la entonación de los 
himnos de Colombia, himno de Boyacá y el himno de Chiquinquirá. 
 

3. Actividad Rompe Hielo. 
 
La psicóloga del programa de Somos Familia Somos Comunidad toma la palabra e interviene con los integrantes de la 
comunidad a quienes les solicita concentración y estar atentos a las orientaciones brindadas, con el objetivó de activar 
la menta para la jornada.  
 
Solicito a los participantes ponerse de pie y realizar la siguiente actividad:  
 
Como actividad de apertura y motivación de la Mesa Pública de Rendición de Cuentas, se llevó a cabo la dinámica 
denominada "Palo, palito, palo e", con el propósito de fortalecer la concentración y la atención de los participantes 
durante el desarrollo de la jornada. 
 
Inicialmente se brindaron las indicaciones sobre la secuencia de movimientos y palabras que debían realizar los 
asistentes. Una vez comprendida la dinámica, se realizó un ejercicio práctico y posteriormente se desarrolló la actividad 
en tres ocasiones, aumentando gradualmente la velocidad de ejecución. 
 
Durante el desarrollo de la dinámica se observó una participación por parte de los asistentes, quienes interactuaron de 
manera espontánea y entusiasta. La actividad generó momentos de alegría, risas y buena energía, favoreciendo un 
ambiente de confianza e integración entre los participantes. Asimismo, permitió fortalecer la capacidad de atención, la 
escucha activa y el seguimiento de instrucciones, contribuyendo a una mejor disposición para el desarrollo de los temas 
abordados en la Mesa Pública de Rendición de Cuentas. 
 
Una vez terminada la actividad, se sentaron los asistentes y se prosiguió a dar la palabra a la Doctora Lilia Esperanza 
Salinas Villamil.  
 

4. Contexto institucional  
 
Se inicia haciendo referencia a Contexto de Participación y la relevancia que tiene las poblaciones participantes en la 
construcción de agentas de transformación en los territorios, permitiendo fortalecer las capacidades del Instituto 
Colombiano de Bienestar familiar teniendo en cuenta que es un establecimiento público descentralizado, con personería 
jurídica, autonomía administrativa y patrimonio propio, el cual fue creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al Ministerio 
de Igualdad  y Equidad- Decreto No. 1074 de 2023. 
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Se prosiguió a exponer a los presentes la misión y visión de la entidad, a su vez se llevó a cabo la socialización de la 
incidencia propia del centro zonal Chiquinquirá, la cual está establecida en 13 municipios los cuales son: Buenavista, 
Caldas, Chiquinquirá, Coper, La Victoria, Maripí, Muzo, Quípama, Ráquira, Saboyá, San Miguel de Sema, Sutamarchán 
y Tinjacá.   
 
Por ultimo se dio a conocer las acciones articulas adelantas en la garantía de los derechos de las familias, niños, niñas 
y adolescentes de acuerdo a la perspectiva de curso de vida, donde se pudo exponer los programas que se cuentan 
desde el ICBF y cuales son los que se cuentan en el centro zonal, como lo son las atenciones a primera infancia de 
hogares infantiles, Centros de Desarrollo Infantil, Operación directa, de igual manera para protección se cuenta con 
modalidades de prevención, somos familia somos comunidad, presencia para la convivencia y fortalecimiento de grupos 
poblacionales, amparo juvenil, ASPRODIS, entre otros. 
 

5. Somos Historias.  
 
El objetivo del espacio se enfatiza en dar a conocer a los asistentes esas acciones que se adelantan desde la entidad 
para fortalecer y mejorar las condiciones de las familias, los niños, niñas y adolescentes generando historias que inspiran 
en la transformación de sus realidades.  
 
Por consiguiente, se da a conocer acciones de salud y nutrición adelantadas por el CDI CAMINOS AL SABER MUZO 
quienes han permitido a través de sus seguimiento y articulaciones interinstitucionales: 

• La educación en salud y en nutrición es un deber de todos en la protección de niños, niñas y adolescentes. 

• Revisión de carnets de vacunación. 

• Controles de crecimiento y desarrollo. 

• Seguimiento a sus estados nutricionales y de salud 
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Seguido se presenta que no solo somos una entidad que acompaña a la garantía de los derechos si no una entidad que 
desde el perfil de los asistentes se fomentó la construcción 
n de sociedad, por lo que la historia de unión comunitaria del CDI, UNIDOS PARA CRECER SEDE 1 en pro de la familia 
de Don Pastor permitió que todos los niños, niñas, adolescentes, padre y madres se unieran para el apoyo para 
garantizar un alimento que permitió superar las necesidades del adulto mayor con su familia.  
 

 
 
Así mismo, el mismo CDI presenta que no solo se transforma a las familias distantes si no a las propias, por lo que se 
resaltó que los hábitos de vida saludable se deben fortalecer, lo que permitió elaborar un taller de cocina entre padres 
de familia y niños, quienes cocinaron sus alimentos de manera sana enseñando recetas y uniendo en amor.  
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De esta manera se abrió el espacio a las familias participantes en el reconocimiento de los avances o historias de 
impacto que han tenido los servicios del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar en ellos, donde a través de sus 
intervenciones expusieron que el programa de somos familias somos comunidad fortalecieron sus capacidades de 
identificación de violencias, prevención del consumo de sustancias psicoactivas y pautas de crianza por lo que se 
reconoce que son importantes los encuentros comunitarios para la trasmisión de saberes.  
 

6. Queremos conocer tu percepción  
 
En el marco del dialogo con la población interviniente se brindo el espacio de socialización y divulgación de las 
perspectivas que tiene la comunidad sobre el impacto que a generado el Bienestar Familiar, por consiguiente, se les 
indicio a los asistentes que la opinión de todos es importante para el fortalecimiento de las atenciones realizadas y de 
las unidades de servicio donde se encuentran las familias, niños, niñas y adolescentes, los cuales fueron divididos en 
tres espacios quedando de la siguiente manera: 
 
El primer espacio se llevo a cabo con dos comunidades divididas los cuales fueron las familias, cuidadores y entidades 
municipales, el segundo con niños y niñas beneficiarios de los servicios, quienes aportaron a la consolidación de las 
respuestas; por consiguiente se dieron a conocer las siguientes preguntas orientadores del espacio las cuales fueron: 
 
- ¿Cuáles de estos cambios del Bienestar Familiar consideras más importantes porque tienen un impacto positivo en 

tu vida? 
 
En el marco de la mesa pública de cuentas del Centro Zonal, cuentas para la vida, se abrió el espacio de dialogo 
con los agentes del SNBF y la comunidad beneficiada de las unidades de servicio que participaron del encuentro, 
quienes refirieron que para sus vidas el bienestar familiar apoyo: 
 

• Gracias a los acompañamientos realizados, los talleres llevados a cabo por las profesionales, profesoras 
y docentes de las unidades de servicio se fortalecieron las capacidades de las familias para la 
identificación de las violencias, pautas de crianza, relaciones afectivas y habilidades comunicativas.  

• Expresaron que la conciencia frente al cuidado y garantía de los derechos de los niños, niñas y 
adolescentes se ha fortalecido significativamente apostándole a el respeto y el fortalecimiento de los lazos 
familiares 

• Las familias refieren que uno de los cambios significativos ha sido la variación en la Bienestaria puesto 
que, con sus sabores como fresa, sacha Inchi, chontaduro entre otras, permite que los niños y niñas 
puedan apropiar. 
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• Mencionaron que el cambio de la minuta de alimentación de los niños, niñas y adolescentes donde les 
brindar sopa, ha sido importante, ya que es uno de los alimentos que nutren a los niños y que permite que 
aprendan a consumir este alimento, que es parte de las tradiciones alimenticias de los territorios.  

• En cuanto a los niños y las niñas que participaron en el espacio, refirieron que la Bienestaria es muy rica, 
que con mucha leche sabe deliciosa, que es importante seguir compartiendo la de sabor a fresa, de más 
variedades ya que los distintos sabores la hacen deliciosa.  

• Los niños y las niñas mencionaron que las profes que los cuidan en las unidades de servicio son muy 
cariñosas y protectoras, que les enseñan con amor hacer las cosas y estos espacios son espacios seguros 
para ellos.  
 

- ¿Qué te gustaría que se quedara de esos cambios en el Bienestar Familiar? 
 
En cuanto a la pregunta sobre que le gustaría que se quedara en el Bienestar Familiar y que continuara para el 
beneficio de la comunidad, indicaron que: 
 

• Continuaran los servicios de prevención como lo son somos familia somos comunidad y presencia para la 
convivencia y el fortalecimiento familiar, ya que estas actividades fortalecieron las capacidades de las 
familiares, dieron herramientas importantes para el dialogo y la construcción de vínculos familiares fuertes 
que les permitieron mejorar si compromiso con ellos y en la sociedad. 

• Les gustaría que los programas fueran más constantes y duraderos en el tiempo, que si es posible se 
realizaran mas jornadas de encuentros comunitarios, donde las familias pueden interactuar aprender y ser 
guías entre ellos para poder fortalecer sus conocimientos.  

• Indicaron que se mantengan las variaciones en los sabores de las Bienestarina, ya que permite la 
apropiación por parte de los niños, la facilidad en la ingesta de esta, a su vez que dependiendo la 
Bienestarina se pueden realizar diferentes recetas.  

• Indicaron los padres de familia y la comunidad, que les gustaría que el bienestar fortaleciera los programas 
de sala cuna, Centros de Desarrollo Infantil durante las siguientes vigencias teniendo en cuenta que les 
permite fortalecer la economía y los cuidados de las comunidades vulnerables.  

• Los niños y las niñas mencionaron que les gustaría que las profes siguieran, que estos programas son 
bonitos por que les preparan alimentos ricos y saludables. 
  

- ¿Cómo crees que la ciudadanía o las comunidades pueden ayudar a que estos cambios se mantengan en el 
tiempo? 
 

• Las familias manifiestan interés en fortalecer el aprendizaje y la transmisión de saberes relacionados con 
la preparación de alimentos de alto valor nutricional, lo que permite la implementación y creación de nuevas 
recetas por parte de los padres de familia, favoreciendo prácticas alimentarias más saludables dentro de 
los hogares. 

• La población beneficiaria manifiesta su compromiso de participar de manera más proactiva en las 
convocatorias, así como en la socialización de experiencias y comunicación de los servicios brindados por 
el ICBF, reconociendo que estos generan impactos positivos y procesos de transformación favorables para 
la sociedad. Asimismo, consideran importante contribuir a desdibujar los imaginarios negativos que se han 
construido a partir de comentarios o percepciones erróneas sobre la entidad. 

• Aportar al mantenimiento y cuidado de las infraestructuras destinadas a la atención de los beneficiarios de 
los servicios, como una forma de retribución y reconocimiento a los beneficios brindados por las docentes, 
los equipos de apoyo psicosocial y demás profesionales del ICBF, promoviendo así el sentido de 
pertenencia y el cuidado de los espacios de atención integral. 

• Participar en los planes o proyectos como huertas caceras que se pueda implementar con la finalidad de 
incentivar el consumo de alimentos sanos y ricos en beneficios para los niños y las niñas.  
 

 
- ¿Qué le recomendarías al próximo gobierno del Bienestar Familiar para que estos avances continúen y se 

fortalezcan? 
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• Dar continuidad y permanencia a los programas del ICBF que benefician a la población más vulnerable de 
los territorios, reconociendo su importancia en la garantía de derechos, el fortalecimiento familiar y 
comunitario, y la generación de oportunidades para niños, niñas, adolescentes y sus familias. 

• Continuar fortaleciendo la variedad de recetas implementadas con Bienestarina, promoviendo 
preparaciones más atractivas y de fácil aceptación para la población beneficiaria, con el fin de favorecer 
hábitos alimenticios saludables y una adecuada nutrición. 

• Fortalecer la presencia institucional en el territorio e incrementar la implementación de programas de 
prevención como SOMOS FAMILIA SOMOS COMUNIDAD y PRESENCIA PARA LA CONVIVENCIA Y 
FORTALECIMIENTO DE VÍNCULOS FAMILIARES, promoviendo procesos de acompañamiento familiar y 
comunitario orientados a la prevención de vulnerabilidades y al fortalecimiento de entornos protectores. 
Asimismo, se propone activar y ampliar estrategias como Sacúdete, Explora y Atrapasueños, con el fin de 
generar mayores oportunidades de participación, desarrollo integral y construcción de proyectos de vida 
para niños, niñas, adolescentes y jóvenes. 

 
De igual manera se llevó a cabo el tercer espacio con la participación de 25 adolescente y jóvenes que se encuentran 
dentro del sistema de restablecimiento de derechos ubicados en el Amparo Juvenil de Chiquinquirá, 16 de ellos con 
declaratoria de adoptabilidad y los demás dentro del proceso de restablecimiento de derechos.  
 
Se realiza la apertura de la mesa realizando una contextualización de ejercicio, indicando la relevancia de sus opiniones 
y la necesidad de recogerlas mediante un círculo de la palabra en donde se reitera que no existen respuestas correctas 
y que todas las opiniones son válidas, se establecen los parámetros bajo los cuales se desarrollara, en donde el uso de 
la palabra se debe respetar, el uso de celulares está limitado y no se pueden manifestar acciones de menosprecio o 
burla sobre las opiniones de los compañeros. 
 
Resaltando que los beneficiarios se encuentran entre los 12 y 27 años en distintos niveles educativos, su permanencia 
en el servicio oscila entre los 3 meses y 13 años, se prosiguió a brindar las preguntas orientadas de la siguiente manera: 
 
¿Cuáles de estos cambios del Bienestar Familiar consideras más importantes porque tienen un impacto positivo en tu 
vida? 
 

• Los beneficiarios relatan que dentro de servicios se han abierto más espacios de participación y son 
tenidas en cuenta sus opiniones pues les explican más los canales de comunicación y cronogramas de 
desarrollo de servicio.  

• Refieren que las preparaciones y sabores del alimento de alto valor nutricional son más diversos y 
agradables para su consumo diario.  

• Relatan igualmente que perciben más presencia por parte del ICBF dentro del servicio, reconocen a sus 
autoridades administrativas, equipos de supervisión, supervisor de contrato y funcionarios de asistencia 
técnica quienes aplican encuestas permanentes para recopila sus opiniones, refieren de la misma forma 
que se han ampliado los espacios de dialogo lo cual redunda en la mejora del servicio.  

• Resaltan la mayor posibilidad y disposición de comunicación por parte de sus autoridades administrativas 
y mejora en la calidad del seguimiento de sus medidas de restablecimiento de derechos.  

• Además, encuentran más apoyo en el desarrollo de sus proyectos de vida a través de la iniciativa proyecto 
sueños no solo en la parte académica sino cultural y deportiva, toda vez que les da herramientas para 
consolidar una vida autónoma e independiente.  

• Narran como el ICBF cambio de manera favorable sus vidas dadas las condiciones anteriores al ingreso 
a la modalidad en escenarios desfavorables en sus entornos familiares además reconocen la forma 
positiva como cambio sus vidas.  

 
¿Qué te gustaría que se quedara de esos cambios en el Bienestar Familiar? 
 

• Los beneficiarios que han estado más tiempo ubicados se encuentran muy satisfechos con los servicios 
recibidos y esperan poder seguir contando con los cambios antes mencionados.  
 

¿Cómo crees que la ciudadanía o las comunidades pueden ayudar a que estos cambios se mantengan en el tiempo? 
 

• Aprovechamiento de los servicios. 
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• Buen uso de los recursos de Proyecto Sueños. 

• Aportar activamente en la mejora del desarrollo diario de la convivencia dentro de la Institución. 

• Aprovechar los aportes que las actividades y talento humano aportan a sus proyectos de vida y al 
restablecimiento de sus derechos. 

• Mantener compromisos de pactos de convivencia dentro del desarrollo de la modalidad. 
 

¿Qué le recomendarías al próximo gobierno del Bienestar Familiar para que estos avances continúen y se fortalezcan? 
 

• Apoyo presupuestal para los programas de bienestar social. 

• Continuar fortaleciendo los proyectos de vida de los niños, niñas y adolescentes vinculados a los servicios 
de protección, mediante estrategias de acompañamiento integral que promuevan su desarrollo personal, 
académico, social y emocional, favoreciendo la construcción de oportunidades y entornos protectores para 
su futuro. 

7. PQRS. 
 
Teniendo en cuenta el objetivo de las intervenciones se dio a conocer a las comunidades la importancia no solo de 
conocer su opinión, si no que también, la participación en el desarrollo de los programas adelantados desde el Bienestar 
Familiar, por lo que se prosiguió a dar a conocer los canales de comunicación. 
  

 
 
Una vez presentado los espacios de comunicación se puso en consideración de los asistentes si se contaba con alguna 
petición, queja, reclamo o sugerencia; por lo tanto, tomaron la palabra dos asistentes las cuales mencionaron lo 
siguiente: 
 

• La Señora María Carolina Pinzón Santamaria menciono que las unidades de servicio de los centros de 
desarrollo infantil del ICBF contaban con espacios de atención que eran las sala cuna, lo que permitía a los 
papitos poder aprovechar las atenciones para la intervención de los niños mayores de los 6 meses en adelante 
que facilitaba a los papas las labores de trabajo, ya que nosotros teníamos un espacio de cuidado. Por tal 
motivo, queremos saber ¿cuál es el motivo por el cual se realizaron los cierres de las unidades de servicio de 
Sala Cuna en los Centros de Desarrollo Infantil?, 
 
De igual manera, solicitamos comedidamente se tenga en cuenta para las adiciones o para nuevos contratos 
continuar con este servicio tan indispensable, teniendo en cuenta que en el municipio son indispensables para 
el fortalecimiento de las familias. 
   

• La Señora Luz Herminda Pulido Florian refiere que los cambios de los niños, o la transición que se les realiza 
cuando están prontos a cumplir 5 años no permite que ellos disfruten completamente el servicio por lo que 
nosotros queremos que las modalidades de servicio puedan ser hasta que ellos tengan 6 años o que no se 
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haga la ruptura en el servicio o que se mantengan hasta el final del año, por lo que queremos saber, ¿Cuál es 
el motivo por el cual solo se puede permanecer en las unidades de atención niños y niñas menores a los 5 
años de edad? Y poder comprender bajo que lineamientos no pueden aun con 5 años permanecer en los 
servicios como hogar infantil, centros de desarrollo infantil o hogares comunitarios.   

 
Una vez identificada las preguntas realizadas por parte se prosigue a realizar el registro en las PQRS del ICBF 
destinadas para atención al ciudadano profundizando en datos sensibles de las peticionarias, esta información se tramitó 
a través de atención al ciudadano quedando pendiente las respuestas de las mismas.  
  

8. Evaluación de la mesa pública de cuentas. 
 
Una ves terminada las intervenciones por parte de la comunidad y de la Coordinadora del Centro Zonal se prosiguió a 
indicar a las familias la importancia de realizar encuestas de la mesa pública de cuentas.  
 

 
 

9. Muestra de alimentos a base de Bienestarina “feria de nutrición” 
 
Una vez terminada las encuestas por parte de los asistentes, se les invito a participar de un compartir nutricional de 
productos típicos o de recetas a base de Bienestarina, donde las comunidades pudiesen disfrutar de la variedad de 
productos que se pueden elaborar en los hogares  
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10. Marcha Final. 
 
Una vez terminada la actividad de la muestra nutricional y alimentaria se prosigue a dar marcha final. 
 
Toma la palabra la doctora Lilia Esperanza Salinas Villamil quien da gracias a los asistentes por su participación en el 
evento que sus palabras son importantes para el fortalecimiento del quehacer diario del bienestar familiar y de las 
metas programadas a futuro.  

Decisiones:  

Se aporto como cumplimiento a la mesa publica, la decisión de continuar con la adecuada ejecución de las metas sociales y 
financieras de la entidad en los territorios de incidencia. 

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

Realizar seguimiento a las 
peticiones realizadas por parte de 
la comunidad.  

Oficina de primera infancia del Centro Zonal Chiquinquirá.  25/06/2026 

   

   

   

   

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

Lilia Esperanza Salinas Villamil  
Coordinadora / CZ  
Chiquinquirá  

ICBF 

 

Adriana Rocio Salamanca Huertas 
Referente SNBF / CZ 
Chiquinquirá  

ICBF 

 

William Alexander Beltrán Ríos  
Referente SNBF / CZ 
Chiquinquirá  

ICBF 

 

    

    

    

    

    

Próxima reunión  
Fecha Hora Lugar 

N/A N/A N/A 

Colaborador que elabora el acta: Adriana Rocio Salamanca Huertas  y William Alexander Beltrán Ríos 
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