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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 1 

Hora: 10:00 am Fecha: 28/04/2026 

Lugar: Hogar Infantil Lo Amador 

Dependencia que 
Convoca: 

Grupo interno de trabajo Centro zonal histórico y del caribe norte. 

Proceso: Monitoreo y seguimiento a la gestión 

Objetivo: 

Recoger las percepciones de los niños y niñas sobre los cambios generados 

por los servicios del ICBF, mediante metodologías lúdicas, participativas y 

adaptadas a su ciclo vital, identificando experiencias significativas, bienestar 

percibido y expectativas hacia el futuro. 

 

Agenda:  

1. Bienvenida lúdica 

2. Actividad “Antes y Ahora” 

3. Árbol de cambios 

4. Baile del compromiso 

5. Actividad del futuro 

6. Cierre 

 

Desarrollo: Mesa Pública – “Cuentas para la Vida” (Niños y Niñas). 

Siendo las 10:00 AM, se da inicio a la Mesa Pública con niños y niñas, en el marco del proceso de rendición 
de cuentas “Cuentas para la Vida”, generando un espacio participativo adaptado a su edad, que permitió 
recoger sus percepciones mediante el juego, el arte y la expresión corporal. 

1. Bienvenida lúdica 

La actividad inició con una bienvenida dinámica, generando un ambiente de confianza, participación y 

disposición en los niños y niñas. Se observó buena receptividad, interacción espontánea y disposición 

positiva hacia las actividades propuestas.  Se dio apertura a la jornada generando un ambiente de 

confianza, explicando a los niños y niñas que a través del juego expresarían cómo ha cambiado su vida y 

qué es importante para ellos. Se realizó una dinámica de activación grupal donde los niños y niñas 

participaron mediante movimientos, saludos y juegos sencillos, facilitando la integración y reduciendo 

posibles barreras de timidez o inhibición. 

Se explicó, en un lenguaje adaptado a su edad, que, a través del juego, el dibujo y el movimiento podrían 

expresar: ¿Cómo ha cambiado su vida? ¿Qué cosas les hacen felices? ¿Qué quisieran que se mantenga? 

Se evidenció una alta receptividad, con participación espontánea y entusiasmo los niños comprendieron 
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la intencionalidad del espacio desde el juego y se logró un ambiente seguro que favoreció la expresión 

libre y genuina. 

1. Actividad “Antes y Ahora” (Caritas emocionales) 

En el marco de la mesa de participación social con niños, niñas y adolescentes (NNA) vinculados a los 

servicios del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) en la ciudad de Cartagena, se desarrolló 

la actividad denominada “Antes y Ahora”, orientada a identificar percepciones emocionales frente a los 

cambios experimentados a partir de su vinculación institucional. 

Como estrategia metodológica, se diseñó una herramienta lúdico-pedagógica consistente en la entrega 

individual de una hoja con representaciones gráficas de caritas emocionales (feliz, triste y enojada), 

acompañadas de materiales didácticos como colores y marcadores. Se brindaron instrucciones claras y 

acordes al nivel de comprensión de los participantes, indicándoles que debían seleccionar y colorear la 

carita que mejor representara cómo se sentían antes de ingresar al programa y cómo se sienten 

actualmente. 

Posteriormente, con el fin de fortalecer la comprensión de los significados atribuidos a sus elecciones 

gráficas, se promovió un espacio de diálogo guiado mediante preguntas orientadoras sencillas, tales como: 

“¿Por qué estás feliz?” y “¿Qué te gusta ahora?”. Esta fase permitió complementar la expresión no verbal 

con verbalizaciones espontáneas, facilitando una lectura más integral de las experiencias de los NNA. 

Dentro de las respuestas expresadas por los participantes, se destacaron manifestaciones como: “Me 

gusta jugar”, “Me dan comida rica”, “Estoy con mis amigos”, “Me gusta que no hay calor” y “Me gusta que 

puedo jugar con colores y plastilina”. Estas verbalizaciones evidencian la relevancia de aspectos básicos 

del bienestar infantil, tales como la recreación, la alimentación adecuada, el vínculo social y el acceso a 

ambientes protectores. 

Resultados observados: 

De los niños participantes en la actividad: 

18 seleccionaron y colorearon la carita feliz. 

2 seleccionaron la carita triste. 

Análisis: 

Los resultados obtenidos permiten evidenciar una percepción predominantemente positiva del estado 

emocional actual de los niños, lo cual puede asociarse directamente con las condiciones de cuidado, 

protección y atención integral brindadas por el ICBF. La alta prevalencia de respuestas asociadas a 

emociones positivas sugiere que los servicios ofrecidos están contribuyendo significativamente al 

mejoramiento de la calidad de vida y al fortalecimiento del bienestar subjetivo de los NNA. 
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En particular, las expresiones relacionadas con el juego, la alimentación, la interacción con pares y el 

afecto recibido reflejan la importancia de los entornos protectores y estimulantes en el desarrollo integral 

infantil. Estos elementos no solo satisfacen necesidades básicas, sino que también promueven procesos 

de socialización, seguridad emocional y construcción de vínculos significativos. 

Por otra parte, los dos casos en los cuales se seleccionó la carita triste constituyen un insumo relevante 

para el análisis diferencial. Estos resultados ponen de manifiesto la necesidad de continuar fortaleciendo 

estrategias de acompañamiento psicosocial individualizado, reconociendo que cada niño presenta 

trayectorias de vida y procesos de adaptación distintos. En este sentido, se recomienda profundizar en la 

identificación de factores asociados a estas percepciones negativas, con el fin de diseñar intervenciones 

oportunas y pertinentes. 

Adicionalmente, es importante resaltar que el uso de recursos gráficos y expresivos facilitó la participación 

activa de los NNA, especialmente de aquellos con menor capacidad de verbalización o con dificultades 

para expresar sus emociones de manera oral. Esta metodología permitió garantizar un enfoque inclusivo 

y diferencial, promoviendo la libre expresión y el ejercicio del derecho a la participación. 

En conclusión, la actividad evidenció que las acciones implementadas por el ICBF están generando 

impactos positivos en el bienestar emocional de la mayoría de los niños participantes, al tiempo que 

reafirma la importancia de mantener y fortalecer espacios de escucha activa y participación infantil como 

insumos clave para la mejora continua de los programas institucionales. 

3. Actividad “Árbol de cambios” 

Pregunta orientadora: 

¿Qué te gustaría que se mantuviera de esos cambios? 

La actividad denominada “Árbol de cambios” se desarrolló en el marco de la Mesa de Participación con 

niños del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar en Cartagena, como una estrategia metodológica 

orientada a promover la expresión simbólica de emociones, percepciones y experiencias significativas 

asociadas a los cambios vividos por los participantes. La propuesta se articuló con el enfoque de 

participación infantil impulsado por el ICBF, el cual reconoce a las niñas y los niños como sujetos activos, 

capaces de expresar opiniones, sentimientos e intereses sobre los asuntos que inciden en su vida. 

Para el desarrollo de la actividad, cada niño recibió una hoja con la figura de un árbol y se le explicó el 

significado simbólico de sus partes: la raíz como representación de seguridad, el tronco como estabilidad, 

las ramas como crecimiento y la copa como logro y bienestar. A partir de ello, se les invitó a dibujarse en 

la parte del árbol con la que más se identificaban según cómo se sentían actualmente. Esta metodología 

facilitó una participación espontánea, comprensible y creativa, permitiendo que los niños exteriorizaran su 

vivencia emocional de forma lúdica. 
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Como resultado, se observó que un número significativo de niños se ubicó en la copa del árbol, mientras 

otros se representaron en el tronco o en las ramas. Esta tendencia permite interpretar que la mayoría se 

percibe en una etapa de bienestar, satisfacción y avance personal. La elección de la parte superior del 

árbol sugiere sentimientos asociados al logro, la alegría, el reconocimiento y la confianza, mientras que 

las demás ubicaciones reflejan procesos de estabilidad y crecimiento igualmente importantes en su 

desarrollo. 

Durante la actividad, los niños realizaron dibujos libres y algunos compartieron verbalmente el significado 

de sus representaciones. Este ejercicio evidenció una alta aceptación, motivación y disposición para 

participar. El uso del dibujo como herramienta expresiva favoreció la comunicación de emociones y 

experiencias, fortaleciendo un ambiente de confianza, escucha y validación de sus voces, elemento central 

en los procesos de participación significativa promovidos por el ICBF. 

En relación con la pregunta orientadora, las respuestas de los niños se centraron principalmente en el 

deseo de mantener experiencias vinculadas al juego, el compartir con otros, el sentirse cuidados y el estar 

con otros niños. Estos elementos reflejan que los aspectos más valorados por los participantes están 

estrechamente relacionados con el afecto, la recreación, la protección y la interacción social. 

En consecuencia, puede afirmarse que esta actividad permitió identificar percepciones positivas frente a 

los cambios vividos por los niños, así como reconocer los factores que ellos consideran fundamentales 

para su bienestar. De igual manera, los hallazgos sugieren que las acciones desarrolladas en el marco de 

los servicios del ICBF han incidido favorablemente en su calidad de vida, fortaleciendo el bienestar 

emocional, la interacción social y la construcción de entornos protectores. Así, la actividad no solo aportó 

elementos para la lectura de sus vivencias actuales, sino que también reafirmó la importancia de generar 

espacios participativos donde la niñez pueda expresarse libremente y ser escuchada de manera efectiva 

 

4- La actividad se desarrolló en el marco de la mesa de participación con niños del Instituto Colombiano 

de Bienestar Familiar en Cartagena, como una estrategia pedagógica y vivencial orientada a fortalecer la 

participación, la convivencia y la construcción inicial de corresponsabilidad. Desde el enfoque del ICBF, la 

participación infantil no se limita a hablar o responder preguntas, sino que también se expresa mediante 

lenguajes propios de la infancia, como el cuerpo, el movimiento, las emociones y la interacción con otros. 

La propuesta se organizó en dos momentos complementarios: un primer momento activo, centrado en el 

baile, y un segundo momento reflexivo, enfocado en la calma, la escucha y la atención. Esta secuencia 

permitió pasar de la expresión libre y colectiva a un ejercicio de regulación y reconocimiento interno, 

favoreciendo una experiencia integral acorde con la edad y el nivel de desarrollo de los niños participantes. 

La pregunta orientadora, “¿Qué puedes hacer para mantener esos cambios?”, apunta a identificar 

acciones concretas que permitan sostener conductas positivas o transformaciones deseables en la 

convivencia y la participación. En niños y niñas pequeños, esta comprensión no siempre se expresa de 
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forma abstracta o discursiva; por ello, el baile funcionó como una mediación pedagógica para que pudieran 

vivenciar esos cambios a través del cuerpo y de la relación con el grupo. 

En este sentido, el baile se relaciona con la pregunta orientadora porque permitió practicar acciones 

necesarias para mantener cambios positivos, tales como participar activamente, seguir instrucciones, 

respetar ritmos comunes, compartir el espacio con otros y reconocer que las propias acciones inciden en 

el ambiente grupal. Así, la actividad no solo preguntó por el compromiso, sino que lo puso en práctica 

mediante conductas observables asociadas a la corresponsabilidad y a la convivencia. 

En el primer momento, correspondiente al baile, se observó alta participación, entusiasmo, integración y 

disfrute por parte de los niños. Esta fase favoreció la expresión corporal y emocional, y generó un ambiente 

de confianza en el que los participantes pudieron vincularse con sus pares desde una experiencia lúdica, 

dinámica y significativa, coherente con la idea de que la participación infantil debe darse en ambientes 

favorables y por medios adecuados a su edad. 

En el segundo momento, se invitó a los niños a sentarse, cerrar los ojos y seguir indicaciones sencillas en 

silencio durante periodos breves. Allí se evidenció capacidad para atender instrucciones básicas, realizar 

ejercicios de respiración y transitar hacia estados de mayor calma, lo que fortaleció procesos iniciales de 

relajación, atención y autorregulación emocional, aspectos que el ICBF reconoce como relevantes para el 

desarrollo integral y la educación emocional en la infancia. 

Los resultados observados muestran que la actividad permitió articular movimiento, emoción y normas 

básicas de convivencia en una sola experiencia. El baile no fue solo un recurso recreativo, sino una 

herramienta metodológica que facilitó la participación desde el cuerpo, mientras que el momento de calma 

ayudó a consolidar procesos de escucha, autocontrol y disposición para seguir acuerdos colectivos. 

Desde un análisis cualitativo más profundo, puede afirmarse que el baile favoreció la expresión emocional, 

la integración grupal y la regulación del estrés, mientras que la pausa reflexiva promovió el reconocimiento 

de estados internos y el desarrollo inicial de la autorregulación. Aunque por la edad la comprensión verbal 

de la corresponsabilidad todavía es limitada, sí se evidenciaron conductas base que la anticipan, como 

compartir, respetar turnos, seguir normas sencillas y participar activamente con otros. 

4. Actividad del futuro 

En el desarrollo de una actividad realizada con niñas y niños en el marco de la Mesa de Participación del 

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) en Cartagena, se propuso como pregunta orientadora: 

“¿Qué debería mantener el ICBF en el futuro?”. Esta actividad buscó generar un espacio de expresión 

libre y simbólica, en el que los participantes pudieran manifestar sus intereses, preferencias y expectativas 

frente a las acciones y entornos que consideran valiosos para su bienestar integral, en coherencia con los 

enfoques de participación infantil promovidos por el ICBF. 

Como estrategia metodológica, se ofrecieron varias opciones de acción o movimiento, entre ellas leer, 

saltar, cantar, bailar o hacer ejercicios, para que cada niño y niña eligiera libremente aquella con la que 
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más se identificara. Esta metodología permitió recoger percepciones infantiles de manera lúdica, cercana 

y adecuada a su etapa del desarrollo, favoreciendo formas diversas de comunicación más allá del lenguaje 

verbal, tal como lo reconocen los lineamientos de participación infantil del ICBF, que señalan que los niños 

también expresan su voz mediante el canto, la danza, los gestos y otras manifestaciones corporales y 

simbólicas. 

Los resultados observados evidenciaron un claro predominio en la elección de actividades como bailar, 

saltar y cantar, mientras que un grupo menor optó por actividades más tranquilas, como realizar ejercicios. 

Estas decisiones permiten identificar que, para la mayoría de los participantes, las experiencias asociadas 

al movimiento, la alegría, la expresión corporal y la interacción colectiva son especialmente significativas. 

A su vez, la presencia de elecciones más serenas muestra que dentro del grupo también existen diferentes 

ritmos, intereses y formas de participación que deben ser reconocidas y respetadas desde un enfoque de 

diversidad e inclusión. 

Desde una perspectiva analítica, las elecciones realizadas por las niñas y los niños reflejan que el bienestar 

infantil está estrechamente relacionado con la existencia de espacios recreativos, expresivos y 

participativos. El juego y la recreación no solo constituyen actividades agradables para la infancia, sino 

que además hacen parte de sus derechos, pues la Ley 1098 de 2006 reconoce expresamente el derecho 

de los niños, niñas y adolescentes al descanso, al esparcimiento, al juego, a las actividades recreativas y 

a la participación en la vida cultural y artística. En ese sentido, las respuestas observadas en la actividad 

no deben interpretarse únicamente como gustos momentáneos, sino como expresiones que orientan sobre 

aquello que los niños consideran importante que se preserve en su relación con la institucionalidad. 

Asimismo, la posibilidad de elegir de manera autónoma entre varias opciones fortaleció capacidades 

esenciales para el desarrollo integral, tales como la toma de decisiones, la autoexpresión y el 

reconocimiento de la propia voz. Los lineamientos del ICBF destacan que la participación significativa de 

niñas y niños exige que puedan recibir información clara, expresar sus opiniones y ser tenidos en cuenta 

en asuntos que les interesan, evitando que su intervención sea meramente decorativa o simbólica. Bajo 

esta comprensión, la actividad desarrollada constituyó una práctica pertinente de escucha participativa, al 

permitir que los niños comunicaran sus preferencias de forma espontánea y en un ambiente favorable. 

Los hallazgos permiten afirmar que, desde la percepción de los participantes, el ICBF debería mantener y 

fortalecer en el futuro espacios y estrategias orientadas a: 

- La promoción del juego como derecho fundamental de la niñez. 

- El desarrollo de actividades lúdicas, artísticas y recreativas que favorezcan la expresión libre. 

- La interacción social y el encuentro con otros niños en ambientes seguros y participativos. 

- El bienestar emocional mediante experiencias que generen alegría, confianza, pertenencia y 

motivación. 

- El respeto por la diversidad de intereses, reconociendo tanto a quienes prefieren actividades 

dinámicas como a quienes se inclinan por acciones más tranquilas. 
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En consecuencia, esta actividad reafirma que el juego, la recreación y la participación no son elementos 

accesorios dentro de los procesos de atención a la infancia, sino dimensiones fundamentales para 

garantizar el desarrollo integral. También pone en evidencia la importancia de que el ICBF continúe 

consolidando escenarios donde las niñas y los niños no solo sean convocados, sino realmente 

escuchados, reconocidos como sujetos de derechos y vinculados de manera activa en la construcción de 

propuestas relacionadas con su bienestar. 

5.  Cierre 

Se realizó la lectura de la carta de los niños y niñas y el manifiesto de las familias, integrando las voces 
de la comunidad. 

El cierre con aplausos y música permitió consolidar la experiencia como un espacio positivo, reforzando 
la participación y el reconocimiento de los niños como sujetos de derechos. 

Conclusiones: 

 Se evidencia una percepción positiva generalizada en los niños frente a los cambios generados 
por los servicios del ICBF. 

 Las metodologías lúdicas facilitaron la expresión emocional, la participación activa y la recolección 
de información significativa. 

 Se identifican algunos casos que requieren mayor atención emocional, lo cual reafirma la 
necesidad de acompañamiento diferencial. 

 Las actividades permitieron fortalecer habilidades socioemocionales, autonomía y sentido de 
bienestar. 
 

Conclusiones:  

 Los niños y niñas evidencian una percepción positiva de su bienestar actual. 

 Se identifican cambios significativos asociados a alimentación, cuidado, juego y afecto. 

 Las metodologías lúdicas facilitaron la expresión emocional y la participación activa. 

 Se fortalecen habilidades socioemocionales como la autorregulación, interacción y expresión. 

 El juego, la recreación y el afecto se consolidan como elementos centrales del bienestar infantil. 

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

No se realizaron 

compromisos 
  

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
. 

Cargo o rol / 
Dependencia 

Entidad Firma 

Sandra Ramos Bellido 
Referente SNBF centro 
histórico y del caribe 
norte. 

ICBF 
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Próxima reunión  
Fecha Hora Lugar 

N/A N/A N/A 

Colaborador que elabora el 
acta: 

Sandra Ramos Bellido 

 
Evidencia fotográfica: 
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 2 

Hora: 2:00 pm Fecha: 28/04/2026 

Lugar: Hogar Infantil Lo Amador 

Dependencia que 
Convoca: 

Grupo interno de trabajo Centro zonal histórico y del caribe norte 

Proceso: Monitoreo y seguimiento a la gestión  

Objetivo: 
Realizar el primer encuentro mesa publica cuentas para la vida centro zonal 
histórico y del caribe norte padres de familia. 

 

Agenda:  

1. Bienvenida 
2. Reflexión guiada 
3. Escritura de cambios 
4. Compromisos 
5. Aportes al ICBF 
6. Selección de voceros para el encuentro final 
7. Cierre 

Desarrollo:  

1. BIENVENIDA – APERTURA Y TEJIDO DE CONFIANZA 

El encuentro inició con una actividad lúdica que permitió generar un ambiente de confianza, participación 
y cercanía entre los asistentes. Desde este primer momento se evidenció una actitud receptiva y positiva 
por parte de la comunidad, facilitando el desarrollo armónico del espacio. 

Se contextualizó la jornada como un ejercicio de construcción colectiva en el marco de “Cuentas para la 
Vida”, orientado a reconocer los cambios significativos generados por el ICBF en los territorios, más allá 
de cifras, desde las experiencias reales de las familias. Se realiza actividad colocándose todos de pie con 
estiramientos, ejercicios de respiración. En este espacio de Bienvenida se realiza actividad Rompehielos 
en donde cada participante expreso que es lo que más le gusta hacer en la vida acompañado de su nombre 
y el papel que cumple como parte de la historia del ICBF. Fue un momento muy emotivo y de 
reconocimiento.  

2. REFLEXIÓN GUIADA – RECONOCIMIENTO DE CAMBIOS 

A partir de la pregunta orientadora: 

¿Cuáles de estos cambios del Bienestar Familiar consideras más importantes porque han impactado 
positivamente tu vida? 

Los participantes realizaron un ejercicio de reflexión sobre sus dinámicas familiares antes y después de 
su vinculación a los servicios del ICBF. 
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Se identificaron transformaciones en tres dimensiones clave: 

 Crianza 

 Transición hacia prácticas de crianza basadas en el respeto y el diálogo 

 Disminución de prácticas de castigo físico 

 Mayor conciencia sobre el rol formativo de los cuidadores 

 Relaciones familiares 

 Fortalecimiento de vínculos afectivos 

 Mejora en la comunicación entre los miembros del hogar 

 Mayor cercanía emocional entre padres e hijos 

 Manejo emocional 

 Reconocimiento de emociones y su impacto en la convivencia 

 Implementación de estrategias de regulación emocional 

 Reducción de reacciones impulsivas en situaciones de conflicto 

Durante este espacio, los participantes manifestaron de manera reiterada su satisfacción con los cambios 

generados, destacando que estos han impactado positivamente su calidad de vida. 

Se resalta el testimonio de una madre de familia, quien expresó que, a partir de los cambios implementados 

por el ICBF, su hija actualmente recibe una mejor atención y alimentación, evidenciando mejoras 

significativas en su bienestar.  Cada participante, de manera voluntaria, identificó en cuál de estas 

categorías ubicaba los cambios más significativos en su vida, generando un ejercicio participativo y visual. 

Posteriormente se abrió un espacio de socialización voluntaria, por medio de un tablero con tres columnas 

indicado cuál de los siguientes cambios ha realizado en la dinámica familiar (Crianza, Relaciones 

familiares, manejo emocional) en donde algunos asistentes compartieron experiencias personales, 

permitiendo enriquecer la reflexión colectiva.  

Hallazgos cualitativos destacados: 

 Cambios hacia una crianza más respetuosa y consciente 

 Mejora en la comunicación familiar 

 Mayor control emocional en situaciones de conflicto 

Resultados (cambios priorizados): 

o Prevención de la desnutrición infantil: Reconocida como un cambio significativo que ha permitido 

mejorar la alimentación de los niños y niñas, contribuyendo a la reducción de la mortalidad infantil 

y fortaleciendo el desarrollo integral. 

o Fortalecimiento de los servicios de atención: Se valoró positivamente la mejora en la calidad y 

alcance de los servicios orientados a la protección y bienestar de la niñez. 

o Infraestructura institucional: Se evidenció reconocimiento por la adecuación de espacios dignos, 

seguros y adecuados para la atención. 
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3. ESCRITURA DE CAMBIOS – CONSTRUCCIÓN SIMBÓLICA 

¿Qué te gustaría que se quedara de esos cambios en el Bienestar Familiar? 

Se desarrolló un ejercicio grupal mediante la elaboración de un “árbol familiar”, donde los participantes 
plasmaron los aprendizajes y prácticas que desean mantener.  

Los participantes fueron organizados en grupos de aproximadamente cinco personas. A cada grupo se le 
entregó papel periódico y marcadores, con la instrucción de dibujar un árbol simbólico: 

 Raíces: valores o aprendizajes adquiridos 

 Tronco: prácticas que fortalecen la familia 

 Hojas/frutos: cambios que desean mantener en el tiempo 

Cada grupo construyó su representación y posteriormente socializó sus resultados ante los demás. 

Se identificaron como elementos clave a conservar: 

 La comunicación asertiva 

 El respeto en la crianza 

 La educación emocional 

 El acompañamiento constante a los hijos 

La continuidad de los procesos formativos del ICBF 

Este ejercicio permitió consolidar la identificación de factores protectores familiares, fortaleciendo el 

sentido de permanencia de los cambios logrados. 

Resultados cualitativos (aspectos a mantener): 

o Infraestructura institucional: Valorada como fundamental para garantizar atención digna y segura. 

o Alimentos de alto valor nutricional: Se resaltó positivamente la implementación de productos como 

la bienestarina con materias primas locales y sabores adaptados al contexto, favoreciendo la 

aceptación en niños y mujeres gestantes. 

o Formalización de madres comunitarias: Reconocida como un avance significativo que mejora sus 

condiciones laborales y fortalece la calidad del cuidado brindado a los niños y niñas. 

4. COMPROMISOS – CORRESPONSABILIDAD CIUDADANA 

¿Cómo crees que la ciudadanía o las comunidades pueden ayudar a que estos cambios se mantengan 

en el tiempo? 
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Los participantes formularon compromisos individuales, evidenciando apropiación y responsabilidad frente 

a los procesos. 

Entre los compromisos más relevantes se destacan: 

 Fortalecer la comunicación en el hogar 

 Evitar cualquier forma de violencia en la crianza 

 Dedicar tiempo de calidad a los hijos 

 Aplicar estrategias de manejo emocional 

 Compartir los aprendizajes con otras familias 

Se evidenció una alta disposición de los asistentes para asumir un rol activo en la sostenibilidad de los 

cambios, reconociéndose como actores fundamentales en la protección de los niños, niñas y adolescentes. 

Cada participante recibió un memo de color en el cual escribió un compromiso personal iniciando con la 

frase “Me comprometo a…”. Posteriormente, se realizó lectura voluntaria. 

Resultados (compromisos priorizados): 

o Participar activamente en espacios de diálogo y seguimiento, aportando ideas para fortalecer los 

programas 

o Trabajar de la mano con el Bienestar Familiar, desde organizaciones y comunidades 

5. APORTES AL ICBF – EXPECTATIVAS Y RECOMENDACIONES 

En este espacio se recogieron percepciones frente a la gestión institucional y recomendaciones para el 

futuro. Es importante resaltar que no se presentaron quejas ni inconformidades hacia el ICBF, los 

participantes manifestaron sentirse agradecidos, satisfechos y orgullosos de los avances logrados. Se 

reconoció el impacto positivo de los programas en la vida familiar 

Entre las recomendaciones se mencionaron: 

o Dar continuidad a los procesos y programas actuales 

o Ampliar la cobertura para beneficiar a más familias 

o Mantener el enfoque cercano y humano en la atención 

o Fortalecer los espacios de acompañamiento psicosocial 

Desarrollo de la dinámica: 

Se realizó una lluvia de ideas abierta, donde los participantes expresaron verbalmente sus aportes, los 
cuales fueron registrados por el facilitador. 

Resultados (recomendaciones priorizadas): 

o Escuchar más a la ciudadanía y a las comunidades 
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o Mantener programas y estrategias que han demostrado resultados positivos 

6. SELECCIÓN DE VOCEROS PARA EL ENCUENTRO FINAL 

Se llevó a cabo el proceso de selección de voceros que representarán a la comunidad en el encuentro 

final. La elección se realizó de manera participativa, destacando criterios como liderazgo, capacidad de 

expresión y compromiso con los procesos comunitarios. 

Los voceros seleccionados asumirán la responsabilidad de socializar las percepciones, experiencias y 

aportes construidos en esta mesa, garantizando que la voz de la comunidad sea visibilizada en escenarios 

posteriores. 

7. CIERRE  

Validación y compromiso colectivo 

El encuentro finalizó a las 3:40 pm con un espacio de agradecimiento, donde se reconoció la participación 

activa de los asistentes. Se validaron las experiencias compartidas y se reforzó el compromiso colectivo 

de continuar fortaleciendo entornos familiares protectores. 

Conclusión:  

La comunidad reconoce cambios significativos en la calidad de vida familiar, especialmente en nutrición, 

atención y prevención. 

- Se evidencia alta satisfacción, sin manifestación de inconformidades hacia el ICBF. 

- Los participantes expresan gratitud y orgullo frente a los avances logrados. 

- Existe apropiación de los procesos y compromiso con su sostenibilidad. 

- Se fortalece la corresponsabilidad entre comunidad e institucionalidad. 

Decisiones:  

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

No se generaron compromisos 
durante la actividad 

N/A N/A 

   

   

   

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
. 

Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

Sandra Ramos Bellido 
Referente centro Zonal 
Histórico y del caribe norte del 
SNBF 

ICBF 
 

    



 

 

 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACIÓN 
 

  FORMATO ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ 

F9.P1.MI 31/05/2024 

Versión 10 Página 6 de 9 

 

 
¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!   

 
     Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 

    

    

    

    

Próxima reunión  
Fecha Hora Lugar 

   

Colaborador que elabora el acta: Sandra Ramos Bellido 

 
Evidencias fotográficas: 
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 3 

Hora: 9:30 am Fecha: 30/04/2026 

Lugar: Institución educativa Corazón de María  

Dependencia que 
Convoca: 

Grupo interno de trabajo Centro zonal histórico y del caribe norte 

Proceso: Monitoreo y seguimiento a la gestión  

Objetivo: 

Recoger la percepción de los adolescentes sobre los cambios generados por 
los servicios del ICBF en los últimos cuatro años, identificando impactos en 
sus dinámicas familiares, sostenibilidad de los procesos y expectativas frente 
al próximo periodo de gobierno. 

 

Agenda:  

1. Bienvenida reflexiva 
2. Actividad “Antes y Ahora” 
3. Reflexión escrita 
4. Actividad compromiso 
5. Debate: futuro del ICBF 
6. Cierre 

Desarrollo:  

1. Bienvenida reflexiva – apertura del espacio 

El encuentro inició con un espacio de bienvenida reflexiva orientado a generar confianza, participación y 

apertura en los adolescentes. Se propició un diálogo inicial sobre la importancia de su voz en los procesos 

institucionales, resaltando su rol como sujetos de derechos y actores clave en la transformación social. 

Durante este espacio se promovió una conversación inicial sobre cómo perciben actualmente las 

oportunidades brindadas por el entorno institucional, lo que permitió romper barreras de comunicación y 

disminuir posibles resistencias. Se evidenció una actitud participativa, espontánea y receptiva por parte de 

los adolescentes, quienes se mostraron interesados en compartir sus experiencias y percepciones.  

Para romper el hielo se realizó una actividad que se denominó; “el Saludo”, en la cual se presentaron cada 

uno por su nombre y su edad para luego correr, caminar y saltar por el salón debían de escuchar el saludo 

que tocaba en el momento y realizarlo, es decir se decía; saludo número 1 se saludaban con el codo, 

Saludo número 2 se saludaban con el pie y sañudo número 3 se saludaban con una venia como los 

japoneses. La actividad fu muy productiva en donde se destacó la alegría y la empatía de los participantes. 

2. Actividad “antes y ahora” – memoria visual y reflexiva 

Pregunta orientadora: 
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¿Cuáles de estos cambios del Bienestar Familiar consideras más importantes porque tienen un impacto 
positivo en tu vida? 

Desarrollo de la dinámica: A cada participante se le entregó papel periódico y marcadores, solicitándoles 
representar mediante un dibujo su vida en dos momentos: 

 Antes: condiciones previas a la intervención del ICBF 
 Ahora: cambios evidenciados en su vida actual 

Posteriormente, los adolescentes socializaron sus dibujos respondiendo a tres preguntas clave: 

 ¿Qué pasó? 

 ¿Por qué cambió? 

 ¿A quién le atribuye ese cambio? 

Esta actividad fue muy emotiva, se les orientó a realizar un ejercicio gráfico comparativo de su vida en dos 

momentos: antes y después de la presencia o fortalecimiento de los servicios del ICBF. la mayoría de los 

adolescentes expusieron sus dibujos, algunos contaban sus historias pasadas con nostalgia, tristeza y 

hasta con lágrimas en sus ojos. Caso contrario ocurría cuando comentaban como esta su vida ahora y 

que ha cambiado, por lo que se notaron mucho mejor y estuvieron más felices. Durante la actividad, se 

observó un alto nivel de involucramiento, donde los participantes plasmaron elementos relacionados con 

su entorno familiar, condiciones de vida, acceso a servicios y bienestar emocional. Este momento permitió 

no solo la expresión individual, sino también la validación grupal de experiencias similares. 

Análisis cualitativo de lo ocurrido: 

Los adolescentes lograron hacer un ejercicio consciente de memoria y reconocimiento de procesos de 

transformación. Se evidenció que muchos cambios no son percibidos como aislados, sino como resultado 

de acciones institucionales articuladas con la familia. Se fortaleció la capacidad de análisis sobre su propia 

historia y contexto. 

Resultados (cambios priorizados): Los adolescentes destacaron principalmente: 

o Prevención de la desnutrición infantil: Reconocida como un cambio que impacta directamente a 

sus familias y comunidades, mejorando la calidad de vida. 

o Fortalecimiento de servicios de atención: Valoraron la presencia institucional y el acompañamiento 

recibido. 

o Infraestructura institucional: Se resaltaron espacios más adecuados, dignos y seguros para la 

atención. 

Los adolescentes lograron hacer un ejercicio consciente de memoria y reconocimiento de procesos de 

transformación. Se evidenció que muchos cambios no son percibidos como aislados, sino como resultado 

de acciones institucionales articuladas con la familia.  Se fortaleció la capacidad de análisis sobre su propia 

historia y contexto. Priorización de acciones preventivas y alertas tempranas: Los adolescentes identifican 
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un cambio hacia la prevención, lo cual genera mayor protección y bienestar. Este ejercicio permitió 

evidenciar que los adolescentes reconocen cambios no solo a nivel individual, sino también familiar y 

comunitario.  Este ejercicio permitió pasar de la identificación de cambios a la apropiación consciente de 

los mismos. 

3. Reflexión escrita – proyección personal 

Pregunta orientadora: 

¿Qué te gustaría que se quedara de esos cambios en el Bienestar Familiar? 

Desarrollo de la dinámica: Se entregó una hoja a cada participante, donde de manera individual escribieron 

aquello que desean mantener en sus vidas. Se brindaron ejemplos orientadores para facilitar la reflexión 

los cuales se escribieron en el tablero palabras tales como: amor, justicia, recreación, familia, deporte, fe, 

amistad etc. Al finalizar, los adolescentes respondieron: ¿Qué quiero que permanezca en mi vida? La 

mayoría respondió que permanezca el amor, la amistad, el dinero y la familia. Este ejercicio permitió pasar 

de la identificación de cambios a la apropiación consciente de los mismos. 

Algunos voluntariamente compartieron sus respuestas, generando conexión entre pares y reconocimiento 

de intereses comunes. 

Análisis cualitativo: 

 Se evidenció capacidad de proyección hacia el futuro 

 Los adolescentes priorizan elementos que garantizan bienestar y estabilidad 

 Se reconoce la importancia de condiciones dignas y acompañamiento continuo 

Resultados (aspectos a mantener), Se destacaron: 

o Infraestructura institucional: Valorada como un elemento que dignifica la atención. 

o Alimentos de alto valor nutricional: Reconocidos por su calidad, pertinencia cultural y aceptación 

en la población. 

o Formalización de madres comunitarias: Identificada como un avance que mejora la calidad del 

cuidado y la atención. 

Se evidencia que los adolescentes valoran tanto los aspectos materiales como los humanos en la atención 
recibida. 

4. Actividad compromiso – construcción colectiva 

Pregunta orientadora: 

¿Cómo crees que la ciudadanía o las comunidades pueden ayudar a que estos cambios se mantengan 

en el tiempo? 
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Desarrollo de la dinámica: Se desarrolló una actividad grupal tipo “cadena de compromisos”, donde cada 

participante aportó una frase que se conectaba con la anterior, construyendo colectivamente un mensaje 

continuo. Este ejercicio permitió la escucha activa, construcción conjunta y sentido de pertenencia grupal. 

Cada participante aportó una frase que daba continuidad a la anterior, construyendo colectivamente un 

mensaje sobre corresponsabilidad. La frase inicio con la palabra; “Antes…” Se continuo la frase con la 

intervención de cada uno de ellos, el siguiente participante dijo: “Antes Carlos vivía” y así termino la frase: 

Antes Carlos vivía en una situación no tan buena, pues su familia lo maltrataba y no le iba bien en el 

colegio, pero entonces un docente hablo con el y le ayudo a resolver el problema y se superó, logro ser 

una mejor persona”.  

Análisis cualitativo: 

 Se evidenció reconocimiento del rol activo del adolescente en su entorno 

 Se fortaleció la idea de corresponsabilidad más allá de la institucionalidad 

 Los participantes mostraron disposición a involucrarse en procesos comunitarios 

Además, reflexionaron individualmente sobre: ¿Qué puedo hacer para mantener estos cambios? 

Resultados (compromisos priorizados): 

o Participar activamente en espacios de diálogo y seguimiento, proponiendo ideas para fortalecer los 
programas 

o Trabajar de la mano con el Bienestar Familiar, desde organizaciones, grupos juveniles y comunidad 

Se evidenció apropiación del proceso y reconocimiento de su rol activo en la sostenibilidad de los cambios. 

5. Debate: futuro del ICBF– participación activa 

Pregunta orientadora: 

¿Qué le recomendarías al próximo gobierno del Bienestar Familiar para que estos avances continúen y se 
fortalezcan? 

Desarrollo de la dinámica: 

Se propició un espacio de debate abierto, combinando participación oral y escrita. Los adolescentes 

expresaron libremente sus opiniones, inquietudes y propuestas. El facilitador cumplió un rol de mediador, 

promoviendo la participación equitativa y organizando las ideas emergentes. Se desarrolló un espacio de 

debate abierto, combinando participación oral y escrita. Los adolescentes expresaron libremente sus 

ideas, las cuales fueron recogidas por el facilitador. 

Se evidenció capacidad crítica y argumentativa, en este espacio los adolescentes lograron identificar 

elementos que deben mantenerse y fortalecerse. Se fortaleció el ejercicio de ciudadanía y participación. 
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Resultados (recomendaciones priorizadas):  

o Escuchar más a la ciudadanía y especialmente a los jóvenes 
o Mantener programas y estrategias que han demostrado resultados positivos 

Los adolescentes mostraron capacidad crítica y propositiva, evidenciando interés en la continuidad de los 
procesos. 

6. Cierre – reflexión grupal y mensajes clave 

El encuentro finalizó con una reflexión grupal, donde los adolescentes compartieron frases clave 
relacionadas con lo aprendido y lo que se llevan del espacio. El ambiente final fue de satisfacción, 
apropiación y sentido de pertenencia. 

Se destacó: 

 Reconocimiento del ICBF como actor importante en sus vidas 
 Valoración de los cambios generados 
 Disposición a continuar participando en estos espacios 
 El ambiente general fue positivo, participativo y reflexivo. 

Conclusiones generales 

 Los adolescentes reconocen cambios significativos en sus vidas y comunidades gracias a los 
servicios del ICBF. 

 Se evidencia valoración tanto de los aspectos materiales (infraestructura, alimentación) como 
relacionales (acompañamiento, cuidado). 

 Existe apropiación de los procesos y disposición para asumir corresponsabilidad. 

 Los adolescentes se posicionan como actores activos en la construcción de propuestas para el 
futuro. 

 

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

No se desarrollaron compromisos 
en la actividad  

N/A N/A 

   

   

   

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
. 

Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

Sandra Ramos Bellido 
Referente centro Zonal 
Histórico y del caribe norte del 
SNBF 

ICBF 
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Próxima reunión  
Fecha Hora Lugar 

   

Colaborador que elabora el acta: Sandra Ramos Bellido 

 
Evidencias fotográficas: 
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