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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 1 

Hora: 2:00 pm. Fecha: 15/05/2026 

Lugar: Institución Educativa Fray Julio Tobon en el Carmen de Viboral  

Dependencia que Convoca: SNBF 

Proceso: Estratégico  

Objetivo: 

Realizar Mesa Comunitaria Publica para generar un espacio de diálogo con la comunidad 
y las familias usuarias del ICBF para socializar la gestión institucional, reconocer los 
impactos de los programas de atención a la niñez y recoger recomendaciones para el 
fortalecimiento de los servicios y modalidades de atención en el territorio. 
 

 

Agenda:  

1. Bienvenida e instalación del espacio.  
2. Presentación cultural de niños y niñas participantes.  
3. Contextualización institucional del ICBF y Centro Zonal Oriente.  
4. Socialización de programas y modalidades de atención.  
5. Diálogo participativo sobre cambios y transformaciones del ICBF.  
6. Recolección de recomendaciones y percepciones de la comunidad.  
7. Cierre y recorrido por carrusel de servicios. 

 

Desarrollo:  

1. Bienvenida e instalación del espacio 

La coordinadora del Centro Zonal Oriente del ICBF, Isabel Cristina Patiño, dio apertura al encuentro agradeciendo la asistencia 
de las familias, agentes educativas, operadores y comunidad participante. 

Durante su intervención resaltó la importancia de la Mesa Pública como estrategia de participación ciudadana, control social y 
ejercicio preparatorio para la Rendición Pública de Cuentas regional y nacional del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. 

Asimismo, se enfatizó en la importancia de construir espacios de escucha y diálogo con las comunidades para reconocer los 
avances, retos y necesidades presentes en los territorios. 

2. Presentación cultural de niños y niñas participantes 

Se realizó una presentación artística y cultural liderada por niños y niñas vinculados a las unidades de servicio del municipio, 
resaltando los procesos pedagógicos, expresivos y de atención integral desarrollados desde las modalidades de primera infancia. 

La actividad permitió visibilizar habilidades comunicativas, creativas y sociales fortalecidas a través de los procesos de atención. 

3. Contextualización institucional del ICBF y Centro Zonal Oriente 

Durante el espacio institucional se socializó información general sobre la presencia y alcance del ICBF a nivel nacional, informando 
que la entidad cuenta con: 

 33 regionales en el país.  

 Presencia en 1.103 municipios.  
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 Atención durante 2025 a más de 2 millones de niños, niñas, adolescentes y familias.  

 Una inversión superior a los 9 billones de pesos.  

Asimismo, se informó que el Centro Zonal Oriente tiene jurisdicción en 16 municipios del Oriente antioqueño y actualmente cuenta 
con 22 unidades de servicio para la atención integral de niños, niñas, adolescentes y familias. 

4. Socialización de programas y modalidades de atención 

Se explicaron las diferentes modalidades y programas de atención desarrollados por el ICBF en el territorio, entre ellos: 

 Atención integral a la primera infancia.  

 Hogares comunitarios.  

 Centros de Desarrollo Infantil (CDI).  

 Programas de protección y restablecimiento de derechos.  

 Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes.  

 Hogares sustitutos.  

 Atención a víctimas del conflicto armado.  

Durante la socialización se enfatizó la importancia de fortalecer acciones preventivas frente a la reparación de derechos 
vulnerados, señalando que los procesos de protección implican mayores impactos sociales, emocionales y económicos para las 
familias y comunidades. 

5. Diálogo participativo sobre cambios y transformaciones del ICBF 

En el espacio participativo, las familias, agentes educativas y comunidad compartieron experiencias y percepciones frente a los 
impactos generados por los programas y modalidades de atención del ICBF. 

Entre los principales aspectos positivos mencionados se destacan: 

 Fortalecimiento de habilidades comunicativas y sociales en niños y niñas.  

 Mejoras en el bienestar emocional y afectivo.  

 Procesos pedagógicos basados en juego, arte y exploración.  

 Calidad de la atención integral.  

 Articulación intersectorial en beneficio de las familias.  

Asimismo, se discutieron algunos retos y preocupaciones identificadas por la comunidad, entre ellas: 

 Disminución progresiva de hogares comunitarios.  

 Necesidad de fortalecer las condiciones laborales y salariales del talento humano.  

 Cambios demográficos en el territorio.  
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 Necesidad de adaptar modalidades de atención a nuevas dinámicas rurales y territoriales.  

Las intervenciones permitieron reconocer la importancia de mantener procesos de escucha permanente con las familias y 
comunidades usuarias. 

6. Cierre y recorrido por carrusel de servicios 

Finalmente, se realizó un recorrido por el carrusel de servicios dispuesto por las diferentes modalidades y operadores, permitiendo 
a las familias conocer la oferta institucional, resolver inquietudes y fortalecer la apropiación comunitaria de los servicios brindados. 

Se agradeció la participación activa de la comunidad y se resaltó el compromiso institucional con la garantía de derechos de niños, 
niñas, adolescentes y familias. 
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Decisiones:  

 Continuar fortaleciendo los espacios de participación comunitaria y diálogo con las familias usuarias.  

 Mantener estrategias de articulación intersectorial para garantizar atención integral.  

 Priorizar el fortalecimiento de modalidades rurales y hogares comunitarios.  

 Visibilizar ante niveles institucionales superiores las necesidades relacionadas con condiciones laborales del talento 
humano 

 Continuar adaptando las modalidades de atención a las dinámicas demográficas y territoriales actuales. 

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

Socializar los aportes y 
recomendaciones recogidas en la mesa 
pública 

Centro Zonal Oriente – ICBF 
Próxima jornada de 
seguimiento 

Fortalecer estrategias de articulación 
con familias y comunidad 

Operadores y unidades de servicio Permanente 

Continuar promoviendo espacios de 
participación comunitaria 

ICBF Centro Zonal Oriente Permanente 

Revisar necesidades y retos de los 
hogares comunitarios rurales 

Equipo técnico ICBF Pendiente definición 

Consolidar insumos para la Rendición 
Pública de Cuentas regional 

Coordinación Centro Zonal Oriente 
Según cronograma 
regional 

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
Se lista mínimo: quien preside la 

reunión/comité y los responsables de 
Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 
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cumplir los compromisos adquiridos. No 
obstante, si la reunión o Comité es 

soportada por una resolución o acuerdo, 
dependerá de lo establecido en dicho 

acto administrativo o lo que definan los 
asistentes. 

    

    

    

    

    

    

    

    

Próxima reunión (en caso de que no se 
programe próxima reunión diligenciar 
con N/A) 

Fecha Hora Lugar 

   

Colaborador que elabora el acta:  

 
 



 

 

 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACIÓN 
 

  FORMATO ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ 

F9.P1.MI 31/05/2024 

Versión 10 Página 1 de 7 

 

 
¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!   

 
     Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 

ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 1 

Hora: 9:00 am. Fecha: 11/05/2026 

Lugar: Hogar Infantil Carrusel – Municipio de Rionegro  

Dependencia que Convoca: SNBF 

Proceso: Estratégico  

Objetivo: 

Realizar Mesa Pública con la Población de Primera Infancia para generar un espacio de 
escucha activa y participación con niñas y niños del Hogar Infantil Carrusel, orientado a 
identificar experiencias significativas, expresiones de bienestar y memorias del cambio 
construidas a partir de las acciones pedagógicas desarrolladas en la modalidad de 
educación inicial. 

 

Agenda:  

1. Apertura del encuentro.  
2. Diálogo sobre los cambios.  
3. Diálogo con el ICBF.  
4. Construcción de la memoria del cambio.  
5. Proyección colectiva.  
6. Socialización y cierre. 

 

Desarrollo:  

1. Apertura del encuentro 

Se realizó una actividad de bienvenida e integración con las niñas y niños participantes, promoviendo un ambiente de confianza, 
juego y participación activa. 

A través de dinámicas lúdicas y recreativas se facilitó el acercamiento entre los participantes, agentes educativas y equipo 

institucional, favoreciendo la expresión espontánea de las niñas y niños. 

2. Diálogo sobre los cambios y escucha activa 

El equipo pedagógico desarrolló estrategias de escucha activa mediante círculos de la palabra, conversaciones guiadas y 
espacios cotidianos de interacción, utilizando un lenguaje cercano y metodologías acordes a la edad de los participantes. 

Durante este momento se promovió la expresión de sentimientos, gustos, experiencias y percepciones relacionadas con su 
participación en el Hogar Infantil. 

3. Experiencias significativas identificadas 

Durante el diálogo y las actividades realizadas se identificaron como experiencias significativas: 

 Actividades con magos, música, teatro de títeres y lectura de cuentos.  

 Experiencias de estimulación y juego simbólico.  

 Piscina de pelotas y actividades recreativas.  

 Proyectos pedagógicos construidos desde las voces e intereses de las niñas y niños.  
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Las expresiones de los participantes reflejaron apropiación positiva de los espacios pedagógicos y reconocimiento del Hogar 
Infantil como un entorno protector y de bienestar. 

4. Construcción de la memoria del cambio 

Durante las conversaciones guiadas y ejercicios pedagógicos, las niñas y niños expresaron diferentes percepciones positivas 
frente a las experiencias vividas en el Hogar Infantil. 

Entre los principales aspectos mencionados se destacan: 

 Que les gusta asistir al Hogar Infantil porque pueden jugar.  

 Que tienen amigos y disfrutan compartir con ellos.  

 Que las profesoras los acompañan y están pendientes de ellos.  

 Que disfrutan los alimentos y preparaciones recibidas.  

 Que disfrutan actividades recreativas como la piscina de pelotas.  

Asimismo, algunos participantes manifestaron cambios percibidos en el entorno físico del Hogar Infantil, expresando: 

“Antes era una casa vieja y ahora parece nueva”. 

Frente a las actividades desarrolladas con sus profesoras y compañeros, las niñas y niños manifestaron que les gusta: 

 Jugar.  

 Aprender.  

 Compartir con los amigos.  

 Participar en actividades pedagógicas y recreativas.  

Las expresiones recogidas permitieron evidenciar sentimientos asociados a: 

 Bienestar.  

 Protección.  

 Cercanía.  

 Disfrute.  

 Acompañamiento afectivo.  

Estas manifestaciones fueron representadas mediante dibujos y expresiones simbólicas relacionadas con: 

 La felicidad.  

 La familia.  

 El juego.  
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 El bienestar.  

 La naturaleza.  

 El cariño y acompañamiento.  

Las producciones elaboradas funcionaron como memoria del cambio y evidencia de las experiencias significativas construidas 
dentro del entorno educativo. 

5. Participación de las familias y control social 

Se socializó con los participantes y agentes educativas el funcionamiento del buzón de sugerencias y los mecanismos 
implementados para atender recomendaciones, inquietudes y observaciones de las familias frente a la prestación del servicio. 

Asimismo, se resaltó la importancia de la participación de las familias en los procesos pedagógicos y de seguimiento a la atención 
integral de la primera infancia. 

Hallazgos principales 

 Apropiación pedagógica de estrategias de escucha activa.  

 Participación permanente de niñas y niños en la construcción de proyectos pedagógicos.  

 Fortalecimiento de acciones de acompañamiento emocional y psicosocial.  

 Uso de metodologías lúdicas y experienciales.  

 Reconocimiento de las voces de las niñas y niños como eje central de la planeación educativa.  

Conclusiones 

El espacio permitió evidenciar prácticas pedagógicas centradas en la escucha, la participación y el reconocimiento de las niñas y 
niños como protagonistas de los procesos educativos. 

Asimismo, se identificó el fortalecimiento de ambientes protectores y afectivos que favorecen el bienestar emocional, la 
creatividad, la participación y el desarrollo integral de la primera infancia. 
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Decisiones:  

 Continuar fortaleciendo estrategias de escucha activa en primera infancia.  

 Mantener metodologías pedagógicas lúdicas y participativas.  

 Promover la participación de las familias en los procesos pedagógicos.  

 Incorporar las memorias del cambio construidas por las niñas y niños en el proceso de Rendición Pública de Cuentas 
“Cuentas para la Vida” 2026. 

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 
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Sistematizar hallazgos del encuentro 
para la Mesa Pública 

Equipo Centro Zonal Oriente may-26 

Continuar fortaleciendo espacios de 
escucha activa 

Agentes educativas y equipo psicosocial Permanente 

Promover participación de familias en 
procesos pedagógicos 

Hogar Infantil Carrusel Vigencia 2026 

Incorporar expresiones simbólicas y 
dibujos en la memoria del proceso 

Equipo organizador Rendición de Cuentas may-26 

Fortalecer estrategias de 
acompañamiento emocional 

Equipo interdisciplinario Permanente 

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  

Se lista mínimo: quien preside la 
reunión/comité y los responsables de 

cumplir los compromisos adquiridos. No 
obstante, si la reunión o Comité es 

soportada por una resolución o acuerdo, 
dependerá de lo establecido en dicho 

acto administrativo o lo que definan los 
asistentes. 

Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

    

    

    

    

    

    

    

    

Próxima reunión (en caso de que no se 
programe próxima reunión diligenciar 
con N/A) 

Fecha Hora Lugar 

   

Colaborador que elabora el acta:  
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 1 

Hora: 2:00 pm. Fecha: 13/05/2026 

Lugar: Casa Atrapasueños – Municipio de El Peñol  

Dependencia que Convoca: SNBF 

Proceso: Estratégico  

Objetivo: 

Realizar la Mesa Pública con los Adolescentes de Atrapasueños del Municipio de El Peñol 
para ggenerar un espacio de diálogo participativo con adolescentes vinculados al 
programa Atrapasueños, orientado a identificar los principales cambios percibidos en 
sus vidas a partir de las acciones institucionales desarrolladas desde el programa y el 
ICBF, así como recoger recomendaciones, reflexiones y memorias del cambio para el 
proceso de Rendición Pública de Cuentas “Cuentas para la Vida” 2026. 

 

Agenda:  

1. Apertura e integración.  
2. Diálogo sobre cambios percibidos.  
3. Socialización institucional del ICBF.  
4. Construcción de memoria del cambio.  
5. Proyección colectiva y recomendaciones.  
6. Selección de voceros juveniles. 

 

Desarrollo:  

1. Apertura del encuentro 

Se dio inicio al espacio con una actividad de integración y bienvenida, orientada a promover la participación activa y generar un 
ambiente de confianza entre los adolescentes participantes. 

Como pregunta orientadora del encuentro se planteó: 

“¿Qué ha cambiado en su vida desde que están en el programa?” 

A partir de esta pregunta se promovió el diálogo colectivo y la participación de los adolescentes desde sus experiencias personales 
y comunitarias. 

2. Diálogo sobre los cambios 

Los participantes desarrollaron ejercicios grupales bajo la metodología “Antes – Ahora – Lo que falta”, consignando sus reflexiones 
en carteleras y formatos orientadores. 

Durante este ejercicio se identificaron los siguientes hallazgos: 

Antes: 

 Aburrimiento y aislamiento.  

 Uso excesivo del celular.  

 Escasos espacios de recreación y socialización.  
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 Dificultades para expresarse.  

 Sentimientos de tristeza y soledad.  

 Poca participación en actividades creativas.  

 Baja motivación y dificultades emocionales.  

 Hábitos poco saludables y situaciones de desnutrición en algunos casos.  

Ahora: 

 Mayor felicidad y bienestar emocional.  

 Incremento de la creatividad.  

 Mejor aprovechamiento del tiempo libre.  

 Mayor sociabilidad y confianza.  

 Participación activa en actividades artísticas y recreativas.  

 Sentirse escuchados y acompañados.  

 Disminución del aislamiento y aburrimiento.  

 Fortalecimiento de habilidades personales y sociales.  

 Mejor alimentación y acceso a bienestarina.  

Lo que falta: 

 Fortalecer la concentración.  

 Mejorar la expresión oral y habilidades para hablar en público.  

 Contar con espacios físicos más amplios.  

 Incrementar actividades recreativas y creativas.  

 Mayor acceso a servicios de salud y protección.  

 Fortalecer el acompañamiento emocional.  

3. Diálogo con el ICBF 

En este momento se realizó socialización institucional sobre: 

 Oferta institucional del ICBF.  

 Acciones de prevención y protección.  

 Modalidades de atención.  
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 Sensibilización frente a hogares sustitutos.  

Se promovió un espacio de escucha y participación para resolver inquietudes de los adolescentes frente a los servicios 
institucionales. 

4. Construcción de la memoria del cambio 

Los adolescentes realizaron expresiones simbólicas y artísticas mediante dibujos, frases y carteleras, representando elementos 
asociados a: 

 Felicidad.  

 Gratitud.  

 Bienestar.  

 Acompañamiento.  

 Transformación positiva.  

Estas expresiones fueron incorporadas como parte de la memoria colectiva del proceso de Rendición Pública de Cuentas. 

5. Proyección colectiva 

Los participantes manifestaron la importancia de: 

 Mantener espacios permanentes de participación y escucha.  

 Fortalecer las actividades recreativas y creativas.  

 Continuar promoviendo entornos protectores.  

 Incrementar espacios de acompañamiento emocional y fortalecimiento personal. 

Conclusiones 

El encuentro permitió evidenciar impactos positivos del programa Atrapasueños en aspectos relacionados con bienestar 
emocional, fortalecimiento de habilidades sociales, creatividad, participación y construcción de redes de apoyo. 

Asimismo, se identificaron retos importantes asociados al fortalecimiento emocional, la participación juvenil, el acceso a espacios 
recreativos y la consolidación de entornos protectores para los adolescentes del territorio. 
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Decisiones:  

 Continuar fortaleciendo espacios de participación juvenil.  

 Promover actividades artísticas, recreativas y de fortalecimiento emocional.  

 Vincular adolescentes líderes en escenarios de representación y participación.  

 Incorporar los hallazgos del encuentro en el proceso de Rendición Pública de Cuentas “Cuentas para la Vida” 2026. 

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

Sistematizar resultados del encuentro 
para la Mesa Pública 

Equipo Centro Zonal Oriente may-26 

Fortalecer espacios de participación 
juvenil 

Programa Atrapasueños Permanente 

Promover actividades recreativas y 
creativas 

Operador del programa y aliados 
institucionales 

Vigencia 2026 

Acompañar proceso de vocerías 
juveniles 

Equipo psicosocial y operadores Próximos encuentros 

Socializar hallazgos en espacios de 
rendición pública de cuentas 

Centro Zonal Oriente may-26 

Sistematizar resultados del encuentro 
para la Mesa Pública 

Equipo Centro Zonal Oriente may-26 

FIRMA ASISTENTES 
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Nombre  
Se lista mínimo: quien preside la 

reunión/comité y los responsables de 
cumplir los compromisos adquiridos. No 

obstante, si la reunión o Comité es 
soportada por una resolución o acuerdo, 

dependerá de lo establecido en dicho 
acto administrativo o lo que definan los 

asistentes. 

Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

    

    

    

    

    

    

    

    

Próxima reunión (en caso de que no se 
programe próxima reunión diligenciar 
con N/A) 

Fecha Hora Lugar 

   

Colaborador que elabora el acta:  
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