
 

 

 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACIÓN 
 

  FORMATO ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ 

F9.P1.MI 31/05/2024 

Versión 10 Página 1 de 7 

 

 
¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!   

 
     Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 

ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 01 

Hora: 9:30AM Fecha: 25/09/2025 

Lugar: SALÓN MULTIPLE ALCALDIA DE PUERTO COLOMBIA 

Dependencia que Convoca: CENTRO ZONAL NORTE CENTRO HISTORICO 

Proceso: Monitoreo y Seguimiento a la Gestión 

Objetivo: 

Realización de la Mesa Pública del Centro Zonal Norte Centro Histórico, 
desarrollada con el fin de informar de manera directa sobre los resultados y 
avances de la gestión institucional, garantizando la participación ciudadana y 
de las organizaciones sociales a través de los espacios de dialogo público. 

 

Agenda:  

Bienvenida y exposición de las normas del desarrollo de la Mesa Pública. 

Himnos de Colombia 

1. Instalación MESA PUBLICA – Coordinador Centro Zonal NCH Dr. Luis Fernando Pava G.  

2. MESA PUBLICA – “EDUCACION INICIAL”  

3. Contexto ICBF - Centro Zonal Norte Centro Histórico 

4. Resultados mesas públicas, vigencia 2024 

5. Informe de Gestión Misional Con Enfoque Territorial y Diferencial. (Videos) – Stand  

6. Ejecución financiera 2025 presupuesto de funcionamiento e inversión.  

7. Acuerdo de paz: avances en la implementación 

8. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS 

9. Espacio de participación de partes interesadas   

10. Evaluación 

11. Cierre 

Desarrollo:  

En la fecha mencionada, siendo las 9:30 am, se inició la Mesa Pública del Centro Zonal Norte Centro 

Histórico de la Regional Atlantico, en el municipio de puerto Colombia con el objetivo establecer un dialogo 

con la ciudadanía sobre los resultados y avances de la gestión institucional, enfatizando en el tema 

seleccionado en las encuestas: Atención integral Niños Niñas de 0 a 5 años: Educacion Inicial 

garantizando la participación ciudadana y de las organizaciones sociales. 

 El evento contó con la participación de usuarios de los servicios del Instituto Colombiano de Bienestar 

Familiar, Agentes educativos de PI, talento humano de los operadores, agentes del SNBF del municipio 

de Puerto Colombia y aliados estratégicos, Entidades Administradoras del Servicio, veedurías ciudadanas 

y grupos de control social ciudadano, servidores públicos de la Regional Atlántico y público en general. La 

moderadora del evento fue la servidora pública Martha Cecilia Mercado Fontalvo, quien otorga el saludo y 

da la bienvenida a los asistentes. Les solicita de manera cordial que, para el desarrollo de la mesa pública, 

los asistentes deben silenciar sus dispositivos electrónicos y apagar las cámaras de video. Les informa 

que la reunión será grabada, se realizará el registro de asistencia a la entrada del auditorio, y, por último, 

que si desean intervenir deberán levantar la mano y el moderador dará a la palabra. A su vez, socializa la 
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agenda que se desarrollará en el encuentro, e inicia con los himnos protocolarios de Colombia (se utiliza 

un video como ayuda didáctica) y presentación de niños y niñas de los servicios de PI del municipio 

cantando el himno nacional de la república de Colombia.  

Seguidamente, el Coordinador del Centro Zonal Norte Centro Histórico Dr. Luis Fernando Pava Garcia, 

realizó la instalación  

del evento por medio de un video, indicando que  se priorizó el municipio de Puerto Colombia para la 

realización de la mesa pública, resaltando que en este espacio evidenciarán los resultados de la gestión 

que se adelanta en este municipio en aras de cumplir con esa misionalidad que tiene el Instituto 

Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF, y no solamente visibilizar la garantía de los derechos de los 

niños y las niñas y adolescentes y familia, sino también el derecho de los asistentes, como ciudadanos en 

el ejercicio del control social. Así mismo le da a conocer a los participantes del evento el tema de la mesa 

publica a tratar, Atención Integral Niños, Niñas de 0 a 5 Años: Educación Inicial, enfatizando en el informe 

d gestión misional con enfoque territorial y diferencial en los servicios de educación inicial que operan en 

el Municipio de Puerto Colombia y Barranquilla., de igual manera señala  en los 218 Centros zonales del 

ICBF realizaran mesas públicas y las 33 regionales desarrollan la rendición publica de cuentas se 

aprovechara este espacio para mostrar lo que aporta el municipio para la operación de los servicios de 

educacion Inicial.  

Continua la referente del SNBF desarrollando las diferentes diapositivas sugeridas por el nivel nacional 

iniciando por el contexto del ICBF  el total de usuarios atendidos en el 2024,( 2.669.681 ) la inversión de 

$9.79 billones y el total de municipios con atención del ICBF (1.157) sobre el Centro zonal explicando a 

los asistentes las diferentes dependencias que conforman el centro zonal y su área de influencia ( Caivas- 

Cespa) y las problemáticas que atienden en el área de protección, el Centro zonal lo relacionando a 

Promocion y prevencion y Protección en restablecimiento de derechos diferente a Violencia sexual,  se 

continua recalcando a la ciudadanía el PARA QUE DE LA MESA PUBLICA , de tal manera que se le pide 

estar atentos a cada una de las intervenciones para que al final puedan expresar sus ideas sobre lo que 

se puede mejorar en los servicios de educacion inicial , se les explica a su vez que el año pasado en el 

2024 también se desarrolló una mesa Publica con el tema ACCIONES Y ESTRATEGIAS  

PARA LA PREVENCION Y ATENCION DE LOS RIESGOS DE LA DESNUTRICION INFANTIL 

ESTRATEGIA 1.000 DIAS PARA CAMBIAR EL MUNDO Y BUSQUEDA ACTIVA y los temas de interés 

que surgieron al final de la mesa publica: 1) Entrega de Bienestarina en Cantidades de acuerdo con el 

Grupo de Edad. 2)Contenido de Alimentos que Conforma las Raciones para Preparar en el Hogar 

(Paquetes Alimentarios) 3) Cobertura de Niños Atendidos por Espacios Pedagógicos. 4) Criterios de 

Ingreso a la modalidad (Mil Días 2024) actualmente SIADP: Servicio de Atención y Prevencion a la 

Desnutrición (10 Cupos)  

Con relacion al tema de este año “atención integral Niños, Niñas de 0a 5 años : EDUCACION INICIAL” Se 

explica que la educacion Inicial es un derecho impostergable de la PI , y un servicio de educacion inicial 

con los soportes normativos Ley 1098/2006 articulo 29 y el decreto presidencial 1411 de 2022 , de tal 

manera que se  conceptúa la educacion inicial como  un servicio que garantiza el derecho fundamental a 
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la educación inicial, y promueve el desarrollo integral de las niñas y los niños de primera infancia en 

espacios concebidos para potenciar su desarrollo.  

Para desarrollar el tema de la agenda “Informe de Gestión Misional Con Enfoque Territorial y Diferencial 
“ se pasó un video donde se visualizó que la educacion inicial comienza  desde la gestación pasando por 
cada uno de los momentos de la   atención de los niños desde que ingresan a la unidad de atención hasta 
que egresan en horas de la tarde , la voz de los niños muestra lo feliz que se sienten por acudir a un 
servicio de Educacion inicial  y posteriormente se refuerza la intención de cada momento con la voz de un 
agente educativo ejemplo :  
“El cuidado de un niño comienza mucho antes de su nacimiento. Por eso, nuestro servicio de Educación 
Inicial en el Hogar acompaña a las mujeres gestantes para ofrecerles orientación y apoyo durante esta 
etapa crucial, brindando herramientas y conocimientos para garantizar un embarazo saludable y preparar 
el ambiente óptimo para la llegada de su hijo. Estamos convencidos que el bienestar del niño está 
directamente ligado al de su madre porque su estado físico y emocional repercute directamente en el 
desarrollo biopsicosocial del niño y estamos aquí para caminar junto a ellas, en este hermoso viaje de la 
maternidad. 
Nuestros equipos de profesionales (Psicólogos, trabajadores sociales y nutricionistas) visitan a las madres 
gestantes y lactantes en sus hogares para enseñar y orientarlas cómo estimular el desarrollo de sus hijos 
de manera lúdica; y en las unidades de atención se desarrollan encuentros grupales que fortalecen los 
vínculos entre la familia y la comunidad.  
Entendemos que una buena nutrición es la base de un desarrollo saludable. Por ello, brindamos 
orientación nutricional y complementos alimentarios como las (raciones listas para consumir) RLC Y RPP 
(raciones listas para preparar) para garantizar que los niños y gestantes reciban los nutrientes esenciales 
durante sus etapas de desarrollo.  
Fomentamos los lazos afectivos y la comunicación en el hogar. Nuestro servicio es un espacio de apoyo, 
escucha y crecimiento para los padres y familias, donde se abordan temas de crianza positiva y se 
comparten experiencias promoviendo la prevención de las violencias en el marco familiar.  
La Educación Inicial en el Hogar es más que un servicio del ICBF; es una inversión que favorece la vida 
adulta de los niños y el desarrollo socioeconómico de Puerto Colombia. 
Se pasa al momento de las Rutinas con la voz de un niño se escucha “CADA MAÑANA ME LEVANTO 
CONTENTO Y FELIZ PARA IR A JUGAR, APRENDER Y ALIMENTARME EN EL CDI, DONDE TODAS 
LAS PERSONAS ME TRATAN CON CARIÑO, PROTECCIÓN Y ESTAN PENDIENTE DE MI…la voz de 
una adulta manifiesta: ¡Bienvenidos a este recorrido por lo que significa nuestro compromiso con la niñez, 
su cuidado y su desarrollo integral! 
Nuestra misión es que cada niño y niña tenga un inicio de vida lleno de oportunidades, rodeado de cariño 
y en espacios seguros que fortalezcan a las familias. 
Cuando cuidamos la primera infancia, estamos formando seres humanos integrales lo que permite 
construir un mejor futuro para todos. 
El juego es la forma más idónea para estimular a los niños dándoles la oportunidad de crecer, explorar, 
imaginar y soñar, por lo que, en las unidades de servicios, cada risa, cada movimiento y cada 
descubrimiento se convierten en aprendizaje.  
En el parque, los niños corren libres, se balancean en los columpios, se deslizan por los toboganes y 
comparten momentos que fortalecen el desarrollo psicomotriz y adquieren valores para relacionarse de 
manera adecuadas con niños, niñas y adultos en general.  
Con la voz de una niña se escucha “ESPERO CON MUCHA ALEGRIA EL MOMENTO DE ESCUCHAR 
LOS CUENTOS, COLOREAR, VER VIDEOS, ARMAR ROMPECABEZAS Y ENCAJAR FIGURAS CON 
EL ACOMPAÑAMIENTO DE MI EDUCADORA, QUE CON SU DEDICACIÓN Y ESMERO ME HACE MUY 
FELIZ APRENDIENDO. La voz del adulto manifiesta  
En los programas de educacion inicial donde se atiende la población de PI se trabaja por el desarrollo 
integral de los niños, siguiendo con los momentos un niño expresa” CUANDO LLEGO AL COMEDOR, ME 
ENCANTA VER LOS PLATOS SERVIDOS CON LOS ALIMENTOS DE DIFERENTES COLORES Y 
SABORES. MI EDUCADORA SIEMPRE ESTÁ PENDIENTE DE QUE COMA TODO Y NO DEJE NADA 
EN EL PLATO, ALGUNAS VECES PIDO MÁS Y SIEMPRE ME COMPLACEN. Con la voz de un adulto se 
recalca El comedor en los servicios es mucho más que un lugar para comer es un espacio de encuentro, 
aprendizaje y formación de hábitos que acompañarán a los niños durante todo su desarrollo. 
Aquí, cada alimento servido tiene un propósito: nutrir, fortalecer y aportar al desarrollo físico y cognitivo de 
los más pequeños. A través de ciclos de menús balanceados y supervisados, garantizamos que los niños 
reciban los nutrientes necesarios para crecer sanos, activos y felices. 
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En este espacio también se cultivan valores importantes como la disciplina, el respeto y la gratitud. Los 
niños aprenden a compartir la mesa, a esperar su turno y a disfrutar de la comida en un ambiente de 
armonía. 
El seguimiento nutricional permite identificar el estado de salud de los niños, siendo fundamental en la 
prevención de enfermedades. 
 
Llega el momento de descanso y con la voz de un niño se escucha DESPUES DE TODAS LAS 
ACTIVIDADES QUE HE REALIZADO Y DE DISFRUTAR UN RICO ALMUERZO, LLEGA LA HORA DE 
LA CALMA.  Un adulto manifiesta El salón se llena de silencio, y poco a poco los niños se acomodan en 
sus colchonetas, con sus ojitos cerrados y bien alimentados, descansan tranquilos, rodeados de cuidado, 
amor y protección. 
Cada sueño es un abrazo a su crecimiento, una pausa que les regala energía para seguir jugando, 
aprendiendo y siendo felices. 
Se articula la presentación del  VIDEO con los tres  STAND que elaboraron los agentes educativos del 
operador que administra los servicios de educacion inicial en el municipio de Puerto Colombia - Funcovif  
-Estand (Pedagógico, de salud y Nutricion  y de familia comunidad y redes ), con un juego de luces se 
enfoca  cada uno de los stand iniciando por el pedagógico donde la coordinadora del CDI Ciudadela 
Claudia  explica con palabras sencillas lo que realizan los niños niñas de la PI en este componente de 
atención, posteriormente la nutricionista del CDI Camino de sol explica las actividades de salud que se 
realizan con los niños especialmente el peso y la talla y la articulación con el sector de salud el municipio 
para la atención en caso que un niño saliera con desnutrición aguda o en riesgo de desnutrición , por 
ultimo con un juego de luces se enfoca el stand Familia comunidad y redes ,donde la trabajadora social 
del CDI educrearte explica todo lo que se trabaja para la formación a padres de familia , igualmente un 
estudiante d medicina de la unilibre explica la estrategia lúdica mediante una muñeca y juego de semáforo 
para tratar el tema de prevencion a la violencia sexual… 
La colaboradora del Centro Zonal resalta que se atiende en educacion inicial a los niños niñas y mujeres 
gestantes y lactantes sin discriminación alguna por lo tanto se reciben niños en condición de discapacidad, 
victimas, migrantes etc… 
Posteriormente el coordinador del centro zonal Luis Pava explica los avances en el 2025 componente 
financiero apoyándose en la diapositiva que se preparó para tal fin , discriminando las metas sociales y 
financieras de Barranquilla y Puerto Colombia Áreas de influencia de Centro Zonal NCH  
                                                                        

                
 
De igual manera especifica los difrentes servicios que existen en Puerto Colombia para atende a la PI  
HCB, HI, Educacion INicial en el Hogar, CDI ciudadela , educrearte y camino de sol con sus respectivas 
coberturas , asi como los servicios que se cuenta en Barranquilla en la jurisdiccion del Centro Zonal NCH 
, se resalta que en Perto Colombia se atienden 1.259 niños y en Barranquilla 1.457, , seguidamente la 
referente del SNBF Martha Mercado explica que esta cobertura responde alas metas del Plan Nacional 
del Desarrollo Colombia Potencia de vida que se propone atender para el cuatrenio 2.7 millones en 
articulacion con el MIN de educacion y con relacion a los Objetivos de Desarrollo Sotenible Fin de la 
Pobreza, Salud y Bienestar y Educacion de calidad .  
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La repersentante de Primera Infancia del municipio  Shelena Villalobos explica el convenio entre la 
empresa privada Éxito y la alcaldia de Puerto Colombia para atender a 135 mujeres gestantes y lactantes 
de los  barrios mas vulnerables del municipio para el año 2026 se incrementara a 140 beneficiarias  

Con relación al punto de Acuerdo de paz: avances en la implementación, la referente del sistema Nacional 
de Bienestar Familiar (SNBF) Martha Mercado, explica lo siguiente:  El Instituto Colombiano de Bienestar 
Familiar (ICBF) participa en la implementación del Acuerdo de Paz a través de acciones enfocadas en la 
protección de la niñez y la adolescencia, especialmente en zonas rurales y excombatientes. Esto incluye 
garantizar atención a la primera infancia, prevenir y erradicar el trabajo infantil, apoyar la reincorporación 
de excombatientes y sus familias, y crear espacios seguros para los jóvenes en los Programas de 
Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET). El ICBF también promueve la participación comunitaria y el uso 
de herramientas como el arte para construir paz y proteger a las poblaciones vulnerables, el departamento 
del Atlantico no está dentro de los 170 municipio priorizados para el PDET sin embargo se realizan 
acciones para la PI, erradicar el trabajo infantil y para la atención de la población con desnutrición con 
acciones de articulación del SNBF aquí presentes en esta mesa Publica.  

Seguidamente explica los Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS que existen 
en el ICBF apoyándose en la diapositiva diseñada para ilustrar este tema.  

Por último, los participantes intervinieron de la siguiente manera:  

1) La señora Amarelis Perez usuaria del servicio de unidad 3 de educacion inicial en el hogar agente 
educativo Monica Calle manifestó lo reducido de la unidad de servicio y sugiere que se coloque 
aire acondicionado por las altas temperaturas en municipio. 

2) La señora Ingrid Blanco usuaria del servicio Educacion inicial en el hogar del agente educativo 
Elizabeth Hernandez expreso sus agradecimientos, considera que “es una ayuda Grandísima”, ella 
está desempleada al igual que su esposo y tiene 4 hijos   

3) El señor usuario del CDI camino de sol pregunto, si se debe pagar por la atención de los niños en 
un servicio del ICBF … se le da respuesta inmediatamente explicando que solo se cancela una 
cuota para los Hogares Infantiles, lo cual conforma el presupuesto y está establecido de acuerdo 
con la normatividad establecida por el ICBF,  

4) La señora usuaria del servicio del CDI Camino de Sol sugirió que se le” hiciera aprestamiento a los 
niños en los servicios para que fueran preparados a la escuela”, se le dio respuesta a la señora 
manifestado que en los servicios de PI se busca un desarrollo integral de tal manera que se 
fortalece la literatura, el juego , el arte y a través de estas metodología los niños aprenden 
conceptos básicos como colores, figuras , ubicación en el  espacio , lo cual es fundamental para el 
aprendizaje de conceptos básicos que se inician desde la transición en las Instituciones Educativas.   

5) La señora Yaneth Ortega directiva de la fundacion Funcovif expreso que en calidad de operador 
estan aportando para la operación d ellos servicios al igual que la alcaldía de Puerto Colombia, y 
le da la razón a la señora en el sentido que los espacios son limitados y harán todo lo posible para 
mejorar  

6) Una señora asistente del HI de salgar expreso su inquietud “ cuando le van a acondicionar el 
antiguo espacio de atención porque el lugar donde estan no es el mejor es una casa pequeña … 
se da respuesta expresando que el Alcalde en el último CPS manifestó que mejorara el Hogar 
Infantil de salgar, y se estable el compromiso de  pasarle  un oficio desde el centro zonal del ICBF 
para expresarle lo que surgió en esta mesa y el compromiso de la administración municipal para 
la mejora en la atención de los niños porque este espacio es de la alcaldía municipal  

Al final del evento de la mesa publica los padres de familia pasaron por los diferentes stands y degustaron 
diferentes productos elaborados con Bienestarina y los niños se divirtieron con el stand de las TIC de 
Puerto Colombia donde a través de un lente podían ver diferentes juegos y lo que está al fondo del mar, 
Puerto Colombia es un municipio a orillas del mar caribe, tiene playas, resaltando una característica del 
territorio a través del juego  

Decisiones: Continuar atendiendo integralmente a los NN de acuerdo con la rutina presentada en el video 
y los Stan que representan los componentes de atención :  pedagógico,  Salud y Nutricion y familia 
comunidad y redes , de igual manera articularse con las diferentes dependencias de la alcaldía de Puerto 
Colombia ,  Educacion, Salud, Comisaria de familia y las TIC  porque a través de todas estas acciones se 
está contribuyendo al desarrollo integral de los niños de la primera infancia del municipio de Puerto 
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Colombia y de Barranquilla y se fortalece a la familia para que implementen acciones y cuidado hacia sus 
hijos para que crezcan sanos física y mentalmente y sean dignos representantes de su municipio  

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

 
 
 
 
 
 
Mejorar las condiciones 
de infraestructura del 
servicio de educacion 
inicial en el Hogar  

 
 
 
 
 
Operador FUNCOVIF – ALCALDIA MUNICIPAL  

 
 
 
 
 
30/10/2025 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Enviar un oficio al alcalde 
municipal dando a 
conocer la inquietud 
presentada por una 
usuaria del HI de salgar en 
la mesa a publica y 
exhórtalo a que se 
culmine la adecuación en 
el HI de salgar  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Luis Pava Garcia Coordinador Centro Zonal    
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