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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 01 

Hora: 9:00 A.M. Fecha: 25 de junio de 2025 

Lugar: Auditorio FACREDIG 

Dependencia que Convoca: Dirección Regional Guaviare 

Proceso: Monitoreo y Seguimiento a la Gestión 

Objetivo: 
Socializar ante la ciudadanía los logros, avances, retos y compromisos del ICBF Regional 
Guaviare durante la vigencia 2024, fomentando la participación activa y el control social sobre 
la gestión pública. 

Agenda:  

1. Actos protocolarios (Himno Nacional y del Departamento del Guaviare) 
2. Instalación del evento – Directora Regional 
3. Contexto institucional – Coordinadoras de área 
4. Ejecución financiera – Presupuesto de funcionamiento e inversión 
5. Informes de gestión misional – Recorrido por áreas 
6. Espacio de participación de partes interesadas 
7. Evaluación de la audiencia pública 
8. Muestra Artística   
9. Cierre del evento 

Desarrollo:  

1. Actos protocolarios (Himno Nacional y del Departamento del Guaviare) 
 

2. Instalación del evento – Directora Regional 
 

La Directora Regional - Alex Vanessa Ospina Soriano; instaló oficialmente la jornada, resaltando la importancia de estos espacios 
para fortalecer la transparencia, la rendición de cuentas y el compromiso con la garantía de derechos de niñas, niños, adolescentes 
y sus familias, así como la importancia de la articulación con organizaciones sociales, entidades territoriales y demás instituciones 
que hacen parte del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Finalmente agradeció a cada familia y comunidad que ha confiado 
y abierto las puertas al ICBF Regional Guaviare. 

 
3. Contexto institucional – Coordinadoras de área 

 

Se presentó la estructura del ICBF en el departamento, el trabajo articulado con el SNBF y el compromiso del talento humano 
institucional. Participaron las coordinaciones de Asistencia Técnica, Centro Zonal San José del Guaviare y Gestión de Soporte. 

a. Coordinación Asistencia Técnica, Planeación y Sistemas: La doctora Paola Sabogal, informó que, desde esta coordinación, 
se lideran diferentes procesos, como son:  planeación, donde de acuerdo con la asignación presupuestal desde nivel nacional 
se define la ejecución de los recursos en la regional, haciendo un seguimiento mensual que permita evidenciar la inversión 
de los recursos. Sistema Nacional de Bienestar Familiar, El ICBF como coordinador del SNBF se articula con las demás 
entidades que son las encargadas directamente de garantizar los derechos de los niños, niñas, adolescentes y familias; 
realizando un acompañamiento técnico a cada entidad, para que se logre la protección integral de los niños, niñas, 
adolescentes y sus familias. Asistencia Técnica; de acuerdo con la información brindada por nivel nacional que indica cómo 
se opera en territorio, se brinda acompañamiento y orientación internamente, tanto al talento humano de la entidad, como a 
los operadores, entidades territoriales y Autoridades Administrativas. Misionales; en este componente se encuentra el talento 
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Humano que pone en marcha las apuestas del ICBF en el territorio, por grupos de población: primera infancia, infancia, familia 
y comunidades, nutrición, protección. 

Para finalizar se dio a conocer la ejecución de las metas sociales y financieras de la vigencia 2024, como se relaciona a 
continuación: 

 
 

b. Coordinación Centro Zonal San José del Guaviare: La doctora Luz Mabel Meléndez, dio a conocer que actualmente el Centro 
Zonal cuenta con un talento humano conformado por 32 contratistas por prestación de servicios  y 19 de planta; así mismo el 
centro zonal cuenta con cinco defensorías de Familia que tienen como objetivo prevenir,  garantizar y restablecer los derechos 
de los niños, niñas y adolescentes; oficina relación al ciudadano, a través de la cual se brinda información sobre los servicios 
del ICBF en  los cuatro municipios  del Guaviare, que es el área de influencia del Centro Zonal. 

c. Coordinación Gestión de Soporte: La doctora Yaneth Alexandra Floriano, informa que desde esta coordinación se manejan 
tres procesos:  jurídica, administrativa y financiera, dónde se cuenta con un talento humano de 9 contratistas  por prestación 
de servicios y 3 servidores públicos de planta; desde el área administrativa se gestionan  y administran los recursos, bienes 
y servicios de apoyo para garantizar la misión del ICBF; el área financiera se encarga de liderar la gestión eficiente de los 
recursos financieros, incluyendo recaudo, pagaduría, contabilidad, con el objetivo de asegurar una adecuada ejecución  de 
los programas y servicios que tiene el instituto; el área jurídica, se encarga de asistir en asuntos legales  como administrativos 
con el fin de garantizar su cumplimiento de sus objetivos.  

 
4. Ejecución financiera – Presupuesto de funcionamiento e inversión 

 

A continuación, se dio a conocer la ejecución financiera para la vigencia 2024, como se relaciona a continuación. 

Ejecución – Financiera 
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Ejecución – Financiera (Reporte SITCO) 

 
 

5. Informes de gestión misional – Recorrido por áreas 

Se invita a los participantes en la audiencia de Rendición publica de cuentas a hacer un recorrido por los cuatro estands dispuestos 
(Familias y Comunidades; Primera Infancia; Protección; Infancia, adolescencia y Juventud), para el recorrido se contará con un 
monitor, quien se encargará de acompañar al grupo durante el recorrido.  

a. Stand Familias y comunidades 
 
Servicios:  
 

i. Somos familia somos comunidad: Es un servicio de fortalecimiento familiar operado directamente por el Instituto con un 
equipo interdisciplinar que desarrolla la atención en tres ámbitos: familia, comunitario y regional. El fortalecimiento 
familiar se brinda a través de un proceso de caracterización en el encuentro familia y del posterior trabajo con la familia 
en los tres ámbitos, con el desarrollo de una iniciativa comunitaria al final del servicio.  
 

ii. Tejiendo interculturalidad (hilos/ campos): Es un servicio de fortalecimiento a las familias y comunidades étnicas y 
campesinas, para generar sistemas de cuidado familiar y comunitario y del territorio que permita el buen vivir de los 
niñas, niños y adolescentes en garantía de los derechos individuales y colectivos para construcción del tejido social y 
cultural.  Mediante encuentros por hilos: soberanía alimentaria, cuidado salud, armonía y equilibrio, educación propia, 
justicia propia y   comunitaria, arte y memoria, gobierno y territorio.  
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iii. Presencia para la convivencia en las familias: Es un servicio de acompañamiento familiar conformado por una dupla    
- una profesional de psicóloga y una profesional de trabajadora social que atiende familias que lo soliciten o lleguen a 
través de las defensorías. 

 
Descripción de cómo se resolvió cada tema, incluyendo el proceso y las razones de las decisiones adoptadas: Socialización 
de los 3 servicios de familias y comunidades por medio de fotografías alusivas a los encuentros desarrollados con los 
beneficiarios de las modalidades en cada uno de los territorios priorizados para la vigencia 2024. Cada grupo de acuerdo 
con la distinción de fruta, pasaron por el Stan donde Se desarrolló el juego concéntrese, cada grupo debía elegir un 
representante para jugar, consistía en buscar parejas de fotografías de los encuentros de los tres servicios desarrollados 
con la población beneficiaria, en el menor tiempo posible y por últimos se les hizo una retroalimentación de acuerdo con las 
fotografías vistas en el juego concéntrese. 

 
b. Stand Primera Infancia 

Se logró garantizar la atención integral a 4,767 niñas, niños y sus familias en los cuatro municipios del departamento del 
Guaviare, a pesar de las significativas adversidades de orden público, grandes distancias y condiciones climáticas 
desafiantes. Esto se consiguió mediante la implementación de estrategias intersectoriales, intencionadas y efectivas, y un 
trabajo coordinado y relacional que impulsó acciones transformadoras en todos los entornos de crecimiento y desarrollo de 
la infancia. De esta manera, el instituto reafirmó su compromiso, superando barreras y promoviendo oportunidades para el 
bienestar y los derechos de las nuevas generaciones. 

Durante la vigencia 2024, la Regional Guaviare ha alcanzado un hito histórico al contratar por primera vez el servicio de 
Modalidad Propia e Intercultural a través de Uniones Temporales (UT) conformadas por comunidades étnicas y mujeres 
firmantes de paz. Estas UT lideraron exitosamente la ejecución de programas de Primera Infancia en sus propios territorios. 
Esta iniciativa no solo representa una apuesta innovadora por la justicia social y el enfoque intercultural, sino que también 
contribuye activamente a la construcción de paz, asegurando una atención pertinente y sostenible para la niñez del 
departamento. 

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) ha reforzado su compromiso con la calidad educativa y la 
profesionalización del talento humano al implementar, en alianza con el ICETEX, un programa que ha permitido a 23 agentes 
educativos acceder a créditos y subsidios para cursar diversas carreras en Pedagogía y Educación Inicial. Esta iniciativa 
impulsa la cualificación de nuestro personal, impactando directamente en la calidad de la atención brindada a la niñez. 

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) ha fortalecido significativamente su enfoque diferencial e intercultural 
al vincular laboralmente a 31 agentes comunitarios directamente de los resguardos y territorios donde se implementan las 
acciones de protección a la niñez. Esta estrategia innovadora no solo garantiza una atención más efectiva y culturalmente 
pertinente, sino que también arraiga los programas en los saberes ancestrales de las comunidades, promoviendo un modelo 
de protección infantil más respetuoso y adaptado a las realidades locales. 

Experiencia Exitosa: Saber Ancestral y Nutrición Moderna en el Resguardo El Refugio 

Un Modelo Pedagógico Propio e Intercultural: A través de la Unidad Comunitaria de Atención (UCA) del Resguardo El 
Refugio, comunidad Tucano, el ICBF ha logrado una articulación innovadora entre el saber ancestral y la nutrición moderna. 
Esta experiencia exitosa se centró en la integración de la gastronomía tradicional local con la Bienestarina, un suplemento 
nutricional, para desarrollar un modelo pedagógico propio e intercultural. 

En el marco de los Acuerdos de Paz, El ICBF implementó una estrategia de compras locales para vincular a los firmantes 
de Paz del    Guaviare en la producción y suministro de alimentos tradicionales como harina de plátano y fariña, destinados 
a los servicios de atención a la Primera Infancia. Esta iniciativa no solo fortalece la seguridad alimentaria con productos 
autóctonos, sino que también promueve la reconciliación y el desarrollo económico. 

Victorias tempranas: En San José del Guaviare desarrollamos acciones de atención a la Primera Infancia, en los cuatro 
municipios del departamento (Calamar, Retorno, Miraflores y San José) a través de los nuevos servicios:   
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Modalidad Propia e Intercultural: Educación inicial propia e intercultural – EPI, Educación inicial Campesina-EIC, Jardines 
interculturales de educación inicial-JIEI. 

c. Stand Protección 

Durante el desarrollo del stand de protección, se socializó información referente a las acciones que se adelantaron durante 
la vigencia 2024 en el proceso de protección a través de los diferentes servicios que presta.  

Inicialmente se da a conocer a los participantes que el proceso de protección se compone de áreas como restablecimiento 
de derechos, responsabilidad penal para adolescentes y adopciones. De cada una de estas áreas, se enfatizó en la 
socialización de los servicios que  a partir de ellas se brindaron en la vigencia 2024 en pro de la garantía de los derechos 
de los niños, niñas y adolescentes, dentro de estos servicios se mencionó la modalidad Hogar sustituto, desde la cual en el 
año 2024 se atendieron 133 niños, niñas y adolescentes, Hogar gestor víctimas del conflicto armado con la cual se 
atendieron a 33 familias brindándoles acompañamiento psicosocial, y el sistema de responsabilidad penal para la cual se 
cuenta con un operador, el cual se encargó de la operación de cinco modalidades que pertenecen a este sistema.  

Por otro lado, y a través de registro fotográfico distribuido por el stand, se socializaron los servicios que desde prevención 
de protección se brindaron, como lo son el Equipo móvil de protección integral, Unidades móviles, Estrategia Binas, Equipo 
de apoyo y servicio a hogares sustitutos, Hogar gestor víctimas del conflicto armado.  

Finalmente, terminado el desarrollo de la socialización realizada en el stand y la participación de los usuarios, no se 
generaron compromisos dentro de esta mesa, y no se presentaron inquietudes referentes a la información compartida. 

d. Stand Infancia, Adolescencia y Juventud 

Entendiendo la población objeto de la dirección de Infancia, Adolescencia y Juventud y a partir de las estrategias que el 
equipo territorial implementa en su quehacer, se usó el juego como la manera más apropiada para mostrar el objetivo de 
la dirección en territorio, así como las acciones desarrolladas en la vigencia pasada. 

Juego: PICTIONARY. 

Es un juego donde la única comunicación permitida es el dibujar o actuar, cada equipo escogía que quería hacer, consiste en 
adivinar una palabra que dibuja o actúa uno de los integrantes del equipo. Es una carrera contrarreloj, en la que gana el equipo 
que adivina más palabras y que de esta manera logra avanzar en el tablero y llegar hasta el final. 

 Componentes del juego: 

✓ Un tablero de cartón duro con casillas de colores 
✓ Dos fichas de diferentes colores. 
✓ Un dado normal. 
✓ Blocs de notas para realizar los dibujos. 
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✓ Lápices 
✓ Una caja llena de tarjetas para el juego, por cada tarjeta 4 conceptos. 
✓ Un reloj de arena que contabiliza dos minutos y que es el tiempo que tiene cada equipo para adivinar lo que se dibuja o 

actúa. 

Reglas del juego, ¿Qué no se puede hacer? 

✓ Dar datos sobre la cantidad de letras que contiene una palabra. 

✓ Usar letras y números en los dibujos. 

✓ Hablar, hay que estar totalmente en silencio. 

✓ Hacer señas con las manos o gestos con la cara que indiquen qué tan cerca está el participante de la respuesta. 

De acuerdo con las palabras propuestas y adaptadas para la rendición de cuentas. 

En la medida que se iban adivinado las palabras, se socializaba de manera general cada una de las acciones que se hicieron en 
la vigencia 2024 en relación con la palabra, este juego permitió que cada uno de los participantes se divirtieran y estuvieran 
atentos a la socialización de las acciones por el equipo territorial de Infancia, Adolescencia y Juventud. 

Algunas de las palabras que estaban en las fichas y que tenían que adivinar a traves del dibujo o la actuación fueron: Jugar, 
Sustancias psicoactivas, Soñar, Cuidar, Proteger, Peligro, Comunidad indígena, Reclutamiento Forzado, Guaviare, Violencia, 
Violencia Sexual, Trabajo Infantil, Derechos, Articulación Institucional, Participar, Imaginar, Movilización Social, Embarazo 
adolescente, Paz, Cultura, Habitabilidad en calle, Arte, Discapacidad, Diversidad, Respetar, Afecto, Intercultural. 

6. Espacio de participación de partes interesadas 

Durante el recorrido se generaron las siguientes preguntas. 

a. ¿A que grupos can dirigidos los servicios de la dirección de familias y comunidades? La dirección de familias y comunidades 
tiene tres servicios:  

 
✓ Somos Familia (va dirigido a población en general),  
✓ Tejiendo Interculturalidad (va dirigido a población indígenas) 
✓ Presencia (va dirigido a las familias). 

 
b. ¿Qué acciones y con qué población desarrollan el quehacer la dirección de infancia, Adolescencia y juventud cuando no hay 

modalidades en el territorio? Desarrolla acciones encaminadas a temas de promoción y prevención con las niñas, niños y 
adolescente; en espacios como: las residencias escolares en todo el departamento, en colegios del municipio de San José 
del Guaviare, incluso se desarrollan acciones en los barrios. 
 

c. ¿En línea a las medidas de restablecimiento de derechos que dictan las autoridades administrativas, con qué servicios o 
modalidades cuenta el ICBF Regional Guaviare para restablecimiento de derechos? Hay dos servicios y modalidades, uno 
de ellos es acogimiento familiar- Hogar Sustituto, que para la vigencia 2024 se tuvo la ubicación de 133 niños; y se tiene en 
las modalidades o servicios diferentes a retirarlos de la familia, como: Hogar Gestor por víctimas del conflicto armado, 
resaltando que para todo ello y estas ubicaciones se requiere un proceso administrativo de restablecimiento de derechos, 
frente al cual la autoridad administrativa ya sea un comisario o un defensor de familia dicta una medida y a partir de ello 
procede la ubicación en estos dos servicios o modalidades. 

d. ¿Cómo selecciona el ICBF el Talento Humano que trabaja en los servicios de Primera Infancia? El ICBF no es el encargado 
de seleccionar el Talento Humano, son los operadores los que hacen todo el proceso de selección, de acuerdo a los manuales 
operativos de primera Infancia, donde están las indicaciones y perfiles que se requiere, condiciones, profesiones y experiencia  
que se necesita para poder atender a la primera infancia; para lo cual deben hacer unas convocatorias públicas , a través de 
carteleras, cuñas radiales, usualmente se hacen convocatorias a través del SENA, una vez realizado el primer filtro por parte 
del operador se llevan a los comités técnicos operativos del ICBF, donde la supervisión  hace revisión de que se cumpla con 
los perfiles requeridos y solamente emite el AVAL, porque es el operador el encargado de hacer el proceso de contratación; 
a partir de este año la dirección regional solicitó a la supervisión que de manera periódica se realice revisión de antecedentes 
del Talento Humano contratado, para evitar incidentes más adelante.    

https://es.wikipedia.org/wiki/Reloj_de_arena
https://es.wikipedia.org/wiki/Silencio_(sonido)
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7. Evaluación de la audiencia pública 

Para la evaluación de la Audiencia de la Rendición Pública de Cuentas, se compartió código QR, logrando la participación de 46 
personas en el diligenciamiento de la evaluación. 

 

8. Muestra Artística   

Se presenta el grupo Herederos del Joropo, que hizo parte de una de las iniciativas que fueron beneficiadas con la estrategia 
Mochila Atrapasueños, durante la vigencia 2024 

 

 
9. Cierre del evento 

La Doctora Alex Vanessa Ospina Soriano- Directora Regional del ICBF, agradeció  la participación , especialmente a los 
representantes de organizaciones sociales, comunidades étnicas, operadores, aliados, colaboradores; resaltó que son muchas 
las manos que se suman cada día  para proteger los derechos de los niños, niñas y adolescentes, así mismo, agradeció a la 
audiencia por escuchar y por sacar espacio para estar presentes; desde la dirección regional  se reiteró el compromiso de seguir 
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avanzando con responsabilidad con transparencia, con el corazón puesto en lo esencial, que es el bienestar  y la protección 
integral  de los niños, niñas, adolescentes y las familias; se da cierre al espacio de Audiencia Pública de Rendición de Cuentas, 
pero se deja abierta la puerta al diálogo y a la construcción permanente.  

Decisiones:  

Durante la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas del ICBF Regional Guaviare, se tomaron decisiones significativas 
orientadas a fortalecer la gestión institucional, destacando el trabajo articulado con las entidades del Sistema Nacional de 
Bienestar Familiar y la necesidad de mantener el acompañamiento técnico como eje para garantizar la protección integral de 
niñas, niños, adolescentes y sus familias.  Desde Primera Infancia, se reafirmó el compromiso con una atención pertinente y 
transformadora, reconociendo como hito la implementación de la modalidad propia e intercultural liderada por comunidades 
étnicas y firmantes de paz. En el área de protección, se resaltó la cobertura y el impacto de servicios como hogar sustituto y gestor 
a víctimas del conflicto, así como la importancia del trabajo preventivo en territorio. En cuanto al talento humano, se acordó 
fortalecer los mecanismos de supervisión a los operadores, promoviendo la idoneidad, la transparencia y el enfoque diferencial. 
Finalmente, se reconoció la participación activa de la ciudadanía como un valor fundamental para el mejoramiento continuo y la 
construcción colectiva de bienestar en el departamento. 

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

   

   

   

   

   

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
. 

Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

ALEX VANESSA OSPINA SORIANO Directora Regional ICBF  

PAOLA SABOGAL VALDÉS 
Coordinadora Asistencia Técnica, 
Planeación y Sistemas 

ICBF  

YANETH ALEXANDRA FLORIANO 
HUERTAS 

Coordinadora Gestión de Soporte  ICBF  

LUZ MABEL MELÉNDEZ RAYO 
Coordinadora Centro Zonal San José del 
Guaviare 

ICBF  

Próxima reunión  
Fecha Hora Lugar 

N/A N/A N/A 

Colaborador que elabora el acta: Yaneth Quevedo Bernal- Referente Regional SNBF 
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