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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ No 2 

Hora: 9:30am Fecha: 14/05/2026 

Lugar: Casa Atrapasueños de Cartagena.  

Dependencia que 
Convoca: 

Grupo interno de trabajo Centro Zonal de la Virgen y turístico.  

Proceso: 
Monitoreo y Seguimiento a la Gestión.  
 

Objetivo: 

Desarrollar la mesa pública "Cuentas para la Vida" 2026 del Centro Zonal de 
la Virge y turístico un espacio de dialogo con la comunidad para conocer la 
percepción que se tiene de los programas que brinda el Instituto Colombiano 
de Bienestar Familiar a los niños, niñas adolescentes y familias de nuestra 
área de influencia. 
 

 

Agenda:  

1-Apertura a cargo de la Coordinadora del Centro Zonal de la Virgen y turístico Eva Alvarez Ligardo y  
Esperanza Rodriguez Referente del SNBF del  Centro Zonal de la Virgen y turístico. 
 
2-Presentación de los asistentes. 
 
3-Dinamica de grupo: “Yo le doy mano a este” 
 
4-Metodología de la mesa pública. 
 
5-Evaluación. 
 
6-Compromisos.  
 
7-Cierre. 
 

Desarrollo:  
 
 
1-Siendo las 9:30am del 14 de mayo del 2026, la referente del SNBF del  Esperanza Rodriguez del  Centro 
Zonal de la Virgen y turístico, hace la  apertura y bienvenida a los asistentes a la mesa publica con 
adolescentes en la Casa Atrapasueños, de inmediato se  brindan las  orientaciones del  objetivo de la 
mesa publica como es conocer de parte de los participantes su sentir frente a los servicios que reciben del 
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y como han  impactado estos  en sus vidas. 
 
Indicaciones: 
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Se realizan las indicaciones o reglas de juego para el desarrollo de la mesa pública , aclarándose  que se 
  
 
escogerán dos líderes con el fin de que puedan participar  en la rendición de cuentas del nivel regional. 
 
2-Presentación  de los asistentes. 
 
3- Dinámica de integración. En este espacio se repite el nombre y apellido y luego se dice 'yo le doy mano 
a este', mencionando la emoción negativa que desean desechar de su vida. También se expresaron 
conductas que quieren desechar porque los ha afectado emocionalmente. 
 
Emociones negativas expresadas en la dinámica de presentación: 
 
Estrés, pereza, indisciplina, chisme, desorden, miedos , flojera, malos recuerdos de mi vida. 
 
4- Metodología de la Mesa Pública  
 
Contexto institucional: 
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En este punto Esperanza Rodriguez, a través de una maqueta explicó a los y las adolescentes los servicios 
de los macroprocesos de prevención y protección e igualmente los direccionamientos estratégicos como 
Nutrición y Sistema Nacional de Bienestar Familia-SNBF.De los servicios presentados l@s adolescentes 
se identificaron con la Casa Atrapasueños y con Hogares de Bienestar y Hogares Infantiles porque son en 
los cuales han participado . 

 
En este espacio se les preguntó a los adolescentes  como preservar la Casa Atrapasueños, a lo que 
respondieron que cuidándola, depositando basuras en las correspondientes canecas, asistir a los eventos, 
y encuentros programados, siendo participativos ,cuidando los espacios y paredes. 
 
Igualmente expresaron  que conocen hogares de bienestar en su comunidad,  que estos protegen a los 
niños y niñas , motivo por el cual  les gusta ese servicio. 

 
Somos Historia-Socialización de la iniciativa exitosa: En este momento la gestora de experiencia de la 
Casa Atrapasueños Sara Hernández realizó una explicación especifica  de la huerta cacera producida  
 

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR 
FAMILIAR 

    

PREVENCIÓN 
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en la Casa Atrapasueños en la vigencia 2025, donde se evidenció la creación a través de lo siguiente: 
 
Los participantes del proyecto recibieron las instrucciones de la siembra de la huerta a través de la 
articulación interinstitucional, esto los motivo a  sembrar con esfuerzo: Pepinos, albaca, lechuga , tomate 
y patilla,  a través del siguiente proceso: Preparación de la tierra, siembra de semillas, germinación , 
crecimiento de plantas , recolección de hortalizas y consumo de los vegetales a través de espacios de 
integración. 
 
Lo anterior llevó a la programación de un compartir donde se prepararon sanduches que contenían los 
vegetales cultivados con jugo de fruta natural, además se dialogó sobre la importancia del complemento 
alimenticio de las hortalizas y se fortalecieron además  los lasos de amistad entre los participantes tanto 
niñ@s como adolescentes y equipo de contratistas de la Casa Atrapasueños. 
 
Los adolescentes  sugieren que las personas que ingresen a la Casa Atrapasueños  cuiden las plantas o 
que se dé un permiso especial para hacer seguimiento a las plantas, también  que en esta vigencia 
 
 
continue la huerta cacera, esta información la recibió en esta mesa pública  la gestora de experiencia de 
la Casa Atrapasueños Sara Hernandez y expresó que sería compartida con su coordinadora Danny 
Fontalvo. 
 
Continuando con la mesa , cuentan también l@s adolescentes que antes del sembrado asistía un 
funcionario del SENA una vez al mes y les  enseñaba cómo cultivar y mantener la huerta, lo que además 
permitió adelantar las siguientes fases del proceso: 
 

• Teórico: Contenido metodologico y se orientó frente a la  hidroponia 

• Práctico: Seguimiento al crecimiento de las hortalizas. 

• Cosecha : Consumo a través del compartir de los vegetales. 

 
Dentro de este proceso la dinamizadora de procesos Lina Florez, expresa que  realizó articulaciones 
también  con las siguientes entidades para fortalecer las actividades: Aguas de Cartagena, Policía nacional 
, Bomberos, Universidad de Cartagena, Alcaldía local de la Virgen y turístico , Comfenalco y SENA. 
 
PREGUNTAS ORIENTADORAS: 
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Queremos conocer tu percepción o queremos saber: 
 

 
 
 
1-Cuáles de estos cambios del Bienestar Familiar consideras más importantes porque tienen un impacto 
positivo en tu vida?: Frente a esta pregunta los adolescentes respondieron: 
 
 

• Logré mejorar la disciplina. 

• Aprendí más de lo que no sabia. 

• Descubrí talentos que no sabia que los tenia.. 

• Aprendí a ser responsable y respetuoso en la Casa Atrapasueños y fuera de ella. 

• El HCB ha favorecido a los niñ@s del sector y se ha  observado  que son una ayuda para  los padres 

de familia. 

• Han aprendido del uso correcto de la tecnología pero necesitan más talleres. 

• Se concientizaron que la cantidad de  grafitis   dañan las paredes de su ciudad y sector. 

• Mejorar el clima de la casa con aire acondicionado hace demasiado calor lo que no permite adelantar 

los encuentros tanto de niños, niñas y adolescents como adultos y sus orientadoras. . 

• Ha impactado en el carácter y comportamiento de los jóvenes. 

• Importante que en esta vigencia la Casa Atrapasueños  inicio la prestación del servicio en el mes de 

febrero a diferencia del año passado. 

• Los refrigerios son buenos, mejores que el año pasado. 

• La presencia al inicio del servicio de  la bienestarina para niños, niñas y adolescents. Pero como todo 

a algunos no les gusto pero estos fueron la minoria. 

 
 
2-¿Qué te gustaría que se quedara de esos cambios en el Bienestar Familiar?: 
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• Que permanezcan los programas  como las Casa Atrapasueños y que se queden los  CDI y HCB para 

beneficio de la comunidad. 

• Que se sigan los  cursos que ayuden a avanzar. 

• Que se sigan los deportes como el  fútbol. 

• Coordinar cursos con el SENA (electricidad, mecánica). 

• Evaluar en qué áreas están interesados los jóvenes. 

• La participación y que se escuchen las voces de  l@s adolescents en todos los espacios. 

 

• Que continue la  huerta casera en la Casa Atrapasueños. 

 
3-Cómo crees que la ciudadanía o las comunidades pueden ayudar a que estos cambios se mantengan 
en el tiempo? 
 

 
 

• Que vigilen los servicios y estén pendiente de estos. 

• Que participen de las actividades que los invitan. 

• Que denuncien lo que no está bien. 

• Que envíen los NNA a las actividades que realizan con ellos. 
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4- Qué le recomendarías al próximo gobierno del Bienestar Familiar para que estos avances continúen y 
se fortalezcan? 

 
 

• Que se analice lo que se ha hecho bien  por los niños, niñas y adolescentes y que continue. 

• Que se mejoren los espacios en las  Casas Atrapasueños con aire acondicionado en las ciudades más  

            calidas. 

• Que tengan en cuenta las opiniones de los niños, niñas y adolescentes. 

• Que el gobierno siempre tenga presente que los NNA son el presente y futuro de Colombia por 

eso quieren ser importantes para el gobierno. 

• Que los niños, niñas y adolescentes  tengan más espacios de participación en las diferentes 

instancias 

 
PROYECCIÓN COLECTIVA: 

 
 
 
1-Carta de las niñas, niños y adolescentes de la Región Interamericana: En este punto Esperanza 
Rodriguez le socializa a los participantes el contenido de la carta a los NNA. Resaltando lo solicitado por 
ellos y ellas como la no violencia, la participación, la no trata de personas , el no reclutamiento, la 
protección integral , la familia como un refugio protector para los NNA. 
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Selección y Preparación de los Voceros: 

 
En este espacio se seleccionan los dos voceros que podrían representar  al Centro Zonal de la Virgen y 
Turístico ante la rendición de cuentas de la dirección  regional del ICBF : 
 
1-Wiliam Andrés Reyes Atencia. 
2-Gilberto Herrera Gómez. 
3-Arnel Roous Schoonewolff Sanchez. 
 
Es importante señalar que de ser seleccionados por la dirección regional para asistir a la rendición de 
cuestas se deben comunicar para contactarlos con la coordinadora de la Casa Atrapasuyeños Dany 
Fontalvo Florian, celular No 3015417825 
 
 
5-Evaluación :En este punto  se procede a dar lectura del formato de la evaluación para mayor 
comprensión de los participantes y de inmediato se pasó a su elaboración por parte de los y las 
adolescentes participantes. 
 
Finalmente se distribuye los refrigerios a los participantes: Un jugo Tetrapak , una fruta, una galleta y un 
chito mediano, bien presentados. 

Decisiones: De ser seleccionado nuestros voceros en la regional, se debe asistir a la rendición pública 
de cuentas de ICBF Regional Bolivar. 

6-Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

Compromiso 1: Los 
adolescentes expresaron 
que continue la huerta 
cacera en esta vigencia 
2026.  
Se le notificará por correo 
electrónico a la 
coordinadora de la Casa 
Atrapasueños de esta 
solicitud. 

Esperanza Rodriguez-Referente SNBF. 

Fecha máxima de 
cumplimiento del 
compromiso 1: 
05/06/2026 

                                      

                                                                                      
                                                                  



 

 

 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACIÓN 
 

  FORMATO ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ 

F9.P1.MI 31/05/2024 

Versión 10 Página 9 de 13 

 

 
¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!   

 
     Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 

Compromiso 2: Los 
adolescentes solicitaron que 
de mejore la infraestructura 
y coloquen aires 
acondicionados en la Casa 
Atrapasueños. 
Se le notificará por correo 
electrónico a la Directora 
Regional  y a la 
administrativa de ICBF de 
esta solicitud. 

Esperanza Rodriguez-Referente SNBF. 

Fecha máxima de 
cumplimiento del 
compromiso 2: 
05/06/2026 

Compromiso 3: Los 
adolescentes solicitaron se 
le articule con el SENA con 
el fin de que les dicten 
cursos de acuerdo a sus 
talentos o afinidades. 
Se le notificará por correo 
electrónico a la 
coordinadora y a la 
dinamizadora  de la Casa 
Atrapasueños de esta 
solicitud. 
 

Esperanza Rodriguez-Referente SNBF. 
Fecha máx. 
compromiso 3: 
05/06/2026 

   

   

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
 

Cargo o rol / 
Dependencia 

Entidad Firma 

Esperanza Rodriguez Figueroa  
Profesional 
especializado.  

ICBF  
 

    

    

    

    

    

    

    

Próxima reunión  
Fecha Hora Lugar 

NA NA NA 
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Colaborador que elabora el 
acta: 

Esperanza Rodriguez Figueroa. 

 
 
7-La mesa publica se da por terminada a las 12M. 

 
FOTOS DE EVIDENCIA: MESA PUBLICA CUENTAS PARA LA VIDA 14 DE MAYO DE 2026 

 

 
FOTOS DE EVIDENCIA DE LA MESA PUBLICA: 
 

 

MAQUETA DE LOS SERVICIOS 
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Ejercicio de participación y explicación de la maqueta de servicios. 
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HUERTA CACERA: 

 

 
 

 
 
Compartir experiencias con los servicios de ICBF y los adolescentes. 
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Evidencia de Refrigerios: 
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N°3 

Hora: 09:35 am Fecha: 21/05/2026 

Lugar: Grupo interno de Trabajo Centro Zonal Virgen y Turístico 

Dependencia que 
Convoca: 

Grupo Interno de Trabajo Centro Zonal Virgen y Turístico 

Proceso: Monitoreo y seguimiento a la gestión 

Objetivo: 

Desarrollar la Mesa Pública Cuentas con adultos para la Vida 2026 del 
Centro Zonal de la Virgen y Turístico un espacio de diálogo con la 
comunidad para conocer la percepción que tienen de los programas que 
brinda el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar a los niños, niñas, 
adolescentes y familias. 

 

Agenda:  

1. Apertura 

2. Presentación de los asistentes 

3. Dinámica: el paseo 

4. Metodología de la Mesa Publica Cuentas para la Vida 

5. Evaluación 

6-Compromisos. 

7. Cierre 

 

Desarrollo:  

1. Se da apertura y bienvenida al evento explicando que la mesa pública es un espacio de dialogo 
donde ICBF desea conocer la opinión de los adultos sobre los servicios que se ofrecen desde el 
área de promoción y prevención y el área de protección, para garantizar los derechos de los niños 
niñas y adolescentes. 

2. Se procede a presentar el equipo de profesionales del Grupo Interno de Trabajo del Centro 
Zonal Virgen y Turístico Esperanza Rodríguez, Nuris Morales quien lideraron esta mesa y Marlen 
Saams estudiante en práctica de Trabajo Social, posteriormente se presenta cada adulto 
asistente a la mesa. 
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3-La Dinámica desarrollada permitió conocer nuevamente el nombre de los participantes y crear 
un ambiente de confianza 

 

4. se desarrolla la Metodología propuesta para la Mesa Pública Cuentas para la Vida  
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Se socializan los acuerdos para el desarrollo de la reunión y se le indica que deben levantar la 
mano para intervenir y esperar que el moderador le otorguen la participación, respetar la palabra 
del otro, no uso de equipos que distraigan la actividad. 
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Durante el dialogo de los servicios que implementa ICBF se utilizó la Maqueta de los Servicios de 
prevención y protección, donde los adultos se trasladan al lugar de la maqueta y la moderadora 
Esperanza Rodríguez con el apoyo de Nuris Morales explican cada uno de los servicios, ellos 
participaban conversando sobre lo que conocían que identifican los servicios de  los HCB, CDI, 
Hogares Infantiles, Casa Atrapasueños y unos pocos conocen los Hogares Sustitutos 
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La Lic. Melisa Arévalo Berrio Pedagoga de la Casa Atrapasueños comparte aspectos 
relacionados con el servicio de la Casa Atrapasueños y sobre la experiencia significativa 
relacionada con el proceso de la iniciativa la cual estuvo centrada en la Huerta Casera, esta se 
desarrolló en las siguientes etapas: capacitación, cosecha, mantenimiento, recolección y 
consumo, este último se realizó a través de un compartir entre niños, adolescentes y adultos que 
participaron de la huerta. Sembraron pepinos, lechuga, albaca, tomate, patilla, hicieron ensalada 
y sándwiches, esto permitió no solo realizar preparación de ensaladas sino también mostrar 
opciones sobre estilos de vida saludable. 

 

Manifiesta además que antes de sembrar las semillas venia un instructor una vez al mes y les 
enseñaba como cultivar y mantener la huerta. 
 
El aprendizaje sobre el reciclaje también fue importante en este proceso. 
 
Los adultos manifestaron agrado por el proyecto de la huerta cacera que adelantaron sus hijos y 
desean que continúen.  
 
Es de resaltar que este proceso fue participativo e inquieto con los servicios de ICBF.  
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En este espacio se le explica a adultos participantes que a ICBF le gustaría conocer su opinión 
sobre los servicios. 

 

 

 

*Que hayan creado la Casa Atrapasueños para los niños, niñas y adolescentes. 

* La Sra Claudia Aguilar señala que con  el aprendizaje adquirido en el hogar infantil los caracoles 
la ha hecho más responsables con sus hijos e hijas. 

*La Sra Yiset Florido señala que le ha impactado que su niña lo que aprende en el hogar infantil 
lo repite en su casa. 
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*Maria Veloz agradecida con ICBF porque desde su embarazo ha recibido atención en su proceso 
y han fortalecido su alimentación a través del servicio medio familiar. 

*Una usuaria informa que tiene una niña con TDH ,frente a este caso su hija fue recibida en la 
unidad de servicio , atendida y la orientan frente a su atención. Sus profesores están pendiente 
de su hija y en constante comunicación con ella. 

*Les ha impactado la alimentación en los hogares infantiles, hogares de bienestar, CDI y los 
refrigerios y ollas comunitarias de la Casa Atrapasueños 

 

 

 

*La  bienestarina en los servicios de primera infancia.. 

*La bienestarina en los servicios de infancia y adolescencia. 

*El acompañamiento que realiza Bienestar Familiar a los programas. 

*Las charlas familiares. 

*El seguimiento en la parte familiar. 

*Los valores que fortalecen en los niños, las niñas y adolescentes. 

*Que escuchan las opiniones de los en los niños, las niñas y adolescentes. 
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*Seguir apoyando las actividades realizadas en los servicios. 

*Tener buena actitud y disposición para participar en las actividades con la comunidad. 

*Ser más responsables con nuestros niños, las niñas y adolescentes. 

*Motivar a otros padres de familia para que participen de las actividades. 

*Estar pendiente de que los programas funciones bien. 

*Enviar a nuestros niños, niñas y adolescentes a los encuentros y a los CDI y hogares infantiles. 

*Poner en práctica lo aprendido en mi familia y comunidad. 

*Cuidar los programas. 
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*Que se mantenga la Casa Atrapasueños. 

*Que se lleve el servicio Atrapasueños comunitarios a los sectores más vulnerables. 

*Que amplie cobertura en los demás servicios. 

*Que se cree otras casas Atrapasueños. 

*Que se vigilen más los servicios. 

*Transporte para los niños que residen en los sectores mas lejanos de los servicios e 
instituciones educativas . 

*Que en atrapasueños haya un profesional con énfasis en discapacidad. 

*Que las casas atrapasueños tengan aire acondicionado. 

*Que continue la alimentación en los   CDI y hogares infantiles y Casa Atrapasueños. 
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En este punto la T.S Nuris Morales explicó el texto manifiesto de familias por el cuidado de la 
vida, explicó a los usuarios y comunidad los diferentes servicios de el componente de Familias y 
Comunidades como es el servicio presencia, Somos Familia Somos Comunidad, étnicos y demás 
atención con enfoque diferencial. 
 
Es importante resaltar que se hizo énfasis en sensibilizar  a los padres de familia , sobre los 
vínculos de cuidados hacia los NNA , con el fin de que  los hogares sean lugares protectores 
donde no se vulnere derechos ni se atente contra la integridad de nuestra población objeto. 
 
La T.S Esperanza Rodriguez dio lectura y análisis a los participantes sobre los 20 cambios en el 
ICBF, esto generó participación en los padres de familia lo que llevó a identificarse con algunos 
de estos cambios en especial los que conocen cada uno. 
 

 
Voceros seleccionados en el recinto voluntariamente: A los padres de familia  se les orientó 
sobre su rol en la posible asistencia a la rendición de cuentas regional del ICBF . Por lo anterior 
se postularon y seleccionaron las siguientes personas: 

 
Fernando Avila  Fajardo, celular: 3148503364. 
María Urzola Osorio, , celular 3214578110. 
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5- Evaluación: Para iniciar el proceso de evaluación se dio lectura al formato de evaluación para 
dar claridad a los participantes, este fue diligenciado completamente por los integrantes del 
evento 

6-COMPROMISOS Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

Q                     
                
                  j     
                   
                     
                        
                           
                           

Esperanza Rodriguez  
28 de mayo del 

2026 

   

   

   

   

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
 

Cargo o rol / 
Dependencia 

Entidad Firma 

Nuris Morale Hernandez 
Profesional 

Especializado /GIT CZ 
Virgen y Turístico 

ICBF 
 

Se anexa listado de asistencia    

Próxima reunión  
Fecha Hora Lugar 

N/A N/A N/A 

Colaborador que elabora el 
acta: 

Nuris Morales Hernández-Trabajadora Social 
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7. Cierre: se concluye a las 12:15 pm 
 
 
FOTOS DE EVIDENCIA: MESA PUBLICA CUENTAS PARA LA VIDA 21 DE MAYO DE 2026 

 

 

MAQUETA DE LOS SERVICIOS 
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