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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N°

Hora: 2:00 pm – 4:00 pm Fecha: 08 de mayo de 2026

Lugar: CDI Camellitos

Dependencia que Convoca: ICBF – Centro Zonal Bajo Cauca

Proceso: Mesa pública: Cuentas para la vida

Objetivo:

Realizar la Mesa Pública “Cuentas para la Vida” con padres, madres y cuidadores de los
servicios de Primera Infancia del CDI Camellitos, promoviendo un espacio participativo de
diálogo, socialización de los cambios del ICBF 2022-2026 y recolección de percepciones y
recomendaciones de las familias frente a la garantía de derechos de niños y niñas.

Agenda

1. Instalación del evento
2. Saludo y bienvenida a los participantes
3. Apertura de la Mesa Pública – Centro Zonal Bajo Cauca
4. Presentación cultural de los niños y niñas del CDI Camellitos
5. Contexto institucional ICBF
6. Lectura de la carta “No es un favor, son nuestros derechos”
7. Historias que inspiran
8. Socialización de cambios del Bienestar Familiar 2022-2026
9. Desarrollo de actividades participativas
10. Espacio de preguntas y percepciones de las familias
11. Cierre del evento

Desarrollo

El día 08 de mayo de 2025, en las instalaciones del CDI Camellitos, se llevó a cabo la Mesa Pública “Cuentas para la Vida”,
convocada por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar – ICBF, con la participación de padres, madres, cuidadores, niños,
niñas y equipo interdisciplinario de Primera Infancia.

El encuentro inició a las 2:00 p. m. con las palabras de bienvenida por parte de la coordinación del Centro Zonal del ICBF, quien
expresó agradecimiento a las familias presentes y explicó que la jornada sería un espacio de diálogo constructivo, dinámico y
participativo orientado a fortalecer la relación entre la institucionalidad y la comunidad.
Posteriormente, intervino el referente zonal del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, quien socializó el sentido de la estrategia
de rendición de cuentas denominada “Mesas Públicas – Cuentas para la Vida”, resaltando la importancia de escuchar las voces
de las familias y reconocer sus aportes en la construcción de acciones orientadas a la garantía integral de derechos de niños y
niñas.

De igual manera, la supervisora del contrato de Primera Infancia brindó un saludo a los asistentes, reiterando el compromiso
institucional con el bienestar y desarrollo integral de la niñez.

Seguidamente, los niños y niñas del CDI realizaron una presentación cultural, generando un espacio de alegría y participación
que evidenció las habilidades, talentos y procesos pedagógicos desarrollados en el servicio.
Continuando con la agenda, se realizó la lectura de apartados significativos de la carta “No es un favor, son nuestros derechos”,
propiciando una reflexión colectiva sobre la importancia de la protección integral, el cuidado, la prevención de vulneraciones y la
corresponsabilidad social frente a la niñez.

Posteriormente se desarrolló el espacio denominado “Historias que inspiran”, donde una docente del CDI compartió su experiencia
significativa en la atención a la primera infancia, resaltando cómo su vocación de servicio se ha fortalecido a través del
acompañamiento amoroso, el reconocimiento de las capacidades de los niños y niñas y la construcción de vínculos protectores
con las familias. Durante su intervención destacó que trabajar con la primera infancia transforma vidas, no solo de los niños y
niñas, sino también de quienes acompañan sus procesos de desarrollo.
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Asimismo, una madre beneficiaria del servicio compartió su experiencia como usuaria del CDI, manifestando los cambios positivos
evidenciados en sus hijos y en su dinámica familiar, señaló que el acompañamiento recibido ha fortalecido sus habilidades como
madre, promoviendo herramientas para el cuidado, la motivación y el apoyo en la crianza de sus hijos.

También se socializó la experiencia de la modalidad de Educación Inicial en el Hogar (EIH), donde las familias resaltaron los
aprendizajes obtenidos durante los encuentros, el acompañamiento brindado por el equipo psicosocial y pedagógico y la
importancia de las orientaciones para fortalecer prácticas de crianza y cuidado en el hogar.

Posteriormente se realizó la socialización de los cambios del Bienestar Familiar 2022-2026, explicando aspectos relacionados
con el fortalecimiento territorial, el enfoque preventivo, la garantía integral de derechos, la atención cercana a las familias y las
acciones orientadas a la nutrición, protección y bienestar de niños, niñas y adolescentes.

Para dar respuesta a las preguntas orientadoras de la Mesa Pública, se desarrollaron diferentes actividades participativas con las
familias.

En una de las actividades denominada “Somos un arcoíris lleno de posibilidades”, las familias respondieron a las preguntas
relacionadas con los cambios del Bienestar Familiar que consideran más importantes y cómo pueden contribuir a que dichos
cambios permanezcan en el tiempo. Como resultado, el cambio más priorizado fue el número 6, relacionado con la prevención de
la desnutrición y la alimentación infantil, seguido del cambio número 4, relacionado con un ICBF más humano y cercano a las
familias.

Durante este ejercicio, las familias manifestaron la importancia de fortalecer el cuidado y protección de los niños y niñas desde el
hogar, reconociendo que la garantía de derechos no es únicamente responsabilidad del Estado, sino también de las familias y la
comunidad. Expresaron la necesidad de continuar promoviendo el amor, la responsabilidad y el acompañamiento permanente
hacia la niñez.

Frente a la pregunta orientadora: “¿Cuáles de estos cambios del Bienestar Familiar consideras más importantes porque tienen un
impacto positivo en tu vida?”, las familias expresaron diferentes percepciones relacionadas con el cuidado, protección y bienestar
integral de los niños y niñas. Entre las respuestas más representativas se destacó la importancia de estar atentos al cuidado y
garantía de derechos de la niñez, fortalecer el acompañamiento familiar y educativo desde el hogar, mantener programas
enfocados en la alimentación y prevención de la desnutrición infantil y continuar fortaleciendo servicios más humanos y cercanos
a las familias. Asimismo, los participantes resaltaron la necesidad de dar continuidad a los programas del ICBF, mejorar la
infraestructura de los servicios, fortalecer el acompañamiento a niños, niñas y adolescentes y mantener acciones de apoyo
dirigidas a población migrante vulnerable. De igual manera, algunas familias agradecieron el compromiso institucional y
reconocieron el impacto positivo que los servicios han generado en sus hogares y procesos de crianza.

Finalmente, para dar respuesta a la última pregunta orientadora, ¿Qué le recomendarías al próximo gobierno del Bienestar
Familiar para que estos avances continúen y se fortalezcan? se desarrolló la actividad denominada “Árbol de opiniones”, en la
cual las familias compartieron recomendaciones dirigidas al próximo gobierno y al fortalecimiento de los programas de bienestar
familiar. Entre las principales recomendaciones se destacaron:

 Dar continuidad a los programas de apoyo a las familias y la niñez.

 Cumplir los compromisos institucionales y mantener cercanía con las comunidades.

 Fortalecer espacios seguros y protectores para niños y niñas.

 Generar mayores espacios de integración y participación para padres y madres de familia.

 Mantener y fortalecer las acciones positivas implementadas en favor de la primera infancia.

La jornada finalizó a las 4:00 p. m., agradeciendo la participación de las familias y reiterando la importancia del trabajo articulado
entre comunidad e institucionalidad para garantizar el bienestar integral de los niños y niñas.

Decisiones

 Continuar fortaleciendo los espacios de participación de las familias en los servicios de Primera Infancia.

 Promover acciones de corresponsabilidad entre familias e institucionalidad para la garantía de derechos de niños y niñas.

 Mantener estrategias de acompañamiento y orientación a las familias frente a prácticas de cuidado y crianza.
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Compromisos Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas

FIRMA ASISTENTES

Nombre
Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma

Próxima reunión
Fecha Hora Lugar

Colaborador que elabora el acta: Equipo supervisión primera infancia y equipo estrategia cuidado mutuo

.



PROCESO
MEJORA E INNOVACION

FORMATO ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ

F9.P1.MI 31/05/2024

Versión 10 Página 1 de 4

¡Antes de imprimir este documento … piense en el medio ambiente!

     Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N°

Hora: 2 pm Fecha: 13 de mayo de 2026

Lugar: Cz Bajo cauca

Dependencia que Convoca: ICBF - Cz bajo cauca

Proceso: Mesa pública: Cuentas para la vida

Objetivo:

Realizar la Mesa Pública “Cuentas para la Vida” con niños, niñas y adolecentes promoviendo
un espacio participativo de diálogo, socialización de los cambios del ICBF 2022-2026 y
recolección de percepciones y recomendaciones de las familias frente a la garantía de derechos
de niños y niñas.

Agenda
1. Bienvenida y presentación del equipo
2. Socialización de objetivo de las mesas publicas
3. Actividad telaraña
4. Reflexión
5. Dialogo entre luna y mateo “conversando sobre los cambios de icbf”
6. Lo que podemos mejorar, preguntas orientadoras
7. Lectura de la carta
8. Refrigerio
9. Evaluacion y cierre.

Desarrollo

El día 13 de mayo de 2026, en el auditorio del centro zonal bajo cauca del ICBF, se llevó a cabo la Mesa Pública “Cuentas para
la Vida”, convocada por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar – ICBF, con la participación de niños, niñas y adolecentes
 
El encuentro inició a las 2:00 p. m. con las palabras de bienvenida por parte de la coordinación del Centro Zonal del ICBF Luz
Angela Ospitia, quien expresó agradecimiento a los niños presentes y explicó que la jornada sería un espacio de diálogo
constructivo, dinámico y participativo orientado a fortalecer la relación entre la institucionalidad y la comunidad. 

Posteriormente, intervino Dora Gonzalez, quien socializó el sentido de la estrategia de rendición de cuentas denominada “Mesas
Públicas – Cuentas para la Vida”, resaltando la importancia de escuchar las voces de los niños niñas y adolescentes y reconocer
sus aportes en la construcción de acciones orientadas a la garantía integral de derechos de niños y niñas. 
 
De igual manera, los demás integrantes del equipo de trabajo se presentaron a los asistentes haciendo énfasis en su rol o su
labor dentro de cada área misional del ICBF, brindando un saludo a los asistentes, reiterando el compromiso institucional con el
bienestar y desarrollo integral de la niñez. 

Seguidamente, los niños y niñas y el equipo de la mesa publica realizaron de manera conjunta una actividad telaraña, generando
un espacio de participación que evidenció los conocimientos de los niños niñas y adolescentes sobre sus derechos y el ejercicio
de los mismos y los procesos de aprendizajes en los diferentes servicios del ICBF. 

Así mismo se realizó la actividad dialogo entre luna y mateo en la cual de forma pedagógica se socializo con los niños y niñas
asistentes al evento los cambios del ICBF a la fecha. Acto seguido se dividió el grupo en 4 subgrupos para participar de las
preguntas orientadoras en las cuales se desarrolló una pregunta por subgrupo. Las preguntas fueron las siguientes:

1. ¿Cuáles de estos cambios del Bienestar Familiar consideras más importantes porque tienen un impacto positivo en tu
vida?

2. ¿Qué te gustaría que se quedara de esos cambios en el Bienestar Familiar?
3. ¿Cómo crees que la ciudadanía o las comunidades pueden ayudar a que estos cambios se mantengan en el tiempo?
4. ¿Qué le recomendarías al próximo gobierno del Bienestar Familiar para que estos avances continúen y se fortalezcan
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Continuando con la agenda, se realizó la lectura de apartados significativos de la carta “No es un favor, son nuestros derechos”,
propiciando una reflexión colectiva sobre la importancia de la protección integral, el cuidado, la prevención de vulneraciones y la
corresponsabilidad social frente a la niñez. 
 
Por último, se dio evaluación a la actividad y se recogieron las apreciaciones de los niños y niñas asistentes, la jornada finalizó a
las 4:00 p. m., agradeciendo la participación de todos los asistentes y reiterando la importancia del trabajo articulado entre
comunidad e institucionalidad para garantizar el bienestar integral de los niños y niñas. 

Decisiones

- Permitir espacios de participación de los niños donde ellos puedan aprender sobre sus derechos y deberes
- Mantener los programas de acompañamiento a los niños y sus familias promoviendo el autocuidado y la interiorización

de sus derechos y deberes.

Compromisos Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas

FIRMA ASISTENTES

Nombre
Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma

Próxima reunión
Fecha Hora Lugar

Colaborador que elabora el acta: Julian Esteban Cardona Rodas 

.
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 3

Hora: 2:00 P.M Fecha: 13/5/2026

Lugar: Auditorio Centro Zonal Bajo Cauca

Dependencia que Convoca: ICBF – CZ Bajo Cauca 

Proceso: Mesa Publica

Objetivo:

Realizar la Mesa Pública para socializar avances institucionales, fortalecer la participación
ciudadana y hacer seguimiento al impacto de los servicios del ICBF en la garantía de derechos
de niños, niñas, adolescentes y sus familias.

Agenda:

1. Saludo a las familias y asistentes.

2. Presentación cultural por parte de los niños del CDI Hoja de Olivo.

3. Socialización de experiencias significativas – Hogares Sustitutos.

4. Presentación de experiencias exitosas – ASPERLA.

5. Exposición del impacto del servicio “Presencia para la Convivencia y el Fortalecimiento de Vínculos Familiares y

Comunitarios”.

6. Presentación del video “No es un favor, son nuestros derechos”.

7. Socialización de cambios y avances del ICBF 2022–2026.

8. Espacio participativo “Queremos conocer tu percepción”.

9. Refrigerio e integración comunitaria.

10. Preguntas e intervenciones de los asistentes.

11. Agradecimientos y cierre de la jornada.

Desarrollo:

Siendo las 2 de la tarde del día 13 de mayo de 2026, se inició la Mesa Pública organizada por el Instituto Colombiano de Bienestar

Familiar – ICBF – Centro Zonal Bajo Cauca, desarrollada en el municipio de Caucasia, Antioquia, con la participación de familias

beneficiarias, líderes comunitarios, profesionales de apoyo, entidades articuladas y comunidad en general.

La jornada inició con un saludo dirigido a todos los asistentes, destacando la importancia de las Mesas Públicas como escenarios

de participación ciudadana, transparencia institucional y fortalecimiento del tejido social. Durante la apertura se resaltó el

compromiso del ICBF con la promoción, garantía y restablecimiento de derechos de los niños, niñas y adolescentes, así como el

fortalecimiento integral de las familias y comunidades.

Asimismo, se brindaron orientaciones generales para el adecuado desarrollo de la actividad, solicitando a los asistentes mantener

el orden durante la jornada, participar activamente en las actividades propuestas, registrar la asistencia en el punto dispuesto al

ingreso del auditorio y respetar los turnos de intervención establecidos por el moderador.

Posteriormente, se realizó una presentación cultural a cargo de los niños del CDI Hoja de Olivo, quienes mediante expresiones

artísticas y actividades lúdicas ofrecieron un espacio de integración y sensibilización frente al valor de la infancia, la creatividad y
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la participación comunitaria. Esta actividad permitió generar un ambiente de cercanía, inclusión y reconocimiento de las

capacidades de los niños como sujetos de derechos.

Continuando con el desarrollo de la agenda, se llevó a cabo el espacio denominado “Historias que inspiran”, en el cual se

socializaron experiencias significativas relacionadas con los procesos de atención y acompañamiento desarrollados desde el

ICBF, especialmente en el marco de los Hogares Sustitutos y los procesos de apoyo psicológico especializado.

Durante esta socialización se explicó que el servicio de psicología especializada constituye una modalidad de atención

complementaria dentro del Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD), activado mediante medida de

protección adoptada por autoridades administrativas competentes como Defensorías o Comisarías de Familia. Se destacó que

esta modalidad tiene como propósito brindar atención terapéutica a niños, niñas y adolescentes que presentan afectaciones

emocionales, psicológicas o situaciones de vulneración de derechos, contribuyendo a su recuperación integral y al fortalecimiento

de sus entornos protectores.

Igualmente, se informó que el servicio de Apoyo Psicológico Especializado se desarrolla mediante sesiones terapéuticas

realizadas por profesionales en psicología en espacios adecuados para la atención, efectuándose generalmente cuatro sesiones

mensuales y extendiendo el acompañamiento al núcleo familiar cuando la situación lo requiere. Se resaltó la importancia de este

proceso en la recuperación emocional, el fortalecimiento de habilidades de afrontamiento y la reconstrucción de vínculos familiares

protectores.

Posteriormente, se socializaron experiencias exitosas relacionadas con el servicio “Presencia para la Convivencia y el

Fortalecimiento de Vínculos Familiares y Comunitarios”, evidenciando el impacto positivo generado en las dinámicas familiares y

comunitarias del municipio de Caucasia.

Durante la exposición se informó que, a la fecha, el servicio ha acompañado a treinta y dos (32) familias mediante acciones

enfocadas en el fortalecimiento de competencias parentales, la resolución pacífica de conflictos, la promoción de la convivencia

y el fortalecimiento de vínculos afectivos y protectores dentro de las familias.

Asimismo, se explicó que a través de estrategias como:

 Diálogos para el Cuidado y el Buen Vivir,

 Acompañamiento en el Hogar.

 Encuentros Comunitarios de Cuidado.

Los cuales se ha logrado promover prácticas de crianza positivas basadas en el afecto, la comunicación asertiva, la

corresponsabilidad y la construcción de entornos protectores para niños, niñas y adolescentes.

De igual forma, se resaltó la articulación interinstitucional realizada con entidades como:

 Institución Educativa Santo Domingo.

 Liceo Caucasia.

 Escuela Normal Superior del Bajo Cauca.

 Comisaría de Familia de Caucasia.

 Defensoría del Pueblo.

Estas articulaciones han permitido fortalecer el trabajo en red, optimizar la activación de rutas de atención y brindar respuestas

integrales frente a situaciones de vulneración de derechos y necesidades familiares identificadas en el territorio.
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Seguidamente, se realizó la presentación del video didáctico denominado “No es un favor, son nuestros derechos”, mediante el

cual se promovió la reflexión frente a la importancia del reconocimiento de los derechos de los niños, niñas y adolescentes,

enfatizando la corresponsabilidad de las familias, el Estado y la sociedad en su protección integral.

Posteriormente, se socializaron los principales cambios y avances implementados por el ICBF durante el periodo 2022–2026,

resaltando aspectos relacionados con el fortalecimiento institucional, ampliación de cobertura, mejoramiento de procesos de

atención, fortalecimiento comunitario y consolidación de estrategias de acompañamiento integral para las familias.

Durante este espacio también se presentó información relacionada con el contexto institucional del ICBF, destacando que es un

establecimiento público descentralizado con personería jurídica, autonomía administrativa y patrimonio propio, creado mediante

la Ley 75 de 1968 y adscrito al Ministerio de Igualdad y Equidad mediante Decreto No. 1074 de 2023.

Igualmente, se socializaron cifras institucionales relevantes relacionadas con:

 33 regionales a nivel nacional.

 218 centros zonales.

 Atención en 1.157 municipios.

 Inversión aproximada de $9,78 billones.

 Más de 2.669.681 usuarios atendidos durante el año 2024.

Asimismo, se compartió información sobre la ubicación y cobertura del Centro Zonal Caucasia, indicando que se encuentra

ubicado en la Carrera 20 #27-44, Centro Comercial San Lucas Plazas, barrio Las Gaviotas del municipio de Caucasia, Antioquia.

Posteriormente, se desarrolló el espacio participativo denominado “Queremos conocer tu percepción”, orientado a promover la

participación de las familias mediante una actividad recreativa con preguntas reflexivas relacionadas con los avances

institucionales y el impacto de los servicios del Bienestar Familiar en la comunidad.

Dentro de las preguntas orientadoras planteadas a los asistentes se abordaron las siguientes:

¿Cuáles de los cambios implementados por el Bienestar Familiar consideran más importantes debido a su impacto positivo en la

comunidad?

¿Qué aspectos consideran importantes conservar y fortalecer dentro de los procesos institucionales?

¿Cómo consideran que la ciudadanía puede contribuir a la permanencia y fortalecimiento de estos avances?

¿Qué recomendaciones realizarían para que los próximos gobiernos continúen fortaleciendo las acciones del Bienestar Familiar?

Los asistentes participaron activamente compartiendo opiniones, experiencias y recomendaciones relacionadas con la necesidad

de continuar fortaleciendo los procesos de acompañamiento familiar, la atención psicosocial, las estrategias comunitarias de

prevención y la articulación interinstitucional para la garantía de derechos de niños, niñas y adolescentes.

Dentro de las intervenciones realizadas, la comunidad manifestó reconocimiento frente al impacto positivo de las acciones

desarrolladas por el ICBF en el territorio, especialmente en el fortalecimiento de vínculos familiares, orientación a padres y

cuidadores, acompañamiento emocional y activación de rutas de protección.

Posteriormente, se brindó un espacio de refrigerio e integración comunitaria, favoreciendo el diálogo, el intercambio de

experiencias y el fortalecimiento de relaciones entre los asistentes y los equipos profesionales participantes.
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Finalmente, se dio apertura al espacio de preguntas e intervenciones, donde los asistentes expresaron inquietudes relacionadas

con los servicios institucionales, mecanismos de atención, rutas de restablecimiento de derechos y estrategias de fortalecimiento

familiar, las cuales fueron atendidas y aclaradas oportunamente por los profesionales responsables de la jornada.

Decisiones:

 Se acoge la inquietud de una de las asistentes quien manifestó su inconformidad frente a la demora presentada en un

proceso que actualmente se adelanta en la Defensoría de Familia 1, solicitando mayor celeridad y seguimiento oportuno

al caso. Durante la intervención se procedió a tomar los datos de contacto de la usuaria, identificada como Regina

Melendres Quintero, con correo electrónico vmelendresq93@gmail.com y número telefónico 3058701503 y nombre de

la menor Sharloth Melendres Quintero, con el fin de realizar el respectivo seguimiento y brindar respuesta a la situación

expuesta por parte del equipo competente.

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas

Realizar seguimiento al caso
expuesto por la señora Regina
Melendres Quintero, relacionado
con el proceso que actualmente
cursa en la Defensoría de Familia
1, brindando orientación y
respuesta oportuna frente a la
inconformidad manifestada
respecto a la demora en el trámite
adelantado.

Centro Zonal Bajo Cauca Sin Definir

FIRMA ASISTENTES

Nombre
Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma

Próxima reunión
Fecha Hora Lugar

Colaborador que elabora el acta: Maira Alejandra Cordoba Torres

.

mailto:vmelendresq93@gmail.com

