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CONVOCATORIA

SI/NO NO

Total Asistentes: 

Estado:

Peticionarios:

EJECUCIÓN

SI/NO NO

1. ¿Se utilizaron medios electrónicos en la convocatoria del evento?

Video bem - computador Portátil - cabina de sonido

3. ¿Existió uso de canales y medios virtuales?

No se utilizaron plataformas virtuales

2. ¿Cuál fue la metodología de diálogo empleada en el evento?

Presencial, cine foro

PROCESO

MONITOREO Y SEGUIMIENTO A LA GESTIÓN

FORMATO RESULTADOS RPC y MP

CENTRO ZONAL CZ Popayan

EVENTO

REGIONAL

FECHA DEL EVENTO

MESA PÚBLICA

Cauca

17/10/2025

22/04/2025
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Clasificación de la Información: PÚBLICA

MUNICIPIO Popayán 

ASISTENTES-PARTES INTERESADAS

97

0

Total Partes interesadas

Sociedad
Veedurías Ciudadana:

Medios de comunicación:

Aliados Estratégicos:

Colaboradores:

Usuarios:

Comunidad:

Proveedores:
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El profesional Elkin Duque explica que el recurso que se asigna por 

parte del ICBF para mantenimientos que es limitado, sin embargo, se ha 

tratado de dar solución con cada operador que ha venido funcionando, 

pero cuando llega la ola invernal siempre hay problemas con las 

instalaciones locativas.  Informa que revisará con el operador del 

servicio la forma de mejorar las condiciones de los niños y niñas, pero 

aclara que las adecuaciones estructurales de estos inmuebles son 

responsabilidad la Alcaldía, indica que se han hecho adecuaciones, 

pero se requiere una inversión bastante alta.

La señora Alma Rocío Dorado, directora del Hogar Infantil 

Pablo Sexto, informa este Hogar Infantil se ubica en el barrio 

Alfonso López, y es el único que paga arrendamiento.  Indica 

que para la presente vigencia ICBF autorizo pagar este canon 

con unos ahorros que tenían, pero sólo hasta el mes de 

noviembre.  Señala que a partir de diciembre no saben que 

va a pasar, debido a que no cuentan con más recursos.  Por 

esto solicita la intervención del Procurador y de la referente 

del SNBF para que le apoyen a fin de que les dé un predio, u 

una infraestructura para su funcionamiento, ya que atienden 

a 170 niños y niñas de una zona bastante vulnerable de la 

ciudad.

La Coordinadora del Centro Zonal informa que con el Secretario 

General se había convenido ceder al Hogar Infantil Pablo Sexto parte 

de la infraestructura que ocupan la comunidad religiosa en esa zona, 

pide al Procurador retomar este tema en las diferentes mesa temáticas, 

ya que el inmueble es bastante extenso. Así mismo comenta que se 

está mirando con la Sede Nacional si hay la posibilidad de que el 

contrato de aporte para el próximo año incluya el arrendamiento, pero 

dependen del nivel nacional. 

La señora Estella de la asociación Los Campos solicita apoyo 

para articular con las Juntas de Acción Comunal que están 

cobrando arriendo por el préstamo de los salones comunales 

para el desarrollo de los encuentros de la modalidad EIH, la 

cual no tiene recursos asignados para este tipo de gastos.

El Procurador solicita se detalle cuáles son las Juntas de acción 

comunal que están cobrando por el préstamos de los salones 

comunales, pues no se debe generalizar.  Comenta que se hace 

necesario realizar mesas de trabajo para sensibilizarlos del servicio 

social que allí se presta en estas jornadas e indica que, si estas mesas 

no dan resultado, se puede llevar el tema al Consejo de Política Social 

teniendo en cuenta que allí están los representantes de las juntas de 

acción comunal.  Pide que se le den los datos de estas juntas a la 

servidora pública María del Pilar Garzón Muñoz, referente del SNBF 

para hacer seguimiento

4. Discrimine cada una de las preguntas y respuestas brindadas en el evento 

Se solicita aperturar servicios en el barrio Las Guacas - Etapa 

II de Popayán

Se analizará desde el Centro Zonal Popayán la necesidad del servicio y 

si se determina que esta existe se implementará la modalidad que se 

ajuste a esa necesidad.

PREGUNTAS RESPUESTAS

No se utilizaron plataformas virtuales

Interviene la señora Yasmin Molina, quien informa que asiste 

en representación de los padres de familia del CDI Barquito 

de Papel, comenta que al CDI se entra el agua y la zona 

verde está restringida para los niños porque los juegos están 

deteriorados, manifiesta que es de su conocimiento que el 

ICBF no da para infraestructura, pero solicita colaboración, 

porque los niños al no contar con zona recreativa mantienen 

encerrados.  
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SEGUIMIENTO

SI/NO NO

Peticiones

Quejas

Reclamos

Sugerencias

Parte Interesada

Proveedores

Proveedores

N.A.

N.A.

6. ¿Cuáles fueron los aportes, resultados, observaciones, propuestas, recomendaciones u objeciones de los grupos de valor y cuales fueron las 

decisiones del ICBF frente a ellas?

Decisiones ICBF
Aportes, resultados, observaciones, propuestas, 

recomendaciones u objeciones 

Frente al emprendimiento de los adolescentes de 

Responssabilidad Penal internados en el Centro de 

Atención Especializada Toribio maya, la Directora del 

Hogar Infantil La Esmera comenta que sería importante 

que el ICBF apoyara a estos chicos permitiendo que los 

operadores puedan comprar sus productos para las 

Se presentará la sugerencia en Comité para que sea revisada.

Los miembros del CRIC agradecen al ICBF por 

permitirles a través de esta modalidad fortalecer sus 

saberes ancestrales con los niños y niñas de la 

comunidad indígena que habita en el municipio de 

Popayán. 

Se espera continuar prestando el servicio a tavés de esta modalidad.

Números SIM

N.A.

N.A.

5. ¿Se generaron peticiones, quejas, reclamos o sugerencias en el evento?



N.A.

N.A.

10. Observaciones

8. Número de observaciones presentadas por las veedurías ciudadanas u otras formas de organización social

9 Número de  compromisos  adoptados como resultado de los derechos de petición presentados por las veedurías y la 

ciudadanía 

AMPARO MOSQUERA ANGULO

LUZ AMPARO SÁNCHEZ GÓMEZ

BELSSY LUCÍA SÁNCHEZ ORTIZ

El acercamiento del ICBF a las partes interesadas para su rendición de cuentas en espacios que generan confianza a fin de que se pueda establecer un 

diálogo cordial y respetuoso, donde cada asistente pueda expresar sus opiniones o observaciones .

7. ¿Qué buenas prácticas existen en el ICBF en materia de rendición pública de cuentas y/o mesas públicas como espacios de diálogo?

Director Regional:

Coordinador Centro Zonal:

Coordinador Grupo de Planeación y Sistemas (o quien haga sus veces):



 ¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.


