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MEJORA E INNOVACION

g‘i, El futuro

es de todos

ACTA DE REUNION O COMITE N°1

Hora:

9:00am Fecha: 18 de mayo de 2022

Lugar: Choconta, plataforma teams

Dependencia que Convoca: Centro zonal Choconta

Proceso: Monitoreo y Seguimiento a la gestion
Realizar mesa publica de ICBF CZ Choconta, priorizando el tema “Atencion Integral

Objetivo: nifos y nifas de 0 a 5 Afos.”
Agenda:

1. Instalacion por parte de coordinadora centro zonal Choconta.

2. Contexto institucional.

3. Contexto Rendicién Publica de Cuentas.

4. Informe de gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales: enfoque

territorial y diferencial.

5. Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.

6. Espacio de participacion de partes interesadas

7. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

8. Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS

9. Evaluacion de la Audiencia de Rendicion Publica de Cuentas

Desarrollo:

1.

Se realiza instalacion por parte de la coordinadora del centro zonal Choconta, quien da la
bienvenida a los participantes, mostrando su disposicion para resolver sus inquietudes y
brindarles la informacién oportuna en atencién a tema elegido por la comunidad de los 8
municipios adscritos al centro zonal Choconta.

2. Se procede a contextualizar a la comunidad respecto a Participacion, transparencia

institucional y ley anticorrupcion; presentando el mapa estratégico del instituto y resaltando
que es un establecimiento publico descentralizado creado por la Ley 75 de 1968,
reorganizado conforme a lo dispuesto por la Ley 7 de 1979 y en el Decreto 1084 de 2015.
Siendo su mision: Promover el desarrollo y la proteccion integral de los nifios, nifias y
adolescentes, fortaleciendo las capacidades de las familias como entornos protectores y
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principales agentes de transformacion social. Y resaltado la visién Lideraremos la
construccion de un pais en el que los nifios, nifias y adolescentes se desarrollen en
condiciones de equidad y libres de violencias.

3. Se ensefa a los asistentes de que se trata el proceso de rendicion publica de cuentas que

realiza el instituto, y que para la actual vigencia se remitira invitacion con antelacion por
parte del director regional.
Se recuerda la metodologia implantada para garantizar el didlogo en doble via. Resaltando
que se realiza una exposicion inicial por parte de coordinacion CZ y expertos en primera
infancia y se responderan preguntas al final de la exposicion que deben ademas se escritas
en el chat de la reunion.

4. En lo relacionado con el numero cuatro, se presenta la oferta Institucional general, con
énfasis en el tema de consulta de primera infancia y nutricién para los 8 municipios de
influencia del cz Choconta.

En primera infancia se destaca que Promovemos el desarrollo integral de las nifias y los
nifos de cero a cinco afnos, mediante la proteccion y garantia de sus derechos, la
educacion inicial, cuidado, salud, nutricién, proteccion y participacion.

Se resaltan las modalidades de atencidn comunitaria, familiar e institucional y se
presenta la operatividad en el territorio a través de la siguiente matriz:

HCB- Agrupados

HCB Tradicional 2 28
FAMI 1 12
DIMF 21 373
CDI 1 90
HCB Tradicional 9 126
HCB Agrupados 3 210
FAMI 3 36
DIMF 18 280
CDI 1 89
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HCB Tradicional 3 36
HCB Agrupados 1 36
FAMI 1 12
DIMF 8 100
HCB Agrupados 2 210
DIMF 21 343
HOGAR INFANTIL 1 71
DIMF 6 72
HCB Tradicional 3 36
HCB Agrupados 1 24
FAMI 1 12
DIMF 3 39
DIMF 3 32
HCB Agrupados 1 28
HCB Tradicional 3 42
HCB Agrupados 3 112
DIMF 12 210

134 2827

En seguida se presentan las experiencias exitosas, con énfasis en la sensibilizacién por
el regreso a la presencialidad, obteniendo como logros, el reconocimiento de las familias
de las necesidades de sus hijos que no estaban siendo satisfechas en sus hogares, lo
cual gener6 aumento en la cobertura de los meses posteriores a la estrategia
implementada por ICBF.

Se resalto:
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+ Atencion en Modelo de Alternancia (Remoto — Presencial) en el 100 % de las
Modalidades Atendidas.

+ Adaptacion de los protocolos de Bioseguridad dando respuesta al Retorno gradual y
progresivo de los diferentes servicios atendidos.

+ Se contribuyo a la Seguridad Alimentaria, garantizando la entrega de Raciones
preparadas y Raciones para Preparar al 100% de los beneficiarios de las Modalidades
ofertadas en territorio.

» Adaptacion progresiva de los beneficiarios al retorno a la presencialidad.

* Mantenimiento y mejoramiento de Infraestructuras donde se presta la atencién a Primera
infancia por parte de los entes Territoriales.

* Fortalecimiento en los Componentes de atencion a través de la estrategia "Mis Manos te
Ensefan".

5. Por parte del financiero del centro zonal Choconta se presenta el informe presupuestal.

CENTRO ZONA CHOCONTA
MODALIDADES DE CONTRATOS gg:.?:” A
ATENCION SUSCRITOS

DOS
PRIMERA INFANCIA 5 2827
ADOLESCENCIA Y 1 120
JUVENTUD
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FAMILIA 1 594
PROTECCION 1 34
TOTAL 8 3575

Contratos de aporte 8 $7.698.362.573
Contrato prestacion servicios profesionales 3 $94.203.801
Contrato prestacion de servicios 2 $42.299.353
TOTAL 13 $7.834.865.727,00

6. En este punto, la doctora Angie Sanchez, presenta lo relacionado con los alimentos de alto
valor nutricional, con el fin de rendir informe frente a los AAVN entregados a través de los
diferentes programas de ICBF. Ademas propender por el control social con la participacion
de la comunidad donde se analicen las entregas, cantidades, oportunidades y calidad de
los AAVN distribuidos.

Se presentan los tipos de AAVN y la poblacion que se beneficia de la misma; asi mismo el
proceso logistico, proceso de programacién y entrega, visitas de supervision y
seguimiento.

Se resaltan las visitas de interventoria:
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2021
No. Visitas 12

NOVEDADES EN EL USO DE FORMATOS
CONDICIONES DE ALMACENAMIENTO
CONDICIONES HIGIENICAS DE LOS ESPACIOS

Principales
Novedades CONTROL DE EXISTENCIAS Y SALDOS DE AAVN
CUMPLIMIENTO DE OBSERVACIONES GENERADAS EN LA VISITA
ANTERIOR
CAMBIOS EN LA INFORMACION DEL PUNTO DE ENTREGA
Acciones
Correctivas Asistencia técnica por parte del centro zonal Choconta y regional Cundinamarca.
Adelantadas
frente a las Gestiones para adecuacion de espacios o cambio de infraestructuras
Novedades.

Se motiva a la ciudadania para que participen de los diferentes espacios de control social
existentes favoreciendo los servicios recibidos por sus hijos, se comenta que por ejemplo
a través del pacto de convivencia conformado por los padres usuarios, se establecen
responsabilidades de ambas partes; alli se elige un padre o madre por cada unidad de
servicio que se encarga de verificar que las obligaciones de la entidad administradora se
cumplan a cabalidad y para el 2021 se cre6 un comité que generd un plan de accion y
priorizo la vigilancia en la entrega de los complementos nutricionales.

7. Se da el espacio de preguntas, pero no se recibe ningun tipo de participacién por parte de
los asistentes, ni a través del formato compartido ni del chat.

8. En cuanto a los compromisos adquiridos durante la mesa publica desarrollada en el 2021,
se aclara que no se generaron compromisos.
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9. Se presentan los canales y medios para atencién a la ciudadania e informe PQRS, y se
exponen los principales motivos de peticion que ingresaron a gestion de servicios y
atencion:

Reportes de amenaza o

0,
vulneracion de derechos e
Solicitud de Restablecimiento o
. de derechos 191 o
Peticiones
Tramites de Atencidn 180 100%
Extraprocesal
Derechos de peticion 243 100%
Maltrato al ciudadano 1 100%
Quejas
Maltrato a nifios, nifas vy 3 100%
adolescentes
Reclamos Incumplimiento de )
obligaciones contractuales 2 (R
Sugerenci
as
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Se finaliza el espacio con el proceso de evaluacién a través de link compartido el cual tuvo una
participacion de 28 personas, que dieron su opinion frente a la realizacion de la mesa publica.

Decisiones:
Ninguna
Compromisos / tareas Responsables Fechas
No se generan compromisos durante la
mesa publica.
FIRMA ASISTENTES
Nombre Cargo / Dependencia Entidad Firma
SANDRA YHOVANA MENDEZ /jlj,& :
ALVEREZ COORDINADORA ICBF ” J&P
ANGIE MELISSA SANCHEZ NUTRICIONISTA ICBF it
e S -
BLANCA NELLY ROJAS MARIN TECNICO ADMINISTRATIVO | ICBF il fore )
st ebEes
DIANA CAROLINA BERNAL PINZON TRABAJADORA SOCIAL ICBF
LUIS DANIEL MESA FINANCIERO ICBF
Fecha Hora Lugar
Préoxima reunion
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