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ASUNTO: DP/RECLAMO / INCUMPLIMIENTO EN-:‘OPORTUNIDAD DE SERVICIO

Con toda atencion me permito informar que hemos recibido su RECLAMO la cual se
encuentra registrada en el Proceso Relacion con el Ciudadano y fue direccionada para
su atencion a Centro Zonal Pereira, ubicado en la Calle 35 N° 8B-11 Pereira y la
Respuesta de Fondo sera otorgada en los términos estipulados por la Resolucion 3962
del 6 de mayo de 2016 y su respectlva guiaGRC

Agradecemos su confianza. y le mformamos que los datos personales suministrados
seran utilizados conforme ala Politica de Tratamiento de Datos Personales del ICBF
/ Ley 1581 de 2012 Decreto 1074 de 2015 para evitar su adulteracion, pérdida, consulta
0 acceso no autorlzado o] fraudulento

Para que sirva de Legal Notificacion se fija hoy a los 09 dias del mes
de septiembre a las 05:00 PM de conformidad con lo establecido en el
Articulo 69 Ley 1437 de 2011, por el término de 05 dias, advirtiendo que
la presente notificacion se considera surtida at-finalizar el dia siguiente
al retiro del aviso.

Tia Cech
Directora Regional (E )

Constancia de Desfijacion: EI presente AVISO se desfija el 23 de
Dlrectora Reglonal Encargada septiembre de 2039 siendo las 5:00 P
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