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Radicado No: 201912520000006071
Ciudad, 2019-06-07

Sefior:
DIEGO FERNANDEZ ROJAS
Correo Electronico: sandiegosauce@hotmail.com

ASUNTO: Solicitud de Restablecimiento de Derechos (Anexo) SIM No. 214267221 i oo ihon o

Respetada Sefior,

En atencién a la solicitud con radicado No.0006602de fecha 04 de junio de 2019, con el nimero del
asunto, mediante la cual solicita se investigue la situacién presentada con su hija frente a las actuaciones
realizadas por la Entidad, entre otras pretensiones; con el presente nos permitimos informarle que:

Una vez verificada la competencia para atender su solicitud, le confirmamos que la misma fue
direccionada alCentro Zonal Zipaquird, del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), para
el tramite correspondiente.

Adicionalmente, la competencia para atender los presuntos hechos de corrupcién que usted menciona en
su escrito, le confirmamos que la misma fue remitida a laPROCURADURIA GENERAL DE LA
NACION, toda vez que, es la entidad encargada de verificar su peticion y brindarles la ayuda a la que
haya lugar.

Lo anterior en cumplimiento del articulo 21 de la de la Ley 1437 de 2011, sustituido por la Ley 1755 de
2015.

Se adjunta copia de la remision para su conocimiento y fines pertinentes.

Si requiere informacion sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulte nuestro portafolio de
servicios en la péagina web, ingresando al enlace:https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-
icbf.También podran solicitar asesoria en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o
sugerencias las 24 horas del dia a través de nuestros canales de atencién, Linea Gratuita Nacional: 01-
8000-91-8080, correo electrénico:; atencionalciudadano@icbf.gov.co y en la pagina web www.icbf.gov.co,
opciones: Solicitudes PQRDS, Chat ICBF, Videollamada o Llamada en Linea.

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracién de derechos de los nifios, nifias y
adolescentes, lo podra realizar a través de la Linea 141, de las lineas de WhatsApp: 320 239 16 85 — 320
239 13 20 o por cualquiera de nuestros canales de atencion.
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ASUNTO:Remisién Derecho de Peticién — SIM No. 21426722

Respetuoso saludo,

Con toda atencién nos permitimos remitir para el framite de su competencia, la peticidn con fecha 04 de junic de
2019, presentada por el sefiorDIEGO FERNANDEZ ROJASIa cual ha quedade registrada con e! ntrero del asunto,
en la que solicita investigacion por los presuntos hechos de corrupcion que el ciudadane menciona en su escrite.

En razén a lo anterior realizamos la presente remision, dando cumplimiento &l articulo 21 de ia Ley 1755 del 30 de
junio de 2015 por medio de la cual se sustituyo el Titulo Il de la Ley 1437 de 2041,

Si requieren informacion sobre programas, trémites y servicios del ICBF, sonsufien nuestro portafolic de servicios en
la pagina web, ingresando al enlace: https://www.icbf.gov.co/portafoiio~de~ser\/icios~icbf. También podran solicitar
asesoria en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias las 24 horas del diz a wavés de
nuestros canales de atencién, Linea  Gratuita Nacional: 01-8000-91-8080, correo elecirénico;
atencionalciudadano@icbf.gov.co y en la pagina web www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRDS, Chat ICBF,
Videollamada o Llamada en Linea,

Recuerden que, si desean reportar un caso por presunta vulneracion de derechos de ios nifios, nifias y adolescenties,

lo podran realizar a través de la Linea 141, de las lineas de WhatsApp: 320 239 16 85 — 320 239 13 20 o por
cualquiera de nuestros canales de atencion.
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