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Resumen’

La violencia contra los nifos (VCN) es un problema global de salud publica v
derechos humanos que puede generar consecuencias negativas en el desarrollo
neuronal y de habilidades, la salud fisica y mental y el bienestar de los nifios y ninas.
El castigo violento infligido por los cuidadores principales en el hogar es la forma
mas comun de VCN menores de cinco anos. Colombia es uno de los paises donde
los nifos v nifas han sufrido mas debido a la violencia contextual y tiene una de las
tasas mas altas de castigo violento en Ameérica Latina. En respuesta, el Gobierno
Nacional de Colombia implementd recientemente una prohibicion del castigo fisico,
lanzo una estrategia nacional para prevenir la VCN e hizo un llamado para disefar
servicios, programas vy estrategias innovadoras dirigidas a prevenir el castigo fisico
y todas las demas formas de VCN.

En este estudio analizamos el ecosistema de implementacion de los programas de
prevencion de la VCN en Colombia para responder a los llamados de politica publica
e informar el disefio y optimizacion de programas e innovaciones. Llevamos a cabo
un mapeo sistematico de la infraestructura vy servicios existentes, el ecosistema
politico y los componentes o “ingredientes” clave (es decir, contenidos y métodos
de implementacion) de los programas de prevencion de la violencia basados en
evidencia. Ademas, realizamos entrevistas semiestructuradas v grupos focales con
hacedores de politica (N=10), facilitadores de programas de parentalidad vy primera
infancia (N=20) y padres, madres vy cuidadores (N=38). Utilizamos los datos
cualitativos para comprender (1) los servicios existentes en Colombia, (2) lo que ha
funcionado bien, los desafios actuales vy las oportunidades potenciales en la
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prevencion de la VCN en Colombia, v (3) los enfogues de contenidos y métodos de
implementacion que potencialmente podrian maximizar los resultados de la
implementacion (es decir, aceptabilidad, adopcion, adecuacion, factibilidad,
fidelidad, integracion vy sostenibilidad) y efectividad de programas de parentalidad
para prevenir la VCN.

Los resultados muestran la importancia de perspectivas (1) ecoldgicas, (2) del
desarrollo, (3) vy de habilidades y basadas en la neurociencia para informar el disefio
de programas de prevencion de la VCN en el pais. Concluimos este articulo con
recomendaciones de politica especificas relacionadas con (1) la estructura v
sistemas actuales de los programas, (2) los contenidos clave vy (3) los métodos de
implementacion o entrega que podrian maximizar los resultados de implementacion
e impactos de los programas para asi prevenir la violencia y promover el pleno
desarrollo de los nifos vy nifas.
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1. Introduccién

La violencia contra los nifos v las nifas (VCN) en el hogar es un problema prevalente
gue compromete el desarrollo cerebral, cognitivo y socioemocional a lo largo de la
vida y obstaculiza el progreso de las sociedades (McLaughlin et al, 2019: Nelson &
Gabard-Durnam, 2020). Alrededor del mundo, mas de 220 millones de (o dos de
cada tres) nifos vy nias menores de cinco ahos eran castigados fisicamente en sus
hogares antes de la pandemia (Cuartas, McCoy, et al, 2019). Desafortunadamente,
evidencia reciente indica que la VCN ha venido en aumento en medio de la
pandemia (Bhatia et al, 2021 Bourgault et al., 2021; Cuartas, 2020).

Revisiones sistematicas y metaanalisis de evidencia experimental (e.g., Chen & Chan,
2016; Coore Desai et al, 2017; Knerr et al, 2013) sugieren que los programas
universales de parentalidad son una estrategia clave para prevenir la VCN vy
promover el cuidado carinoso vy sensible (Britto et al, 2017). Los programas de
parentalidad son intervenciones sociales y comportamentales que buscan mejorar
el conocimiento, autoeficacia, actitudes, bienestar y comportamientos e
interacciones diarias de los cuidadores con los ninos (Scott & Gardner, 2015). Estos
programas son altamente flexibles y se han implementado utilizando multiples
plataformas, incluyendo visitas a hogares, encuentros comunitarios e incluso
mensajes de texto y chatbots (Cuartas & Rey-Guerra, 2020; Lansford et al,, 2022).

La escalabilidad, resultados de implementacion e impacto de los programas de
parentalidad dependen del “ecosistema de implementacion” o las interacciones
entre dominios de la ‘demanda” vy “oferta” de los programas (Britto et al, 2022;
Shenderovich et al, 2021). El lado de la oferta se refiere a lo que los programas
ofrecen especificamente, tal como el contenido vy formatos de entrega, mientras la
demanda hace referencia a factores gue determinan su eventual uso, aceptabilidad
v aprovechamiento, tales como normas sociales, caracteristicas contextuales y de
las familias y motivacion de los cuidadores (ver Tabla 1). Si bien existe evidencia
sobre contenidos vy formatos de entrega efectivos para programas de parentalidad
(e.g., Melendez-Torres et al, 2019; van der Put et al, 2018), se sabe poco sobre otros
factores del ecosistema de implementacion de los programas de parentalidad, 1o
cual puede ser un obstaculo para la sostenibilidad y escalabilidad de los programas
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v, en general, para prevenir de forma efectiva la VCN a escala (Bornstein et al, 2022;
Britto et al., 2022: Lansford et al,, 2022).

Tabla 1. Ejemplo de factores clave del ecosistema de implementacion de los
programas de parentalidad para prevenir la VCN.

Oferta Demanda

e Caracteristicas de los e Caracteristicas e Caracteristicas
programas contextuales individuales

e Reguerimientos de los e Infraestructura de e Habilidades para la
programas servicios vy politicas vida

e Contenidos existente e Educacion

e Formatos de entrega e Normas sociales e Motivacion

e Plataformas de e Recursos vy barreras e Percepcion sobre las
implementacion en la comunidad vy las necesidades de los

e Percepcion del proveedor familias nifos

de servicios
e Confianza en el programa
Fuente: Britto et al. (2022)

Este documento presenta la primera investigacion sobre el ecosistema de
implementacion de los programas de parentalidad para prevenir la VCN en
Colombia. En Colombia, mas de 1.7 millones (o 1 de cada 2) nifos eran castigados
fisicamente vy en todos los departamentos del pais por lo menos un 10% empezaba
a sufrir estos castigos incluso antes de cumplir el primer afo de vida (Cuartas,
2018b). Adicionalmente, A pesar de su efectividad v flexibilidad, en Colombia no se
han escalado programas universales de parentalidad para prevenir la violencia y hay
muchas preguntas sobre como maximizar los resultados de implementacion (e.g.,
aceptabilidad, adopcion, factibilidad, fidelidad y sostenibilidad) de estos programas
en el pais (Gobierno de Colombia, 2021).

El objetivo principal de la investigacion fue integrar teoria, evidencia empirica vy
contexto (es decir, las caracteristicas propias del pais) para informar el diseno,
implementacion y escalamiento de programas de prevencion de violencia en
Colombia. Los objetivos especificos de la investigacion fueron: (1) identificar los
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componentes clave (i.e, contenidos y métodos de implementacion) de los
programas de parentalidad para prevenir la VCN, (2) identificar los factores de riesgo
para la VCN en Colombia, (3) caracterizar la infraestructura social y de servicios
existentes en el pais y (4) entender las perspectivas de hacedores de politica,
facilitadores que entregan programas de parentalidad y padres y madres
colombianos frente a la prevencion de la violencia en el pais. De esta forma, este
estudio ofrece informacion critica para disehar e implementar programas de
parentalidad en el pais con el fin de prevenir la VCN y promover el cuidado carifoso
y sensible desde la primera infancia.

2 Métodos

Realizamos esta investigacion entre agosto del 2021 v noviembre del 2022. El
estudio incluyd tanto una revision sistematica de informacion secundaria como
recoleccion y analisis de informacion primaria. La investigacion recibid aprobacion
del comité de ética de Harvard University en noviembre 19 del 2021 v aprobacion
técnica del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) en enero 25 del 2022,
Todos los participantes dieron su consentimiento para participar en el estudio.

21. Revision sistematica de informacion

En primer lugar, utilizamos dos fuentes de informacion secundaria. Por una parte,
realizamos una busgueda sistematica de literatura sobre la prevalencia vy factores de
riesgo para la VCN en Colombia, sobre revisiones sistematicas y metaanalisis de los
componentes efectivos de programas de parentalidad v, finalmente, sobre
evaluaciones de impacto de programas de parentalidad en Psycinfo (EBSCO),
PubMed vy Google Scholar. Una vez identificamos programas de parentalidad con
evidencia experimental en paises de rentas bajas vy medias (o del “sur global),
buscamos sus manuales operativos y/o del facilitador (cuando estaban disponibles)
y otra informacion disponible sobre los programas. Con dicha informacion,
realizamos un analisis sistematico de los componentes (i.e., contenidos y métodos
de implementacion) de cada programa.

Por otra parte, buscamos los manuales operativos de los programas ofrecidos por
el ICBF para la primera infancia, incluidos programas de visitas a los hogares,

/6
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comunitarios y en centros de educacion inicial. Sistematizamos dicha informacion
para caracterizar la oferta de servicios e identificar programas relacionados con la
prevencion de la VCN en el pais.

2.2. Analisis cualitativo

En segundo lugar, realizamos una serie de estudios cualitativos para entender las
perspectivas de (1) hacedores de politica que trabajan en prevencion de la VCN, (2)
facilitadores/implementadores de programas de parentalidad v desarrollo infantil
del ICBF vy (3) padres, madres y cuidadores que reciben servicios del ICBF. También
utilizamos la informacion cualitativa para entender a profundidad los programas v
servicios existentes del ICBF e identificar factores culturales, sociales, familiares e
individuales que podrian facilitar la implementacion y escalabilidad de programas de
prevencion de VCN en el pals. Trabajamos con un equipo de la Direccion de Primera
Infancia para disefar el muestreo e invitar a los participantes al estudio.

Los estudios contaron con un total de 68 participantes. Participaron 10 hacedores
de politica gue eran miembros de la Alianza Nacional contra la Violencia hacia Nifos
y Ninas, el ICBF (Direcciones de Primera Infancia, Familias y Comunidades vy
Proteccion vy oficina regional de Bogotad), el Ministerio de Salud y el Ministerio de
Educacion. También participaron 20 facilitadores de diferentes modalidades de
atencion del ICBF (i.e., Modalidad Institucional, Familiar y Comunitaria), incluidos
Agentes Educativos, Asistentes de Pedagogia, Profesionales Psicosociales y Madres
Comunitarias. Finalmente, participaron 38 padres y madres que recibian servicios del
ICBF (con representacion de la Modalidad Institucional, Familiar y Comunitaria).

Realizamos entrevistas semiestructuradas con los hacedores de politica (N=10),
facilitadores (N=20) vy padres y madres (N=20). Adicionalmente, lideramos dos
grupos focales con padres y madres (N=18). Realizamos las entrevistas utilizando
Zoom vy WhatsApp, las cuales duraron entre 15 y 60 minutos, mientras que
realizamos los grupos focales en persona en centros comunitarios durante 60-90
minutos. Decidimos realizar grupos focales con padres y madres, como
complemento a las entrevistas, para triangular la informacion y tener datos mas
precisos dado gque el tema de la violencia infantil (por ejemplo, el castigo fisico) es
altamente sensible para padres y madres (Lambert & Loiselle, 2008). Para las
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entrevistas vy grupos utilizamos un formato semiestructurado gue nos permitio guiar
las conversaciones siguiendo unos temas clave, pero con alta flexibilidad para
garantizar una conversacion fluida. Los anexos presentan ejemplos de los temas v
preguntas del formato semiestructurado. La Tabla 2 resume caracteristicas basicas
de los participantes.

Tabla 2: Caracteristicas de los participantes

Hacedores de Facilitadores de Padres y
politica programas cuidadores
(n=10) (n=20) (n=238)
Edad, M[rango] 456 [33-60] 36.1[22-54] 278 [18-45]
Género, n femenino (%) 9 (90.0%) 19 (95%) 37 (97.4%)
Educacion, n (%)
Menos que secundaria O (0%) 3 (15%) 10 (26%)
Secundaria completa 0 (0%) 2 (10%) 20 (52%)
Pregrado 1(0%) 15 (75%) 8 (21%)
Maestria o 9 (90%) O (0O%) O (0%)

especializacion

Note M= media: n = nUmero total.

Grabamos todas las entrevistas y grupos focales y realizamos una transcripcion
verbatim, verificando la transcripcion contra el audio. Posteriormente, realizamos
una codificacion tematica (Braun & Clarke, 2006) de forma independiente para cada
grupo de participantes. Utilizamos una codificacion abierta vy siguiendo los temas
del formato semiestructurado. Posteriormente, utilizamos codificacion axial para
generar temas generales, los cuales fueron discutidos vy definidos entre los autores.

3. Teoria y evidencia sobre los componentes clave de los programas de
parentalidad para prevenir la violencia

3.1. ¢Como mejorar la implementacion v escalabilidad de los programas de
parentalidad?

Si bien muchos investigadores y gobiernos han “transportado”™ o “importado” a
paises de Ameérica Latina programas desarrollados en Estados Unidos v otros paises
de rentas altas (Por ejemplo, el programa Triple P; Mejia et al,, 2015), hay poca (y en
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algunos casos no concluyente) evidencia sobre la efectividad de “importar”
programas de otros contextos dada variabilidad cultural, en normas sociales vy en
infraestructura politica y social (Leijten et al, 2016). Adicionalmente, muchos
programas desarrollados en paises de rentas altas tienen licencias vy costos elevados
O reqguerimientos de personal e infraestructura que los hacen poco factibles en

contextos como el colombiano.

Por este motivo, en vez de ‘“importar” programas, es posible identificar los
componentes clave o “ingredientes efectivos” (Blase & Fixsen, 2013 Embry & Biglan,
2008) de programas gue han tenido impactos positivos, los cuales puedan servir
como punto inicial en el diseffo de nuevos programas con contenidos y métodos de
Implementacion mas relevantes al contexto vy cultura particular. Hacer esto favorece
los resultados de implementacion de los programas, tales como su aceptabilidad,
adopcion, factibilidad, fidelidad, integracion con servicios y programas existentes v,
eventualmente su escalabilidad vy sostenibilidad (Proctor et al, 201).
Adicionalmente, utilizar los componentes clave permite utilizar las mejores practicas
para disefar programas (e.g., Movsisyan et al, 2019; O'Cathain et al,, 2019), siguiendo
procesos de aprendizaje vy adaptacion rapidas y uso de evidencia gue permita
optimizar la intervencion vy maximizar su efectividad. Programas qgue han
demostrado ser efectivos en otros paises de rentas bajas y medias, como Parenting
for Lifelong Health (Lachman et al, 2016) vy Irie Homes Toolbox (Francis & Baker-
Henningham, 2020), han seguido un proceso similar utilizando una aproximacion de

componentes clave.

3.2. Componentes clave de los programas de parentalidad

Encontramos en la revision de literatura un total de seis revisiones sistematicas vy
metaanalisis (Garland et al., 2008; Leijten et al,, 2019; Melendez-Torres et al., 2019;
Temcheff et al., 2018; van der Put et al,, 2018 Wyatt Kaminski et al., 2008) sobre los
componentes clave de programas de parentalidad y 17 estudios experimentales
recientes sobre 11 programas de parentalidad que fueron implementados en paises
de rentas bajas y medias (ver Tabla 3). Tabla 3. Componentes clave de los
programas de prevencion de violencia
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Tabla 3. Componentes clave de los programas de prevencidn de violencia

Programa

Componentes clave

Contenidos

Métodos de implementacion

ACT Raising Safe Kids (Altafim & Linhares,
2019)

» Desarrollo infantil y necesidades de los nifos
» Efectos del castigo viclento

» Entender las emociones

» Manejoc de laira

» Habilidades de comunicacion

» Manegjo de problemas de compaortamiento

» Impacto de los medios electronicos en los nifos

Explicaciones utilizando presentaciones y video
Juegos de roles

Estudios de caso

Actividades de juego

Discusionses de grupo

Cuna Mas (Araujo et al, 2027)

» Interaccicnes positivas en el hogar
s Juego liderado por los nifios

» Involucraiento parental en actividades de jusgo vy
estimulacion

» Mejorar el ambiente de aprendizaje

Entrega de materiales
Demostraciones

Practica de comportamientos
Tareas

Dia a Dia (Rincon et al,, 2018)

» Juego liderado por los nifios

» Involucraiento parental en actividades de juego v
estimulacidn

» Mejorar el ambiente de aprendizaje

» Rutinas y transiciones

» Manejo de problemas de comportamiento

» Promaocidn de comportamientos positives

Analisis participativo de contenidos
Videos demostrande interacciones
Juegos de roles

Practica de comportamientos
Tareas

Adaptacidn del International Child
Development Programme (Dybdahl, 2007;
Skar et al,, 2021)

» Desarrollo infantil y necesidades de los nifios
» Confianza del cuidador

» Sensibilidad del cuidador

» Interacciones positivas en el hogar

» Mejorar el ambiente de aprendizaje

Discusionses de grupo

Reforzar comportamientos positivos
Demaostraciones

Juegos de roles

Practica de comportamientos
Tareas

Irie Homes Tooclbox (Francis & Baker-
Henningham, 2021)

» Desarrollo infantil y necesidades de los nifios
» Entender las emociones

Demostraciones
Practica de comportamientos

» Habilidades de comunicacidn

» Juego liderado por lo nifics

s Involucraiento parental en actividades de jusgo v
estimulacion

» Promocidn de habilidades pre-académicas

» Manejo de problemas de comportamiento

» Promocidén de comportamientos positivos

Retroalimentacion positiva
Juegos de roles

Resolucidn de conflictos

Juegos y canciones en cada sesién
Entrega de materiales
Apoyo grupal

Establecimiento de objetivos
Tareas

Parenting for Lifelong Health (Lachman et
al, 2027, Lachman &t al., 2017, McCoy et al,,
2021; Ward et al,, 2020)

» Desarrollo infantil y necesidades de los nifios

s Entender las emociones

» Problem solving skills

» Habilidades de comunicacidn

» Juego liderado por los nifios

» Involucraiente parental en actividades de jusgo y
estirmulacién

» Manejo de problemas de comportamiento

» Promocidn de comportamientos positivos

s Reglas v rutinas en el hogar

Discusiones de grupo

Juego de roles

Demostraciones

Practica de comportamientos
Resolucidn de conflictos

Tareas

Historias ilustradas

Supervisidn continua
Apoyo grupal

Parents Make the Difference (Puffer et al,
2015)

» Desarrollo infantil y necesidades de los nifios

» Metas de crianza

s Autocuidado y mangjo del estrés

» Historia de vida y crianza

» Habilidades de comunicacidn

» Involucraiento parental en actividades de jusgo v
estimulacion

» Manejo de problemas de comportamiento

» Promaocién de compaortamientos positivos

» Reglas v rutinas en el hogar

Discusiones de grupo
Practica de habilidades

Demostraciones

Resclucidn de conflcitos
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» Autccuidade y manejo del estrés
Entender las emociones

» Resiliencia
) » Explicaciones utilizando presentaciones vy videos
Triple P (Mejia et al,, 2015, Sumargi et al, » Involucraiento parental en actividades de juego y
. . s Materiales impresos
2015) estimulacién

Manejo de problemas de compartamiento
Pramocicn de compartamientos positivos
Uso de consecuencias |Ggicas

Efectos del castigo violento

Entender las emociones §
Discusién de materiales escritos

Afrontar una historia de violencia de paregja v contextual
Walorar los esfuerzos de los nifios

Técnicas de relajacian

Projeto Parceria (Santini & Williams, 2017) Lectura grupal de manuales

Promocidn de habilidades sociales

Juego de roles

Manejo de problemas de compartamiento

Tareas
Reglas v rutinas en el hogar

ldentificar comportamientos positivos

Desarrollo infantil y necesidades de los nifios
Historia y narrativa familiar

Autocuidado y manejo del estrés
Habilidades de comunicacion

Psicoeducacion

Ent ient ti
Sugira Muryango (Betancourt et al, 2020; nirenamiento continuo

Jensen et al, 2021)

Resolucidn de canflictas en el hogar

B Retrozlimentacion sobre interacciones
Involucramiento de los padres (hombres)

Resolucion de conflictos

Juego liderado por 105 nifios
Involucraiento parental en actividades de juego v
estimulacion

Manejo de problemas de comportamiento

Las revisiones sistematicas, metaanalisis y nuestra sistematizacion de los 11
programas de parentalidad revelan un grupo comun de contenidos que han sido
incluidos en programas efectivos de prevencion de VCN en la primera infancia (ver
Tabla 3). Primero, la mayoria de los programas ha utilizado una perspectiva tedrica
de aprendizaje social y/o comportamental. Segundo, los programas usualmente
incluyen contenidos para promover (1) el conocimiento parental sobre el desarrollo
vy necesidades de los nifos v las nifas, (2) el involucramiento en actividades de
juego/estimulacion/aprendizaje, (3) habilidades de comunicacion vy (4) estrategias
de disciplina efectivas y no violentas como el reforzamiento positivo, uso de
consecuencias ldgicas o naturales, v el establecimiento de rutinas v reglas. En tercer
lugar, algunos programas han incluido contenido relacionado con el autocuidado vy
bienestar de los padres, madres vy cuidadores y para promover habilidades de
autorregulacion. Finalmente, algunos programas han incluido contenido sobre los
efectos de la violencia y sobre la importancia del involucramiento de los hombres

en la crianza.

Los meétodos de implementacion o entrega de estos contenidos han incluido
encuentros grupales, visitas a los hogares y combinaciones de ambos. En general,
los programas entregan contenidos de formas positivas vy no estigmatizantes,
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utilizando retroalimentacion positiva y apoyo de los facilitadores vy otros padres para
promover la autoeficacia/confianza. La mayoria de los programas ha utilizado
demostraciones, juegos de roles, practica en las sesiones vy tareas en el hogar para
promover habilidades y comportamientos. Por Ultimo, algunos programas
promueven el establecimiento de metas de crianza y entregan materiales como
juguetes, libros y otros materiales impresos.

4. Contexto: recursos, barreras y oportunidades en Colombia

En esta seccion presentamos una descripcion del contexto colombiano, discutiendo
evidencia sobre factores de riesgo para la VCN en Colombia, la infraestructura social
y de servicios existentes en el ICBF vy las perspectivas de hacedores de politica,
facilitadores del ICBF vy padres y madres.

4. Factores de riesgo para la violencia en el hogar contra la primera infancia

Hay tres estudios con poblacion colombiana que han ofrecido evidencia sobre los
factores de riesgo para la VCN en la primera infancia utilizando muestras
representativas de la poblacion colombiana (Cuartas, 2018a, 2018b; Cuartas, Grogan-
Kaylor, et al, 2019). Estos estudios muestran que factores individuales, familiares,
comunitarios vy sociales pueden incrementar el riesgo de violencia, lo cual es
consistente con estudios internacionales (e.g., Cerna-Turoff et al., 2021, Ward et al,
2021). Algunos de los factores de riesgo son la edad de los nifos v sus cuidadores,
la presencia del padre en el hogar, el haber tenido un embarazo en la adolescencia,
la exposicion de los padres al castigo fisico en su infancia (i.e., transmision
intergeneracional), actitudes que legitiman la violencia doméstica, la pobreza vy la
violencia contextual, incluida la presencia de grupos armados vy la tasa de homicidios
del municipio.

472 Infraestructura y programas de prevencion existentes en Colombia

En la actualidad existen multiples programas de primera infancia y parentalidad con
caracter preventivo y de promocion en Colombia, ofrecidos principalmente por el
ICBF. Estos programas buscan atender algunos de los factores de riesgo para la
VCN vy promover el desarrollo de los nifos vy las nifas. La mayoria de estos

/
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programas tienen cobertura nacional, pero priorizan familias con algun tipo de
vulnerabilidad o riesgo (e.g. en situacion de pobreza o con antecedentes de
violacion de derechos de los nifos). Muchos de estos programas son ofrecidos por
la Direccion de Primera Infancia v la Direccion de Familias y Comunidades.

La Direccion de Primera Infancia atiende a cerca de 1.7 millones de niflos menores
de cinco afnos v sus familias mediante cuatro modalidades de atencion. Primero, la
Modalidad Institucional atiende mas de 460 mil nifos entre los dos vy cinco afos en
centros especializados de desarrollo vy educacion inicial tales como Centros de
Desarrollo Infantil (CDIl), Hogares Infantiles y Hogares Multiples, entre otros.
Segundo, la Modalidad Familiar atiende a mas de 660 mil nifos menores de cinco
afos en los hogares mediante modalidades como los Hogares Comunitarios de
Bienestar, Familia, Mujer e Infancia (FAMID) vy Desarrollo Infantil en Medio Familiar
(DIMF). Tercero, la Modalidad Comunitaria atiende a mas de 470 mil nifos entre 18
meses y cinco anos vy sus familias en espacios comunitarios mediante Hogares
Comunitarios de Bienestar (HBI) y HCB agrupados, entre otros. Finalmente, la
Modalidad Propia e Intercultural atiende a mas de 95 mil ninos menores de cinco
afos considerando tradiciones culturales vy perspectivas indigenas en la provision
del servicio. En general, ademas de unos lineamientos basicos presentados en
manuales operativos, estos servicios Nno cuentan con curriculos estandarizados
(Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), 2022b, 2022c¢, 2022d, 2022e).

Otras iniciativas de la Direccion de Primera Infancia se enfocan especificamente en
la prevencion de la violencia, incluyendo programas para identificar factores de
riesgo y casos de violencia (programa Guardianes de la Nifez), entrenar a los
facilitadores del ICBF en la deteccion vy respuesta a casos de violencia, fortalecer
habilidades socioemocionales de los facilitadores (e.g., programa Sanar para Crecer)
y ofrecer apoyos a las familias de manera remota (Mis Manos te Ensefan).

Por otra parte, la Direccion de Familias v Comunidades desarrolld el programa Mi
Familia, un programa gue busca promover habilidades de crianza para incentivar el
desarrollo vy proteccion en la infancia vy adolescencia (Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (CBF), 2022a). El programa se enfoca en familias con
antecedentes de abuso o negligencia, por lo cual es un programa de prevencion
secundaria (y no universal). Profesionales de Acompafhamiento Familiar (PAF)
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implementan el programa mediante visitas al hogar v encuentros comunitarios. Si
bien el programa tiene algunos manuales con temas especificos a trabajar, éste es
altamente flexible v busca que cada PAF desarrolle con cada familia planes de
trabajo de acuerdo con sus necesidades especificas.

4.3, Evidencia cualitativa

La evidencia cualitativa nos permitio entender a mayor profundidad los factores de
riesgo para la violencia v la infraestructura y servicios existentes en Colombia, al igual

gue identificar otras tematicas emergentes que informan el disefo e

implementacion de programas de prevencion de violencia en el pais. La Tabla 4
presenta un resumen de los temas y codigos emergentes.
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#35

Tabla 4. Temas y codigos emergentes

Hacedores de politicas

Facilitadores

Padres, madres v cuidadores

Faclores de riesgo para la
VCN

sFactores estructurales
o Pobreza
o Discriminacion
«Violencia de género
eViolencia contextual
sbxperiencias de violencia
en la infancia propia de
los cuidadores
sActitudes y creencias
sbstrés v estresores diarios

Faclores protectores que
promueven la prevencion
de la VCN

sAdaplacion de los
programas a la realidad
cultural v local.

sComunicacion de los
contenidos de forma no
estigmalizante.

slnnovacion.

eFlexibilidad

sProcesos de disefio
participativos

Faclores de riesgo para la VON

sLmociones
o Falta de paciencia
o Estrés
sCogniciones
o Falta de conocimiento
frente a la crianza v la
disciplina
o Disciplina inadecuada
slactores culturales v
contextuales
o Lxperiencias de la
infancia de los cuidadores
o MNormas sociales

Necesidades de los cuidadores

sHabilidades de comunicacion

sLmpalia

sLimites

e Aulo regulacion

sConocimiento frente al
desarrcllo de los nifios

sAUlo-conciencia y sanacion
de los traumas pasados.

Conduclas de los nifos v nifas

+Conductas deseadas.
Obediencia

Hacer las cosas bien
Myuda vy cuidado
Actitud positiva
Lvitacion de “conductas

o o0 o o o0

malas”
« Conductas indeseadas
Agresion
Desorden
Malos modales
Descbediencia
Llanto excesiva
Hiperactividad
Pataletas

o0 0o o0 o0 o0 o0

Eslrategias de crianza

sManejo de conductas
o Calmarlos
o Distraerlos
Hablarles
Quiitarles privilegios

o o o

Regafarlos
o Castigo fisico
slRefuerzo y promocion de
conductas deseadas
o Mostrar afecto

Faclores de riesgo para la VCN
sLmociones
o Estrés
o Rabia
o Falla de paciencia
«Cogniciones
o Percepcion de falta de
efectividad de otras
esltralegias de disciplina.
sFactores culturales v
contextuales
o Multiples
responsabilidades
o Falta de comunicacion
o Falla de apoyo
o LEdad de los nifios
o Creencias frente a la
crianza

Faclores proleclores para la
WEN

 Aulo-requlacion
o Auto-regulacion
o Paciencia
o Conocimiento frente a las
necesidades de los nifios
o Habilidades de
organizacion
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sArticulacion de los
programas con la
infraestructura existente.

Barreras para la prevencion
de la VCMN

sFalta de vision
compartida entre los
hacedores de politicas.

sFalla de monitoreo v
aevaluacion.

sRetos para llegar a las
familias.

sFocalizacion de los
programas.

elZelos para la
sostenibilidad.

sCntrenamiento
inadecuado para los
facilitadores de los
programas.

sMNormas sociales.

Infraestructura existente
para la prevencion de la
WEMN

Mecesidades de los
facilitadores

sLducacion y entrenamiento.
sReceplividad de los padres
«Recursos materiales.
sHerramienlas y eslralegias
de auto regulacion y crianza.

Retos actuales

«Con el ICBF
o Entrenamiento inefectivo
o Demasiado trabajo
administrative
o Percepcion de falta de
apoyo.
o Falla de recursos
materiales
«Con los padres
o Falta de consistencia
o Falta de interés
o Los padres estan
demasiado ccupados
o Percepciones negativas
del 1ICBF
o Normas sociales

Felicitarlos
Recompensarlos
Explicarles las cosas
Darles ejemplo

o 0 o o

Objelivos de crianza
sDisciplina
o Evitar malcriar a los nifios
o Aumentar la obediencia
o Criar a los nifos para que
sean “personas de bien”
o Asegurar el respelo
s Aprendizaje
o Diferencias entre lo "bueno” v
lo *mala”
o Valores
o Compelencias
o Lvitar el peligro

Multiples cuidadores
s Abuelas
eHermanos vy hermanas de los
cuidadores
«Otros adultos de la comunidad

Fuenles de informacion sobre la
crianza
sLxperiencias de infancia
eLxperiencias pasadas

«Cosas que los padres
disfrutan

o liempo de calidad con

los nifios
sLleclos negativos del
casligo fisico
o Aumenta la
desobediencia
o (Causa miedo

sLxperiencias propias en la

infancia

e Alianzas nacionales para
la prevencion de la VOCN
s Servicios del ICBF
o Subdireccion de
primera infancia
o Subdireccion de
comunidades vy familias

sLntrenamiento - ICETEX

o Presencia de multiples
cuidadores quienes no
reciben los servicios.

+Contextuales

o Numero de “familias
disfuncicnales”

o Padres adolescentes

o Relos economicos de los
padres

o Violencia de pareja

o Violencia contextual

Formatos de enltrega para los
programas

sLfectivos
o Ofrecer espacios para la
comunicacion emocional y
la liberacicn de estrés.
o Demostracion y
modelamiento.
o Juegos de roles
o Uso de recursos
audiovisuales.
o Campafas en medios.
o Whalsapp
slnefectivos
o Lntrega de materiales
para llevar a casa.

e Consejos de la familia
oL ICBE

Nota. VCN=Violencia contra los Nifios
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4.3] Perspectivas de hacedores de politica

Cuatro temas generales emergieron del analisis de datos para los hacedores de
politicas: 1) Factores de riesgo para la VCN; 2) Factores protectores que promueven
la prevencion de la VCN; 3) Barreras para la prevencion de la VCN, v 4)
Infraestructura existente para la prevencion de la VCN en Colombia.

Factores de riesgo para la VCN. Los hacedores de politicas perciben que factores
estructurales (e.g., pobreza vy discriminacion), la violencia de género, la violencia
contextual (e.g. conflicto civil), las experiencias de violencia en la infancia propia de
los cuidadores (i.e., transmision intergeneracional de las practicas de crianza vy
violencia), las actitudes y creencias que legitiman la violencia vy el estrés vy los
estresores diarios son los principales factores de riesgo para la VCN en Colombia.
Por ejemplo, un hacedor de politicas expresd que algunos factores de riesgo para la
VCN “estan muy asociados a temas culturales a imaginarios colectivos v a practicas
arraigadas en nuestra sociedad, a sistemas como el patriarcado.” Otro hacedor de
politicas manifestd que la VCN es “un tema ademas que estad mas relacionado con
la salud mental, la gestion de emociones,” lo cual es un reto “en un pais que no habla
de salud mental”

Factores protectores. Los hacedores de politicas consideran que la adaptacion de
los programas a la realidad cultural vy local v la comunicacion de los contenidos de
una forma no estigmatizante son factores claves para la implementacion vy éxito de
los programas de prevencion de violencia. Los hacedores de politicas también
consideran que la innovacion vy la flexibilidad son factores protectores clave. Por
ejemplo, un hacedor de politicas menciond que para que un programa de
prevencion de violencia fuera factible en Colombia:

‘el modelo tiene gue ser muy flexible, a lo que voy es que debe tener un
alto nivel de flexibilidad, con unos minimos y con unos esenciales
inamovibles (..) casi como fichas no? (..) como modular no? entonces
este modulo, ésta parte si me funciona aca pero éste otro no”

Adicionalmente, ellos identifican que los procesos de disefio participativos entre los
hacedores de politicas, los facilitadores de los programas vy las familias son un factor
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clave para el disefo e implementacion de programas de prevencion de violencia. La
articulacion de los programas con la infraestructura existente tambiéen fue

identificada como un factor clave para la implementacion vy la escalabilidad.

Barreras. Los hacedores de politicas piensan que las principales barreras para el
éxito de los programas de prevencion de violencia se encuentran en la falta de una
vision compartida entre los diferentes hacedores de politicas, o como o expreso
uno de los participantes, dificultades para “llegar a consensos técnicos’, la falta de
sistemas de monitoreo y evaluacion gue permitan determinar la efectividad de los
distintos programas, y los retos que enfrenta el ICBF al momento de llegar a las
familias (i.e., desconexion), descrito por un participante como:

“‘Desde el nivel nacional, tenemos gue pasar por el nivel regional - zonal
para llegar al talento humano vy el talento humano es en Ultimas guien
tiene el contacto directo con las nifas, ninos vy sus familias, entonces creo
gue en esa cadena, digamos que el proceso no se pierda en los diferentes
eslabones que hay.”

Otras barreras incluyen problemas en la focalizacion de los programas (e.g., la
mayoria de los programas estan dirigidos a familias con nifos mayores de dos ahos),
retos para garantizar la sostenibilidad de los programas, entrenamiento inadecuado
para los facilitadores de los programas, y normas sociales que legitiman la violencia.
Este Ultimo punto fue abordado por un participante quien dijo:

“El talento humano o en general como gue los agentes que estan en
contacto con las nifas vy los ninos no siempre estan tan convencidos de
la necesidad de eliminar el castigo fisico en las practicas de crianza,
entonces creo gque eso sigue siendo una barrera”.

Infraestructura existente. Finalmente, los hacedores de politicas identificaron una
serie de programas y servicios existentes que podrian servir como caminos para la
implementacion vy escalabilidad de estrategias de prevencion de la violencia,
incluyendo la alianza nacional para la prevencion de la VCN, servicios del ICBF de la
Direccion de Primera Infancia vy la Direccion de Familias y Comunidades, vy los
mecanismos actuales de entrenamiento para facilitadores de los programas (e.g.,
ICETEX).

/17
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432 Perspectivas de los facilitadores del ICBF

Cinco temas generales surgieron de los datos para los facilitadores del ICBF: 1)
Factores de riesgo para la VCN, 2) Necesidades de los cuidadores; 3) Necesidades
de los facilitadores; 4) Retos actuales y 5) Formatos de entrega para los

programas.

Factores de riesgo para la VCN. A partir de los datos recopilados de las entrevistas
con los facilitadores, es posible identificar una serie de factores de riesgo para la
VCN al nivel emocional, cognitivo, al igual que cultural v contextual. Se destacan la
falta de paciencia vy la sobrecarga emocional como factores de riesgo para la VCN
al nivel emocional. Por ejemplo, un facilitador menciono:

‘“También es el manejo emocional, esas emociones entran a chocar un
POCO con esa parte de saber manejar sus sentimientos de ira, rabia,
entonces no hay como un adecuado manejo emocional en ese sentido v
eso conlleva a gue ellos no tengan las herramientas que les permitan
prevenir las situaciones de castigo.”

Por otra parte, la falta de conocimiento frente a la crianza v la disciplina v el uso de
estrategias de disciplina inadecuadas (i.e, falta de Iimites con los nifos) se
identifican como los principales factores de riesgo al nivel cognitivo. Este Ultimo
punto fue descrito por un facilitador como:

Y son muy permisivos, entonces no ven, o sea, dejan cogerle mucho
ventaja a todo, a todo les dicen gue si vy ya cuando no son capaces de
controlarlos, entonces ya llegan a pegar o a gritar o a castigar.”

Finalmente, las experiencias propias de violencia en la infancia de los cuidadores (i.e.,
transmision intergeneracional de las practicas de crianza vy violencia) y las normas
sociales que legitiman el uso de la violencia son destacadas como factores de riesgo

al nivel cultural y contextual.

Necesidades de los cuidadores. Los facilitadores del ICBF resalta las habilidades de
comunicacion (i.e., didlogo), la empatia con la experiencia de los nifos, la capacidad
de poner limites, la auto-regulacion, el conocimiento frente al desarrollo de los nifos
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v la auto-conciencia y sanacion de los traumas pasados (e.g., sanacion del “nifo
interior”) como algunas de las principales necesidades de los padres al momento de
prevenir la VCN. Por ejemplo, un facilitador expreso:

“‘hay un desconocimiento de los padres de familia de la importancia que
tiene esta etapa a largo plazo, ellos consideran que como los ninos estan
chiguitos y que no saben y que no entienden nada.”

Necesidades de /os facilitadores. LLos facilitadores consideran la educcion vy
entrenamiento de calidad (i.e., capacitaciones v talleres dictados por especialistas),
la receptividad de los padres, los recursos materiales (e.g., mejores instalaciones,
herramientas tecnologicas para el uso de recursos audiovisuales), v las herramientas
vy estrategias de auto regulacion vy crianza como algunas de sus principales
necesidades como facilitadores del ICBF al momento de realizar su trabajo,
particularmente en tanto a la prevencion de la VCN. Un facilitador se refirio a la
necesidad de capacitacion y estrategias de crianza diciendo:

“si, si claro, yo creo gue nunca, o sea, gue uno nunca tiene todas las, los
conocimientos ni las herramientas total, ési? Totalmente, v creo que el
tema de la crianza es algo inacabado, siempre se va evolucionando,

siempre se van encontrando como otras maneras, ¢si?”

Retos actuales. LLos facilitadores del ICBF identifican una serie de retos que
enfrentan al momento de realizar su trabajo de forma efectiva. Estos pueden ser
divididos en: retos con el ICBF, retos con los padres, madres v cuidadores vy retos
debidos a factores contextuales. En primer lugar, entrenamientos y capaciones
inefectivas, una sobrecarga de trabajo administrativo (e.g. formatos v papeleo), la
percepcion de falta de apoyo v la falta de recursos materiales son resaltados por los
facilitadores como algunos de los retos que enfrentan con el ICBF en el desarrollo
de su labor. Al nivel de los padres, se destacan la falta de consistencia, la falta de
interés, una percepcion negativa del ICBF (e.g. “la mayoria tiene miedo ahi de que
bienestar me quita los nifos”), la interiorizacion de normas sociales que legitiman la
violencia (e.g., “Pues aquf la tendencia de ellos es yo crio a mis hijos como yo guiera,
como a mi me parece bien.”), la falta de tiempo vy la presencia de multiples



Programas de prevencién de
violencia en la primera infancia 20

CENTRO DE ESTUDIOS SOBRE SEGURIDAD Y DROGAS (CESED)

cuidadores quienes no reciben los servicios. Este ultimo punto fue abordado por un
facilitador como:

“Pero en la realidad de las dinamicas familiares (..) hay unos terceros
cuidadores, es muy complejo, la verdad (..) nihos de padres y madres
gue trabajan y generalmente los nifnos son cuidados por los abuelos, las
tias, o una persona X pues gue no, gue no tiene asi vinculo con la familia
ccierto?”

Finalmente, se identifican una serie de retos contextuales como un alto numero de
“familias disfuncionales” (e.g., “no son familias regulares, sino gue son familias
disfuncionales donde viven con otra pareja, donde tienen hijos de otra pareja y todo
ese tipo de cosas.”), padres adolescentes, dificultades econdomicas de los padres,
violencia de pareja vy violencia contextual. Un facilitador destaca como un reto
contextual para la provision de servicios de prevencion de la VCN:

“‘Pero un pais donde el tema de la violencia, no sé, la violencia esta aqui
por todos lados (..) hay un tema de violencia social, de violencia
economica, pero a nivel general, no solo dentro del hogar, si no, en los
espacios publicos tambiéen.”

Formatos de entrega para los programas. Los facilitadores del ICBF perciben el
ofrecer espacios para la comunicacion emocional vy la liberacion de estrés (e.g.,
espacios para desahogarse), la demostracion y modelamiento, los juegos de roles,
el uso de recursos audiovisuales, los grupos de whatsapp, y las campanas en medios
como formatos de entrega efectivos para los programas de prevencion de la VCN.
Un facilitador expreso la importancia de los espacios de liberacion de estrés como:
“Seria bueno gue tuvieran espacios solo para ellos donde pudieran hacer como una
descarga emocional”. Otro facilitador se refirid a la importancia de los ejercicios
didacticos y de demostracion como: “Cuando la actividad se torna mas didactica,
hay una mejor recepcion del tema que se esté tratando.” Por otra parte, la entrega
de materiales para llevar a casa es percibida como una estrategia inefectiva de
intervencion. Un facilitador lo describio de la siguiente forma:



Programas de prevencién de
violencia en la primera infancia 21

CENTRO DE ESTUDIOS SOBRE SEGURIDAD Y DROGAS (CESED)

“¢Qué no ha funcionado? Cuando a los padres o a los cuidadores se les
envia material para, para trabajar en sus hogares, a pesar de gque muchos
lo solicitan parece ser gue no sacan el tiempo.”

433 Perspectivas de padres, madres vy cuidadores

Siete temas principales surgieron de los datos para padres, madres vy cuidadores: 1)
las conductas de los nifos vy las ninas; 2) estrategias de crianza; 3) objetivos de
crianza; 4) factores de riesgo para la VCN: 5) factores protectores para la VCN: 6) la
importancia de multiples cuidadores en la crianza, y 7) fuentes de informacion sobre

crianza.

Conductas de los nirios deseadas e indeseadas. Los cuidadores compartieron sus
perspectivas frente a lo gue para ellos constituye el "obuen comportamiento”y el “mal
comportamiento” en los nifos. Por una parte, los cuidadores listaron ejemplos de las
conductas que deseaban ver en los ninos como: obedecer, hacer las cosas bien,
ayudar y cuidar, tener una actitud positiva, y evitar “malos comportamientos” que
irritaban a los cuidadores. Por otra parte, nombraron conductas indeseadas como
ser agresivos (e.g., pegar y morder), ser desorganizados, tener malos modales o ser
maleducado, no hacer caso, llorar demasiado, hiperactividad o hacer pataletas.

Estrategias de crianza. LLas estrategias que los cuidadores reportaron usar para
manejar las conductas indeseadas incluyeron calmarlos (e.g., abrazandolos o
mostrandoles afecto), distraerlos (e.g., usando juguetes o juegos), hablarles vy
razonar con ellos, quitarles privilegios (e.g., al no darles permiso de jugar), reganarlos,
v hacer uso de castigos fisicos como palmadas o golpes con objetos, explicado por
un cuidador como:

“Estaba organizando las ollas vy ella (la nifa) botandolas (...) entonces con
una misma olla la cogl vy le pegué, no le pegué duro, eso si, pero entonces
para ellos eso es algo que, mejor dicho, los acabd uno, con eso tuvo, no
me volvio a coger las ollas, ya no me jode”.
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Los cuidadores también discutieron estrategias para reforzar las conductas
deseadas y promover el desarrollo de los nifos, incluidas: mostrar afecto, felicitarlos
(e.g. "a veces hacen las cosas bien vy los felicitamos”), usando recompensas (e.g.,
‘llevandolos a comer helado”), explicandoles las cosas, ensefando a través del
ejemplo, ya que algunos cuidadores consideraban gue “los hijos son el reflejo de los
papas.” Los cuidadores también mencionaron algunas actividades de
juego/aprendizaje que sus hijos disfrutan, incluyendo juegos (e.g., juegos de roles),
juegos con juguetes, escuchar musica y cantar.

Objetivos de la crianza. Los cuidadores mencionaron que utilizan las estrategias
previamente mencionadas para evitar malcriar a los ninos, aumentar la obediencia y
criarlos para ser “personas de bien”, al igual gue para asegurar que los niNos respeten
a sus cuidadores. Los cuidadores esperan ensefarles a los nifos la diferencia entre
lo "bueno” vy lo “malo”, valores, competencias (e.g., vocales, nimeros, ir al bafo), v a

evitar el peligro.

Factores de riesgo para la VCN. Los datos mostraron multiples factores individuales
y contextuales que pueden aumentar el riesgo para la VCN. Los cuidadores
discutieron gue utilizan el castigo fisico cuando perciben que otras estrategias de
disciplina (e.g., el didlogo) son inefectivas y dado al estrés, la rabia, o la falta de
paciencia. Otros factores que pueden aumentar el riesgo de la VCN incluyen cuidar
al nino mientras se atienden otras responsabilidades (e.g., un trabajo), la falta de
comunicacion entre cuidadores, v la falta de apoyo por parte de otros cuidadores
(e.g. ser madre soltera o quedarse solo en la casa con el nino). La edad es otro factor
potencial para la VCN, como descrito por un participante: “iiiilaaa ya mas grandes
gue las percepciones de los cuidadores en tanto al nivel al gue cada cuidador puede
criar a sus hijos segun sus preferencias, incluso con castigo fisico, pueden ser otro
factor de riesgo: “Cada guien tiene su manera de educar a sus hijos, ¢no?”

Factores protectores para la VCN. Los participantes mencionaron multiples factores
gue pueden reducir el riesgo de VCN, incluyendo el tener habilidades de auto
regulacion y organizacion, conocer las necesidades de sus nifos, y tener paciencia,

como expresado por un cuidador:
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“tiene uno gue respirar (...) tranquilizarse, cuando por ejemplo uno dice
digamos no puedo mas, si, porgue digamos ellos no tienen la culpa de
gue uno esteé estresado, gue uno esté cansado”

Pasar tiempo de calidad con los nifos (e.g. jugando) es otro factor que puede
prevenir la VCN. Algunos padres manifestaron creer que el castigo fisico no es
necesario en la infancia temprana porgue los nifos peguenos "no entienden” v es
mejor ser paciente, mientras que otros padres crefan lo contrario (i.e., el castigo fisico
No es necesario porgue los ninos entienden, por eso es mejor hablar con ellos).
Finalmente, otro factor protector puede ser las experiencias propias de la infancia
de los cuidadores, incluyendo el haber tenido padres gue no utilizaran la violencia,
tanto como el haber tenido padres que utilizaran la violencia en la crianza, como es
ilustrado por el siguiente ejemplo:

“En mi caso por la practica, por ejemplo, yo quiero actuar como diferente
ami mama, mi mama a toda hora eran golpes a uno, a toda hora por todo
lo golpeaba a uno, yo nunca he querido ser asi.”

Multiples cuidadores. Otro tema que surgio de las entrevistas v los grupos focales
fue la importancia de redes extendidas de cuidadores y multiples cuidadores,
incluyendo abuelas, hermanos y hermanas de los cuidadores, vy otros adultos (como
niNeras de sus comunidades).

Fuentes de informacion sobre la crianza. Finalmente, los cuidadores mencionaron
gue sus principales fuentes de informacion sobre la crianza incluyen sus propias
experiencias de infancia, sus experiencias pasadas cuidando nifos, el consejo de sus
familiares, v los programas vy talleres del ICBF.

5. Integrando teoria, evidencia y contexto para informar el diseifo de
programas de prevencion de violencia contra la primera infancia en Colombia

En esta seccion integramos los hallazgos de la revision sistematica de informacion
secundaria y los resultados de los estudios cualitativos para tener una mirada mas
completa del ecosistema de implementacion e identificar factores clave gue
informen el disefio de programas de parentalidad para prevenir la VCN en Colombia.
En general, los resultados muestran la importancia de perspectivas (1) ecoldgicas,
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(2) del desarrollo, (3) y de habilidades e informadas por la neurociencia para informar

el diseffo de programas de prevencion de la VCN (Tabla 4, Figura 1).

Tabla 4. Integrando teoria, evidencia y contexto para informar el disefho de

programas de prevencion de violencia contra la primera infancia en Colombia

Factores de riesgo v barreras para
prevenir la VCN

Factores protectores vy
promotores para prevenir la VCN

Componentes clave de los
programas

Micro e Desregulacion emocional e Habilidades para la vida
Padres, e Desconocimiento sobre o Regulacion emocional
madres y desarrollo infantil v disciplina o Conocimiento
cuidadores | o Actitudes y creencias o Empatia
e Adversidades en la infancia o Habilidades de organizacion
e Estresores diarios o Habilidades de comunicacion
e Poco tiempo disponible e Crianza propia sin violencia
e Caracteristicas de los nifios * Composicion familiar
o Edad e Actitudes y creencias
o Comportamiento e Corresponsabilidad del cuidado
e Percepcion negativa del ICBF vy * Seguridad econdémica
de programas existentes
e Pobreza
Meso e Facilitadores sobrecargados e Bienestar y cualificacion de

Facilitadores
vy programas
de

prevencion

o Poca capacitacion

o Carencia de habilidades clave

o Actitudes que legitiman la
VCN

o Sobrecarga laboral

e Disefo de los programas

o Falta de monitoreo y
evaluacion

o Programas no relevantes o no
aceptables

o Rigidez

o Programas no factibles

o Focalizacion restrictiva (sdlo
algunas familias, solo algunos

miembros de la familia)

facilitadores

o Capacitacion adecuada

o Habilidades de comunicacion

o Habilidades de regulacion
emocional

o Perspectivas/actitudes frente
a VCN

o Balance de cargas laborales

e Disefo de los programas

o Sistema de monitoreo vy
evaluacion

o Adaptacion a realidad
cultural y local

o Formatos de entrega
relevantes

o Flexibilidad e innovacion

e Estructura

o Teoria de cambio clara y
de comun acuerdo

o Manuales operativos vy
materiales de facil uso y
relevantes

o Sistema de monitoreo,
aprendizaje,
retroalimentacion y
evaluacion

o Ejemplos y casos que
resuenen con las familias

o Focalizacion universal v
a multiples cuidadores

o Integracion con
sistemas y servicios
existentes

e Contenidos

o Técnicas de
autorregulacion

o Técnicas de
comunicacion

o Necesidades de los
nifos en diferentes
etapas del desarrollo

o Juego vy estimulacion
temprana

o Disciplina adecuada

o Resolucion de
problemas
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o Articulacion a infraestructura
existente

o Acceso de las familias

o Aceptabilidad

Macro
Estructuras
sociales y
politicas
publicas

e Estructuras sociales
o Pobreza
o Violencia contextual
o Desigualdad socioecondmica
o Estructuras patriarcales
o Discriminacion y opresion
e Politicas publicas
o Desconexion al interior y entre
instituciones
o Falta de teorfas de cambio
o Programas de capacitacion
insuficientes
o Desaprovechamiento de
infraestructura existente

e Estructuras sociales
o Paz y seguridad
o Equidad socioecondmica
o Proteccion social
o Equidad de género
o Comunidades fuertes
e Politicas publicas
o Alianzas y programas para la
prevencion de la VCN
o Vision compartida de los
hacedores de politicas
o Programas de entrenamiento
y capacitacion
e Uso de la infraestructura
existente

o Resiliencia

o Autocuidado vy bienestar

o Involucrar otros
cuidadores en el
cuidado

e Métodos de entrega

o Retroalimentacion
positiva

o Demostraciones

o Juego de roles

o Practica de
comportamientos

o Apoyo grupal

o Establecimiento de
metas

o Resolucion conjunta de
problemas

o Tareas

o Materiales (impresos,
juguetes)

o Medios novedosos
(WhatsApp, chatbots)
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Estructuras sociales:

- Normas sociales - Inequidad - Patriarcado - Violencia contextual - Discriminacion

Infraestructura y politica

- Vision - Alianzas y programas - Infraestructura

Facilitadores y programas

- Programas - Contenido y entrega - Monitoreo y evaluacion - Flexibilidad - Focalizacion

Facilitadores - Entrenamiento - Habilidades - Bienestar

CONTEXTUAL RELACIONAL

Familias:

- Practicas y comportamientos
parentales

®
INTEGRACION RECEPTIVIDAD Desarrollo infantil
ENTRE ALOS [ )
PROGRAMAS Y PROGRAMAS . Edad ° ﬁ

ESTRUCTURAS - Comportamiento @
EMOCIONAL COGNITIVO

Figura 1. Una perspectiva ecoldgica, del desarrollo vy de habilidades para la vida para
entender factores de proteccion y de riesgo para la ocurrencia y prevencion de la
VCN en Colombia

Primero, una perspectiva ecoldgica permite reconocer el rol de las intersecciones e
interacciones entre factores a nivel macro, meso y micro en reducir (o incrementar)
el riesgo de la VCN v facilitar (o dificultar) su prevencion. A nivel macro, algunos
factores relevantes se asocian a estructuras sociales (e.g, normas sociales,
desigualdad, estructuras patriarcales, discriminacion), el trabajo intersectorial, una
vision compartida entre hacedores de politicas, vy la utilizacion de
infraestructura/servicios existentes para generar innovaciones. A nivel meso,
algunos factores relevantes incluyen contar con habilidades, entrenamiento vy
condiciones laborales apropiadas de los facilitadores, al igual que la aceptabilidad,
accesibilidad, relevancia cultural, flexibilidad, métodos de implementacion/entrega
efectivos, sistemas de evaluacion y monitoreo vy articulacion de los programas de
prevencion de VCN en infraestructura/servicios existentes. Finalmente, a nivel micro
sobresalen factores cognitivos (e.g., actitudes, conocimientos), emocionales (e.g.,
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autorregulacion, empatia), relacionales (e.g., caracteristicas familiares) v
contextuales (estresores, historia de crianza propia).

Segundo, una perspectiva del desarrollo demuestra que la influencia vy relaciones de
la ecologia del desarrollo con el individuo, al igual gue las necesidades de los nihos
y las necesidades vy retos que enfrentan los cuidadores son dindmicas y cambian a
medida gue los nifos se desarrollan. Finalmente, una perspectiva de habilidades
informada por la neurociencia muestra gue los cuidadores necesitan de habilidades
para la vida (incluyendo conocimientos, actitudes adecuadas, autorregulacion,
empatia) para prevenir la VCN v gue tanto como la ecologia como el desarrollo de
los nifos demandan (en mayor o menor medida) distintas habilidades que los
cuidadores pueden desarrollar a lo largo del ciclo de vida.

Estas perspectivas y evidencia permiten entender mejor el ecosistema de
implementacion e informar la estructura, contenidos y métodos de entrega para
maximizar los resultados de implementacion y efectividad de los programas de
prevencion de VCN (Figura 2). Frente a la estructura, los programas deben contar
con una teoria de cambio estructurada y de comun acuerdo, manuales y materiales
relevantes y de facil uso, sistemas de monitoreo y evaluacion, focalizacion universal
vy enfogue en multiples cuidadores (no solo madres) v una fuerte integracion con
infraestructura y sistemas/servicios existentes. Frente a contenidos, los programas
deben enfocarse en factores de riesgo/proteccion maleables proximos para la VCN,
incluyendo habilidades de autorregulacion, comunicacion vy resolucion de
problemas, conocimiento sobre desarrollo infantil normativo v disciplina adecuada
al momento de desarrollo, la promocion del juego, y el autocuidado de los
cuidadores, entre otros. Finalmente, los programas deben priorizar métodos de
implementacion interactivos y basados en formacion de habilidades, tales como
retroalimentacion  positiva, demostraciones, juegos de rol,  practicar
comportamientos, establecer metas vy resolucion de problemas conjunta.



Contenido central

Conocimiento de desarrollo infantil

Juego liderado por los nifios

Participacion de cuidadores en la

estimulacion o

Comunicacion positiva

Relacién cuidador-nifio

Refuerzo positivo

Disciplina adecuada al desarrollo

Técnicas de autorregulacion

Manejar una historia de adversidad
volucrar a otros cuidadores en el

cuidado
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Aspectos centrales de
implementacion

etroalimentacion positiva
Modelado y demostracion
Practica de los comportamientos
Juego de roles
Apoyo entre pares
Discusiones en grupo
Tareas .
Establecer metas de crianza
Solucién conjunta de problemas
Provision de materiales

Promocién de habilidades

centrales parala crianza

* Mayor conocimiento del
desarrollo infantil y de
estrategias de disciplinas
adecuadas para el nivel de
desarrollo = |

* Mayor consciencia de la
importancia de construir una
relacion fuerte con el/lanifio/a,
del juego y la comunicacién

ositiva en el hogar

* Reduccion de actitudes )
positivas hacia el castigo fisico
y otras formas de violencia

* Aumento en la confianza en la
crianza L

* Mayor conocimiento ?/ uso de
técnicas de autorregulacion y
manejo del estrés, asi como
menor estrés parental

Mejora en resultados de

cuidadores )

* Mas comportamientos de
crianza positiva, incluido el

ﬁego L
. as disciplina adecuada
ara el desarrollo )
* Reduccion en la violencia
contra nifios y nifias

Lk 2

Mejora en resultados de
nifios y nifias
* Aumento de
autorregulaciony
habilidades de funcion
ggcutlva .
isminucion de problemas
de comportamiento
* Mejora en resultados de
desarrollo infantil de
manera general

|

Orientaciones tedricas

Ecoldgica

Del desarrollo

‘ Informada por neurociencia

Figura 2. Teoria de cambio base para los programas de prevencion de violencia

contra los ninos en Colombia

6. Recomendaciones de politica para el disefio de programas de parentalidad

para prevenir la violencia contra la primera infancia

Los
parentalidad vy primera

resultados de esta investigacion informan el disefno de programas de

infancia para prevenir

la violencia en Colombia. A

continuacion, discutimos algunas recomendaciones relacionadas a la infraestructura

y sistemas actuales de los programas, contenidos y meétodos de entrega para

maximizar la efectividad de la implementacion v resultados de estos programas.

Infraestructura y sistemas:

e Generar y fortalecer alianzas entre el sector publico vy la academia para

maximizar el uso de evidencia vy teorfa en el disefo e implementacion de

los programas.
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e Capacitar a hacedores de politicas en primera infancia y parentalidad en
el disefio de teorias de cambio y garantizar el desarrollo de teorias de
cambio claras y de comun acuerdo.

e Disenar e implementar sistemas de monitoreo vy evaluacion (de
implementacion e impacto) rigurosos con instrumentos de medicion
validos y confiables.

e Contemplar desde el disefo vy pilotaje de programas nuevos la
infraestructura vy sistemas sociales existentes para garantizar la relevancia
y escalabilidad.

e Producir manuales para facilitadores, padres, y de monitoreo y evaluacion
relevantes, aceptables y de facil uso.

e Priorizar la focalizacion universal de los programas de primera infancia y
parentalidad de prevencion de violencia para promover cambios
estructurales

e Adoptar una aproximacion incluyente que considere y atienda a multiples
adultos involucrados en el cuidado de los nifos vy nifas (y no solo a las
madres).

e [ortalecer los sistemas de capacitacion y acompafamiento a los
facilitadores para promover sus habilidades y bienestar.

e Trabajar en mejorar la imagen de las instituciones a cargo de temas de
familia vy primera infancia para generar confianza en las familias

colombianas.
Contenidos de los programas:

Los programas de prevencion de violencia en Colombia deben considerar, como

mMinimo, los siguientes contenidos o temas fundamentales:

e Conocimiento sobre desarrollo infantil normativo vy disciplina adecuada al
momento/periodo del desarrollo

e Autocuidado y bienestar de los padres, madres y cuidadores
e Habilidades de regulacion emocional

e Promocion del juego liderado por los nifos v la estimulacion temprana

/29
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e [Estrategias de disciplina y crianza con un enfogue positivo vy sin uso de
violencia, incluyendo estrategias de refuerzo de conductas deseadas, manejo
de conductas dificiles y normas, rutinas v reglas/limites en el hogar

e Habilidades de comunicacion vy resolucion de problemas

e Manejo de una historia de adversidad

e Involucramiento de multiples miembros del hogar en el cuidado
Metodos de implementacion de los programas:

e Priorizar métodos de implementacion interactivos y basados en la formacion
de habilidad (no solo en entregar informacion), como por ejemplo:

Retroalimentacion positiva

Demonstraciones y modelamiento de comportamientos

Fomento de apoyo grupal entre padres/cuidadores

Juegos de rol y practicar comportamientos deseados

Establecer metas de crianza y comportamiento

O O O O O O

Resolucion conjunta de problemas

e Adicionalmente, explorar el uso complementario (en adicion a los métodos
descritos anteriormente) de recursos audiovisuales, impresos vy digitales
como videos, grupos de WhatsApp vy chatbots.

7. Conclusién

Este es el primer estudio en analizar el ecosistema de implementacion de programas
de parentalidad para prevenir la violencia contra la primera infancia en Colombia,
integrando  teoria, evidencia empirica y el contexto colombiano. Las
recomendaciones de politica gue se desprenden del estudio pueden apoyar el
disefio de nuevos programas y mejora de programas existentes para asi maximizar
sus resultados de implementacion y efectividad. Tomar dicha direccion es crucial
para asi cuidar a los cuidadores, apoyar el desarrollo pleno de los nifos v ninas v,

eventualmente, promover la paz v el desarrollo comunitario y social.
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Tabla Al. Ejemplos de preguntas para hacedores de politica

Tema

Preguntas

Infraestructura y servicios existentes

Facilitadores y barreras para la prevencion de
violencias

Potenciales caminos hacia la escalabilidad

cPodria hablarme de algunos de los programas vy
estrategias de prevencion de la violencia contra los nifos vy
las nifas que el ICBF esta implementando actualmente en
Colombia?

¢Cree gue hay algun programa o estrategia del ICBF que
se beneficiaria eventualmente de contenidos adicionales
sobre prevencion de la violencia?

¢Cudles cree que han sido los principales facilitadores para
la implementacion de programas o esfuerzos para
prevencion de la violencia para padres, madres v/o
cuidadores en Colombia?

¢Cudles cree qgue han sido las principales barreras para la
implementacion de programas o esfuerzos para
prevencion de la violencia para padres, madres y/o
cuidadores en Colombia?

¢Qué direccion del ICBF (por ejemplo, primera infancia;
familias y comunidades; proteccion: infancia) deberia estar
mas involucrada en el disefio e implementacion de un
programa de prevencion de la violencia para nifos vy nifias
menores de cinco afos?

¢En qué programa o politica podria integrarse un
programa de prevencion de la violencia para padres,
madres v/o cuidadores?

cCoOmMo cree que podria maximizarse la participacion e
interés en un programa de este estilo? Por ejemplo, (Cree
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que serfa Util atarlo a otro programa por ejemplo de
transferencias, o tener algun otro tipo de incentivo?

Tabla A2. Ejemplos de preguntas para facilitadores de programas

Tema

Preguntas

Rol actual

Experiencias previas con entrenamiento y/o

curriculos vy el ICBF

Prevencion de la violencia contra los nifos
(VCN)

Las necesidades de los padres

Factores culturales

{Puedes contarme un poco del trabajo que
realizas actualmente con el ICBF?

¢Queé haces con las familias?

¢Cudles son tus objetivos de trabajo con las
familias?

¢Has recibido algun entrenamiento en el ICBF?
Cuéntame de esa experiencia.

¢Te ha sido util el entrenamiento/material que
has recibido del ICBF?

¢Qué conocimientos o habilidades sientes que
podrias reforzar o adquirir para poder apoyar
mejor a las familias en tu comunidad?

¢Hasta qué punto utilizan el castigo fisico v la
VCN los cuidadores de tu comunidad?
éIncluyes algo de prevencion de la VCN en tu
trabajo actual? cQué haces para prevenir la
VCN?

¢Qué ha funcionado bien para prevenir la VCN?
Y ¢Qué no ha funcionado tan bien?

¢Cudles percibes que son algunas de las causas
principales de la VCN en tu comunidad o las
necesidades de los padres que pueden llevarlos
a usar el castigo fisico?

cQueé tipo de apoyo crees que necesitan los
padres para reducir la VCN?

cQué los podria ayudar?

(COmMo se podria ofrecer este apoyo en tu
contexto?
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¢Hasta que punto son relevantes los
materiales/capacitaciones ofrecidas por el ICBF
para el contexto cultural y dinamicas
especificas a tu comunidad?

cTienes algunas ideas/sugerencias frente a
contenido/estrategias/entrenamiento
especifico que podria ayudar a hacer tu trabajo
en el ICBF mas pertinente a las familias en tu
comunidad?

Tabla A2. Ejemplos de preguntas para padres, madres y cuidadores

Tema

Preguntas

Preguntas de introduccion

Creencias sobre el castigo fisico

Piense en su rol de padre, madre o cuidador y
en qué cosas disfruta mas y cuales son mas
dificiles.

Empecemos hablando de las cosas que le
gustan. Ahora cuénteme de algunas cosas que
son mas dificiles.

Cuando piensa en disciplinar a los nifos v las
ninas, éen qué piensa?

Cuando piensa en castigo fisico, éen qué
piensa?

¢Cudles son algunas de las razones por las que
los padres, madres y/o cuidadores de su
comunidad utilizan la disciplina fisica, como las
palmadas, pellizcos o golpes?

(Qué tipo de cosas cree que esperan conseguir
los padres, madres y/o cuidadores cuando
utilizan la disciplina fisica?
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Conductas deseadas de los nifos vy las nifas

Conductas dificiles de manejar de los nifos v
las nifas

Estrategias de manejo de conductas dificiles

Estrategias de refuerzo de conductas
deseadas

Fuentes de informacion sobre crianza vy
disciplina

¢Qué opina de las palmadas, pellizcos o golpes
a los nifos vy las nifas como método para que

los nifos aprendan a comportarse?

cDeberian las madres/padres/cuidadores ser
los Unicos que decidan si deben usar palmadas,
pellizcos o golpes u otras formas de castigo
fisico para disciplinar a los ninos o nifas? ¢Por
qué si o por qué no~?

Piense en las veces que su hijo o hija se porta
pbien. Cuénteme lo que su hijo o hija hace vy dice
en esos casos.

(Puede darme algunos ejemplos de
comportamientos de su hijo o hija que le
resulten irritantes?

(Puede darme algunos ejemplos de
comportamientos de nifos vy las nifas que le
parezcan completamente inaceptables?

¢Cudles son los principales problemas que tiene
con su hijo o hija?

¢Qué hace cuando su hijo o hija tiene esos
comportamientos?

{Alguna vez ha respondido a estos
comportamientos gritando o dandole una
palmada, pellizco o golpe a su nifo o nika? ¢En
qué caso?

cCOmMo anima a su hijo/a portarse bien?
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Opinion del programa gue se esta disenando

Relacion e interacciones

¢Cuales son las principales fuentes (por
ejemplo, la television, la radio, los vecinos, la
familia, los profesores, el ICBF) en las que
obtiene informacion sobre la crianza y la
disciplina de los nifos?

¢Qué opina sobre el hecho gue estamos
pensando desarrollar un programa para apoyar
a las familias de niflos vy niflas menores de 5
afos practicas de crianza que no involucren
castigos fisicos? éparticiparia en un programa
asi?

A qué cosas juega su hijo o hija y con qué

juguetes juega”?

¢Qué tipo de actividades o juegos realiza con
su hijo o hija habitualmente?

cCoOmMo se ve un dia normal para usted vy para su
hijo/hija?
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