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Al contestar cite este nUmero
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Radicado No:
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Bogota, 2019-09-23

Sefor:
GERSON KENNEDY ORTIZ MURCIA
Cborreo electronico: gersonortizmurcia@gmail.com

;

ASUNTO Respuesta Derecho de Peticién - Informacién y Orientacioén con Tramite SIM No. 1761612051

a 6o

%
Respetado senor,

La Direccidon de Servicios y Atencidn del ICBF se permite informar que ha recibido su peticion bajo el
radicado del asunto, donde indica: “Se comunica el sefior Gerson Kennedy Ortiz, identificado con cedula
de ciudadania No. I /ndicando que desea una copia de la peticion que realizo el miércoles 4
de septiembre del presente ario, frente a sus hijos Cristian I 7 2/0s, identificado con
registro civil No. NN y £y I cc 5 afios, identificado con registro civil No.

bajo el radicado 49, Por ultimo, indica que requiere que la respuesta sea
a{/egada al correo electronico gersonortizmurcia@gmail.com, (...)".

1
A] respecto, nos permitimos informar que adjunto a este correo electrénico encontrara la constancia de
radicacion solicitada en su comunicacion telefonica de fecha 11 de septiembre.de los corrientes, dando
asi contestacion oportuna a su solicitud.

Si requiere informacién sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulte nuestro portafolio de
rvicios en la pagina web, ingresando al enlace: https:/www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-ichf.
Tbmblen podra solicitar asesoria en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias
Ids 24 horas del dia a través de nuestros canales de atencion, Linea Gratuita Nacional: 01-8000-91-
8080 correo electronico: atencionalciudadano@icbf.gov.co y en la pagina web www.icbf.gov.co
opciones: Solicitudes PQRS, Chat ICBF, Videollamada o Llamada en Linea.

R?éouerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracién de derechos de los nifios, nifias y
adolescentes, lo podra realizar a través de la Linea 141, de las lineas de WhatsApp: 320 239 16 85 —
320 239 13 20 o por cualquiera de nuestros canales de atencion.

Qordialmente,

o

LINA MARGARITA PEREZ ARANGO
Coordinadora Gestién de Canales Centro de Contacto.
Direccién de Servicios y Atencion.

Aﬁexo: 02 folios

Efaboré: Cristian Silva ¢€eey

Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo con la politica de tratamiento de datos personales del ICBF y la Ley es 1581 de 2012,

Sede Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



Para que sirva de legal notificacion se fija hoy a los 24 dias del mes de septiembre de
2019, alas 10: 00 A. M., de conformidad con lo establecido en el Articulo 69 Ley 1437
de 2011, por el término de 5 dias, advirtiendo que la presente notificacion se considera
surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

(_/p I Al

Lina Margarita Perez Arango
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccién Servicios y Atencién ICBF Sede Nacional

Constancia de Desfijacion: El presente AVISO se desfija hoy a0 - ‘7
siendo las 5:00 PM.
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Lina Margarita Perez Arango
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccion Servicios y Atencion ICBF Sede Nacional




