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ASUNTO: Derecho de Peticién - Informacién y Orientacién SIM No. 1761577085 it

Respetada Sefiora,

En atencidn a la solicitud con radicado 0055852 de fecha 05 de Agosto de 2019, registrada con el
numero del asunto, mediante la cual solicita conocer el nimero de nifios huérfanos que reposan en
la base de datos, entre otros requerimientos; con el presente nos permitimos informarle que:

En respuesta a su peticion, es conveniente indicarle que el procedimiento establecido para solicitar
informacion con el objeto de adelantar Trabajos de Investigacion puede ser consultado en el
siguiente link: https://www.icbf.gov.co/trabajos-de-investigacion: donde se aclaran los requisitos,
documentacién requerida y tramite para poder presentar su solicitud.

Esta pretension puede ser radicada en el Centro Zonal o Sede Regional, més cercana a su lugar
de residencia, o en la Sede de la Direccién General del ICBF en la ciudad de Bogota o enviando su
solicitud con los soportes digitalizados al correo electrénico: atencionalciudadano@jcbf.gov.co
conforme a los requisitos establecidos.

Los formatos requeridos para este tipo de peticion pueden ser descargados en el link:
https://www.icbf.gov.co/evaluacion/monitoreo-y-sequimiento-la-qestion. Los cuales se encuentran
rotulados como: “Formato para la Presentacién de Proyectos de Investigacion Externa” y “Formato
Acta de Compromiso y Confidencialidad para Particulares”.

Si requiere informacion sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulte nuestro portafolio
de servicios en la pagina web, ingresando al enlace: https://iwww.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-
icbf. También podré solicitar asesoria en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o
sugerencias las 24 horas del dia a través de nuestros canales de atencion, Linea Gratuita
Nacional: 01-8000-91-8080, correo electrénico: atencionalciudadano@icbf.gov.co y en la pagina
web www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRDS, Chat ICBF, Videollamada o Llamada en
Linea.

Los datos proporcionados sersn tratados de acuerdo con la politica de tratamiento de datos personales del ICBF y Ia Ley es 1581 de 2012,
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Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracion de derechos de los nifios, nifias
y adolescentes, lo podra realizar a través de la Linea 141, de las lineas de WhatsApp: 320 239 16
85 — 320 239 13 20 o por cualquiera de nuestros canales de atencion.

Cordialmente,

“?«.

PABLO MAURIGIO RODRIGUEZ MORALES

Por Aviso: Para gue sirva 25 lega! notificacion se fija hoy  los 12 dias del mes de agosto de 2019, a las 10;

00 A. M., de conformidad con lo establecido en ¢ iculo 69 Ley 1437 de 2011, por el término de 5 dias,

advirtiendo que la presente notificacion se consigéra surkda al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.
Lina Margarita Perez Arango

Coordinador Gestién de Canales Centro de Contacto
Direccion Servicios y Atencién ICBF Sede Nacional

C ia de Desfijacién: El p Awsmib‘*a 8 “‘qsiendolass,oom.

Lina Margarita Perez Arango
Coordinador Gestién de Canales Centro de Contacte
Direccidn Servicios y Atencién ICBF Sede Nacional
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