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ASUNTO: Derecho de Peticion — Reclamo SIM No. 1761550223

Respetada Sefiora,

En atencion a la solicitud remitida por la Fiscalia 302 de Bogota con radicado No.0032812de fecha 09 de julio de
2019, registrada con el nimero del asunto, mediante la cual manifiesta Ia presunta situacién de vulneracion de
derechos hacia los menores de edad, mencionados en su escrito; con el presente nos permitimos informarle que:

Una vez verificada la competencia para atender su solicitud, le confirmamos que la misma fue direccionada a
laRegional Bogots,del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar(ICBF), la cual le enviard respuesta en la
oportunidad legal correspondiente.

Si requiere informacion sobre programas, tramites v servicios del ICBF, consulte nuestro portafolio de servicios en la
pagina web, ingresando al enlace; https:/fwww.ichbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf. También podra solicitar
asesorfa en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias las 24 horas del dia a través de
nuestros canales de atencién, Linea Gratuita Nacional: 01-8000-91-8080, correo  electrénico:
atencionalciudadano@icbf.gov.co y en la pagina web www.ichf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS, Chat ICBF,
Videollamada o Llamada en Linea.

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracién de derechos de los nifios, nifias y adolescentes, lo
podra realizar a través de la Linea 141, de las lineas de WhatsApp: 320 239 16 85 — 320 239 13 20 o por cualquiera
de nuestros canales de atencién.

Cordialmente, / /

PABL R Licu
e A e

gios y Atencién

gta /Gonzalez Rodriguez ~ Asistente de Fiscal 302 — Unidad de Responsabilidad Penal para Adolescentes — Ref. CUI
{#16513 — Calle 12 No. 30 ~ 35 Piso 3 - Bogota.

: 7
Elaboré: Pauta Zarate / Revisé I: Jhon Gutiérrez / Revisé I Cristim

S e . www.ichf.gov.co Cooedl : '
ICBFColombia B2 @cBFColombia : {8 @ichioclombiacticial

Sede Direccion General

Avenida carrera 68 No.84¢c — 75 Linea&raéggg gicé%??ol ICBF
PBX: 437 7630



Para que sin
a las 10: 00
2011, por el

Constancia
siendo las 5

término
surtida al firlalizar el c% .

1e julio de 2019,
¢an lo establecido en el Articulp|69 Ley 1437 de
rtfendo que la presente notificagion se considera
rgtiro del aviso.

gricio Rodrigu¢z
anales Centro de Contagio
Atencion ICBF Sede Nacion

=)

[

-093- 19

gie AVISO se desfiia hoy 2

o’Canales Centro de Contacto
Atencion ICBF Sede Nacional




