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Al contestar cite este nimero
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Radicado No: 201912520000041851

Bogota, 2019-07-15

Doctor:

GUILLERMO LEON REYES

COORDINADOR GRUPO DE ARTICULACION INTERNA PARA LA POLITICA DE VICTIMAS DEL CONFLICTO
ARMADOQO - MININTERIOR

Correo Electrénico:pedroa.rodriuez@mininterior.qov.co

ASUNTO: Derecho de Peticiébn — Informacién y Orientacion con Tramite {Observacion) SIM No.
1761544558 . ovxvnv i o s

Respetado Doctor,

En atencidn a la solicitud con radicado No.0033122de fecha 09 de julio de 2019, registrada con el ntimero del asunto
mediante la cual solicita, en los siguientes términos: “(...)1. Todas las acciones adelantadas por la entidad que usted
dirige, para la proteccion de los derechos de los nifios, y nifias del Resguardo Indigena (...)"con el presente nos
permitimos informarle que:

Esta peticion ya habia sido recibida mediante correo electronico, el dia 05 de julio de 2019, la cual, luego de la
verificacion de su contenido fue remitida a laRegional Putumayo, del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
(ICBF), |a cual le enviara respuesta en la oportunidad legal correspondiente

Si requiere informacion sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulte nuestro portafolio de servicios en la
pagina web, ingresando al enlace: https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf. También podra solicitar
asesoria en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias las 24 horas del dia a través de
nuestros  canales de atencién, Linea Gratuita Nacional: 01-8000-91-8080, correo  electronico:
atencionalciudadano@icbf.gov.co y en la pagina web www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS, Chat ICBF,
Videollamada o Llamada en Linea.

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracion de derechos de los nifios, nifias y adolescentes, lo
podra realizar a través de la Linea 141, de las lineas de WhatsApp: 320 239 16 85 — 320 239 13 20 o por cualquiera
de nuestros canales de atencién.
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