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Doctora:

CARMEN GONZALEZ DE PABLO

JEFA DEL SERVICIO — PENSIONES DE ALIMENTOS

DE LA SUBDIRECCION GENERAL DE COOPERACION

JURIDICA INTERNACIONAL DEL MINISTERIO DE JUSTICIA DE ESPANA
Correo Electronico:SGCJIAlimentos@minjusticia.es

ASUNTO: Asesoria en Derecho de Famiiia SIM No. 1761523399 .

Respetada Doctora,

En atencién a la solicitud remitida por el Ministerio de Justicia y del Derecho, con radicado
N0.0007792de fecha 05 de junio de 2019, registrada con el ndmero del asunto, mediante la cual
solicita informacién relacionada con la cuota alimentaria a favor de un menor de edad en
Colombia, con el fin de adelantar el procedimiento mencionado en su escrito; con el presente
nos permitimos informarle que:

Una vez verificada la competencia para atender su solicitud, le confirmamos que la misma fue
direccionada a laDireccién de Servicios y Atencion, en la Sede de la Direccién General del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), la cual le enviara respuesta en la
oportunidad legal correspondiente.

Si requiere informacion sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulte nuestro
portafolio de servicios en la pagina web, ingresando al enlace:hitps://www.icbf.qov.co/portafolio-
de-servicios-icbf. También podra solicitar asesoria en Derecho en Familia, y/o presentar quejas,
reclamos o sugerencias las 24 horas del dia a través de nuestros canales de atencion, Linea
Gratuita Nacional: 01-8000-91-8080, correo electrénico: atencionalciudadano@icbf.gov.co y en
la pagina web www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRDS, Chat ICBF, Videollamada o
Llamada en Linea.
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