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Radicado No: 201912520000015461
Bogota, 2019-06-18

Sefiores:
CONSULTORIO PSICOLOGICO UNIVERSIDAD DEL BOSQUE
Correo electronico:consultaexternapsicologia@unbosque.edu.co

ASUNTO: Respuesta Derecho de Peticion — Informacion y Orientacion con Tramite SIM
No. 17615152481 i coiv il i soie vomsr s

Respetados sefiores,

La Direccion de Servicios y Atencion del ICBF se permite informarles que ha recibido su peticion
bajo el radicado del asunto, donde indican:“Se comunica funcionaria del consultorio psicolégico
de la Universidad del Bosque, desde la ciudad de Bogota, localidad de Usaquén, barrio Bella
Suiza, sobre la carrera 9 No. 131 A -02, para solicitar copia de la interaccion realizada el 4 de
Junio del presente afio, bajo el radicado No.1761510698, sobre I T
de 6 afios, identificado con R.C No. I Funcionaria solicita que la copia se enviada al
correo institucional: consultaexternapsicologia@unbosque.edu.co. (...)"

Con respecto a su peticion, es importante aclarar que toda informacion quese refiera a hechos
donde se encuentreinvolucrado un nifio, nifia o adolescente, goza de reserva, de conformidad a
lo estipulado en el Cédigo de la Infancia y Adolescencia. Asi mismo, los datos relacionados con
un menor de edad, son considerados datos sensibles, razén por la cual, aun si se tratara de
documentos y actuaciones que expresamente no estuvieran sujetos a reserva, quienes tengan
acceso a los mismos tienen la obligacion de guardar la confidencialidad, con el fin de garantizar
los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes que se encuentren involucrados,
y, en todo caso, debera garantizarse la prevalencia de sus derechos.

Ademas, los datos de las personas que, por cualquiera de los canales habilitados para tal fin, se
contactan con el ICBF, gozan de la proteccién constitucional al derecho a la informacioén, la cual
tiene su origen en el Articulo 15 de la Carta Politica que sefala:

“Todas las personas tienen derecho a su intimidad personal y familiar y a su buen nombre, y el
Estado debe respetarlos y hacerlos respetar. De igual modo, tienen derecho a conocer,
actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bancos de datos y
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