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Instltuto Colombiano de Blenestar Familiar

BIENESTAR Dlrecmon de Serwcnos y Atenclon
FAMILIAR

12500 / SIM 1761229494
Bogota D.C,

Sefior(a): _Cecili
CIUDADANO(A) ICBF-Cecilia de La Fuente de Lleras

Peticionario no suministra los datos de ubicacion Al contestar cite No. - $-2019-311129-01(

Para publicacion en Cartelera de la Sede de la Direccion General Fecha: 2019-05-30 17:11:25
Enviar a: CIUDADANO

;. No. Folios: 1

ASUNTO Denuncia presuntos actos de corrupcién SIM No. 1761229494 P

Respetado(a) sefior(a),

Con toda atencidén nos permitimos informarle, que hemos recibido su denunma mediante via
telefonica de fecha 24 de mayo de 2019, la Cual fue reglstrada con el nimero SIM del asunto y
direccionada a la Oficina Asesora Juridica de la Sede de la Direccion General ICBF, por ser la
dependencia competente para adelantar. el tramite correspondxente

Recuerde que cualquier lnformac:lon 0 ev1denc;a adrcnonal deben ser remltldas al correo electrénico
anticorrupcion@icbf.gov.co '

Si requiere mformacxon sobre programas tram|tes y servicios del ICBF, consulte nuestro portafolio
de servicios en la. pagina web, lngresando al enlace: httms {www.icbf.gov.cofportafolio-de-servicios-
ichf. También podré solicitar asesoria en Derecho en Famma ylo presentar quejas, reclamos o
sugerencias las 24 horas del dia a través de nuestros canales de atencion, Linea Gratuita Nacional:
01-8000-91 8080 correo electronico: atencionalciudadano@icbf.gov.co y en la pagina web
www.icbf, qov co, opmones Solicitudes PQRDS Chat ICBF, Videollamada o Liamada en Linea.

Recuerde que Si desea reportar un caso por presunta vulneracion de derechos de los nifios, nifias
y adolescentes lo podra reailzar a través de la Linea 141, de las lineas de WhatsApp: 320 239 16
85 — 320 239 13 20 0 por cualqwera de nuestros canales de atencion,

Cordialmente, _
L
LINA MARGARITA PEREZ ARANGO

Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto.
Direccion de Servicios y Atencién.

Elaboré: Loranine Saravia
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