
En los televisores que se encuentran ubicados en las salas de 
espera de los centros zonales, el ciudadano encontrará 
información relacionada con nuestro quehacer, conocerá algunas 
de nuestras campañas y advertirá que somos una entidad 
inclusiva a través de nuestros videos en lenguas nativas. 

La «Cartelera virtual» es publicada durante el horario de atención 
al ciudadano y es una herramienta que le permite a la ciudadanía 
conocer, de primera mano, información relacionada con lo que le 
ofrecemos para solucionar sus necesidades.  

¿Sabías que en la mayoría de 
nuestros puntos de atención 

en el país contamos con un medio 
de comunicación llamado «Cartelera virtual»? 


