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Cordial saludo,

En Atencion a su peticion Se comunica reclamante indicando que la Representante
Legal del hogar Dejando Huellas Asociacion de Lactancia del ICBF en Bogota, la
senora Angelica Granobles, acosa laboralmente a una madre comunitaria,
vulnerandole los derechos porque existe maltrato laboral; situaciones donde se
presentan burlas por ejemplo esta enferma y le indican que porque no pide la
droga para varios dias, por qué no pide talla L cuando es talla S; persecucion
laboral presentandole memorandos de ausentismos cuando la madre comunitaria
trabaja en la misma casa; la ponen a realizar carteleras y esta sola las trabaja y
las comparnieras de la misma no, discriminacion laboral donde le envian correos
como “perrilla”; y cuando esta con la representante legal, esta le tira a la cara o al
piso carpetas. Reclamante informa que existe también entorpecimiento laboral,
inequidad laboral y desproteccion laboral. Ademds, indica que la madre
comunitaria se acerco al Centro Zonal de Ciudad Bolivar y lo que hicieron alli fue
“burlarse de ella y le manifestaron que, porque no aprendia a defenderse”, y
como ultima medida se acercé al Ministerio de trabajo, pero no hay solucién ante
esta situacién. Por lo anterior se solicita pronta intervencioén por parte del ICBF.
“se comunica reclamante LEONOR PERILLA DE GARAVITO en calidad de madre
comunitaria solicita aclaraciéon con respecto al acoso laboral y violaciéon de
derecho a la intimidad por parte de la representante legal de la asociacion
DEJANDO HUELLA, Me permito informar que con relacion a sus peticiones manifiesto
que:
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Que, en acta de comité del 09 de abril de 2019, a las 3:00 p.m. Se realizé una
reunién con esta coordinacion, el apoyo técnico, la representante legal de la
asociacion Dejando Huella, la tesorera, la madre comunitaria y la hija de la
madre comunitaria, donde se establecieron acuerdos y se dej6é en claro las
responsabilidades que tienen cada una de las partes.

Las representantes legales junto con la tesorera manifestaron, que siempre se
exige el respeto por todas las madres comunitarias que hacen parte de la
asociacion, que en cuanto a la incapacidad de la madre comunitaria se sugirio
por parte de la representante legal que los nifos se re ubicaran en otros hogares
de la asociacion, mas no que se cerrara la unidad Ositos Carifiositos.

Adicionalmente la asistencia médica es un derecho fundamental el cual debe ser
respetado por la representante legal de su asociacion Dejando Huella o cualquier
entidad publica o privada, no obstante, es importante que lo informe con
anterioridad para que se tomen las medidas necesarias garantizando la atencién
de los nifios y nifas de su unidad.

Respecto a la dotacion que se da por parte de la asociacion, la madre
comunitaria inicialmente pidio talla 14 y luego pidié talla 16 por eso se le demoro
la entrega, manifesto la representante legal.

Con relacién al ausentismo de cual hace referencia, le comunico que el apoyo a
la supervision realizo desplazamiento a la unidad Ositos Carifiositos el dia 13 de
junio y la hija madre comunitaria no permitié la entrada al profesional de apoyo,
en el aplicativo CUENTAME aparecen registrados 7 nifos de los cuales tiene dos
(2) nifios con edad menor a los dos (2) afos.

es de su conocimiento que cualquier permiso que tenga lo debe presentar ante la
representante legal.

Que en el centro zonal Ciudad bolivar, jamas se ha burlado y bajo ningun
precepto y ninguna condicién se ha irrespetado su derecho a la dignidad,
intimidad, privacidad, a su condicion de salud, derecho al trabajo no la hemos
irrespetado de ninguna manera y doy fe que mi equipo de trabajo tampoco lo ha
hecho.
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Finalmente es importante recordarle que durante toda la vigencia del contrato de
la asociacion Dejando Huella, la unidad de Ositos Carifiositos ha presentado
bajas coberturas y no cumple con lo establecido en el manual Operativo para la
prestacion del servicio, de acuerdo con los numerales:

‘2.6.2.1.2. Referidas a fallas en la prestacion del servicio, literal m. Cuando en el
proceso de verificacion de condiciones de calidad, en el marco de las visitas de
sequimiento, asesoria y supervision a la UDS, se detecte incumplimiento del
Manual Operativo...q. La atencién durante 1 mes, de un numero de usuarios
inferior a 8 nifias y nifios requeridos para el funcionamiento de la UDS. Lo
anterior exceptuando aquellos casos de HCB ubicados en zonas rurales cuando
se verifique que no existen en el teritorio nifias y nifios focalizados y en los que
previa confirmacion por Diagndstico _Social_Situacional o _certificacion de la
Coordinacion del centro Zonal, se compruebe la inexistencia de otros servicios
de primera infancia, en los cuales la UDS podra continuar con el servicio previa
autorizacion de la Direccion de Primera Infancia.”

Para esta supervision es imperativo dar claridad con relacién a los compromisos
establecidos en el contrato de aportes y el manual operativo que orientan el trabajo de
primera infancia en nuestra localidad.

En los

anteriores términos, doy respuesta de acuerdo con lo solicitado a su peticion.

Cordialmente;
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Sai Piraquive Zamudio - Profesional Universitario
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