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BIENESTAR FORMATO RESULTADOS RPC y MP

FAMILIAR Clasificacion de la Informaciéon: PUBLICA

EVENTO MESA PUBLICA
REGIONAL Cauca CENTRO ZONAL CZ Costa Pacifica
FECHA DEL EVENTO 26/09/2025 MUNICIPIO Guapi

CONVOCATORIA

1. ¢ Se utilizaron medios electrénicos en la convocatoria del evento?

A traves de estos espacios, se ha logrado articular acciones conjuntas con las partes interesadas, lo que ha permitido mejorar la prestacion de
los servicios.

ASISTENTES-PARTES INTERESADAS

Total Asistentes: | 131 | Total Partes interesadas

Usuarios:

Comunidad:

Proveedores:

Sociedad Veedurias Ciudadana:

Medios de comunicacion:

Aliados Estratégicos:

Estado:

Colaboradores:

Peticionarios:

EJECUCION

2. ;Cual fue la metodologia de dialogo empleada en el evento?
Presencial, presentacion ppt dirigida al publico con el contexto institucional, mesas publicas y la inversion de 2024 en el municipio de Guapi,
como tambien avances de la presente vigencia 2025. Seguidamente organizacion de grupos por colores de manillas y recorrido por los Stand
definidos por area misional, lo que finaliza con discusion en grupos alrededor de preguntas orientadoras y plenaria.

3. ¢Existié uso de canales y medios virtuales?




El evento fue presencial, se utilizaron ayudas audiovisuales para el abordaje de la tematica y desarrollo del evento.

4. Discrimine cada una de las preguntas y respuestas brindadas en el evento
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PREGUNTAS
Solicita mayor articulacion con las Tics para que

lleguen a los territorios la implementacion de estos

temas, publicidad y marquetin.

Solicitud de realizacion de actividades deportivas,
educativas y culturales.

Mejorar la calidad de vida de las madres
comunitarias

Mejorar las infraestructuras, la dotacion, teniendo
en cuenta las necesidades especificas de cada
poblacion.

Fortalecer mas los programas de la zona rural a
través de los consejos comunitarios

Que inviertan mas recursos para la poblacion
infantil

Coordinar campafiar de prevencion del
reclutamiento forzado de NNA.

RESPUESTAS
Al respecto doctor Luis Angel Solis Sinisterra en calidad de secretario
De Gobierno, manifiesta que va a llevar las solicitudes que se generaron
dentro del marco de la mesa publica a la alcaldia, en aras de que se
puedan brindar soluciones, especificamente la solicitud de articulacién
con el ministerio de los TICS

Se informa que la comptencia del tema, es de secretaria de educacion,
cultura y deporte municipal y se remitira la solicitud a esa dependencia.

Se enfatiza en los beneficios que ofrece el gobierno a traves del
subsidio pensional, del cual a la fecha se han beneficiado 122 madres
del municipio de Guapi, adicional desde el afio 2014 se dio inicio a la
formalizacion mediante contrato laboral, el cual contempla todas las
prestaciones de ley.

Se brinda respuesta enfatizando que el ICBF no tiene competencia para
el memoramiento de infraestructuras, sin embargo si esta relacionada
con servicios de primera infancia y es de propiedad del municipio, a
éste le corresponde el mantenimiento y si por el contrario es del ICBF,
la entidad realiza las adeucaciones pertinentes.

Desde la vigencia 2024 y en el presente afo, se han realizado espacios
con los consejos comunitarios del municipio de Guapi, buscando
alternativas conjuntas para mejoramiento y apoyo con el control social a
los servicios.

Se informa que en el caso especifico de los servicios de primera
infancia, en el municipio de Guapi en la vigencia anterior, se ejecuto el
91% del presupuesto asignado, debido a la baja cobertura en los
servicios por la falta de nifios y nifias en las comunidades.

Se coordinara con el Equipo de Reaccion Inmediata del municipio de
Guapi, campafia preventiva del reclutamiento forzado de NNA.
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SEGUIMIENTO

5. ¢ Se generaron peticiones, quejas, reclamos o sugerencias en el evento?

SI/NO SI

Numeros SIM
Peticiones 19008614-19008616-19008613-19008615-19008617
Quejas No se presentaron
Reclamos No se presentaron
Sugerencias 19008618-19008619-19008620

6. ¢ Cuales fueron los aportes, resultados, observaciones, propuestas, recomendaciones u objeciones de los grupos de valor y cuales
fueron las decisiones del ICBF frente a ellas?

Aportes, resultados, observaciones, propuestas, Parte -
P . nes, prop Decisiones ICBF
recomendaciones u objeciones Interesada
Perciben los servicios del ICBF como una valiosa Agradecimiento por el aporte

oportunidad para las familias del territorio. En multiples
ocasiones, se han presentado situaciones de maltrato
infantil, y es en esos momentos cuando el ICBF se
convierte en un aliado fundamental, brindando
proteccion, acompafiamiento y acciones concretas en
favor del bienestar de los nifios

Mas publicidad no solo en redes sociales, ya que Se realizara divulgacion en los servicios, a traves de articulacion con
existen comunidades que no tienen acceso a estas consejos comuniutarios.

Sociedad (
veedurias)

) Comunidad
plataformas;
Se presenta desconocimiento que tienen muchos El ICBF realizara una campafa de divulgacién de los canales de
estudiantes sobre los mecanismos de proteccion atencion del ICBF, a traves de los cuales se puede denunciar

disponibles y sobre a quién acudir en casos de violencia Comunidad
o dificultades en el entorno familiar

Articular mas con las diferentes instituciones,para Realizar reunion de divulgacion de los servicios institucionales, en una
fortalecer mas los programas de la zona rural a través Sociedad ( comunidad de los consejos comunitarios

de los consejos comunitarios. veedurias)



Presentacién de proyectos que involucren aun mas a la
poblacion infantil, sugieren que se pueda generar
recursos desde el ICBF para mejorar las
infraestructuras, la dotacion, teniendo en cuenta las
necesidades especificas de cada poblacion.

Aumentar las campafias de proteccion del ICBF a
jévenes victimas del conflicto armado.

Se brinda respuesta enfatizando que el ICBF no tiene competencia para
el memoramiento de infraestructuras, sin embargo si esta relacionada
con servicios de primera infancia y es de propiedad del municipio, a
éste le corresponde el mantenimiento y si por el contrario es del ICBF,
la entidad realiza las adecucaciones pertinentes.

Proveedores

e coordinara con el equipo de reaccion inmediata, campafas de
S d [ d diat d
Comunidad Prevencion del reclutamiento forzado de NNA.

7. ;. Qué buenas practicas existen en el ICBF en materia de rendicion publica de cuentas y/o mesas publicas como espacios de

dialogo?

Con la estrategia de las mesas publicas, se ha logrado articular acciones con las partes interesadas, en pro del mejoramiento de los servicios
institucionales, igualmente se plantean sugerencias orientadas a cualificar la prestacion de servicios en los territorios.

8. Numero de observaciones presentadas por las veedurias ciudadanas u otras formas de organizacién social

9 Numero de compromisos adoptados como resultado de los derechos de peticiéon presentados por las veedurias y

la ciudadania

10. Observaciones Se logro la participacion activa de integrantes de los comité de control social de los servicios primera infancia,

quienes hicieron aportes durante el evento.

Director Regional:
AMPARO MOSQUERA ANGULO




Coordinador Centro Zonal:
PATRICIA VENTE GRUESO

Coordinador Grupo de Planeacion y Sistemas (o quien haga sus veces):
LUZ AMPARO SANCHEZ

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.




