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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 01 

Hora: 02:45pm Fecha: 26/09/2025 

Lugar: Municipio de Guapi- I.E. Normal Superior la Inmaculada 

Dependencia que Convoca: Centro zonal Costa Pacífica 

Proceso: Monitoreo y seguimiento a la gestión 

Objetivo: 

Desarrollar la Mesa Pública del Centro Zonal Costa Pacífica, como estrategia del Programa de 
Transparencia y Ética Pública, para garantizar la participación ciudadana y de organizaciones 
sociales a través de espacios de diálogo público, entre el ICBF y las partes interesadas, en el 
municipio de Guapi cauca 

Agenda: 

1. Himno Nacional 
2. Himno del Municipio de Guapi 
3. Himno del ICBF por los niños del Centro de Desarrollo Infantil 
4. Oración  
5. Palabras de bienvenida 
6. Palabra de del doctor Luis Ángel Solís Sinisterra (secretario de Gobierno Municipio de Guapi) 
7. Intervención musical niños y niñas del Centro de Desarrollo Infantil 
8. Presentación contexto institucional y mesa publicas 
9. ¿Qué hemos hecho? Recorrido stand-metodología 
10. Discusión en grupos de trabajo 
11. Plenaria 
12. Experiencia exitosa 
13. Cierre 

 

DESARROLLO MESA PÚBLICA 
 
Siendo las 2:45 p.m., se da apertura a la Mesa Pública del Centro Zonal Costa Pacífica. El evento inicia con el desarrollo del 
siguiente orden del día: 
 
1. Himno Nacional – Se entona el Himno nacional  
2. Himno del Municipio de Guapi – Se entona el Himno del municipio de Guapi- Cauca 
3. Himno del ICBF – Con profunda alegría y entusiasmo, los niños del Centro de Desarrollo Infantil Tío Guachupecito y Fabulas, 

ofrecieron una emotiva interpretación del Himno, llenando el espacio de esperanza y recordándonos el valor de trabajar por 
su bienestar y desarrollo integral. 

4. Oración 
Seguidamente, se da inicio con una oración de apertura, en la cual se elevó una plegaria por el bienestar de los niños, niñas, 
adolescentes y familias beneficiarias de los programas del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF). Se pidió 
sabiduría para los participantes de la Mesa Pública, compromiso en la gestión institucional y unidad en el propósito de 
garantizar los derechos de la niñez y adolescencia en el territorio. La oración también incluyó palabras de agradecimiento por 
la oportunidad de compartir este espacio de diálogo y rendición de cuentas. 
 

5. Palabras de bienvenida 
 

 Instalación de la mesa por parte de la Doctora Patricia Venté Coordinadora del Centro Zonal Costa Pacífica. 
La Doctora Patricia Venté extiende un saludo a todos los aliados estratégicos, operadores de las distintas modalidades de 
atención, entidades públicas del sistema nacional de bienestar familiar, a las madres comunitarias, agentes educativas, padres y 
usuarios, colaboradores y del centro zonal Costa Pacífica, y todo el talento humano del colegio Normal Superior la Inmaculada, 
además de los estudiantes de esa institución que participaron del evento y les agradece por la asistencia y les insta a participar 
de forma activa en el marco de la mesa pública de rendición de cuentas del 2024. 
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6. Palabras del delegado de la alcaldía 

 
A continuación, se dirigió a los asistentes el doctor Luis Ángel Solís Sinisterra, en calidad de secretario de gobierno, quien inició 
su intervención saludando cordialmente a todos los presentes, reconociendo la valiosa participación de la institucionalidad y de la 
comunidad en general. En sus palabras, expresó su satisfacción al evidenciar el compromiso del Instituto Colombiano de Bienestar 
Familiar (ICBF) con las familias y la niñez del territorio, destacando el esfuerzo articulado entre entidades para garantizar el 
bienestar de los más vulnerables. 
Asimismo, manifestó que este tipo de espacios fortalecen la confianza ciudadana y permiten visibilizar el impacto positivo de las 
acciones institucionales en el desarrollo integral de la infancia. 
 

7. Intervención musical de niños del Centro de desarrollo infantil Guachupecito en el marco de la Mesa Pública: se 
contó con una emotiva presentación musical (Venimos a Vivir) a cargo de los niños del Centro de Desarrollo Infantil (CDI) 
GUACHUPECITO, quienes, bajo la orientación de las agentes educativas y cuidadores, ofrecieron una muestra artística 
que incluyó cantos tradicionales del Pacífico y expresiones culturales propias del territorio. 

 
Esta intervención no solo alegró a los asistentes, sino que también evidenció el trabajo pedagógico que se realiza en los CDI para 
fortalecer el desarrollo integral de la primera infancia, promoviendo el arte, la identidad cultural y la participación de los niños en 
espacios comunitarios. 
La presentación fue recibida con entusiasmo y aplausos por parte de los participantes, resaltando la importancia de incluir a la 
niñez en estos escenarios de diálogo y construcción colectiva. 
 
8. Presentación contexto institucional y mesa publicas 

 
La doctora Patricia Venté, en calidad de coordinadora del Centro Zonal Costa Pacífica, hace la presentación del contexto 
institucional, informando que el instituto Colombiano de Bienestar Familiar es un establecimiento público descentralizado, con 
personería jurídica y creado por la ley 75 de 1968 y reorganizado por lo dispuesto en la ley 7ma de 1979 y su decreto reglamentario 
2368 de 1974. 

 
El ICBF presta sus servicios a través de 33 regionales, 218 centros zonales, 1157 municipios, logrando la atención a nivel nacional 
de 2.669.681 usuarios atendidos durante la vigencia 2024, cuenta con un presupuesto de 9,78 billones de presupuesto del sector 
de inclusión social. 

 

 
Objeto social de ICBF 

 
 Entidad que trabaja por la prevención y protección integral de la primera infancia, la niñez, la adolescencia, la juventud y el 
bienestar de las familias en Colombia, brindando atención especialmente a aquellos en condiciones de amenaza, inobservancia 
o vulneración de sus derechos, llegando a cerca de 3 millones de colombianos con sus programas, estrategias y servicios de 
atención con 33 sedes regionales y 218 centros zonales en todo el país. 
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 Misión 
 

Promover el desarrollo y la protección integral de los niños, niñas y adolescentes, así como el fortalecimiento de las capacidades 
de los jóvenes y las familias como actores clave de los entornos protectores y principales agentes de transformación social. 

 
Visión 

 
Lideramos la construcción de un país en el que los niños, niñas, adolescentes y jóvenes se desarrollen en condiciones de equidad 
y libres de violencias. 
 
 
ZONAS DE INFLUENCIA CENTRO ZONAL COSTA PACÍFICA - AÑO 2024 
 

 
 
A continuación, por parte de la coordinadora del Centro Zonal, se lleva a cabo la presentación de la ejecución financiera que se 
llevó a cabo durante el año 2024 en la zona de influencia del Centro Zonal Costa Pacífica, informando el presupuesto asignado 
VS. el presupuesto ejecutado, para lo cual como apoyo se mostró la siguiente imagen: 
 

 
 Se presenta a continuación el resumen de Ejecución Financiera por Modalidad de Atención 

1. Primera Infancia 

• Presupuesto asignado: $10.092.385.183 

• Presupuesto ejecutado: $8.905.635.051 

• Ejecución: Aproximadamente 88% 

• Comentario: Aunque es el rubro más alto, no se ejecutó en su totalidad.  

•  



 

 

 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACIÓN 
 

  FORMATO ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ 

F9.P1.MI 31/05/2024 

Versión 10 Página 4 de 11 

 

 
¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!   

 
     Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 

2. Familia y Comunidades (resaltado en rojo) 

• Presupuesto asignado: $1.782.513.529 

• Presupuesto ejecutado: $1.782.513.529 

• Ejecución: 100% 

• Comentario: Ejecución perfecta. Esto indica una gestión eficiente en esta modalidad. 
3. Protección 

• Presupuesto asignado: $779.486.159 

• Presupuesto ejecutado: $736.276.314 

• Ejecución: Aproximadamente 94% 

• Comentario: Buena ejecución, aunque hay una pequeña diferencia que podría estar relacionada con procesos 
administrativos o ajustes de casos. 

4. Infancia y Adolescencia 

• Presupuesto asignado: $393.822.000 

• Presupuesto ejecutado: $386.825.103 

• Ejecución: Aproximadamente 98% 

• Comentario: Muy cercana al 100%, lo que refleja una ejecución casi completa. 
5. Nutrición 

• Presupuesto asignado: $49.583.625 

• Presupuesto ejecutado: $49.583.625 

• Ejecución: 100% 

• Comentario: Ejecución total, lo que indica cumplimiento pleno en esta línea. 
 
Total, General 

• Presupuesto asignado: $13.097.790.496 

• Presupuesto ejecutado: $11.860.833.622 

• Porcentaje de ejecución global: 91% 
 
 
Luego la doctora Patricia Venté, coordinadora del Centro Zonal Costa Pacífica, informa que, en el marco del control social y la 
participación ciudadana, la Mesa Pública es una estrategia implementada en atención al programa de transparencia y ética publica 
que permite un mejoramiento continuo en el servicio público, y un espacio de interlocución y dialogo abierto entre la 
institucionalidad y los ciudadanos, a través de ella se busca promover la participación de todos.  
 
En orden a lo anterior, informa a los asistentes que el tema que se va a trabajar dentro de la mesa pública fue escogido por la 
misma ciudadanía e institucionalidad, de manera participativa a través de la aplicación de encuestas vía WhatsApp a diversos 
actores presentes en el radio de influencia del Centro Zonal Costa Pacífica, la cual se expone a continuación como soporte de la 
la encuesta: 
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Se informa que el tema priorizado en la consulta previa realizada entre los meses de julio y agosto del presente año,  fue:   
Acompañamiento familiar y comunitario; para la definición de la temática se logró el diligenciamiento de 253 encuestas, de las 
cuales 119 fueron usuarios de los diferentes programas, hubo 12 encuestas diligenciadas por proveedores, de grupos y 
organizaciones de la sociedad civil 33 encuestas, de los miembros de la comunidad se recibieron 74 encuestas, los 15 restantes 
corresponden a la opción otros. 
 

 
 
 
 
9 ¿Qué hemos hecho? Recorrido stand-metodología 
 
A continuación, la funcionaria del ICBF la doctora Marlen Xiomara Montaño, explica la metodología a desarrollar para que se 
pueda llevar a cabo los recorridos por cada uno de los stands informando que: 
 
Teniendo en cuenta que cada asistente tiene una manilla de un color determinado, la cual fue entregada en la entrada del recinto, 
con el objetivo de que se reúnan por color y así formar los 5 grupos; se explicó que los recorridos contaban con un tiempo 
determinado, mediado por el sonido de un pito cada 10 minutos, para poder realizar el carrusel por todos los stands y así garantizar 
que los asistentes visiten cada modalidad. 
Se precisa que, en cada stand se encontraba un equipo bien preparado y capacitado para rendir cuentas o explicar la gestión 
desarrollada en su modalidad durante la vigencia del 2024. 
Cabe resaltar que se socializó en cada stand: 

❖ Objetivo general y especifico de cada modalidad  
❖ Número de contrato  
❖ Unidad Ejecutora 2024 
❖ Zonas de influencia con cada modalidad 
❖ Experiencias exitosas 
❖ Población objeto 
❖ Presupuesto asignado vs. presupuesto ejecutado 
❖ Cupos asignados vs. cupos atendidos 
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❖ Logros más significativos. 
 
Cabe precisar que surgieron algunas preguntas por los asistentes dentro del ejercicio de los recorridos del stand, las cuales se 
respondieron como se evidencia a continuación: 
 

❖ Stand:  Familia y Comunidad 
1. ¿En caso de requerir ayuda psicológica, a quién me dirijo? 
 

❖ Stand: Sistema Nacional de Bienestar Familiar 
Surgió la siguiente consulta por parte de un funcionario de la alcaldía 
2. ¿Desde la mesa de participación que actividades han realizado?  
. 

❖ Stand: Modalidad Institucional, servicio CDI 
La pregunta surgió desde un joven de la comunidad (William Rojas Ortiz) 
3. ¿Cuál es la finalidad de realizar las escuelas de padres?  
 

❖ Stand:  Salud y nutrición  
Una persona de la comunidad solicitó que le dieran recetas de bienestarina, dado que ella solo conocía la presentación 
en colada, y manifestó que quedo muy contenta con la degustación que le ofrecieron. Se precisa que quienes se 
encontraban en el stand le entregaron un recetario para que ella y los demás asistentes pudieran conocer sus diversas 
formas de degustar. 
 
 

Ante las preguntas que surgieron en los recorridos, se manifiesta que todas fueron respondidas en su totalidad, informando que: 
Respuesta 1:  
Se le informó que se dirigiera al Centro Zonal Costa Pacífica, ubicado en Guapi, barrio la Esperanza, dado que El ICBF brinda 
atención por el servicio Presencia para la convivencia y el fortalecimiento de vínculos familiares y comunitarios, entre otros casos:  

• Violencia sexual (dentro o fuera del conflicto armado) 

• Situaciones de vulnerabilidad física. Psicológica y emocional 
 

De igual manera se le brindó la opción de llamar a las líneas: 
 
 Líneas de atención gratuitas 

1. Línea 141 

• Disponible 24/7 

• Diseñada especialmente para niños, niñas y adolescentes 

• Ofrece orientación, escucha activa y activación de rutas de protección 

• También puedes comunicarte por WhatsApp al 320 239 1685 
 

2. Línea Nacional Gratuita: 01 8000 91 80 80 

• Disponible de lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. 

• Para orientación emocional y psicológica 
 
 
Respuesta 2: 
La líder de la mesa manifestó, que en este año no fueron tan eficientes las gestiones debido a que el enlace del sistema nacional 
de bienestar familiar no estuvo presente, pero que en cuanto se asigne la persona para el cargo, se reactiva de manera eficiente. 
 
Respuesta 3:  
Se le informo al joven William, que dentro del modelo de atención integral de los CDI, se realizan escuelas de padres, pues este  
componente busca articular esfuerzos entre el entorno familiar y las instituciones para garantizar el desarrollo pleno de los niños 
y niñas, fomentando con ello, la armonía y la sana convivencia. 
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Respuesta 4:  
Se precisa que cuando las personas realizaban el recorrido por este stand, degustaban varios productos cuya base principal era 
la bienestarina, y a raíz de la pregunta acerca de las fórmulas, se tomo la decisión de socializar varias recetas, para que las 
familias pudieran degustar en varias presentaciones, no sólo en colada. 
 
10.  Discusión en grupos de trabajo 
 
Finalizado el recorrido por los diferentes stands informativos, los asistentes ingresaron al recinto principal, donde fueron 
organizados en círculos según el color de la manilla que portaban. Esta dinámica permitió conformar grupos de trabajo diversos, 
a cada uno de los cuales se le asignó una pregunta orientadora. 
 
El propósito de esta fase dentro de la mesa pública es fomentar la discusión, el análisis colectivo y la reflexión conjunta entre los 
miembros de cada grupo, quienes, desde sus experiencias y perspectivas, dialogaron y construyeron respuestas significativas a 
la consulta planteada.  
 
Esta actividad fortaleció la participación comunitaria y el sentido de corresponsabilidad en la garantía de derechos de la niñez y 
adolescencia. 
A continuación, se describen las preguntas: 

1.  ¿Cómo percibe los servicios del ICBF en su territorio? 
2. ¿Qué se puede mejorar en la calidad de los servicios? 
3. ¿Qué acciones comunitarias podrían fortalecer la protección de los niños? 
4. ¿Cuál sería su aporte en el fortalecimiento de los servicios del ICBF? 
5. ¿Qué acciones deben realizar las instituciones de Guapi, para prevenir todo tipo de violencia a los niños niñas y 

adolescentes? 
 
Cabe resaltar, que cada equipo eligió un líder como vocero, para dar respuesta a cada pregunta; a continuación, se exponen las 
respuestas dadas por el líder de cada equipo:  
 
 

✓ Respuesta #1 manilla de color rojo: Cómo percibe los servicios del ICBF en su territorio? 
 

Los asistentes del grupo #1, perciben los servicios del ICBF como una valiosa oportunidad para las familias del territorio. En 
múltiples ocasiones, se han presentado situaciones de maltrato infantil, y es en esos momentos cuando el ICBF se convierte en 
un aliado fundamental, brindando protección, acompañamiento y acciones concretas en favor del bienestar de los niños. Su 
presencia constante y su compromiso con la niñez fortalecen la esperanza de construir entornos más seguros, amorosos y 
respetuosos para quienes más lo necesitan. 
 

✓ Respuesta #2 manilla de color azul:  Qué se puede mejorar en la calidad de los servicios 
 

 Mejorar la calidad de vida de las madres comunitarias, teniendo en cuenta el esfuerzo que realizan   con cada uno  de los niños, 
además que tengan acceso a una buena atención en salud y acompañamiento en el desarrollo de su labor, también que puedan 
tener todo lo necesario para brindar la atención a los usuarios sin tener que utilizar recursos propios; además, solicitaron más 
publicidad no solo en redes sociales ya que existen comunidades que no tienen acceso a estas plataformas; los asistentes 
manifestaron la necesidad de una mayor presencia del ICBF en las instituciones educativas del territorio. Expresaron su 
preocupación por el desconocimiento que tienen muchos estudiantes sobre los mecanismos de protección disponibles y sobre a 
quién acudir en casos de violencia o dificultades en el entorno familiar. Esta solicitud refleja el interés de la comunidad en fortalecer 
los canales de orientación y apoyo para garantizar la protección integral de niños, niñas y adolescentes. 
 
 

✓ Respuesta #3 Color blanco: Qué acciones comunitarias podrían fortalecer la protección de los niños. 
 

Frente a la pregunta, los participantes solicitaron que el ICBF se debe articular más con las diferentes instituciones; además 
opinaron que falta fortalecer más los programas de la zona rural a través de los consejos comunitarios, de igual forma solicitaron 
aumentar las campañas de protección del ICBF a jóvenes víctimas del conflicto armado; Manifestaron también que necesitan 
actividades deportivas, educativas y culturales; y por último, solicitan que requieren que las entidades gubernamentales se 
articulen con el ministerio de las TICS, para que llegue a la población  tecnología y que los jóvenes tengan fácil acceso a ellas. 
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✓ Respuesta #4 Color amarillo: Cuál sería su aporte en el fortalecimiento de los servicios del ICBF 

 
En relación con esta consulta, los asistentes informan que la manera de realizar un aporte significativo para el fortalecimiento de 
los servicios del ICBF es a través de la presentación de proyectos que involucren aún más a la población infantil, además sugieren 
que se pueda generar recursos desde el ICBF para mejorar las infraestructuras, la dotación, teniendo en cuenta las necesidades 
específicas de cada población. 
 
  

✓ Respuesta #5 Color   verde: Qué acciones deben realizar las instituciones de Guapi, para prevenir todo tipo de violencia 
a los niños niñas y adolescentes 
 

Ejecutar acciones de manera articulada, buscando garantizar la buena prestación y atención del servicio en las diferentes rutas 
para el restablecimiento de derechos de los niños, adolescentes del municipio de Guapi; además solicitan mayor divulgación para 
dar a conocer las rutas y los canales de atención del ICBF; de igual manera solicitan que se diseñen estrategias o mecanismos 
de sensibilización y reflexión comunitaria, para concientizar la importancia de la denuncia de los diferentes casos de violencias de 
niños niñas y adolescentes; y por último, dar cumplimiento de manera eficaz a la política pública de infancia y adolescencia. 
 
 
 
11.  Plenaria 
 
En medio de la plenaria, el doctor Luis Ángel Solís Sinisterra toma la palabra e informa que desde su cargo (Secretario De 
Gobierno) va a llevar las solicitudes que se están dando y que sean de competencia de la alcaldía, en aras de que se puedan 
brindar soluciones, específicamente la solicitud de articulación con el ministerio de los TICS, para que se pueda visibilizar la 
necesidad de que los niños, jóvenes y comunidad en general, tengan acceso a la tecnología. 
 
A continuación, la doctora Patricia Venté en calidad de coordinadora del Centro Zonal, manifiesta que, desde el ICBF, se tienen 
muy en cuenta cada una de las participaciones de los asistentes y que se escalarán las solicitudes, en aras de dar respuesta a 
las mismas. Pero que, el Instituto Colombiano De Bienestar Familiar, siempre ha pensado en favor de los más vulnerados y por 
ello, se tienen en el municipio de Guapi, diversos servicios que fomentan en el bienestar de la comunidad más vulnerable del 
territorio, haciendo hincapié en la población más empobrecida y en los niños, niñas y adolescentes del municipio de Guapi-Cauca.  
 
Por su parte, también informo que desde el Centro Zonal, se seguirá trabajando en la articulación con entidades, para aunar 
esfuerzos y poder brindar soluciones a las necesidades expuestas en la plenaria; cabe resaltar que les informó en relación a las 
solicitudes de mejorar las condiciones de las madres comunitarias, informó que este gobierno es el que más a trabajado en pro 
de mejorar la calidad de vida de las m/c y que en sólo el municipio de Guapi, ya se cuenta con  más de 122 madres postuladas al 
subsidio pensional, lo cual les permitirá gozar del fruto de su trabajo, por la función que han ejecutado por muchos años sembrando 
vida en cada corazón de las niñas y los niños del municipio. 
Finalizando el espacio de la plenaria, la doctora Patricia Venté, recuerda a la ciudadanía las principales líneas de atención a la 
ciudadanía, como son:  
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12. Experiencia exitosa 
 
Como caso exitoso, se presentó la huerta que se realiza en el Centro de Desarrollo Infantil Guachupecito, tomando la palabra la 
docente, Yolima Caicedo quien dijo que esta iniciativa busca que los niños aprendan a conservar el medio ambiente y desarrollen 
el deseo de cultivar y aprendan sobre el saber ancestral, dado que se les enseña cómo sembrar las semillas, cómo cuidarlas y 
también cómo hablarles a las plantas, fomentando así una conexión respetuosa y consciente con la naturaleza. 
 
Por otra parte, la docente informó a los asistentes que, cuentan con plantas medicinales y aromáticas a la venta como la chiyangua, 
el poleo, el cilantro, cimarrón, albahaca, limoncillo entre otros, de igual manera, notifica que el recurso servirá para la conservación 
de la misma huerta. 
 
12. Cierre 
La doctora Patricia Vente, en calidad de coordinadora del Centro Zonal Costa Pacífica, agradece sinceramente a cada uno de los 
asistentes a la mesa pública por su participación, sus valiosos aportes y el compromiso demostrado con la garantía de los 
derechos de la niñez y la adolescencia. 
 
Destaca que los insumos recogidos durante este espacio serán fundamentales para fortalecer la gestión institucional y avanzar 
en la mejora continua de los servicios ofrecidos por el ICBF en el territorio. 
 
Con este mensaje de gratitud y compromiso, se da por concluida la sesión de la mesa pública, reiterando la disposición del Instituto 
para seguir trabajando de manera articulada con la comunidad y las entidades presentes. 
  
 Asistencia Mesa Pública:  
 
 Seguidamente, se informa que a la Mesa Pública organizada por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), Centro 
Zonal Costa Pacífica, se registró la participación de un total de 131 asistentes, distribuidos entre diversos sectores claves. Como 
se evidencia a continuación:  
 

 

USUARIOS
12%

PROVEEDOR
9%

COMUNIDAD
29%

VEEDURIA 
CIUDADANA

5%

MEDIOS DE 
COMUNICACIÓ

N
0%

ALIADOS 
ESTRATÉGIC

OS
9%

ESTADO
15%

COLABORADORES
19%

PETICIONARIO
S

2%

ASISTENCIA MESA PÚBLICA ICBF



 

 

 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACIÓN 
 

  FORMATO ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ 

F9.P1.MI 31/05/2024 

Versión 10 Página 10 de 11 

 

 
¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!   

 
     Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 

  
A continuación, se presenta el análisis por categoría: 
 
1. Participación Comunitaria y Ciudadana 

✓ Comunidad (38 asistentes): Representa el grupo más numeroso, lo cual evidencia un alto interés de la ciudadanía en 
los temas abordados y una apropiación del espacio como mecanismo de diálogo y veeduría. 

✓ Usuarios (16 asistentes): Su presencia es fundamental, ya que permite conocer de primera mano las percepciones y 
necesidades de quienes acceden a los servicios del ICBF. 

✓ Veeduría Ciudadana (6 asistentes): Refleja el compromiso con el control social y la vigilancia de la gestión pública. 
✓ Peticionarios (3 asistentes): Aunque en menor número, su participación aporta casos concretos que enriquecen el 

análisis institucional. 
2. Presencia Institucional y Aliados 

✓ Estado (20 asistentes): La participación de entidades estatales fortalece la articulación interinstitucional y permite dar 
respuesta integral a las problemáticas planteadas. 

✓ Aliados Estratégicos (12 asistentes): Su presencia demuestra el interés de organizaciones externas en apoyar las 
acciones del ICBF y contribuir al bienestar de la niñez y adolescencia. 

✓ Proveedor (11 asistentes): Representan actores clave en la implementación de programas, por lo que su asistencia 
permite evaluar la operatividad y calidad del servicio. 

✓ Colaboradores (25 asistente): cifra que pone en evidencia el sentido de compromiso de todo el talento humano del 
Centro Zonal Costa Pacífica. 

✓ Medios de Comunicación (0 asistentes): En el territorio de Guapi, no se cuenta con medios de comunicación que 
puedan asistir al evento 

 
Conclusión 
La Mesa Pública contó con una participación diversa, destacándose la comunidad como principal actor. La articulación entre 
Estado, proveedores y aliados estratégicos fue evidente. Este espacio reafirma el compromiso del ICBF con la transparencia, la 
participación ciudadana y la mejora continua de sus servicios. 
 
Decisiones: 

Solicita mayor articulación con las Tics para que lleguen a los territorios la implementación de estos temas, publicidad y márquetin. 
Al respecto el doctor Luis Ángel Solís Sinisterra en calidad de secretario De Gobierno, manifiesta que va a llevar las solicitudes 
que se generaron dentro del marco de la mesa pública a la alcaldía, en aras de que se puedan brindar soluciones, específicamente 
la solicitud de articulación con el ministerio de las TICS. 
 
La doctora Patricia Venté en calidad de coordinadora del Centro Zonal, manifiesta que, se escalarán las solicitudes, en aras de 
dar respuesta a las mismas y que se seguirá trabajando en la articulación con entidades, para aunar esfuerzos y poder brindar 
soluciones a las necesidades expuestas en la mesa pública, por parte de la comunidad asistente. 
 

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

Realizar una campaña de 
sensibilización, frente a la 
importancia de la denuncia a 
través de los canales de atención 
del ICBF 

Nora Viviana Idarraga 30/11/2025 

Remitir a secretaria de educación 
municipal, la solicitud de 
realización de actividades 
deportivas, educativas y 
culturales. 

Patricia Venté Grueso 30/10/2025 

Realizar campaña de divulgación, 
de las entidades competentes 
para el restablecimiento de 
derechos 

Sandra Zúñiga->Geidy Vente y Zoila Reina 30/11/2025 
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Coordinar con el equipo de 
reacción inmediata, campañas de 
prevención del reclutamiento 
forzado de NNA. 

Patricia Venté grueso 30/11/2025 

Realizar reunión de divulgación de 
los servicios institucionales en una 
comunidad de los consejos 
comunitarios 

Geidy Fernandez- Claudia Viveros- Patricia Vente 30/11/2025 

Direccionar a la Dirección Regional 
del ICBF, la solicitud de ampliación 
de cobertura en el servicio 
Interculturalidad 

Patricia Venté grueso 30/10/2025 

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
 

Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

Patricia Venté Grueso 
Profesional 
Universitario/C..costa Pacífica 

ICBF  

Geidy Marcela Fernandez Obregón 
Profesional 
Universitario/C.z.costa 
Pacífica 

ICBF  

Nora Viviana Idarraga Arenas 
Profesional 
Universitario/C.z.costa 
Pacífica 

ICBF  

Adrian Arley Ibarbo Cadena Contratista ICBF  

Elkin Andres Hernandez  Avila Contratista ICBF  

Marlen Xiomara Montaño Vidal Contratista ICBF  

Próxima reunión 
Fecha Hora Lugar 

NA NA NA 

Colaborador que elabora el acta: Luz Amelia Chavez Oliveros----Profesional Universitario -CZ Costa Pacífica 

 
 
 


