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Silenciar los micréfonosy apagar cdmara de video

Se informa que la reunidn se grabara

Se realizard el registro de los asistentes a través del formulario enviado al chat
de la reunién Teams

Si desea intervenir debera levantar la mano y el moderador dara la palabra
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Orden del dia

Himno Nacional — Himno Bogota

9:00 - 9:05
9:05-9:05
9:45 - 9:50
9:50 - 9:55
9:55-10:00
10:00 -10:05

10:05 - 10:10
10:10 -10:15
10:15 -10:30
10:30 - 10:45
10:45-11:00
11:00 —11:05
11:05-11:10
11:10 -11:15
11:15-11:25

11:25-11:35
11:35- 11:45

Cierre

Bienvenida e Instalacion por parte de la Dra. Sandra Montenegro Daza
Contexto institucional. .
Mision Vision — Mapa estratégico
Alineacion Estratégica
Modelo de Transparencia
Contexto Rendicidon Publica de Cuentas - Plan Anticorrupciéony
Atenciodn al Ciudadano
Para Qué se Rinde Cuentas - Marco Normativo General
Micrositio de Transparencia — Resultados Consulta Previa
Procesos Restaurativos: Avances y Transformaciones desde el servicio
Forjar Restaurativo que aportan a la Justicia Juvenil.
Programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa- Secretaria de
Seguridad, Convivencia y Justicia.
Papel de las Defensorias de Familia; Justicia Restaurativa, Verdad y
Reparacion del Dafo. - Experiencias Exitosas
Logros
Informe Gestién Administrativa MIPG
Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversidn
Gestiodn contractual asociada a metas. Contratos
Compromisos adquiridos 2021
Canales y medios para atencidn a la ciudadania e informe PQRS
Evaluacion de la Mesa Publica
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Himno de Bogota
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1. CONTEXTO INSTITUCIONAL
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33 regionales 215 centros zonales 1.125 municipios con

Establecimiento publico descentralizado, con : : i6n del ICBE
personerifa juridica, autonomia administrativa . . atencion ae
y patrlmonlo proplo --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al
Departamento administrativo para la
Prosperidad Social - Decreto No. 4156 de
2011.

2.049.762 $6,9 billones 8.856 planta
beneficiarios 55 % del presupuesto aprobada 5.572
atendidos en del sector de la contratistas

2021 Inclusion Social
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Objetivos Estratégicos

Gestionar recursos financieros
adicionales v optimizar su uso
para maxirnizar el impacto.

Fortalecer una cultura
organizacional basada en el
servicio, la cornunicacian
efectiva, la innovacion, el
control, la mejora continua v
eldesarrollo deltalento
hurmano.

Brindar condiciones
de seguridad vy salud

en el ICBF.

estros VanrEs

[
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Objetivos Estratégicos

Asegurar una gestion

institucional, orientada a

resultados a nivel nacional
so

Liderar |a gestién del
conocimiento en politicasde
nifezy farmilias, consolidando
al ICBF cormno referente en
Arnérica Latina.

Preveanir los impactos
ambientales generados
por nuestra actividad.

Fortalecer la gestion,
s=guridad y privacidad
de la informacicn, v los

entomos donde estratada,
gestionada, ad ministrada
youstodiada.

MAPA ESTRATEGICO
2019 - 2022

MISION

Promover el desarrollo y la proteccion integral de los
nifios, nifas y adolescentes, asi como el fortalecimiento
de las capacidades de los jévenes y las familias como
actores clave de los entornos protectores y principales
agentes de transformacion social.

VISION

Lideramos la construccion de un pais en el que los
nifios, nifas, adolescentes y jovenes se desarrollen en
condiciones de equidad y libres de violencias.
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ALINEACION ESTRATEGICA

|

» Pacto por la Equidad.

Primera infancia, 7 e * Pacto por la equidad de Plan Estratégico
) qurtunldades para grupos il
Infancia, étnicos. .
Adolescencia, . Faé:to Ipor la inclusion de
. oGO ECH00 DE LAS PAZ, AISTIW 0Qas 1as personas con
JuventUd FamI|IaS %Lrtﬁr?m 1Uuauw“wm Isgrﬁl&ucms ; 5 : :
/ discapacidad. Plan Indicativo

« Pacto de equidad para las ot |
mujeres. nstituciona

« Pacto por la Legalidad.

Mapa Estratégico

. « Pacto por la construccion
2 HANERE 16 PAL MUSTIEA

1] (mnucms de paZ, oy
. .. . e « Pacto por la equidad de Planes Accion ICBF
el - !

oportunidades para grupos
étnicos.

1 ™
O AMRETL

Transversales
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{COMO LOGRARLO?

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON UN MISMO OBJETIVO
4

ATENCION DURANTE TODO EL CURSO DE VIDA

= =
rmers | nfancia/ | wuwicen | ramiies  prteceie

y Juventud

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR
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MODELO DE TRANSPARENCIA

UBLICA

PACTO POR LA LEGALIDAD, TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

PR

LEY DE ACCESO PLAN ANTICORRUPCION
A LA INFORMACION ¥ DE ATENCION AL FORTALECIMIENTO

LBV 7 DE 2004 CIUDADANG [PAAC) PARTICIPACION CIUDADANA

Panicmdor pars b poercckn
- D‘smmb”um Instrumento l:EﬂFﬂ FH'E'\'EI'Ithl'ﬂ Culgado, pmmnn —I = -
ra el control y mitigackan de los y gesarmolla Integra| .
+ Oportunidad pa Hesgos de COMUpCIon y de de Mifas, NifosyY 7| v pesta oo |
* Callaad atenchon al cludadano adalescentes, Pamepncer sy b
Jovenes y familia — curdadara
" " vy 'l.\ I3 parares de derecha S koo LS,

MOMITORED Y SEGUIMIENTO:

' + Indicadores Internos +Monitoreo al PAAC

«|Informe al sequimiento de la Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2014,
H

«[MTA  +FURAG

onestidad
a COLABORADORES INTEGROS - VALORES
Integridad

PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION- ITA 2020: 100%
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2. CONTEXTO RENDICION
PUBLICA DE CUENTAS
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PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

6. Plan de
Participacion
Ciudadana

1. Gestion del riesgo de
corrupcion — Mapa de riesgos de

corrupcion.

Direccién de Planeacion y Control
de Gestidén / Subdireccion de
Mejoramiento Organizacional

Direccidn de Servicios

y Atencion

5. Mecanismos para la
Transparenciay el
Acceso a la Informacion
Publica.

Direccién de Planeaciony
Control de Gestioén /
Subdireccion de
Mejoramiento
Organizacional

COMPONENTES DEL
PLAN

ANTICORRUPCION Y DE

ATENCION AL
CIUDADANO

4. Servicio y Atencion al
Ciudadano

Direccion de Servicios y
Atencidn

2. Racionalizacion
de Tramites

Direccion de Planeacion y
Control de Gestién /
Subdireccion de
Mejoramiento
Organizacional

3. Rendicién de cuentas

Direccion de Planeacion y
Control de Gestidn
/Subdireccion de
Monitoreo y Evaluacién

RENDICION DE CUENTAS

OBIJETIVO (Art. 48 de Ley 1757 de 2015):

“Proceso por medio del cual las entidades de la
administracion publica del nivel nacional y territorial y
los servidores publicos informan, explican y dan a
conocer los resultados de su gestidn a los ciudadanos, la
sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos
de control, a partir de la promocidn del dialogo.

La rendicion de cuentas es una expresion de control
social que comprende acciones de peticion de
informacion y explicaciones, asi como la evaluacidon de
la gestion.”
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¢PARA QUE SE RINDE CUENTAS?

4 o N
Establecer didlogos : - Informar y explicar : : Evidenciar las - i Fomentar la - Cumplir con la _
. participativos con i en un lenguaje . multiples acciones : : transparencia, el | i responsabilidad del :
- sus grupos de valor. | | comprensiblela | i quedesarrollala | i gobierno abiertoy  : Estado de rendir
T | gestidn realizada, | :entidadantesus | la participacién - cuentas, de

losresultadosy ~ : igruposdevalor | iciudadanaenla | :acuerdo con lo

- avances en la . para cumplir con su :  gestion de la . establecido en el
 garantia de - - misidn (propdsito ¢ administracion - articulo 50, de la

- derechos porlos  : : fundamental). . ! publica. - i Ley 1757 de 2015.

- que la entidad
' trabaja.
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MARCO NORMATIVO GENERAL

CONPES 3654 DE 2010 “Politica de rendicion de cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos"

LEY 489 DE 1998 Articulo 33 “Audiencia publicas”

Articulos 48 al 59 “Rendicién de cuentas de la Rama Ejecutiva”. Manual Unico de
rendicién de cuentas.

COMPONENTE — RENDICION DE CUENTAS Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano -

LEY 1757 DE 2015

¥
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MICROSITIO DE TRANSPARENCIA - PAGINA WEB g

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Rendicidén de Cuentas ICBF

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 (Decreto No. 1081 de 2015 y Resolucién No. 1519 de 2020), el C6mo consultar la seccién de rendicién de cuentas del portal web ICBF: Consultar video
ICBF pone a disposicion de la ciudadania la siguiente informacion.

Destacado e Procedimiento + Cronograma / Componentes -> Marco Normativo

Modelo de
<®> Transparenciay Lucha
contra la Corrupcion

1. Informacién de la

Entidad 2. Normativa 3. Contratacién oita ST shee I
o = ) @ Déjancs tu opinion Objetivo Procedimiento de Rendicion Publica de Cuentas
(Consultar Na.1) R acerca de esta 1 H

b seccion. Participa en y Mesas Publicas

la encuesta

Definir las acciones y orientaciones del proceso de Rendicién Publica de Cuentas y Mesas
Normativa Relacionada Publicas sobre la gestion de la Entidad en los temas definidos como de interés para la sociedad; y
realizar el seguimiento a los compromisos que de ellas se deriven.

* Ley 1712 de 2014 - Ley de
4. Planeacién, Transparenciay Acceso a la
Presupuesto e Informes 5. Tramites 6. Participa Informacién Pablica.

Informacién Proceso de Rendicién
de Cuentas ICBF

Consolidados

% } + Generalidades
Consultar No. 4 ) . Consultar No. 6 ) * Resolucién No. 1519 de 2020

~ Resolucién No 3564 de 2015 + Definiciones

(derogada)
g 2iDecretoNo:108] de 2015 o [4) Procedimiento Rendicion Publica de Cuentas y Mesas Publicas v5
* Resultados [ndice de P2.MS
Transparencia de las Entidades o [f] Formato Programacién y Monitoreo de Eventos RPC y MP vé6
8.Informacién 9. Reporte de Pablicas - ITEP
oo s oy et F1.P2.MS
Especifica para Grupos informacién especifica . = F to Analisis Evaluacién RPC y MPv3
7. Datos Abiertos de Interés por parte de la entidad Declaracién de . o [ Formato Analisis Evaluacién VRN
SR n Accesibilidad y Usabilidad F10.P2.MS
Consultar No.7 ) i .

— Accesibilidad y Usabilidad Web o [0 Formato Compromisos RPC y MP v3 Informes Rendicién Publica de
En cumplimiento de la normativa F11.P2.MS Cuentas Regional y Mesas Publicas
aplicable, el ICBF dispone su sitio web o [@) Formato Resultados RPC y MP v3 de Centros Zonales

Excepcién de publicacion: El -

garantizando la consulta, descarga e
ICBF es entidad del orden

interaccion de sus contenidos segun los F12.P2.MS
nacional

niveles de conformidad minimos [@ Formato Consulta Previa MP v3

°

requeridos en la norma colombiana y

v o o F6.P2.MS
10. Informaclon de estandares web, garantizando asi el . .
g S 2 acceso a [a informacién y realizando o [7) Formato Analisis Consulta Previa MP v3
tributaria en entidades actualizaciones permanentes para la
tatritoriales | I gestion de sus contenidos. F7.P2.MS
BITHOIeS lochies o [ Formato Lista de Asistentes RPC y MP v2
F8.P2.MS
o [f] Formato Encuesta de Evaluacién RPCy MP v3
Informacién de Interés F9.P2.MS

Consulta Previa Ciudadana para
Temas de Mesas Publicas ICBF
Definicion de tematicas

Gobierno Digital Rendicién de Cuentas Acuerdos de Paz
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Resultados consulta previa

PARTICIPACION

Usuarios RESULTADO
NUMERO DE ENCUESTAS Veedores de las Unidades Justicia Juvenil Restaurativa
502 en el SRPA/ Nuevas

Entidades del Distrito Oportunidades




Procesos Restaurativos:

Avances y transformaciones
desde el Servicio Forjar Restaurativo que
aportan a la Justicia Juvenil.

DISTRITO
oven
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» Servicio
Forjar )
Restaurativo

DISTRITO
oven

/
/

n/"

PROCESO \
RESTAURATIVC
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» PROCESO RESTAURATIVO

Estrategias Restaurativas

‘/‘?_"::' .:‘:;—‘;’} /f::; ‘:':.
| ;

PRACTICAS Y ACCIONES
RESTAURATIVAS RESTAURATIVAS

SANCIONES MEDIDAS

G
oven B | ..t | socomh
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UNIDADES OPERATIVAS g

El Servicio Forjar Restaurativo cuenta con atencion a los adolescentes y jovenes en las Unidades Operativas

Ciudad Bolivar Rafael Uribe Uribe Suba
00 D00 rocﬁo
S00 oS00 00D
800 000 o0
00 000 o000
o000 000 o0
Ol ORI, Ol L0
Carrera44 # 58C - 90 sur Carrera 12G# 22B - 29 sur Carrera 98 No. 136- 43
Barrio Arborizadora Baja Barrio San José Barrio Rincon Trinitaria
. i
Do!fVTiéﬁﬁ ITEGRACION SOCAL ‘ BOGOT/\

(@
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ESTRATEGIAS

RESTAURATIVAS

-
-

Proceso Restaurativo de
atencion por situaciones
asociadas a delitos contra 3
libertad, integridad y formacion
sexual; que acompana 3 los
adolescentes y jovenss,
desarrollando practicas v
acciones con enfoque
restaurativo de prevencion,
orientacion, formacion,
restauracion y prevencion de Ia
reincidencia.

DISTRITO
oven

[ 1. EMPATIZANDO:

/2. ENTRELAZANDO:

Proceso Restaurativo de
stencion por situaciones
asociadas 3 los diferentes tipos
violencias, desde un abordaje
multidisciplinario con una mirada
diferencial y singular, a traves de
practicas y acciones
restaurativas de formacion,
prevencion y orientacion; que
busca mediante un enfoque
rectaurativo y sistamico
restablecer el tejido individual,
familiar y colectivo afectaco.

.H. __.-"-

r

Para el desarrollo de las tres estrategias se
tiene articulacion con las diferentes instancias
para la activacion de las rutas pertinentes.

3. FORJANDO:
Proceso restauratvo de atencon
por situaciones asociadas a delios
de hurio, que busca desarrollar
Fracticas v accionss restauratvas
de formacion, prevencion y
oREntacion; encaminados a evitar
|z reincidencia en este tpo de
delito; =i como, fortalecer las
estructuras motivacionales en los
adolzscenies v dvsnes qus
promueva fransformaciones,
DFOYECCIONES Y reintegracion

social.

/4. CON-SINTIENDO-NOS: ",

Proceso restaurative basado en &l
lineamiento de prevencion de SPA
de la S0I5, que busca medianis
un enfoque restauratio
sensibilizar, onentar y formar & los
participantes v familias,
promoviendo la reflexion v la
corresponsabilidad. Y Agenciando
acciones afrmativas de |z vida, en
procura de una modificacion en los
patrones de consumo v |3
prevencion de |3 vinculacion.

S O R D

IMTECHACHON SOCLAL

g
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Procesos
Restaurativos

Avances y Transformaciones desde el Servicio Forjar Restaurativo
Que aportan a la Justicia Juvenil.

DISTRITO
oven

—RETO—

RETORNO A LAS OPORTUNIDADES

D’STR[TO : y SO VAR 00
Joven INTEGRACION SOCIAL BOGOT’\

= ®
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Procesos Restaurativos §

g
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Procesos y Practicas
Restaurativas en el
Servicio Forjar

D'STR.'TO .; ‘. I WOM ARA e | -
ovan wrscascon soon | BOGOTH\

W
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Procesos Restaurativos

‘\ F - »»‘;‘>-;,:_' - ’r-
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Acciones con enfoque Restaurativo

T ¢
A
- et e aguiies
- s - - i f “
-y My -~ —a "
-

as esrativas

Restaurando Comunidad

Restaurando terriforio

DISTRITO

ovaen INTECRACION SOCIAL l DOGO‘I;\
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NMontaj2 2s3canico para aceidn <2 raoparacidn.

Procesos
Restaurativos

Avances y
Transformaciones
desde el Servicio Forjar
Restaurativo

Que aportan a la
Justicia Juvenil

(1)
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RUTA DE IMPLEMENTACION DE PRACTICAS RESTAURATIVAS

PROCESOS —  _FORJAR RESTAURATIVO

DECASO [T e
PAI PRIMER MOMENTO

VALORACIONES
EN TODAS LAS AREAS

MO0 PRACTICA m%“mﬁmm ACEPTA CONTINUAR ESTUDIO DE CASO

RESTAURATIVA PARA VINCULACION A
o JHUAIEO M. MO ACEPTA CONTINUAR

MOMENTO I PROCESOS RESTAURATIVO

RESPONSABILIZACION

KINTSUG! DESARROLLO DI PROTOCOLOS ENCUENTRO
SELECOONDEPRACTICA | ESSHETIASINBIRIETIR ) | 0110 0F AcueRoos

MomENTO e
. Ki l"m INFORME FINAL
CIERRE DEL PROCESO

DISTRITO v wicaoonsoon | BOGOT/\ @»

oven - pton




lT.RrT ’ WOM TARA
Dosverc% ;-:Ei:- INTEGRACON SOOM BOGOT’\
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Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
Direccion de Responsabilidad Penal Adolescente

Programa Distrital de Justicia
Juvenil Restaurativa BOGOTI\

D T g St Q"»
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Estrategias

Direccion de Resp

FOUK
SEOE LA VICTONA

-y
3 .
£

P e e T T

...3;.——-

Oax
SEOL CENTRD

LR
STDC s PrAa

Livsaansc
Prancpsen e Oportuncies |5 00

Ado ez et e speiucesn du La
samgidn.

Sw JULS

Sitceziones Tioo B8 [y 31620 ¢

Frivecsin Se la Ubertad
—l
medidian ¥ sanc)omes SAPA
™ s
rouR .....l... 1Oz
SEDE CASA USERTAD | b4 E- - SEDE LA VIKTORA

(e * o) - NRTISETICD

-
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Seoretaria Distrital de Seguridad,. Conwvivencia y Justicia
Direccian de Respomsabilidad Penal Adolescenmte

El Programa Distrital de Justicia
Juvenil Restaurativa

b6 -
\ /PDJJF-E ol

El FOUIR parte de SsuUrmir gqus= =l
comportamiento delictivo ademas de wviolar
la ley, afecta y causa sufrimisntoc a las

victimas y a las comunidades; por 2llo, busca

inrvolucrar al ofensor y a las partes ofendidas, L Tt
les proporciona la atencion y el soporte gue
requieram para hscerse protsgonistas en la

resoclucion del conflicto gue los wincula,
incentiva la reparacion del dano causado con
la conductz ofemsiva, v busca Esemerar
capacidades para gue victimas y ofensores se
reimtsgran = SuUs familias W = SIS
comunidades™.

L i Diesile i i h

T wle] o o oy

g
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Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
Direcodan de Responsabilidad Penal Adolescente

Lineas de atencion

En la actualidad el PDUR cuenta con las siguientes lineas de atencion:

L -

.~
_—

——— — ——— - —— ~
S S R e A e g a3 e e S PN B S T - -
e e T s O S S s S S e A P o e D] S 2 AN
v g — 3
\ . - 4/. -
-~
-
—
- < -
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Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicsa

g Pen

Criterios minimos para iniciar un proceso

de Justicia Restaurativa

Partcipacaon
. voluntaria de las
partes

Suscripcion de

consenmtimiento

Informado por
las partes

BOGOT/\
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Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia

Direccion de Responzabilidad Penal Adolescente

El ciclo de atencion del Proceso
Restaurativo — Las 3R

esponsabilizacion
del adolescente o
Jovan ofensor por Ia >
conducta delictiva

BOGOT/\

eretra Dt oo
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Seoretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
Direccidan de Besporsabilidad Penal ddolescente

1-R... La Responsabilizacion del ofensor

En este momento, el trabajo con la o el adolescente o joven ofensor se centra en:

&

=  El delito como expresion de la injusticia y el malestar social - .

. Img=oramts maorailizar
* Postura personal frente al delito T —————
»  Empatia general y especifica (sentimientos frente a la victima) T —

. . a » s ouota.
*  Mundo emoconal y reflexnaidad } I .
- -

=  Control de la impulsividad
*  Toma de decisiones y responsabilidad

*  Ewploracion del concepto de dano
* Escucha e interpelacion / problematizacion de la narrativa frente al delito y sus impactos
* Elciclo de eventos: = El contexto

=  El conflicto

=  Las partes
»  Mowilizacion de la conciencia del dano generado con la conducta

* Movilizacion de responsabilizacion {hacerse cargo de las implicaciones del propio actuar)

BIENESTAR
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Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
Direccian de RBespomabilidad Penal Sdolescemtbe

2-R... La Reparacion de la victima

En este momento, el trabajo con la o el adolescente o joven ofensor se centra en:

Exploracion de la actitud y postura frente al concepto de reparacion e
&

= |dentificacion de danos y necesidades . "
Imyportasybs |moorteear

Ia refle i claad ol
1 sctuar reflexdonsdo

* La reparacion como derecho de las victimas.
j I »

» Relacion dano - reparacion

*  Reparacion simbolica y reparacion integral.
= Exploracion de propuestas de reparacion acordes a los danos causados.

=  Construccion de propuesta de reparacion.
*  Preparacion frente a un posible encuentro victima — ofensor.

= |dentificacion y mediacion de la practica restaurativa (cuando sea dable hacerlo)

et s Dereer s o l

il e R T
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Sewretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
reccior de Respornsabilidad Penal Adolescoamte

O

3-R... La Reintegracion de victima v ofensor

En este momento, el trabajo con la o el adolescente o joven ofensor se centra en:

&
L] -
o ' Imgortanicla del cambo
*  Exploracion postura personal frente a la vida - ———
. . . . 1 acfuar diferonic
* Percepcon de si1, del otro y de la convivencia » ]
* Mundo personal y mundo social i l
- - .

=  Red familiar y social [vinculos, relaciones afectivas, relaciones
significativas, referentes, etc.).

*  Formacion habilidades sociales y ciudadanas

* Ewxploracion de wocaciones, intereses, aficiones, suenos

*  Contacto con organizaciones juveniles de su entorno barrial f comunitario

= Contacto con organizaciones sociales de su entorno barrial / comunitario

*  Vinculacion a oportunidades de inclusion educativa, social, formacion para el
trabajo, formacion artistico-cultural, etc.
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Programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa.

Ruta General - Ingreso por aplicacién de Principio de Oportunidad (modalidad Suspension del

Procedimiento a Prueba.
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Programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa.
Ruta: Adolescentes en ejecucion de la sancion.
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SZeoretaria Distrital de Seguridad,. Convivencia v Justicia
Direcchan de Aecsporsabilidad Penal Sdolescembe

Lia entrega de informes

Una wver gque el adolescente o joven inicia el proceso de atencion en el PDIIR, se producen y
entregan a las autoridades judiciales y administrativas informes gue les permitan hacer
seguimiento del trabajo realizado: la siguiente prafica muestra el flujo de dichos informes:

Lo o dal cissra dal procasn
s b va b, oy rama b
M Enbs por o lapeo de B
s e b P e
mErmpas @ sobcitesd da las
auboridades . Infarme de Flan Integral

b Sepuimisnio ¥ Restaurativs

Felantermimiermba I rimeEr mesl

Informss Iniclal
[Prirmes mes)

Er la Limaa de Principns o
Oporbermrdad, 20 dian anbas da
camp e &l area da la
FIT- Y -

Infarmes Parciales
jCada dos meses]

- Imfarme Final

E= mpamcucesn da la sanoesn,
al o e e e

Informe
Extraordinarks
(Cuamdo amserite)

=t | D o e o

N e et iva o cpando e
'--?_ hayan akancedn los

S, plg L el F1H. =y




LZeoretaria Distrital de Seguridad, Convivencia yw Justicia
Direccidgn de Aospormsabilidad Penal adolescenmtbe

Remision de informes

LINEA PRINCIPIO DE OPORTUNIDAD

@

LINEA ADOLESCEMTES EN EJECUCIHOM
DE LA SAMNCIOMN

Juez de
Conocimiento

Defensor de Familia
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Secretaria Distrital de Seguridad, Comnvivencia y Justicia

Direccidan de Respoansabilidad Penal Adolescente

Una mirada a las cifras

Linea: Principio de Oportunidad (Suspension de Procedimiento a Prueba):

# per=onas atendidas

- 562 - 429 ._ 254 persomas natarales,
e, - o il 103 persomas Jundicas,
Periodo 2016 - 20020 icrrm=s TE Esmada.

* Hombre=: 379 J
63.4% l

Adolescanies / jovenes cfensores

Wickoreoia inbrafamiliar 135 casos

Hoarta (pmiltiplas maodalidadaa) 141 casos

Aoceso garnal abmeivo meacor de 14 adfices

Tl Ccasmoe
Wiolaroa contra sesvidor prilisaoo

AT casos 5%
EesenLacidn

18 o - ; ; .
Fh d= reincidenociz =0 los
Lazslarsna aiEoTnalan 12 casos

casos arendidos
Flmates 11 casos

Fabr=asicn, ralhae, Eorie O e mrenas 4 cazos

Oeres 63 casos 37-3%

Ca=o= fallidos 3 S de sarisfacocicn de victmes
Abandonc d=l proceso v anroridades com atencidn

g |2

- Edad de la= v lo=s participanie=s al ingre=sa: 16 - 17 atios

..l Duracion de=l proceso de atencion: 4 mese= 2 1 anio

el B Crib ol i l
S

. | )
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Secretaria Distrital de S=guridad, Comviwvencia y lusticia
Oireccidn de Respansabilidad Penal Adolascente

Una mirada a las cifras

Linea: Adolescentes en ejecucion de la sancion.

‘§

Ca=zo=s devos=lios por no complinmendo de obhj=tivos 24

#F per=onas atfendida=

L 83 m 19w

Ferodo 2013 - 2020 Bdolesceni== / jovenes ofensor==s Victimas
Hoaordotidio 23 canos ‘ Hormnbres- T% o5, 1%
Hoarts (piltiplan muodaliiadaa) 19 capom
Acce=o garnal abmeivo meoor de 14 afice 1 caaca &

Socess carnal wialenbo T casas '
ES ey berr®i . s D o RSO )
Toeedarya b hormriabdla 8 camas

Cazos cerrados sxifosos ":I'ﬂ

Ca=o= follido= 1 1

Lemnsiaima pesacades 3 cazos Ca=os so=pendidos femporalooeonde= 1

Winderirs o sreey alfaerrn B e & casns

Ceros T CcaSoS

- Edad de la= ¥ lo=s participantes al ingre=s=c: 15 — 22 afio=

‘._ Druracicon del proce=so de atencion: 14 a 18 neeses

BOGOT/\

pe B e B

= | @
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Secretania Distrital de S=gpuwridad, Convivencia y lusticia
Direccian de Besponsabilidad Penal Adoloescen s

Una mirada a las cifras

Linea: Atencion Situaciones Tipo Il {Ley 1620 de 2013):

# personas afendidas

” 37 = 37w

Pernodo 2019 Adol=scentes / jovenes of=nsores WVactimveas

Lemionas prarsanalas 37 Casos

‘ Hormbres- 31 s

Ca=o=s cerrados =axifosos con aceerdo 33

Ca=zo= cerrados por desistimmi=nto ﬂ

A
i

- Edad de la=s v lo=s participantes al ingre=o: 15— 17 anos

.l Duracion del proceso de atencion: 4 meses

BOGOTA\ 4

Smperetad | itpepnre ok p St
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Secretaria Distrital de Seguridad, Conwivencia y Justicea
Direccian de Aesporsabilidad Penal Sdolescemte

Aspectos que reguieren mavyor articulacion

Un Programa de Justicia Restaurativa, para ser exitoso, requiere del dialogo y el actuar coordinado
=entre guisnas o agencian vy las auvtoridades judiciales vy asdministrativas; es importamts que las ¢ los

adolescentes y jovensas se den cuenta gque unos vy otros trabajan en equipo ¥ son coherentes en sus

decisionss.

Ex mecesario gue o Fiscal cormunigee a la Defensaria de Familia la
fecha de realizmoon dedl omosentro entre las partes, prewvia
sobotud de la audiencia de Primcipio de aportuniadadl.

De igual forrma os necesario que el Fiscal v la Defensoria de
Familia estesn em disposicedn de realicar Estudios de Caso para re-
epouadrar compromisos en procesos e Sificil adbherencia.

Importante que Fscales § jueces aseguen goe = tempo ce
sEprrEice ea rmirtimo de B meeses oy puared o existan criterios o
agravacan ylo utilizacidn de b viclencia, de al menos 8 meses

Importanies gue on los casos en oo s nescesario ressocar o]
Prindpio de Oportumidad, los Fizcales den comtinuidad al procesa
¥ prosigan oon la imputscon. Esto evita la impunidad ¢ ensa wn
mensaje contundente a ko aeenes.

Adolescentes en ejeoucion de la sancion

E=x importante gue al remitir las w los adobkescentes a2l POAR, los
juerces ordemen simolt@nesmente gue el accoeso de los Equgpos
prafesionales a la umidad de atencdn respectiva s=a garamticada,
puEs Esio aseyg s guee la abencon pueds realiearse,

E=z impartamte preser gque al remiter los comos. las g los joeenes
hayan cuermaplida 2l menos la mitad de b sancdn; esta garamtica la
adberemcia a fa misma v previers: rmmativacanss aguivscedas psor
parte des las w los joreermes al vimcularsa= ol POLE.

El jues v la Cedfernsonia de Familia deben estar en dspasicon de

redizar Estudios de Casp p me-emcuadcar compromisos. 21
procesas de dificil adhesremcia

Ex impartarmte mgue la o el juer tenga en coemta los avamncoes am el
process restauratieo 2l deddir o sustitecion de la samcion. Mo
haceric hace gue wna ver =Susttuaidos os adolescentes
abarmndonen el process.

il e o S e
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Secretaria Distrital de Seguridad, Convivendia y Justicia

Cireccion de Responsabitidad Penal Ad

jSeguir tejiendo |a Justicia Restaurativa, es tarea de todas y todos!

W
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Papel de las Defensorias de Familia

Justicia Restaurativa, Verdad y Reparacion del
Dano

W
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El Defensor de Familia en el
SRPA

En todas las actuaciones del proceso y en las etapas de indagacion,
investigacion y del juicio, el adolescente debera estar acompanado por el
Defensor de Familia, quien verificara la garantia de los derechos del
adolescente.

(Articulo 82 y 146, Ley 1098 de 2006)

Finalidad del Sistema

Caracter Pedagdgico — Especifico y Diferenciado respecto del proceso de
adultos, conforme a proteccion integral.
El proceso debera garantizar la justicia restaurativa, la verdad y la reparacidon

del dano.
(Articulo 140, Ley 1098 de 2006)

&
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Participacion y actuaciones de las
Defensorias de Familia

Verificacion de garantia de Derechos de los adolescentes (Educacion, Salud, vivienda, Red familiar...
art-44 Constitucion Politica)

Entrevistas de los equipos psicosociales a adolescentes y familias y determinaciéon como
consecuencia del Defensor de Familia para Remisiones a los programas del Distrito:

- Programa de Justicia Juvenil Restaurativa

- Programa para la Atencidon y Prevencion de la agresion sexual (PASQOS)
- Programa de seguimiento judicial al Tratamiento de Drogas.

Activacion de la Ruta del Sistema Nacional de Bienestar Familiar

Acompanamiento a encuentros con Fiscalia; familias y adolescente con miras al Principio de
oportunidad.

&
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Participacion y actuaciones de las Defensorias ©
de Familia

e Estudios de caso y acompanamiento durante los procesos de atencidon remitidos en coordinacion
con las entidades y/o operados a los que haya sido vinculado el adolescente y su familia.

- En verificacidon de derechos y con proceso penal activo
- En cumplimiento de sancion
- En pos egreso del cumplimiento de la sancion.

« Acompafiamiento a efectos de verificacion de garantia de derechos a adolescentes privados de la
libertad

)
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Aportes finales
de
Defensores de Familia

W
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Ruta Juridica

BIEMESTAR MEDEINA
FISCALILA FAMILIAR Colean T
GENERAL DE LA NACION S iENTas

FISCALIA ICBF Medicina l

~ ‘ ____Recepcién \ Legal
e -— _,@ —

LIBERTAD AUDIENCIA DE
‘ MEDIDA DE
3 ORDEN INTER IENTO
@ ICBF — LIBERTAD NTIVO
Defensorias de

NSTITUCIONA

FAMILIAR
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El futuro Gobierno
es de todos de Colombia
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EXPERIENCIAS EXITOSAS g
CENTRO ESPECIALIZADO PUENTE ARANDA SRPA

CONOCE UNA DE

LAS EXPERIENCIAS 4
EXITOSAS DEL e
CESPA - SRPA

JUSTICIA RESTAURATIVA




EXPERIENCIAS EXITOSAS §
CENTRO ESPECIALIZADO PUENTE ARANDA SRPA

MICHELL TAPIAS CABRERA

IDENTIFICACION: 1001091982

LO V 07 SIM: 13984082
' EDAD ACTUAL: 18 ANOS

FECHA Y EDAD AL MOMENTO DE LOS HECHOS: DICIEMBRE 2019, 17 ANOS

DELITO: VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
TIEMPO DE SUSPENSION: 5 MESES

FECHA REMISION A PDJJR: 16/06/2020 /?Z

g
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EXPERIENCIAS EXITOSAS
CENTRO ESPECIALIZADO PUENTE ARANDA SRPA

A NIVEL INDIVIDUAL: LA ADOLESCENTE PARTICIPO DE UN PROCESO DE ATENCION CON ENFOQUE
RESTAURATIVO, MOSTRANDO ACEPTABLE PARTICIPACION Y ASISTENCIA, DANDO ALCANCE A LOS
OBJETIVOS TRAZADOS EN EL PLAN DE ATENCION FRENTE AL FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES
PARA LA VIDA, EL PROYECTO DE VIDA Y EL COMPONENTE RESTAURATIVO.

A NIVEL FAMILIAR: SE DIERON IMPORTANTES CAMBIOS EN LAS RELACIONES ENTRE LA RED DE
APOYO'Y LA ADOLESCENTE, PERMITIENDOSE ENTRE MADRE E HIJA HACER UN EJERCICIO DE PERDON
Y RESIGNIFICACION, MEJORANDO EL TRATO EN EL HOGAR CESANDO LAS CONDUCTAS DE
VIOLENCIA QUE DIERON PASO AL INGRESO DE LA ADOLESCENTE AL SRPA.

A LA FECHA NO SE EVIDENCIA REINCIDENCIA EN LA CONDUCTA ANTES DELICTIVA
EVIDENCIANDOSE GRANDES AVANCES EN EL DESARROLLO PERSONAL Y FAMILIAR..

ADOLESCENTE CULMNG PRoCtS0 EXTOSAMENTE!

(1)




EXPERIENCIAS EXITOSAS §
CENTRO ESPECIALIZADO PUENTE ARANDA SRPA

SOMOS UNA GENERACION
TRANSFORMADA v EL SISTEMA DE
RESPONSABILIDAD PENAL PARA
ADOLESCENTI;'S, NOS Apoyam




EXPERIENCIAS EXITOSAS §
CENTRO ESPECIALIZADO PUENTE ARANDA SRPA

YEIMY VALENTINA RODRIGUEZ

MARIN




EXPERIENCIAS EXITOSAS
CENTRO ESPECIALIZADO PUENTE ARANDA SRPA

DOCUMENTO DE IDENTIFICACION: T.I
| / 1.012.342.684
EDAD: 16 anos
REPRESENTANTE LEGAL: Johana Marin
(Progenitora)
FECHA INGRESO PDJR: 08/07/2001
DELITO: Hurto calificado y agravado.
FECHA DE OTORGAMIENTO DEL PRINCIPIO
DE OPORTUNIDAD O REMISION:
A JUZGADO : Octavo Penal para
adolescentes con funciones de

conocimiento CUI:
110016000714202080012 N. |. 42567

== .
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EXPERIENCIAS EXITOSAS
CENTRO ESPECIALIZADO PUENTE ARANDA SRPA

A NIVEL INDIVIDUAL: LA ADOLESCENTE IDENTIFICA EL IMPACTO NEGATIVO DE LA SITUACION, LO CUAL /
PERMITE AVANZAR FRENTE A PROCESOS DE RESPONSABILIZACION, COMPRENDE Y RECONOCE é
EN Si MISMA ASPECTOS POSITIVOS Y NEGATIVOS FORTALECIENDO PROCESO DE AUTOCONTROL Y
AUTOFORMACION, EXPRESA CAMBIOS AFIRMATIVOS A NIVEL INDIVIDUAL, FAMILIAR Y SOCIAL. .
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EXPERIENCIAS EXITOSAS §
CENTRO ESPECIALIZADO PUENTE ARANDA SRPA

PRACTICAS RESTAURATIVAS




9. ESPACIO DE PARTICIPACION

DE PARTES INTERESADAS
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Reorganizacion de las Defensorias de Familia por binas para garantizar la atencion las 24 horas del dia los 7
dias de la semana, a los usuarios en general durante la Emergencia Sanitaria COVID 19 emitida por el Gobierno
Nacional.

Coordinacidn Interinstitucional adscritas al Distrito para la vinculacion de los adolescentes y jévenes a |la oferta
institucional.

Entrega en comodato de instalaciones del CESPA a la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia, logrando
asi mayor articulacién para la atencién de los adolescentes y jovenes vinculados en los diferentes programas.

A partir de la Vinculacion de los jovenes en los procesos del programa Justicia Juvenil Restaurativa, se viene
realizando en conjunto con Defensorias de Familia y profesionales de los diferentes programas de la Secretaria
de Seguridad, Convivencia y Justicia una mayor apropiacion de los jovenes frente al reconocimiento de la
comision de delitos, responsabilizacion y reparacion ante el dafo generado logrando menores niveles de
reincidencia.

&
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3. INFORME GESTION

ADMINISTRATIVA:

Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

IIIIIIII




Puntaje alcanzado Nivel Fecha de valoracion

:= 67.00 < Gestionado cuantitativamente / i 21/05/2021
Avanzado

MNMiwvel de madurez por dimensicon

T alemto
Hourmmeam o

CirecCionmnamisnto
Control Inctermmo 1O EsntrarsSgico W
plameacicn

Lestionm Eara

Lesticorn del
resultadoas i

Conrro-Cirmirentoe

walor
Informacicr W Evaluacidm o=
COoO ML i Cacicam Fe=suwultados
Puntape == e raec o —tp— FPuoantage alcan=ado @‘)
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MNivel de madurez por componente

Mivel de madurez por componente

100

a0

a0

40

20

Leyes, politicas,
regulaciones y
estandares

Estructura
organizacional

Redes, grupos de
valor, percepciones de
los colaboradores

Recursos Humanos

Farticipacifn

Control [/ supervisidn

W
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4. INFORME EJECUCION

FINANCIERA

PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO E INVERSION.

IIIIIIII




. . Prog. . . . . .

|\{|ISIOna| " Unidades Prog. Prog.. Meta fln.anmera I%jec. Ejec. Ejec.. Total Obligado
Modalidad y servicio servicios Cupos Usuarios (ppto asignado) Unidades Cupos Usuarios
PROTECCION SRPA 289 10.866 38.576 146.724.693.778 275 8.109 23.508 133.638.417.395
RESTABLECIMIENTO
EN LA
ADMINISTRACION
DE JUSTICIA 289 10.866 38.576 146.724.693.778 275 8.109 23.508 133.638.417.395

W
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5. INFORME GESTION

CONTRACTUAL ASOCIADA A
METAS.

IIIIIIII




Misional

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

TOTAL ADOLESCENCIA'Y JUVENTUD

Misional

PROTECCION SRPA

TOTAL PROTECCION SRPA

Servicio

GENERACIONES "SACUDETE" - ADOLESCENTES (BID)
GENERACIONES "SACUDETE" - JOVENES (BID)

Servicio

CENTRO DE ATENCION ESPECIALIZADO
CENTRO DE EMERGENCIA RESTABLECIMIENTO EN
ADMINISTRACION DE JUSTICIA

CENTRO DE INTERNAMIENTO PREVENTIVO

CENTRO TRANSITORIO

DETENCION DOMICILIARIA HOGAR

EXTERNADO MEDIA JORNADA RESTABLECIMIENTO EN
ADMINISTRACION DE JUSTICIA

INTERNADO RESTABLECIMIENTO EN ADMINISTRACION
DE JUSTICIA

LIBERTAD ASISTIDA/VIGILADA
PRESTACION DE SERVICIOS A LA COMUNIDAD
SEMICERRADO-EXTERNADO MEDIA JORNADA

PROGRAMACION VIGENTE

Registro Regional aprobado por area

misional
Unidades  Cupos Usuarios
Valor
Programad Programad Programad
Programado

as 0s 0s

0 30 30 16.981.185

0 30 30 16.328.063

0 60 60 33.309.248

Unidades Cupos  Usuarios
Programa Programa Programad Vel

das dos s Programado
6.807.761.99

3 277 277 5

0 0 0 221.331.367
2.183.343.87

2 95 285 4

2 40 3.840 630.584.055

0 20 20 41.324.535

1 60 120 356.036.296
3.423.998.41

2 225 450 1
1.449.825.23

2 270 270 1

1 100 200 311.779.490

1 100 100 522.582.643
15.948.567.8

14 1.187 5.562 97

ATENCION CONSOLIDADA CORTE
A DICIEMBRE
Aplicando criterios de

METAS SOCIALES Y FINANCIERAS CON CORTE A 31 DE DICIEMBRE 2021

consolidacién

Consolidado de Atencion

Unidad Cupos Usuari

o

Unida
d

=

14

30
30
60

0s

30
30
60

Cupos Usuari

194

38

30
146
200

66

74

754

0s

210

186

157

979

72

349

218

141

85

2.398

total
obligado

15.471.198
15.471.198
30.942.396

total
obligado

6.055.533.13
3

220.136.382
1.876.221.27
4
507.065.902
15.978.905

321.278.906
3.067.016.53
9
1.343.462.62
9
298.096.745
505.384.698
14.210.175.1

BIENESTAR
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Contratos de aporte

Contrato prestacion servicios profesionales

Contrato prestacion de servicios

Otros - funcionamiento

TOTAL

10

$9.718.167.885

$39.780.000

$129.885.000

SO

$ 9.887.832.885

W
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FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)

No quedaron Compromisos. Todo fue resuelto
durante la Mesa Publica

BIENESTAR
FAMILIAR




6. CANALES Y MEDIOS PARA
ATENCION A LA CIUDADANIA E

INFORME PQRS




Asistencia y Asesoria

Solicitud Copias

Peticiones
Diligencias Administrativas
Omisidn o Extralimitacion de Deberes
Quejas »
Demora en la Atencion
Incumplimiento de Obligaciones
Reclamos
Contractuales
Sugerencias

126

10

Se da respuesta dentro de los
tiempos establecidos por la Ley

Se da respuesta dentro de los
tiempos establecidos por la Ley

Se da respuesta dentro de los
tiempos establecidos por la Ley

Se da respuesta dentro de los
tiempos establecidos por la Ley

Se da respuesta dentro de los
tiempos establecidos por la Ley

se revisa semanalmente, se

apertura buzdn de sugerencias sin

encontrar sugerencias

g
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CANALES DE ATENCION

Se fortalecieron los canales de atencion 24/7 para ninos, nifias y adolescentes que se sienten amenazados o han
visto vulnerados sus derechos:

Canales de Atencidn a la Ciudadania

Chat ICBF Videollamada WhatsApp Llamada en Linea
Disponible lunes a domingo 6:00 am a 9:00 Disponible lunes a sdbado 6:00 a.m. a 9:00 Envia mensajes a través de la aplicacién Disponible lunes a sdbado 6:00 a.m. a 9:00
pm p.m. desde tu celular. Disponible lunes a p.m.
domingo 6:00 am a 9:00 pm

@ Correo de contacto Notificaciones Judiciales

Linea Anticorrupcién @ Puntos de Atencién
atencionalciudadano@icbf.gov.co Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co

Informe de denuncias Direcciones regionales y centros zonales del
ICBF

LINEA DE
ATENCION A
NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.

PROTECCION « EMERGENCIA « ORIENTACION

Portafolio de Oferta Institucional Preguntas y Respuestas Frecuentes

Ventanilla de Tramites y Servicios




LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

LINEA ANTICORRUPCION

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es
de Lunes a Viernes de 8 ama 5 pm.

Correo electronico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada

WWW.ICBF.GOV.CO . Programas, estrategias y servicios

. Tramites

. Espacios de participacion en linea

. Oferta de informacidn en canal electrénico

. Conjuntos de datos abiertos disponibles

. Avances y resultados de la gestion
institucional

-\ . El Plan anticorrupciéon y de atencion al
(S ciudadano

. Informes de Rendicién de Cuentas y Mesas

Publicas

Enlaces de Interés

/ Transparenciay Acceso a Rendicion de () nnovacion Gobierno Normativa Citacione: s
Ia Informacién Publica b Clentas O 2 igital 7 | instituciona a

W
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http://www.icbf.gov.co/

7. EVALUACION DE LA

AUDIENCIA DE RENDICION
PUBLICA DE CUENTAS

IIIIIIII




GRACIAS

El futuro Gobierno
es de todos de Colombia

FAMILIAR

PUBLICA
[ e



