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1. Introducción

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) tiene co-

mo visión liderar la construcción de un paı́s en el que los niños,

niñas, adolescentes y familias se desarrollen en condiciones de

equidad y libres de violencias. Para alcanzar este propósito, es

fundamental garantizar la excelencia en todos los procesos de la

entidad. Por ello, más allá de la planificación de metas, el ICBF

cuenta con un riguroso proceso de seguimiento a la Gestión

institucional que permite evaluar el desempeño e impactar direc-

tamente en la mejora continua de los resultados.

En esta lı́nea, la Dirección de Planeación y Control de

Gestión, a través de la Subdirección de Monitoreo y Evaluación,

desarrolló el Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institu-

cional (SIMEI). Este sistema permite sistematizar los datos gen-

erados por la entidad y evaluarlos mediante salidas gerenciales

(tableros de control y gráficos) que facilitan el análisis mensual

del comportamiento nacional y regional.

Con base en la información del SIMEI, la Subdirección realiza

un análisis trimestral materializado en los Informes de Moni-

toreo Integral. Estos documentos analizan los agregados para el

cumplimiento de la estrategia y sirven como herramienta de con-

sulta para la toma de decisiones en los niveles nacional, regional

y zonal.

Este documento corresponde al informe del Trimestre

septiembre-diciembre del año 2025 para la Regional Valle del

Cauca. Está compuesto por cinco secciones y un anexo, estruc-

turados de la siguiente manera:

La primera sección es introductoria. La segunda sección, cor-

respondiente al Tablero de Control, expone los resultados de la

regional en el contexto nacional y se organiza en tres subsec-

ciones: el Comparativo entre Regionales, que sitúa a la region-

al frente a las demás del paı́s; los Resultados de los Centros

Zonales, que detalla el desempeño de cada centro zonal de la

regional; y los Resultados por Áreas, que analiza el cumplimiento

por área responsable.

La tercera sección corresponde al Monitoreo al Modelo de

Planeación y Sistema Integrado de Gestión. Aquı́ se detallan los

resultados de la regional como insumo para el sostenimiento y

mejora continua, evaluando las dimensiones del Modelo Integra-

do de Planeación y Gestión (MIPG), el mapa estratégico y el

mapa de procesos del ICBF.

En la cuarta sección, de Ejecución Presupuestal, analiza la

apropiación vigente, los compromisos y las obligaciones. Incluye

la relación de obligaciones sobre apropiaciones y presenta com-

parativos frente a la Sede Nacional, el total de regionales y la

vigencia del año inmediatamente anterior.

La quinta sección expone las Conclusiones, consolidando

recomendaciones derivadas del análisis del desempeño region-

al. Estas directrices sirven como base para que las regionales

generen sus propias conclusiones adaptadas a su contexto oper-

ativo.

Finalmente, el Anexo complementa el análisis presentando

de forma sintética la totalidad de los indicadores de la regional,

con sus resultados individuales y ponderaciones, permitiendo una

lectura integral de la gestión institucional.
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2. Tablero de Control

El tablero de control es el principal instrumento de monitoreo

institucional, compuesto por los indicadores de la Sede de la Di-

rección General, regionales y centros zonales, los cuales se en-

cuentran clasificados de la siguiente manera:

Indicadores estratégicos: Plan de acción y plan indicativo

Indicadores funcionales: Complementarios

Estos indicadores están alineados con los objetivos estratégi-

cos, dimensiones y mapa estratégico del MIPG. Todos los indi-

cadores del tablero de control pueden ser medidos en los sigu-

ientes niveles:

Todos los indicadores del tablero de control pueden ser medi-

dos en los siguientes niveles:

Nacional: Cuando el resultado depende del área de la sede

de la Dirección General responsable del indicador.

Regional: Cuando el resultado depende del área de la

sede de la Dirección General responsable del indicador, y

de las regionales que apliquen.

Zonal: Cuando el resultado depende del área de la sede

de la Dirección General responsable del indicador, de las

regionales y centros zonales que apliquen.

Transversal: Cuando el resultado depende de las áreas

de la sede de la Dirección General, teniendo en cuenta el

sentido de corresponsabilidad de las mismas frente a los

procesos institucionales.

Figura 1: Tablero de Control mensual en 2025 Regional Valle del Cauca
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En el Tablero de Control se promediaron 56 indicadores; en el Plan de Acción se promediaron 33 indicadores; en el Plan Indicativo se promediaron 10 indicadores.

Nota. Elaboración propia a partir de datos del Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional (SIMEI) del ICBF, resultados a diciembre de
2025. En el Tablero de Control se promediaron 56 indicadores; en el Plan de Acción se promediaron 33 indicadores; en el Plan Indicativo se

promediaron 10 indicadores.
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Figura 2: Plan de Acción, Plan Indicativo y Tablero de Control Regional Valle del Cauca

Mapa: Plan de Acción

Rangos de Desempeño
0-69% (Atención inmediata)
70-79% (Atención prioritaria)
80-89% (Requiere mejora)
90-100% (Satisfactorio)
Sin datos

Mapa: Plan Indicativo Mapa: Tablero de Control

Nota. Elaboración propia a partir de datos del Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional (SIMEI) del ICBF, resultados a diciembre de
2025.

Los mapas en la figura 2 muestran de forma gráfica, para ca-

da regional del paı́s, el comportamiento al cierre del mes de di-

ciembre de 2025. La Figura 3 muestra el porcentaje de avance.

La regional Valle del Cauca obtuvo 87.7 % en el Tablero de Con-

trol, 86.4 % en el Plan de Acción y 81.9 % en el Plan Indicativo.

En el Anexo se exhiben al detalle los resultados de todos los in-

dicadores de la regional y sus correspondientes centros zonales.

En el Tablero de Control se promediaron 56 indicadores; en el

Plan de Acción se promediaron 33 indicadores; en el Plan Indica-

tivo se promediaron 10 indicadores.

Figura 3: Tablero de Control Regional Valle del Cauca
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En el Tablero de Control se promediaron 56 indicadores; en el Plan de Acción se promediaron 33 indicadores; en el Plan Indicativo se promediaron 10 indicadores.

Nota. Elaboración propia a partir de datos del Sistema Integral de
Monitoreo y Evaluación Institucional (SIMEI) del ICBF, resultados a

diciembre de 2025. En el Tablero de Control se promediaron
56 indicadores; en el Plan de Acción se promediaron 33 indicadores; en

el Plan Indicativo se promediaron 10 indicadores.



Línea gratuita nacional ICBF 
01 8000 91 8080 

Sede de la Dirección General 
Avenida carrera 68 No.64c – 75 

PBX: (601) 437 7630 - Bogotá - Colombia 

                                                                                                                                                                                                                       

 

                                                 
 

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar 
Cecilia De la Fuente de Lleras 
Dirección de Planeación y Control de Gestión 
Subdirección de Monitoreo y Evaluación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.1. Comparativo entre regionales

En esta subsección se muestra el resultado en el Tablero de

Control y en el Plan de Acción de la Regional Valle del Cauca

comparado con otras regionales. Ordenamiento nacional: La re-

gional Valle del Cauca ocupa el puesto 27 de 33 en el Tablero

de Control, con un avance de 87.7 % (nivel moderado); y el

puesto 31 de 33 en el Plan de Acción, con un avance de 86.4 %

(nivel moderado). Los niveles de desempeño se clasifican ası́:

crı́tico (<70 %), en proceso (70–79 %), moderado (80–89 %) y

satisfactorio (≥90 %).

Figura 4: Tablero de Control y Plan de Acción en las regionales del paı́s Regional Valle del Cauca

Santander 83.6
La Guajira 85.4
Antioquia 87.1

Valle del Cauca 87.7
Cundinamarca 89.9

Vichada 90.0
Amazonas 91.2

Nariño 92.0
Risaralda 92.1

Chocó 92.3
Arauca 92.7
Bolivar 93.2
Bogotá 93.8

Guainía 93.9
Putumayo 94.0

Atlántico 94.0
Vaupés 94.1
Boyacá 94.4
Quindío 94.4

Córdoba 94.6
Caquetá 95.1

Cauca 95.2
Tolima 95.8

San Andrés 96.1
Magdalena 96.2

Caldas 97.5
Cesar 97.9
Meta 97.9

Sucre 98.0
Norte de Santander 98.0

Guaviare 98.1
Huila 98.4

Casanare 99.5

Tablero de Control

Indicadores considerados: 56

Santander 84.9
Valle del Cauca 86.4

La Guajira 86.9
Antioquia 87.5

Vichada 89.7
Cundinamarca 90.0

Amazonas 91.4
Chocó 91.5

Risaralda 91.6
Nariño 92.3
Bolivar 93.1
Bogotá 93.2

Guainía 93.7
Arauca 93.8
Vaupés 93.8
Boyacá 94.1
Cauca 94.6

Atlántico 94.7
Córdoba 94.8
Caquetá 94.9
Quindío 95.1

San Andrés 95.5
Magdalena 95.8

Tolima 96.1
Putumayo 97.0

Meta 97.1
Sucre 97.5
Huila 97.7

Guaviare 98.0
Norte de Santander 98.0

Caldas 98.1
Cesar 98.2

Casanare 99.3

Plan de Acción

Indicadores considerados: 33

Nota. Elaboración propia a partir de datos del Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional (SIMEI) del ICBF, resultados a diciembre de
2025. En el Tablero de Control se promediaron 56 indicadores; en el Plan de Acción se promediaron 33 indicadores; en el Plan Indicativo se

promediaron 10 indicadores.
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2.2. Resultados de los centros zonales

El Centro Zonal es la dependencia encargada de desarrollar

dentro de su área de influencia la coordinación del Sistema Na-

cional de Bienestar Familiar, coordinar la prestación del Servicio

Público de Bienestar Familiar y la implementación de la polı́tica

de protección integral de la primera infancia, la niñez, la adoles-

cencia, el bienestar de las familias y comunidades, y el desarrollo

del sistema de responsabilidad penal para adolescentes.

La Figura 5 muestra los resultados en Tablero de Control y

Plan de Acción de cada centro zonal de la Regional Valle del Cau-

ca. Los resultados están organizados de mayor a menor según el

valor de cada centro zonal. De los 15 centros zonales (con infor-

mación) de la regional Valle del Cauca, 4 están en nivel satisfac-

torio con resultados superiores al 90 %. En el Anexo se encuentra

el detalle del desempeño de cada centro zonal.

Figura 5: Centros Zonales Regional Valle del Cauca

CZ Buenaventura 65.1

CZ Nororiental 66.7

CZ Yumbo 74.2

CZ Jamundi 75.2

CZ Sevilla 77.1

CZ Tulua 82.7

CZ Centro 84.1

CZ Cartago 84.9

CZ Suroriental 85.8

CZ Sur 85.8

CZ Roldanillo 87.1

CZ Ladera 90.2

CZ Restaurar 90.8

CZ Palmira 91.4

CZ Buga 91.4

Tablero de Control

Indicadores considerados: 56

CZ Buenaventura 65.5

CZ Nororiental 72.1

CZ Jamundi 77.9

CZ Yumbo 79.7

CZ Sevilla 80.4

CZ Ladera 85.3

CZ Cartago 86.1

CZ Centro 86.4

CZ Tulua 88.0

CZ Suroriental 88.0

CZ Sur 88.0

CZ Roldanillo 89.9

CZ Palmira 95.6

CZ Buga 95.6

CZ Restaurar 100.0

Plan de Acción

Indicadores considerados: 33

Nota. Elaboración propia a partir de datos del Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional (SIMEI) del ICBF, resultados a diciembre de
2025. En el Tablero de Control se promediaron 56 indicadores; en el Plan de Acción se promediaron 33 indicadores; en el Plan Indicativo se

promediaron 10 indicadores.
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2.3. Resultados por Áreas

La Figura 6 muestra el desempeño de los indicadores

disponibles al corte, según el área lı́der del indicador, en la region-

al Valle del Cauca. Están organizados según su valor, de mayor a

menor. El área con mayor avance (A14 SNBF) obtuvo 100.0 % y

se muestra en la parte superior de la gráfica. El área con menor

avance (A6 Contratación) obtuvo 57.3 % y se muestra en la parte

baja de la gráfica. Se promediaron 56 indicadores.

Figura 6: Resultados por Áreas Regional Valle del Cau-
ca

A6 Contratación 57.3

M1 Primera Infancia 74.0

M4 Nutrición 75.2

A2 Financiera 75.7

A10 Servicios y Atención 79.0

M2 Infancia (DNA) 90.0

M3 Familias y Comunidades 90.0

A4 Abastecimiento 93.6

A5 Administrativa 95.5

M5 Protección 98.4

A13 Planeación y Control de Gestión 100.0

A1 Gestión Humana 100.0

A7 Oficina Asesora Jurídica 100.0

A15 Oficina de Control Interno 100.0

A11 Información y Tecnología 100.0

M6 Adolescencia y Juventud 100.0

A14 SNBF 100.0

Promedio por Área

Se promediaron 56 indicadores.

Nota. Elaboración propia a partir de datos del Sistema Integral de
Monitoreo y Evaluación Institucional (SIMEI) del ICBF, resultados a

diciembre de 2025. Se promediaron 56 indicadores.
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3. Monitoreo al Modelo de Planeación y Sistema Integrado de Gestión

El Sistema Integrado de Gestión (SIGE) del Instituto Colom-

biano de Bienestar Familiar (ICBF) es una herramienta gerencial

la cual tiene el propósito de promover y facilitar la mejora contin-

ua en la Gestión, orientada a lograr el impacto en los actuales y

nuevos servicios que se prestan a los niños, niñas, adolescentes,

jóvenes y familias colombianas.

A continuación se presenta el monitoreo de los diferentes

agregados: dimensiones del Modelo Integrado de Planeación y

Gestión (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados por

procesos. Estas agregaciones sirven como insumo para asegurar

la implementación, mantenimiento y mejora del Sistema Integra-

do de Gestión.

Figura 7: Dimensiones MIPG Regional Valle del Cauca
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Dimensiones MIPG

La Figura 8 muestra el resultado de los indicadores disponibles al corte

para cada dimensión del MIPG en la regional Valle del Cauca. Están or-

ganizados según su valor, de mayor a menor. La dimensión con mayor

avance (Talento Humano) obtuvo 100.0 % y se muestra en la parte su-

perior de la gráfica. El de menor avance (Dir. Estratégico y Planeación)

obtuvo 59.7 % y se muestra en la parte inferior. Se promediaron 33 indi-

cadores.

Figura 8: Dimensiones MIPG Regional Valle del
Cauca

Dir. Estratégico y Planeación 59.7

Gestión con valores 89.5

Talento Humano 100.0

Promedio Ponderado por dimesión MIPG

Se promediaron 33 indicadores.

Nota. Elaboración propia a partir de datos del Sistema Integral
de Monitoreo y Evaluación Institucional (SIMEI) del ICBF,

resultados a diciembre de 2025. Se promediaron
33 indicadores.

Objetivos Estratégicos

La Figura 9 muestra el resultado de los indicadores disponibles al corte

para cada de los objetivos estratégicos en la regional Valle del Cauca.

Están organizados según su valor, de mayor a menor. El objetivo es-

tratégico con mayor avance (Ob. 7.0) obtuvo 100.0 % y se muestra en la

parte superior de la gráfica. El de menor avance (Ob. 3.0) obtuvo 66.5 %

y se muestra en la parte inferior. Se promediaron 56 indicadores.

Figura 9: Objetivos estratégicos Regional Valle
del Cauca

Ob. 3.0 66.5

Ob. 2.0 74.0

Ob. 4.0 75.2

Ob. 8.0 89.3

Ob. 1.0 93.6

Ob. 5.0 98.4

Ob. 6.0 100.0

Ob. 7.0 100.0

Promedio Ponderado por Objetivo Estratégico

Se promediaron 56 indicadores.

Nota. Elaboración propia a partir de datos del Sistema Integral
de Monitoreo y Evaluación Institucional (SIMEI) del ICBF,

resultados a diciembre de 2025. Se promediaron
56 indicadores.
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Procesos Institucionales

La Figura 10 muestra el resultado de los indicadores disponibles al corte

para cada de los procesos institucionales en la regional Valle del Cau-

ca. Están organizados según su valor, de mayor a menor. El proceso

con mayor avance (PT3 Gestión de Tecnologı́a e Información) obtuvo

100.0 % y se muestra en la parte superior de la gráfica. El de menor

avance (PE2 Direccionamiento Estratégico) obtuvo 61.5 % y se muestra

en la parte inferior. Se promediaron 56 indicadores.

Figura 10: Procesos institucionales Regional
Valle del Cauca

PE2 Direccionamiento Estratégico 61.5

PA2 Adquisición de Bienes y Servicios 71.1

PA1 Gestión Financiera 75.7

PT1 Relación con el ciudadano 79.0

PM1 Promoción y Prevención 81.0

PA3 Servicios Administrativos 95.5

PM2 Protección 98.4

PA4 Gestión de Talento Humano 100.0

PA5 Gestión Jurídica 100.0

PE1 Coord/articulación SNBF y agentes 100.0

PEV2 Monitoreo y seguimiento a gestión 100.0

PEV3 Evaluación Independiente 100.0

PT2 Mejora e Innovación 100.0

PT3 Gestión de Tecnología e Información 100.0

Promedio Ponderado por Proceso

Se promediaron 56 indicadores.

Nota. Elaboración propia a partir de datos del Sistema Integral
de Monitoreo y Evaluación Institucional (SIMEI) del ICBF,

resultados a diciembre de 2025. Se promediaron
56 indicadores.
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4. Ejecución presupuestal

Para realizar el monitoreo del presupuesto se tuvo en cuenta el reporte del SIIF nación.

Figura 11: Matriz de ejecución presupuestal Regional Valle del Cauca

Nota. Elaboración propia a partir de datos del Sistema Integrado de Información Financiera (SIIF) Nación, resultados a diciembre de 2025.
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Figura 12: Compromisos sobre apropiaciones vigentes. 2024 y 2025 Regional Valle del Cauca

Nota. Elaboración propia a partir de datos del Sistema Integrado de Información Financiera (SIIF) Nación, resultados a diciembre de 2025.

Figura 13: Compromisos sobre reserva. 2024 y 2025 Regional Valle del Cauca

Nota. Elaboración propia a partir de datos del Sistema Integrado de Información Financiera (SIIF) Nación, resultados a diciembre de 2025.



Línea gratuita nacional ICBF 
01 8000 91 8080 

Sede de la Dirección General 
Avenida carrera 68 No.64c – 75 

PBX: (601) 437 7630 - Bogotá - Colombia 

                                                                                                                                                                                                                       

 

                                                 
 

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar 
Cecilia De la Fuente de Lleras 
Dirección de Planeación y Control de Gestión 
Subdirección de Monitoreo y Evaluación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 14: Obligaciones sobre apropiaciones. 2024 y 2025 Regional Valle del Cauca

Nota. Elaboración propia a partir de datos del Sistema Integrado de Información Financiera (SIIF) Nación, resultados a diciembre de 2025.

5. Conclusiones

Los resultados presentados permiten evidenciar el de-

sempeño institucional.

En este caso, la Regional Valle del Cauca obtuvo 87.7 % en el

Tablero de Control, 86.4 % en el Plan de Acción y 81.9 % en

el Plan Indicativo. mostrando un buen desempeño con oportu-

nidades de mejora.

De otra parte, de los 15 centros zonales, 4 están en nivel satis-

factorio con resultados superiores al 90 %. existe una proporción

significativa de centros zonales que requieren fortalecimiento.

En cuanto a ejecución presupuestal, la regional presentó recur-

sos comprometidos del 99.75 % y obligados del 97.73 %.

Realizar mensualmente los análisis de resultados en

SIMEI.

Implementar planes de mejora para los indicadores crı́ticos.
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6. Anexo: Tabla de Indicadores

Datos no disponibles.
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