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1.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) tiene co-
mo vision liderar la construccion de un pais en el que los nifos,
nifas, adolescentes y familias se desarrollen en condiciones de
equidad y libres de violencias. Para alcanzar este proposito, es
fundamental garantizar la excelencia en todos los procesos de la
entidad. Por ello, mas alla de la planificaciéon de metas, el ICBF
cuenta con un riguroso proceso de seguimiento a la Gestién
institucional que permite evaluar el desempefio e impactar direc-
tamente en la mejora continua de los resultados.

En esta linea, la Direccién de Planeacién y Control de
Gestion, a través de la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion,
desarrollé el Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institu-
cional (SIMEI). Este sistema permite sistematizar los datos gen-
erados por la entidad y evaluarlos mediante salidas gerenciales
(tableros de control y graficos) que facilitan el analisis mensual
del comportamiento nacional y regional.

Con base en la informacion del SIMEI, la Subdireccion realiza
un andlisis trimestral materializado en los Informes de Moni-
toreo Integral. Estos documentos analizan los agregados para el
cumplimiento de la estrategia y sirven como herramienta de con-
sulta para la toma de decisiones en los niveles nacional, regional
y zonal.

Este documento corresponde al informe del Trimestre
septiembre-diciembre del afo 2025 para la Regional Risaralda.
Esta compuesto por cinco secciones y un anexo, estructurados
de la siguiente manera:

La primera seccién es introductoria. La segunda seccién, cor-
respondiente al Tablero de Control, expone los resultados de la
regional en el contexto nacional y se organiza en tres subsec-
ciones: el Comparativo entre Regionales, que sitda a la region-
al frente a las demas del pais; los Resultados de los Centros
Zonales, que detalla el desempeno de cada centro zonal de la
regional; y los Resultados por Areas, que analiza el cumplimiento
por area responsable.

La tercera seccién corresponde al Monitoreo al Modelo de
Planeacién y Sistema Integrado de Gestion. Aqui se detallan los
resultados de la regional como insumo para el sostenimiento y
mejora continua, evaluando las dimensiones del Modelo Integra-
do de Planeacion y Gestion (MIPG), el mapa estratégico y el
mapa de procesos del ICBF.

En la cuarta seccion, de Ejecucion Presupuestal, analiza la
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Introduccion

apropiacién vigente, los compromisos y las obligaciones. Incluye
la relacién de obligaciones sobre apropiaciones y presenta com-
parativos frente a la Sede Nacional, el total de regionales y la
vigencia del afio inmediatamente anterior.

La quinta seccion expone las Conclusiones, consolidando
recomendaciones derivadas del andlisis del desempefo region-
al. Estas directrices sirven como base para que las regionales
generen sus propias conclusiones adaptadas a su contexto oper-
ativo.

Finalmente, el Anexo complementa el analisis presentando
de forma sintética la totalidad de los indicadores de la regional,
con sus resultados individuales y ponderaciones, permitiendo una
lectura integral de la gestién institucional.
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2. Tablero de Control

El tablero de control es el principal instrumento de monitoreo = Nacional: Cuando el resultado depende del area de la sede

institucional, compuesto por los indicadores de la Sede de la Di- de la Direccion General responsable del indicador.
reccién General, regionales y centros zonales, los cuales se en-

o g = Regional: Cuando el resultado depende del area de la
cuentran clasificados de la siguiente manera:

sede de la Direccion General responsable del indicador, y
= Indicadores estratégicos: Plan de accion y plan indicativo de las regionales que apliquen.

= Indicadores funcionales: Complementarios = Zonal: Cuando el resultado depende del area de la sede
de la Direccion General responsable del indicador, de las

Estos indicadores estan alineados con los objetivos estratégi- . X
regionales y centros zonales que apliquen.

cos, dimensiones y mapa estratégico del MIPG. Todos los indi-

cadores del tablero de control pueden ser medidos en los sigu- = Transversal: Cuando el resultado depende de las areas
ientes niveles: de la sede de la Direcciéon General, teniendo en cuenta el

Todos los indicadores del tablero de control pueden ser medi- sentido de corresponsabilidad de las mismas frente a los
dos en los siguientes niveles: procesos institucionales.

Figura 1: Tablero de Control mensual en 2025 Regional Risaralda
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En el Tablero de Control se promediaron 56 indicadores; en el Plan de Accion se promediaron 33 indicadores; en el Plan Indicativo se promediaron 11 indicadores.

Nota. Elaboracién propia a partir de datos del Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI) del ICBF, resultados a diciembre de
2025. En el Tablero de Control se promediaron 56 indicadores; en el Plan de Accién se promediaron 33 indicadores; en el Plan Indicativo se
promediaron 11 indicadores.
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Figura 2: Plan de Acciodn, Plan Indicativo y Tablero de Control Regional Risaralda

Mapa: Plan de Accién Mapa: Plan Indicativo Mapa: Tablero de Control
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Nota. Elaboracién propia a partir de datos del Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacién Institucional (SIMEI) del ICBF, resultados a diciembre de
2025.

Los mapas en la figura[2 muestran de forma gréfica, para cada Figura 3: Tablero de Control Regional Risaralda
regional del pais, el comportamiento al cierre del mes de diciem-
bre de 2025. La Figura [3 muestra el porcentaje de avance. La

regional Risaralda obtuvo 92.1 % en el Tablero de Control, 91.6 % -
en el Plan de Accién y 90.3% en el Plan Indicativo. En el Anexo

se exhiben al detalle los resultados de todos los indicadores de la o0%
regional y sus correspondientes centros zonales. En el Tablero de H
Control se promediaron 56 indicadores; en el Plan de Accion se “aon
promediaron 33 indicadores; en el Plan Indicativo se promediaron

11 indicadores. 0%

Plan de Accion Plan Indicativo Tablero de Control

Nota. Elaboracion propia a partir de datos del Sistema Integral de
Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI) del ICBF, resultados a
diciembre de 2025. En el Tablero de Control se promediaron
56 indicadores; en el Plan de Accién se promediaron 33 indicadores; en
el Plan Indicativo se promediaron 11 indicadores.

www.ichf.gov.co

@icbfcolombiaoficial @ICBFColombia @ @icbfcolombiaoficial ICBFColombia
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c - 75 01 8000 91 8080

PBX: (601) 437 7630 - Bogota - Colombia



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

Direccion de Planeacion y Control de Gestion
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion FAMILIAR

2.1. Comparativo entre regionales

En esta subseccion se muestra el resultado en el Tablero de un avance de 92.1 % (nivel satisfactorio); y el puesto 23 de 33 en
Control y en el Plan de Accion de la Regional Risaralda compara- el Plan de Accion, con un avance de 91.6 % (nivel satisfactorio).
do con otras regionales. Ordenamiento nacional: La regional Los niveles de desempefio se clasifican asi: critico (<70 %), en
Risaralda ocupa el puesto 21 de 33 en el Tablero de Control, con proceso (70-79 %), moderado (80—89 %) y satisfactorio (>90 %).

Figura 4: Tablero de Control y Plan de Accidn en las regionales del pais Regional Risaralda

Tablero de Control Plan de Accion
Casanare 99.5 Casanare 99.3
Huila 98.4 Cesar 98.2
Guaviare 98.1 Caldas 98.1
Norte de Santander 98.0 Norte de Santander 98.0
Sucre 98.0 Guaviare 98.0
Meta 97.9 Huila 97.7
Cesar 97.9 Sucre 97.5
Caldas 97.5 Meta 97.1
Magdalena 96.2 Putumayo 97.0
San Andrés 96.1 Tolima 96.1
Tolima 95.8 Magdalena 95.8
Cauca 95.2 San Andrés 95.5
Caqueta 95.1 Quindio 95.1
Coérdoba 94.6 Caqueta 94.9
Quindio 94.4 Cérdoba 94.8
Boyaca 94.4 Atlantico 94.7
Vaupés 94.1 Cauca 94.6
Atlantico 94.0 Boyaca 94.1
Putumayo 94.0 Vaupés 93.8
Guainia 9319 Arauca 93.8
Bogota 93.8 Guainia 93.7
Bolivar 93.2 Bogota 93.2
Arauca 92.7 Bolivar 93.1
Choco 923 Narifio 92.3
Risaralda oz Risaralda e
Narifio 92.0 Choco 91.5
Amazonas 91.2 Amazonas 91.4
Vichada 90.0 Cundinamarca 90.0
Cundinamarca 89.9 Vichada 89.7
Valle del Cauca 87.7 Antioquia 87.5
Antioquia 87.1 La Guaijira 86.9
La Guajira 85.4 Valle del Cauca 86.4
Santander 83.6 Santander 84.9

Indicadoros considorados: 56 Indicadoros considorados: 33

Nota. Elaboracién propia a partir de datos del Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacién Institucional (SIMEI) del ICBF, resultados a diciembre de
2025. En el Tablero de Control se promediaron 56 indicadores; en el Plan de Accién se promediaron 33 indicadores; en el Plan Indicativo se
promediaron 11 indicadores.
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2.2. Resultados de los centros zonales

El Centro Zonal es la dependencia encargada de desarrollar
dentro de su area de influencia la coordinacién del Sistema Na-
cional de Bienestar Familiar, coordinar la prestacion del Servicio
Publico de Bienestar Familiar y la implementacion de la politica
de protecciodn integral de la primera infancia, la nifiez, la adoles-
cencia, el bienestar de las familias y comunidades, y el desarrollo
del sistema de responsabilidad penal para adolescentes.

La Figura [5] muestra los resultados en Tablero de Control y
Plan de Accion de cada centro zonal de la Regional Risaralda.
Los resultados estan organizados de mayor a menor segun el
valor de cada centro zonal. De los 5 centros zonales (con infor-
macién) de la regional Risaralda, 2 estan en nivel satisfactorio con
resultados superiores al 90 %. En el Anexo se encuentra el detalle
del desempefio de cada centro zonal.

Figura 5: Centros Zonales Regional Risaralda

Tablero de Control

CZ Belen de Umbria

CZ Santa Rosa de Cabal

CZ Pereira

87.5

CZ Dos Quebradas 81.9

CZ La Virginia

Indicadores considerados: 56

Plan de Accion

CZ Belen de Umbria

CZ Santa Rosa de Cabal

CZ Pereira

87.3

Indicadores considerados: 33

CZ Dos Quebradas

CZ La Virginia

Nota. Elaboracién propia a partir de datos del Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacién Institucional (SIMEI) del ICBF, resultados a diciembre de
2025. En el Tablero de Control se promediaron 56 indicadores; en el Plan de Accion se promediaron 33 indicadores; en el Plan Indicativo se
promediaron 11 indicadores.
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2.3. Resultados por Areas

La Figura [6] muestra el desempefio de los indicadores Figura 6: Resultados por Areas Regional Risaralda

disponibles al corte, segun el area lider del indicador, en la re-
gional Risaralda. Estan organizados segln su valor, de mayor a
menor. El area con mayor avance (A14 SNBF) obtuvo 100.0% y

Promedio por Area

se muestra en la parte superior de la grafica. El area con menor A4 sneF [N
avance (A6 Contratacion) obtuvo 65.0 % y se muestra en la parte M2 Infancia (ONA) [IECCINEN
baja de la gréafica. Se promediaron 56 indicadores. A11 Informacién y Tecnologia [IE NN

M8 Adolescencia y Juventud [ELCCN

A7 Oficina Asesora Juridica |ECCCIN
M3 Familias y Comunidades [N
A4 Abastecimiento [N
A2 Financiera [
M5 Proteccion [IIECE
A13 Planeacién y Control de Gestion [[EC
A5 Administrativa [[EECIN
M1 Primera Infancia 2N
A15 Oficina de Control Interno [IELCEN

A1 Gestién Humana
M4 Nutricion

A10 Servicios y Atencién

A6 Contratacion [JIIEEN

Nota. Elaboracion propia a partir de datos del Sistema Integral de
Monitoreo y Evaluacién Institucional (SIMEI) del ICBF, resultados a
diciembre de 2025. Se promediaron 56 indicadores.
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3. Monitoreo al Modelo de Planeacion y Sistema Integrado de Gestion

El Sistema Integrado de Gestién (SIGE) del Instituto Colom- A continuaciéon se presenta el monitoreo de los diferentes
biano de Bienestar Familiar (ICBF) es una herramienta gerencial agregados: dimensiones del Modelo Integrado de Planeacién y
la cual tiene el propdsito de promover y facilitar la mejora contin-  Gestién (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados por
ua en la Gestién, orientada a lograr el impacto en los actuales y procesos. Estas agregaciones sirven como insumo para asegurar
nuevos servicios que se prestan a los nifos, ninas, adolescentes, la implementacién, mantenimiento y mejora del Sistema Integra-
jovenes y familias colombianas. do de Gestion.

Figura 7: Dimensiones MIPG Regional Risaralda
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Dimensiones MIPG

La Figura [8lmuestra el resultado de los indicadores disponibles al corte
para cada dimension del MIPG en la regional Risaralda. Estan organiza-
dos segun su valor, de mayor a menor. La dimensién con mayor avance
(Talento Humano) obtuvo 95.0 % y se muestra en la parte superior de
la grafica. EI de menor avance (Dir. Estratégico y Planeacién) obtuvo
84.4% y se muestra en la parte inferior. Se promediaron 33 indicadores.

Objetivos Estratégicos

La Figura[9] muestra el resultado de los indicadores disponibles al corte
para cada de los objetivos estratégicos en la regional Risaralda. Estan
organizados segln su valor, de mayor a menor. El objetivo estratégico
con mayor avance (Ob. 7.0) obtuvo 100.0% y se muestra en la parte
superior de la gréafica. El de menor avance (Ob. 4.0) obtuvo 79.5% y se
muestra en la parte inferior. Se promediaron 56 indicadores.

P

BIENESTAR
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Figura 8: Dimensiones MIPG Regional Risaralda

Promedio Ponderado por dimesion MIPG

Talento Humano .

Gestion con valores

Dir. Estratégico y Planeacion

Nota. Elaboracion propia a partir de datos del Sistema Integral
de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI) del ICBF,
resultados a diciembre de 2025. Se promediaron
33 indicadores.

Figura 9: Objetivos estratégicos Regional Risar-
alda
Promedio Ponderado por Objetivo Estratégico

ob.80

ob.4.

Nota. Elaboracion propia a partir de datos del Sistema Integral
de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI) del ICBF,
resultados a diciembre de 2025. Se promediaron
56 indicadores.
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Procesos Institucionales

La Figura[TOJmuestra el resultado de los indicadores disponibles al corte
para cada de los procesos institucionales en la regional Risaralda. Estan
organizados segun su valor, de mayor a menor. El proceso con mayor
avance (PT3 Gestion de Tecnologia e Informacion) obtuvo 100.0 % y se
muestra en la parte superior de la grafica. EI de menor avance (PEV2
Monitoreo y seguimiento a gestion) obtuvo 0.0% y se muestra en la
parte inferior. Se promediaron 56 indicadores.

P
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Figura 10: Procesos institucionales Regional
Risaralda

Promedio Ponderado por Proceso

Nota. Elaboracién propia a partir de datos del Sistema Integral
de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI) del ICBF,
resultados a diciembre de 2025. Se promediaron
56 indicadores.
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4. Ejecucion presupuestal

Para realizar el monitoreo del presupuesto se tuvo en cuenta el reporte del SIIF nacién.
Figura 11: Matriz de ejecucion presupuestal Regional Risaralda

APROPIACION VIGENTE % COMPROMISOS % OBLIGACIONES

Frovesios consideradons: 9

3, INFANTIA

A ADOLESCENCIAY JUVENTLID

Nota. Elaboracién propia a partir de datos del Sistema Integrado de Informacién Financiera (SIIF) Nacién, resultados a diciembre de 2025.
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Figura 12: Compromisos sobre apropiaciones vigentes. 2024 y 2025 Regional Risaralda

2024 (%) 2025 (%) Diferencia (2024-2025)

Frtidades comparadas: 3

Nota. Elaboracién propia a partir de datos del Sistema Integrado de Informacion Financiera (SIIF) Nacién, resultados a diciembre de 2025.

Figura 13: Compromisos sobre reserva. 2024 y 2025 Regional Risaralda

2024 (%) 2025 (%) Diferencia (2024-2025)

100.0‘1‘:.‘ - 13.2‘?’“
_ 1.6%

Risaralda 86.8%
Sede Macional 93.8%
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Frtidades comparadas: 3

Nota. Elaboracién propia a partir de datos del Sistema Integrado de Informacion Financiera (SIIF) Nacién, resultados a diciembre de 2025.
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Figura 14: Obligaciones sobre apropiaciones. 2024 y 2025 Regional Risaralda
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Frtidades comparadas: 3

Nota. Elaboracién propia a partir de datos del Sistema Integrado de Informacion Financiera (SIIF) Nacién, resultados a diciembre de 2025.

5. Conclusiones

Los resultados presentados permiten evidenciar el de- significativa de centros zonales que requieren fortalecimiento.
sempeno institucional. En cuanto a ejecucién presupuestal, la regional presenté recur-
En este caso, la Regional Risaralda obtuvo 92.1 % en el Tablero sos comprometidos del 99.94 % y obligados del 99.02 %.
de Control, 91.6 % en el Plan de Accién y 90.3% en el Plan In-

dicativo. o que demuestra un excelente desempefio institucional. = Realizar mensualmente los andlisis de resultados en
De otra parte, de los 5 centros zonales, 2 estan en nivel satis-

factorio con resultados superiores al 90 %. existe una proporcién SIMEL.
= |Implementar planes de mejora para los indicadores criticos.
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6. Anexo: Tabla de Indicadores

FAMILIAR

Vigencia Mes Cédigo Nombre indicador Area responsable Area reporta Mes Periodicidad Nivel ter- Ambito Tipo de Meta” Resultado” Rango
re- inicio ritorial plan
por- ind.
tado
2025 12 A1-PA4- Porcentaje de colaboradores nuevos Direccion de Gestion Regional Risaralda Febrero Bimestral Regional Gestion Funcional 1.0 0.6 CRITICO
05 con induccién virtual Humana
2025 12 A1-PA4- Tasa de Accidentalidad Regionales Direcciéon de Gestion Regional Risaralda Febrero Bimestral Regional Resultado Funcional 0.02 0.02 OPTIMO
06 Pequefas Humana
2025 12 A10-PT1- Porcentaje de oportunidad en la asig- Direccion de Servicios Regional Risaralda Enero Mensual Zonal Gestion Funcional 1.0 0.978
06 nacion de la primera boleta de citacion y Atencién
através del SEAC
2025 12 A10-PT1- Porcentaje de oportunidad en la asig- Direccién de Servicios CZ Pereira Enero Mensual Zonal Gestion Funcional 1.0 0.992
06 nacion de la primera boleta de citacion y Atencion
a través del SEAC
2025 12 A10-PT1- Porcentaje de oportunidad en la asig- Direccion de Servicios CZ La Virginia Enero Mensual Zonal Gestion Funcional 1.0 1.0 OPTIMO
06 nacién de la primera boleta de citacion y Atencion
através del SEAC
2025 12 A10-PT1- Porcentaje de oportunidad en la asig- Direccién de Servicios CZ Dos Quebradas Enero Mensual Zonal Gestion Funcional 1.0 0.938
06 nacion de la primera boleta de citacion y Atencién
através del SEAC
2025 12 A10-PT1- Porcentaje de oportunidad en la asig- Direccion de Servicios CZ Belen de Umbria Enero Mensual Zonal Gestion Funcional 1.0 1.0 OPTIMO
06 nacion de la primera boleta de citacion y Atencion
a través del SEAC
2025 12 A10-PT1- Porcentaje de oportunidad en la asig- Direccion de Servicios CZ Santa Rosa de Ca- Enero Mensual Zonal Gestion Funcional 1.0 0.981
06 nacién de la primera boleta de citacién y Atencion bal
através del SEAC
2025 12 A10-PT1- Porcentaje acumulado de derechos de Direccion de Servicios Regional Risaralda Enero Mensual Zonal Producto Funcional 1.0 1.0 OPTIMO
07 peticion atendidos (gestion y cierre en y Atencion
SIM)
2025 12 A10-PT1- Porcentaje acumulado de derechos de Direccién de Servicios CZ Pereira Enero Mensual Zonal Producto Funcional 1.0 1.0 OPTIMO
07 peticién atendidos (gestion y cierre en y Atencion
SIM)
2025 12 A10-PT1- Porcentaje acumulado de derechos de Direccién de Servicios CZ La Virginia Enero Mensual Zonal Producto Funcional 1.0 0.997
07 peticién atendidos (gestion y cierre en y Atencion
SIM)
2025 12 A10-PT1- Porcentaje acumulado de derechos de Direccién de Servicios CZ Dos Quebradas Enero Mensual Zonal Producto Funcional 1.0 1.0 OPTIMO
07 peticion atendidos (gestion y cierre en y Atencion
SIM)
2025 12 A10-PT1- Porcentaje acumulado de derechos de Direccion de Servicios CZ Belen de Umbria Enero Mensual Zonal Producto Funcional 1.0 1.0 OPTIMO
07 peticién atendidos (gestion y cierre en y Atencion
SIM)
2025 12 A10-PT1- Porcentaje acumulado de derechos de Direccion de Servicios CZ Santa Rosa de Ca- Enero Mensual Zonal Producto Funcional 1.0 1.0 OPTIMO
07 peticién atendidos (gestion y cierre en y Atencion bal
SIM)
2025 12 A11-PT3- Porcentaje de uso de los sistemas de Direccién de Informa- Regional Risaralda Marzo Trimestral Regional Gestion Funcional 0.9 0.999 OPTIMO
02 informacién en el ICBF cion y Tecnologia
2025 12 A13-PE2- Porcentaje de cumplimiento de la Direccion de Regional Risaralda Marzo Mensual Regional Gestion Funcional 1.0 1.0 OPTIMO
01 ejecucion de compromisos del pre- Planeaciéon y Con-
supuesto de acuerdo a la progra- trol de Gestion
macion que realizaron las Regionales
2025 12 A13-PE2- Po je de gestion de i de Direccién de Regional Risaralda Enero Mensual Regional Gestion Funcional 1.0 0.924 ADECUADO
05 mejora Planeacion y Con-
trol de Gestion
2025 12 A15- Porcentaje de Cumplimiento Institu- Oficina de Control In- Regional Risaralda Marzo Trimestral Regional Gestion Funcional 1.0 0.977 ADECUADO
PEV3-03 cional del Plan de Mejoramiento terno
suscrito con la CGR
2025 12 A17-PE2- Nimero de acciones de acom- Subdireccion General Regional Risaralda Marzo Trimestral Regional Producto Funcional 12.0 12.0 OPTIMO
01 pafiamiento técnico a los departamen-
tos en el proceso de formulacién y
seguimiento en instancias del SNBF
del Plan de accién departamental de
prevencion de todo tipo de violencias
contra nifias, nifios y adolescentes.
2025 12 A2-PA1- Porcentaje de los ingresos proyecta- Direccién Financiera Regional Risaralda Marzo Mensual Regional Producto Funcional 1.0 1.095 OPTIMO
05 dos por Aporte Parafiscal 3 % efectiva-
mente recaudado
2025 12 A2-PA1- Porcentaje de reservas gestionadas Direccion Financiera Regional Risaralda Marzo Mensual Zonal Gestion Funcional 1.0 1.0 OPTIMO
06
2025 12 A2-PA1- Porcentaje de reservas gestionadas Direccion Financiera CZ Pereira Marzo Mensual Zonal Gestion Funcional 1.0 1.0 OPTIMO
06
2025 12 A2-PA1- Porcentaje de reservas gestionadas Direccion Financiera CZ La Virginia Marzo Mensual Zonal Gestion Funcional 1.0 1.0 OPTIMO
06
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(Continuacién)
Vigencia Mes Codigo Nombre indicador Area responsable Area reporta Mes Periodicidad Nivel ter- Ambito Tipo de Meta" Resultado” Rango
re- inicio ritorial plan
por- ind.
tado
2025 12 A2-PA1- Porcentaje de reservas gestionadas Direccion Financiera CZ Dos Quebradas Marzo Mensual Zonal Gestion Funcional 1.0 1.0 OPTIMO
06
2025 12 A2-PA1- Porcentaje de reservas gestionadas Direccién Financiera CZ Belen de Umbria Marzo Mensual Zonal Gestion Funcional 1.0 1.0 OPTIMO
06
2025 12 A2-PA1- Porcentaje de reservas gestionadas Direccién Financiera CZ Santa Rosa de Ca- Marzo Mensual Zonal Gestion Funcional 1.0 1.0 OPTIMO
06 bal
2025 12 A2-PA1- Porcentaje de avance en el cumplim- Direccién Financiera Regional Risaralda Abril Mensual Regional Resultado Funcional 1.0 1.0 OPTIMO
1" iento de la fecha interna estableci-
da para la incorporacion de registros
manuales en el SIIF nacién
2025 12 A4-PA2- Porcentaje de cumplimiento de los cri- Direccién de Abastec- Regional Risaralda Marzo Trimestral Regional Gestion Funcional 0.85 0.85 OPTIMO
03 terios de evaluacion establecidos para imiento
la implementacion de la Estrategia de
Compras Locales en las Regionales.
2025 12 A5-PA3- Porcentaje de Metros lineales de trans- Direccion Administrati- Regional Risaralda Abril Cuatrimestral Regional Gestion Funcional 1.0 0.834
02 ferencia primaria al archivo central va
2025 12 A5-PA3- Nimero de metros clbicos de agua Direccién Administrati- Regional Risaralda Junio Trimestral Regional Resultado Funcional 29 23 OPTIMO
07 consumidos por persona va
2025 12 A5-PA3- Numero de kilovatios de energia con- Direccion Administrati- Regional Risaralda Junio Trimestral Regional Resultado Funcional 151.0 89.0 OPTIMO
08 sumidos por persona va
2025 12 A5-PA3- Porcentaje de cumplimiento en la opor- Direccién Administrati- Regional Risaralda Marzo Trimestral Regional Gestion Funcional 0.9 0.89 ADECUADO
12 tuna gestion y tramite de los radicados va
y planillas en el sistema ORFEO del
ICBF
2025 12 A5-PA3- Porcentaje de cumplimiento en la opor- Direcciéon Administrati- Regional Risaralda Marzo Trimestral Regional Gestion Funcional 0.9 0.962 OPTIMO
13 tuna gestion y tramite de los radicados va
y planillas en el sistema ORFEQO del
ICBF de afios anteriores a la vigencia
2025
2025 12 AT7-PA5- Porcentaje de actuaciones judiciales Oficina Asesora Juridi- Regional Risaralda Marzo Trimestral Regional Gestion Funcional 1.0 1.0 OPTIMO
01 con gestion dentro de los términos ca
y registrada en el Sistema Unico de
Gestion e Informacién Litigiosa del Es-
tado - eKOGUI
2025 12 A7-PA5- Porcentaje de oportunidad en las ac- Oficina Asesora Juridi- Regional Risaralda Marzo Trimestral Regional Gestion Funcional 1.0 1.0 OPTIMO
04 tuaciones relativas a sentencias des- ca
favorables y remisién de sentencias,
conciliaciones y laudos arbitrales para
el tramite de pago y presentacion de
las accion de repeticion
2025 12 A7-PA5- Porcentaje de actuaciones judiciales Oficina Asesora Juridi- Regional Risaralda Marzo Trimestral Regional Gestion Funcional 1.0 1.0 OPTIMO
05 realizadas para el saneamiento judicial ca
de bienes inmuebles.
2025 12 A7-PA5- Porcentaje de conciliaciones extrajudi- Oficina Asesora Juridi- Regional Risaralda Marzo Trimestral Regional Gestion Funcional 1.0 1.0 OPTIMO
07 ciales gestionadas oportunamente ca
2025 12 M6-PM1- Numero de acciones de movilizacion Direccion de Adoles- Regional Risaralda Junio Semestral Regional Producto Funcional 3.0 3.0 OPTIMO
01 social y divulgacién pedagdgica enfo- cencia y Juventud
cadas a la proteccion integral o con-
struccién de paz con nifias, nifios y
adolescentes.
2025 12 PA-107 Porcentaje de cumplimiento de la Direccién de Abastec- Regional Risaralda Marzo Mensual Regional Gestion Plan de 0.97 0.98 OPTIMO
Gestion en el Plan Anual de Adquisi- imiento Accién In-
ciones realizada a través de la informa- stitucional
cion registrada en el Sistema de Infor-
macién PACCO
2025 12 PA-131 Porcentaje de peticiones ciudadanas Direccion de Servicios Regional Risaralda Enero Mensual Zonal Producto Plan de 1.0 0.98
atendidas oportunamente y Atencion Accién In-
stitucional
2025 12 PA-131 Porcentaje de peticiones ciudadanas Direccion de Servicios CZ Pereira Enero Mensual Zonal Producto Plan de 1.0 0.982
atendidas oportunamente y Atencion Accion In-
stitucional
2025 12 PA-131 Porcentaje de peticiones ciudadanas Direccion de Servicios CZ La Virginia Enero Mensual Zonal Producto Plan de 1.0 0.818 CRITICO
atendidas oportunamente y Atencion Accién In-
stitucional
2025 12 PA-131 Porcentaje de peticiones ciudadanas Direccion de Servicios CZ Dos Quebradas Enero Mensual Zonal Producto Plan de 1.0 0.994
atendidas oportunamente y Atencion Accién In-
stitucional
2025 12 PA-131 Porcentaje de peticiones ciudadanas Direccion de Servicios CZ Belen de Umbria Enero Mensual Zonal Producto Plan de 1.0 1.0 OPTIMO
atendidas oportunamente y Atencion Accion In-
stitucional
2025 12 PA-131 Porcentaje de peticiones ciudadanas Direccion de Servicios CZ Santa Rosa de Ca- Enero Mensual Zonal Producto Plan de 1.0 1.0 OPTIMO
atendidas oportunamente y Atencion bal Accién In-
stitucional
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Vigencia Mes Codigo Nombre indicador Area responsable Area reporta Mes Periodicidad Nivel ter- Ambito Tipo de Meta" Resultado” Rango
re- inicio ritorial plan
por- ind.
tado
2025 12 PA-134 Porcentaje de avance del cumplimien- Direccion de Regional Risaralda Abril Cuatrimestral  Zonal Gestion Plan de 1.0 0.991 ADECUADO
to de Planes de Tratamiento de Ries- Planeacion y Con- Accion In-
gos trol de Gestion stitucional
2025 12 PA-134 Porcentaje de avance del cumplimien- Direccion de CZ Pereira Abril Cuatrimestral  Zonal Gestion Plan de 1.0 1.0 OPTIMO
to de Planes de Tratamiento de Ries- Planeacion 'y Con- Accién In-
gos trol de Gestion stitucional
2025 12 PA-134 Porcentaje de avance del cumplimien- Direccion de CZ La Virginia Abril Cuatrimestral  Zonal Gestién Plan de 1.0 1.0 OPTIMO
to de Planes de Tratamiento de Ries- Planeacién y Con- Accién In-
gos trol de Gestion stitucional
2025 12 PA-134 Porcentaje de avance del cumplimien- Direccion de CZ Dos Quebradas Abril Cuatrimestral  Zonal Gestion Plan de 1.0 1.0 OPTIMO
to de Planes de Tratamiento de Ries- Planeacion 'y Con- Accion In-
gos trol de Gestion stitucional
2025 12 PA-134 Porcentaje de avance del cumplimien- Direccion de CZ Belen de Umbria Abril Cuatrimestral  Zonal Gestion Plan de 1.0 1.0 OPTIMO
to de Planes de Tratamiento de Ries- Planeaciéon y Con- Accion In-
gos trol de Gestion stitucional
2025 12 PA-134 Porcentaje de avance del cumplimien- Direccién de CZ Santa Rosa de Ca- Abril Cuatrimestral Zonal Gestion Plan de 1.0 0.9286 ADECUADO
to de Planes de Tratamiento de Ries- Planeacion 'y Con- bal Accion In-
gos. trol de Gestion stitucional
2025 12 PA-142 Porcentaje de cumplimiento de las ac- Direccion de Informa- Regional Risaralda Abril Cuatrimestral Regional Gestion Plan de 1.0 1.0 OPTIMO
tividades definidas en los planes de cién y Tecnologia Accion In-
tratamiento de riesgos de Seguridad y stitucional
Privacidad de la Informacion, Ciberse-
guridad y Continuidad de la Operacion
2025 12 PA-162 Numero de agentes educativos fortale- Direccion de Nutricion Regional Risaralda Junio Trimestral Regional Producto Plan de 237.0 237.0 OPTIMO
cidos en Educacion Alimentaria y Nu- Accién In-
tricional para la promocion de habitos y stitucional
estilos de vida saludables en el marco
de la garantia progresiva del Derecho
Humano a la Alimentacion.
2025 12 PA-172 Porcentaje de cumplimiento a la Direccion de Primera Regional Risaralda Junio Trimestral Regional Gestion Plan de 1.0 0.97 ADECUADO
gestion del esquema de seguimiento a Infancia Accion In-
la ejecucion stitucional
2025 12 PA-178 Porcentaje de cumplimiento de las Direccion de Primera Regional Risaralda Marzo Trimestral Regional Resultado PND 0.97 0.882 ADECUADO
atenciones priorizadas a cargo del Infancia
ICBF para nifas, nifios y gestantes en
el marco de los acuerdos intersectori-
ales
2025 12 PA-183 Porcentaje de cumplimiento en la im- Direccion de Servicios Regional Risaralda Marzo Trimestral Regional Gestion Plan de 1.0 1.0 OPTIMO
plementacion de la estrategia de par- y Atencion Accion In-
ticipacion ciudadana stitucional
2025 12 PA-185 Porcentaje de cumplimiento de las ac- Direccién Administrati- Regional Risaralda Abril Mensual Regional Gestion Plan de 0.99 1.0 OPTIMO
tividades de los Planes de Gestion Am- va Accion In-
biental. stitucional
2025 12 PA-192 Porcentaje de Unidades de Servicio Direccion de Primera Regional Risaralda Marzo Mensual Zonal Producto Plan de 0.9 0.859 ADECUADO
con cobertura éptima en los servicios Infancia Accién In-
de atencion a la Primera Infancia. stitucional
2025 12 PA-192 Porcentaje de Unidades de Servicio Direccion de Primera CZ Pereira Marzo Mensual Zonal Producto Plan de 0.9 0.829 ADECUADO
con cobertura 6ptima en los servicios Infancia Accion In-
de atencién a la Primera Infancia. stitucional
2025 12 PA-192 Porcentaje de Unidades de Servicio Direccién de Primera CZ La Virginia Marzo Mensual Zonal Producto Plan de 0.9 0.991 OPTIMO
con cobertura 6ptima en los servicios Infancia Accion In-
de atencion a la Primera Infancia. stitucional
2025 12 PA-192 Porcentaje de Unidades de Servicio Direccién de Primera CZ Dos Quebradas Marzo Mensual Zonal Producto Plan de 0.9 0.796
con cobertura éptima en los servicios Infancia Accién In-
de atencién a la Primera Infancia. stitucional
2025 12 PA-192 Porcentaje de Unidades de Servicio Direcciéon de Primera CZ Belen de Umbria Marzo Mensual Zonal Producto Plan de 0.9 0.863 ADECUADO
con cobertura 6ptima en los servicios Infancia Accién In-
de atencion a la Primera Infancia. stitucional
2025 12 PA-192 Porcentaje de Unidades de Servicio Direccion de Primera CZ Santa Rosa de Ca- Marzo Mensual Zonal Producto Plan de 0.9 0.873 ADECUADO
con cobertura 6ptima en los servicios Infancia bal Accion In-
de atencién a la Primera Infancia. stitucional
2025 12 PA-193 Numero de agentes educativos comu- Direccion de Adoles- Regional Risaralda Marzo Trimestral Regional Producto Plan de 306.0 306.0 OPTIMO
nitarios e institucionales que a niv- cencia y Juventud Accién In-
el regional cualifican sus habilidades stitucional
y conocimientos en la formulacion de
acciones para promover los derechos
sexuales y derechos reproductivos de
las y los Adolescentes.
2025 12 PA-201 Porcentaje de avance del cumplimien- Direccion de Regional Risaralda Marzo Trimestral Regional Gestion Plan de 0.98 0.9928 OPTIMO
to de actividades de implementacion Planeacion 'y Con- Accion In-
y mantenimiento del Modelo de trol de Gestion stitucional
Planeacion y Sistema Integrado de
Gestién
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Vigencia Mes Codigo Nombre indicador Area responsable Area reporta Mes Periodicidad Nivel ter- Ambito Tipo de Meta" Resultado” Rango
re- inicio ritorial plan
por- ind.
tado
2025 12 PA-213 Numero de nifias, nifios y adoles- Direccién de Infancia Regional Risaralda Junio Mensual Regional Producto PND 1637.0 1691.0 OPTIMO
centes que participan en la estrategia (DNA)
para el desarrollo de habilidades, vo-
caciones y talentos en el marco de la
atencion integral
2025 12 PA-219 Porcentaje de avance en la imple- Subdireccion General Regional Risaralda Abril Cuatrimestral Regional Producto Plan de 1.0 0.955 ADECUADO
mentacion del plan de accién del Mod- Accién In-
elo de Enfoque Diferencial de Dere- stitucional
chos MEDD.
2025 12 PA-224 Porcentaje de nifios, nifias y adoles- Direccion de Protec- Regional Risaralda Marzo Trimestral Regional Producto Plan de 1.0 0.868 ADECUADO
centes extranjeros remitidos y atendi- cion Accion In-
dos por la Autoridad Administrativa. stitucional
2025 12 PA-226 Porcentaje de cumplimiento en el reg- Direccién de Contrat- Regional Risaralda Enero Mensual Regional Gestion Plan de 1.0 1.0 OPTIMO
istro de los contratos y/o convenios en acion Accién In-
SITCO stitucional
2025 12 PA-244 Nimero de familias atendidas para el Direccion de Familias y Regional Risaralda Marzo Mensual Regional Producto PND 3361.0 3401.0 OPTIMO
desarrollo de capacidades y la con- Comunidades
struccion de la paz.
2025 12 PA-249 Porcentaje de cumplimiento en la eje- Direccion de Primera Regional Risaralda Marzo Trimestral Regional Producto Plan de 1.0 1.0 OPTIMO
cuciéon de los planes de asistencia Infancia Accion In-
técnica realizada por la Direccion de stitucional
Primera Infancia y Direcciones Re-
gionales para el mejoramiento de la
Educacion Inicial en el marco de la
atencion integral.
2025 12 PA-250 Nimero de entidades territoriales con Direccion del Sistema Regional Risaralda Marzo Trimestral Regional Gestion PND 1.0 1.0 OPTIMO
acompafamiento a la gestién para la Nacional de Bienestar
atencion integral a nifos, nifias y ado- Familiar
lescentes en el marco de las politicas
de primera infancia, infancia y adoles-
cencia.
2025 12 PA-256 Porcentaje de avance en la imple- Direccion de Nutricion Regional Risaralda Marzo Trimestral Regional Gestion Plan de 0.39 0.64 OPTIMO
mentacion de la territorializacion de la Accion In-
alimentacion suministrada en el ICBF stitucional
en las regionales priorizadas.
2025 12 PA-262 Porcentaje de nifias y nifios con desnu- Direccién de Nutricion Regional Risaralda Agosto Cuatrimestral  Zonal Resultado Plan de 0.8 1.0 OPTIMO
tricion aguda identificados, atendidos y Accién In-
que mejoran su estado nutricional en la stitucional
modalidad de atencion y prevencion de
la desnutricion del ICBF.
2025 12 PA-262 Porcentaje de nifias y nifios con desnu- Direccion de Nutricion CZ La Virginia Agosto Cuatrimestral Zonal Resultado Plan de 0.8 1.0 OPTIMO
tricién aguda identificados, atendidos y Accion In-
que mejoran su estado nutricional en la stitucional
modalidad de atencion y prevencion de
la desnutricién del ICBF.
2025 12 PA-27 Porcentaje de nifias y nifios con ries- Direccion de Nutricion Regional Risaralda Agosto Cuatrimestral  Zonal Resultado PND 0.93 0.083 CRITICO
go de desnutricién identificados, aten-
didos y que mejoran su estado nutri-
cional en la oferta especializada para
la prevencion de la desnutricion
2025 12 PA-27 Porcentaje de nifias y nifios con ries- Direccion de Nutricion CZ La Virginia Agosto Cuatrimestral Zonal Resultado PND 0.93 0.083 CRITICO
go de desnutricion identificados, aten-
didos y que mejoran su estado nutri-
cional en la oferta especializada para
la prevencion de la desnutricién
2025 12 PA-31 Porcentaje de jovenes bajo proteccion Direccion de Protec- Regional Risaralda Marzo Trimestral Regional Resultado Plan de 1.0 0.9 ADECUADO
del ICBF que acceden a programas de cion Accion In-
formacién para el trabajo y desarrollo stitucional
humano y/o educacion superior en el
marco de la iniciativa Proyecto suefios.
2025 12 PA-32 Porcentaje de nifios, nifias y adoles- Direccién de Protec- Regional Risaralda Febrero Mensual Zonal Resultado Plan de 1.0 1.0 OPTIMO
centes a los cuales se les resuelve su cién Accion In-
situacion legal dentro de los términos stitucional
definidos por la Ley.
2025 12 PA-32 Porcentaje de nifios, nifias y adoles- Direccion de Protec- CZ Pereira Febrero Mensual Zonal Resultado Plan de 1.0 1.0 OPTIMO
centes a los cuales se les resuelve su cion Accion In-
situacion legal dentro de los términos stitucional
definidos por la Ley.
2025 12 PA-32 Porcentaje de nifios, nifias y adoles- Direccion de Protec- CZ La Virginia Febrero Mensual Zonal Resultado Plan de 1.0 1.0 OPTIMO
centes a los cuales se les resuelve su cién Accion In-
situacion legal dentro de los términos stitucional
definidos por la Ley.
2025 12 PA-32 Porcentaje de nifios, nifias y adoles- Direccién de Protec- CZ Dos Quebradas Febrero Mensual Zonal Resultado Plan de 1.0 1.0 OPTIMO
centes a los cuales se les resuelve su cion Accion In-
situacion legal dentro de los términos stitucional
definidos por la Ley.
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2025 12 PA-32 Porcentaje de nifios, nifias y adoles- Direccién de Protec- CZ Belen de Umbria Febrero Mensual Zonal Resultado Plan de 1.0 1.0 OPTIMO
centes a los cuales se les resuelve su cién Accion In-
situacion legal dentro de los términos stitucional
definidos por la Ley.
2025 12 PA-32 Porcentaje de nifos, nifas y adoles- Direccion de Protec- CZ Santa Rosa de Ca- Febrero Mensual Zonal Resultado Plan de 1.0 1.0 OPTIMO
centes a los cuales se les resuelve su cién bal Accion In-
situacion legal dentro de los términos stitucional
definidos por la Ley.
2025 12 PA-34 Porcentaje de nifias, nifios y adoles- Direccion de Protec- Regional Risaralda Febrero Mensual Regional Producto Plan de 1.0 1.0 OPTIMO
centes victimas del desplazamiento cion Accion In-
forzado por conflicto armado, en riesgo stitucional
inminente de desplazamiento o afecta-
dos por situacion de desastre, con pro-
ceso de acompafnamiento psicosocial
por las Unidades Moviles.
2025 12 PA-40 Porcentaje de nifios, nifias y ado- Direccion de Protec- Regional Risaralda Febrero Mensual Regional Resultado Plan de 0.92 1.0 OPTIMO
lescentes CON caracteristicas y cion Accion In-
necesidades especiales presentados stitucional
al comités de adopciones, que logran
tener una familia asignada.
2025 12 PA-41 Porcentaje de cumplimiento de los in- Direccién de Protec- Regional Risaralda Febrero Mensual Regional Gestion Plan de 0.95 0.957 OPTIMO
formes de seguimiento post adopcién cién Accion In-
registrados en el Sistema de Informa- stitucional
cién Misional - SIM
2025 12 PA-46 Porcentaje de cobertura del Plan de Bi- Direccion de Gestion Regional Risaralda Abril Bimestral Regional Producto Plan de 1.0 1.0 OPTIMO
enestar y Plan de Incentivos Humana Accién In-
stitucional
2025 12 PA-48 Porcentaje de servidores capacitados Direcciéon de Gestion Regional Risaralda Abril Bimestral Regional Producto Plan de 0.88 0.846 ADECUADO
Humana Accion In-
stitucional
2025 12 PA-50 Porcentaje de ejecucion de PAC Re- Direccion Financiera Regional Risaralda Enero Mensual Regional Gestion Plan de 1.0 0.98 OPTIMO
cursos Nacion Accion In-
stitucional
2025 12 PA-64 Porcentaje de contratos y convenios Direccion de Contrat- Regional Risaralda Febrero Bimestral Regional Gestion Plan de 1.0 0.51 CRITICO
liquidados de la Sede de la Direccién acion Accién In-
General y Direcciones Regionales stitucional
2025 12 PA-90 Nimero de municipios y departamen- Direccion del Sistema Regional Risaralda Marzo Trimestral Regional Producto Plan de 15.0 15.0 OPTIMO
tos asistidos técnicamente en la terri- Nacional de Bienestar Accién In-
torializacion de la politica publica de Familiar stitucional
primera infancia, infancia y adolescen-
cia y fortalecimiento familiar.
2025 12 PA-92 Nimero de municipios y departamen- Direccién del Sistema Regional Risaralda Marzo Trimestral Regional Gestion Plan de 15.0 15.0 OPTIMO
tos acompafados en el fortalecimiento Nacional de Bienestar Accién In-
de las instancias del SNBF Familiar stitucional

* Consulte unidades de medicién en las hojas de vida de los indicadores.
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