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Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo con la política de tratamiento de datos personales del ICBF y la Ley es 1581 de 2012. 

RESPUESTA observación a las manifestaciones de interes No. 2021-76-10001896 presentada por 
CONSTRUYAMOS COLOMBIA a través del correo electrónico direcciongeneral@construyamoscolombia.org el día 02-
03-2021 a las 23:56 horas 
 
Reciban un cordial saludo,  
 
En atención a la observación allegada a traves del correo Betto Responde Bettoresponde@icbf.gov.co, y a la manifestación 
principal del observante, la cual refiere "(...) muy respetuosamente solicitamos nos sea adjudicada la invitación 2021-76-
10001896, teniendo en cuenta que obtenemos mayor puntaje en el proceso de selección y cumplimos con todos los 
criterios de selección plasmados en la normatividad formulada por el mismo ICBF (…) Por lo tanto exigimos se nos asigne 
el proceso de la invitación Caicedonia – Valee del Cauca (…)", al respecto se procede a dar respuesta en los siguientes 
términos: 
 

Con el ánimo de garantizar la transparencia en la contratación de estos servicios, la selección objetiva y contar con los 

operadores idóneos,  el ICBF implementó la herramienta tecnológica de inteligencia artificial, denominada BETTO, 

(Bienestar, Eficiencia, Transparencia, Tecnología y Oportunidad), que fue diseñada para facilitar los procesos de invitación, 

evaluación y selección de los operadores habilitados en el Banco Nacional de Oferentes para los servicios de educación 

inicial en el marco de la atención integral a cargo de la Dirección de Primera Infancia. Esta herramienta es una solución 

tecnológica, de analítica avanzada y características de algoritmos de inteligencia artificial y aprendizaje automático, que 

permiten realizar acciones basados en una serie de factores determinados por el ICBF, que para este caso son los criterios 

de verificación, selección y desempate en caso de requerirse. 

Derivado de este proceso de evaluación el día 18 de enero de la presente vigencia se procedió a realizar una publicación 
de resultados iniciales del proceso de selección, sin embargo, desde el día 27 de enero de 2021 se han venido publicando 
los resultados de las evaluaciones que se encuentran en el siguiente link:  
https://www.icbf.gov.co/proceso-de-seleccion-servicios-integrales-de-primera-infancia-2021.  
 
En este sentido y de acuerdo con la Resolución No. 320 de 2021, una vez publicado el informe de evaluación inicial, los 
interesados podrán realizar observaciones al mismo dentro de los dos (2) días hábiles siguientes a su publicación a través 
del correo electrónico bettoresponde@icbf.gov.co, respecto de las cuales la entidad dará respuesta y publicará un nuevo 
informe de evaluación si a ello hubiere lugar. Razon por la cual, el ICBF procederá a responder de fondo las observaciones 
que se presenten y a informar en este caso a Construyamos Colombia de las razones que sustentan la decisión.  

 

1. FRENTE A LA INVITACIÓN PUBLICA OBJETO DE LA OBSERVACIÓN 

 

2021-76-10001896 

Conforme a los resultados publicados el pasado 27 de enero y en atención a la solución de observaciones presentadas 

por los interesados al proceso de selección y adjudicación adelantado por la herramienta tecnológica BETTO, se adelantó 

por parte del Comité de Respuestas a Observaciones Proceso de Contratación Servicios de Atención Integral a la Primera 

Infancia la sesión No. 14 de fecha 2 de marzo, en la cual, entre otras acciones, se modificó el orden de elegibilidad y el 

adjuditacatrio de la invitación publica No. 2021-76-10001896, justificado en los siguientes argumentos:  

“19. 2021-76-10001896 Valle del Cauca- Caicedonia  
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Observación presentada por la Unión Temporal conformada por CORPORACIÓN FORJADORES DE AMOR y 

FUNDACION PARA EL DESARROLLO SOCIAL, EDUCATIVO, CULTURAL, AMBIENTAL Y EN SALUD, SOL 

Y VIDA PARA COLOMBIA, que solicita saber por qué no se tuvo en cuenta la subsanación presentada a su 

manifestación de interés. Una vez revisada la información se evidencia que por un incidente técnico no se tuvo 

en cuenta dicha subsanación en la evaluación. Por lo tanto, se realiza el procesamiento de la misma y se ubica 

al observante en el primer orden de elegibilidad. Se adjunta el Excel y la modificación se verá reflejada en el 

informe final de evaluación.” (Cursiva fuera del texto orginal). 

Así las cosas, el ICBF atendiendo en principio de publicidad, publico en sitio web oficial la modificación de puntajes y el 

cambio en orden de elegibilidad de la invitaciónn publica No. 2021-76-10001896, situación que puede ser verificadas por 

todos los interesados a traves del siguiente link: https://www.icbf.gov.co/informe-final-modificacion-orden-de-elegibilidad, 

se evidencia el cambio en el orden de elegibilidad y el adjudicatario: 

 

 

  

https://www.icbf.gov.co/informe-final-modificacion-orden-de-elegibilidad
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Por consiguiente, se informa a Construyamos Colombia que su puntaje en los criterios de selección obtenido en el informe 
de fecha 27 de enero de 2021 no fue modificado en ningún aspecto, sin embargo, es preciso recordarle que la 
circunscripción municipal corresponde a los casos donde el oferente certifique experiencia en el municipio (s) donde se 
prestará el servicio. La circunscripción departamental corresponde a los casos donde el oferente certifique experiencia en 
al menos dos municipios del departamento donde se prestará el servicio, diferentes al municipio (s) requerido (s). En 
conclusión, la circunscripción nacional corresponde a los casos donde el oferente certifique experiencia en al menos dos 
departamentos diferentes a donde se prestará el servicio. 
 
De esta manera, se hace una revisión de la experiencia municipal relacionada en la manifestación de interés y declaración 
juramentada por cada uno de los oferentes que se presentaron a la invitación. Una vez agotada la circunscripción 
municipal, se procede a agotar la departamental y sucesivamente la nacional.  
 
Tal como lo establecen las resoluciones, se deberá tener en cuenta a las entidades cuya capacidad operativa se 
encuentren en el mismo rango de la invitación a la que se están presentando.  
 
Si una vez agotado el rango no se logra la selección de la entidad o si se presenta el caso en el que solo hay un proponente 
para la respectiva circunscripción y rango que se esté agotando, se debe verificar que este cumpla con los criterios de 
verificación y que obtenga un puntaje mínimo de 30 puntos en los criterios de selección, de lo contrario, se procederá a 
efectuar revisión de las entidades habilitadas en el siguiente rango y sucesivamente en los posteriores. 
 
Finalmente, es pertinente reiterar que el rango del valor del contrato frente al rango de la capacidad operativa de los 
habilitados se creó con el fin de evitar la concentración de la contratación en los operadores de mayor rango, y de esta 
manera garantizar que se compita entre iguales por el contrato que el ICBF requiere suscribir. No obstante, si los habilitados 
en el mismo rango del contrato no cumplen con las condiciones descritas en las citadas resoluciones es viable que la 
entidad continúe la selección del operador con otro del rango siguiente al del contrato, motivo por el cual no es posible 
atender de manera favorable su exigencia, contenida en la observación presentada. 
 
 
Cordialmente, 

 
ORIGINAL FIRMADO                                                                          ORIGINAL FIRMADO 
LILIANA PULIDO VILLAMIL     CLAUDIA ALEJANDRA GELVEZ 
Subdirectora General     Directora de Primera Infancia 
ICBF       ICBF 
 
 
ORIGINAL FIRMADO     ORIGINAL FIRMADO  
LUZ ADRIANA RIOS GIRALDO    ALVARO ANDRÉS RUEDA ZAPATA 
Subdirectora de Operación de la Atención   Director de Información y Tecnología 
a la Primera Infancia 
ICBF       ICBF 
 

 
ORIGINAL FIRMADO     ORIGINAL FIRMADO 
HELEN ORTIZ CARVAJAL     CAROLINA DEL PILAR TORRES 
Directora de Contratación      Contratista Subdirección General 
ICBF       ICBF 
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ORIGINAL FIRMADO     ORIGINAL FIRMADO 
CIELO ALEXANDRA VEGA NAVARRO   VIVIANA GARCÍA PINZON 
Contratista Dirección de Primera Infancia   Contratista Dirección de Contratación 
ICBF       ICBF 
 
 
ORIGINAL FIRMADO 
LUZ YADIRA VELOSA POVEDA   
Contratista Dirección de Información y Tecnología 
ICBF        
 
 
C.C. Carlos Humberto Bravo – Director Regional Valle del Cauca 
 
 
Revisó: Luz Adriana Rios – Subdirectora de Operación de la Atención a la Primera Infancia. 
Proyectó:  Gustavo Amaya Cárdenas – Contratista Dirección de Contratación  

 


