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RESPUESTA Observación a manifestación de interés N° 2021-73-10001737 presentada por la 
FUNDACIÓN PEQUEÑOS PITUFOS a través de correo electrónico el día 29 de enero de 2021 
a las 14:36 horas. 
 
Reciban un cordial saludo, 
 
La herramienta tecnológica de inteligencia artificial creada por el ICBF, denominada BETTO, 
(Bienestar, Eficiencia, Transparencia, Tecnología y Oportunidad), fue diseñada para facilitar los 
procesos de invitación, evaluación y selección de los operadores habilitados en el Banco Nacional 
de Oferentes para los servicios de educación inicial en el marco de la atención integral a cargo de la 
Dirección de Primera Infancia, IP 003 de 2019. Esta herramienta es una solución tecnológica, de 
analítica avanzada y características de algoritmos de inteligencia artificial y aprendizaje 
automático, que permiten realizar acciones basados en una serie de factores determinados por el 
ICBF, que para este caso son los criterios de verificación, selección y desempate, estos últimos en 
caso de requerirse.  
 
En este sentido, es necesario aclarar que, de acuerdo al Banco Nacional de Oferentes de la Dirección 
de Primera Infancia, conformado a través de la Resolución 11974 del 30 de diciembre de 2019 de la 
Subdirección General del ICBF y constituido mediante la Invitación Pública No. 003 de 2019, a través 
de la Resolución No. 5743 de 2020, modificada por las Resoluciones 6028 y 6694 de 2020, y 0320 
y 0371 de 2021, se estableció el procedimiento administrativo y los criterios de selección de 
operadores, motivo por el cual, las reglas del proceso, relativas a la invitación, términos y demás se 
encuentran establecidas en dichos actos administrativos.  

Ahora, como es de conocimiento general, el 27 de enero de 2021 se publicaron los resultados de los 
procesos de contratación para la prestación de los servicios integrales a la Primera Infancia en la 
vigencia 2021. Dicha información se encuentra publicada para su consulta en el siguiente 
link: https://www.icbf.gov.co/proceso-de-seleccion-servicios-integrales-de-primera-infancia-2021   
 
Con respecto a lo indicado “(…) Solicitamos Sea Revisada la Experiencia Adicional ya que nosotros 
presentamos 18 Certificaciones de Experiencia, con más de 174 Meses en el Municipio de Ibagué y 
nuestra calificación en ese ítem es muy baja 3.4, creemos aquí se evidencia un error en la 
calificación (…)”, nos permitimos informar que, conforme a la Resolución No. 6694 del 16 de 
diciembre de 2020, de la Subdirección General del ICBF, se estableció lo siguiente:   
 

“(…) 2.2. EXPERIENCIA TERRITORIAL ADICIONAL (MESES DE EXPERIENCIA 
ADICIONAL A LA EXIGIDA EN EL MUNICIPIO) = 25 PUNTOS  
 
Los oferentes habilitados en el Banco Nacional de Oferentes acreditaron una experiencia 
mínima de 3 años en la prestación de servicios de educación en el marco de la atención 
integral a la primera infancia. El puntaje se otorgará de manera proporcional en relación con 
los meses de experiencia adicionales a los mínimos exigidos para la habilitación. El valor total 
de este criterio corresponde a 25 puntos. Este criterio será validado con una declaración 
juramentada suscrita por el representante legal en la cual se indiquen los contratos ejecutados 
y terminados para determinar los meses de experiencia adicional.  
 
El oferente habilitado que presente la mayor sumatoria de meses de experiencia en 
prestación de servicios de educación inicial en el marco de la atención integral a la primera 
infancia en el municipio (s) en el que se ejecutará el contrato, obtendrá el total de la 
puntuación correspondiente a este criterio (25 puntos). Para los demás participantes se 
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efectuará una regla de tres asignando el puntaje de manera proporcional a la 
experiencia acreditada. 
 
Al igual que en el criterio anterior, se calculará la experiencia según el municipio, 
departamento y nación de la siguiente manera: 
 

# Tipo de Experiencia Puntaje para otorgar 

1 En municipio 25 puntos 

2 En el departamento 10 puntos 

3 A nivel nacional 5 puntos 

 
Para la suma de los 25 puntos de experiencia municipal adicional, el interesado deberá 
certificar experiencia en el (los) municipio (s) donde se prestará el servicio. El proponente 
que acredite el mayor número de meses se le asignarán los 25 puntos, y los demás se 
ponderarán de manera proporcional a través de una regla de tres.  
 
Si no se tiene experiencia municipal, se verificará si tiene experiencia departamental. Para la 
experiencia departamental, deberá certificar experiencia en al menos dos municipios del 
departamento donde se prestará el servicio, diferentes al municipio requerido. El proponente 
que acredite el mayor número de meses se le asignarán los 10 puntos, y los demás se 
ponderarán de manera proporcional a través de la aplicación de una regla de tres. 
 
Finalmente, si tampoco tiene experiencia departamental se verificará si tiene experiencia 
nacional, en cuyo caso deberá certificar experiencia en al menos dos departamentos de 
Colombia, diferentes al requerido. El proponente que acredite el mayor número de meses se 
le asignarán los 5 puntos y los demás se ponderarán de manera proporcional a través 
de la aplicación de una regla de tres. 
 
Sólo podrá acreditar experiencia en 1 de los 3 niveles por territorio, es decir experiencia 
municipal, experiencia departamental o experiencia nacional, por tanto, no se efectuarán 
sumatorias de las experiencias acreditadas en varios niveles (municipal, departamental o 
nacional). 
 
Para efectos de contabilizar los tiempos en la experiencia territorial y adicional, se contarán 
una sola vez aquellos periodos “traslapados”, es decir, aquellos que se sobrepongan o que 
se hayan desarrollado en un mismo lapso de tiempo por la misma persona jurídica con la 
misma o con diferentes entidades contratantes. (…)”.  

 
Por tal razón dicho cálculo se realizó conforme al orden de elegibilidad de la invitación a ofertar 
No. 2021-73-10001737, del departamento del Tolima, Centro Zonal de Ibagué, donde se evidenció 
que en la primera posición de dicho orden de elegibilidad quedó la FUNDACIÓN PARA EL 
FOMENTO DE LA EDUCACIÓN EN EL CHOCÓ identificada con NIT No. 900631358 con un total 
de 40,67 puntos. Para una mayor ilustración conforme al link citado inicialmente, se encuentran los 
siguientes resultados en el “Informe de Evaluación, corte 27/01/2021 en Excel”, así:  
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Por tal razón, de acuerdo con el orden de elegibilidad de este proceso contractual y la experiencia 
adicional manifestada por estas entidades, y atendiendo lo preceptuado por la Resolución 6694 del 
16 de diciembre de 2020, el cálculo de lo 3.36 puntos de experiencia adicional de la FUNDACION 
COLEGIO LOS PEQUEÑOS PITUFOS identificada con NIT No. 900576662, se efectuó a través de 
una regla de tres asignando el puntaje de manera proporcional a la experiencia acreditada de esta 
entidad.  
 
Adicionalmente se la oportunidad de indicar que, para acreditar la experiencia adicional, esta no 
debió corresponder a la acreditada para hacer parte del mecanismo administrativo del Banco 
Nacional de Oferentes del ICBF, para los servicios de educación inicial en el marco de la atención 
integral a cargo de la Dirección de Primera Infancia del ICBF, conformado a través de la Invitación 
Pública - IP 003 de 2019, y adicional a ello no se tuvo en cuenta la experiencia “traslapada”, tal y 
como lo dispone la Resolución 6694 de 2020 “(…) Para efectos de contabilizar los tiempos en la 
experiencia territorial y adicional, se contarán una sola vez aquellos periodos “traslapados”, es decir, 
aquellos que se sobrepongan o que se hayan desarrollado en un mismo lapso de tiempo por la 
misma persona jurídica con la misma o con diferentes entidades contratantes (…)”. 
 
Por consiguiente, la evaluación realizada en el presente proceso se realizó dando cumplimiento a 
las políticas establecidas dentro del Manual de Contratación del ICBF, así como las disposiciones 
constitucionales y legales que rigen la contratación estatal, y lo establecido en la Resolución No. 
5743 de 2020 de la Subdirección General del ICBF y sus modificaciones, disposición aceptada por 
las entidades habilitadas en el Banco Nacional de Oferentes de la Dirección de Primera Infancia, que 
participaron dentro de la invitación a ofertar. Adicional a ello, es obligación de los oferentes que 
participaron dentro de los procesos de contratación conocer sus términos y condiciones, los cuales 
se dieron a conocer con la debida antelación, en observancia a los principios de planeación, 
transparencia y publicidad. 

Cordialmente, 
 
 
(ORIGINAL FIRMADO)     (ORIGINAL FIRMADO) 
LILIANA PULIDO VILLAMIL    CLAUDIA ALEJANDRA GELVEZ 
Subdirectora General     Directora de Primera Infancia 
ICBF       ICBF 
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(ORIGINAL FIRMADO)     (ORIGINAL FIRMADO) 
LUZ ADRIANA RIOS GIRALDO   ALVARO ANDRÉS RUEDA ZAPATA 
Subdirectora de Operaciones de la Atención  Director de Información y Tecnología 
a la Primera Infancia     ICBF 
ICBF        
 
 
 
(ORIGINAL FIRMADO)     (ORIGINAL FIRMADO) 
HELEN ORTIZ CARVAJAL    CAROLINA DEL PILAR TORRES 
Directora de Contratación     Contratista Subdirección General 
ICBF       ICBF 
 
 
 
(ORIGINAL FIRMADO)     (ORIGINAL FIRMADO) 
CIELO ALEXANDRA VEGA NAVARRO  VIVIANA GARCÍA PINZON 
Contratista Dirección de Primera Infancia  Contratista Dirección de Contratación 
ICBF       ICBF 
 
 
 
(ORIGINAL FIRMADO) 
LUZ YADIRA VELOSA POVEDA   
Contratista de la Dirección de Información y Tecnología 
ICBF        
 
C.C: OSCAR RÍOS SALAZAR. 
         Director Regional Tolima. 
 
Revisó:  Luz Adriana Ríos Giraldo – Subdirectora de Operación de la Atención a la Primera Infancia.  
Proyectó: Ivón Niño Cortés – Contratista Subdirección de Operación de la Atención a la Primera Infancia.  
 
 


