
EJE CALIDAD

Es un referente para desarrollar el proceso 
de gestión de las entidades públicas, con 
base en el ciclo:  planear, hacer, verificar, 
actuar.

Cuenta con una serie de herramientas 
prácticas y útiles para facilitar la adopción 
de MIPG.

Cuenta con un  instrumento de 
autodiagnóstico que permitirá monitorear, 
en cualquier momento, los avances de la 
implementación de MIPG.

Sus 7 dimensiones:
Talento Humano

Direccionamiento Estratégico y Planeación 

Gestión con Valores para el Resultado

Evaluación para el Resultado

Control Interno

Información y Comunicación

Gestión del Conocimiento

Permitirá:
Dirigir, planear, ejecutar, controlar, hacer 
seguimiento y evaluar la gestión institucional 
de las entidades públicas, en términos de 
calidad e integridad del servicio para generar 
valor público.
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‘La implementación es un reto de todos’


