
FORMATO  SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCIÓN Y DE ATENCIÓN AL CIUDADANO

Entidad: _INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR__

Vigencia: 2021

Fecha publicación: 14/09/2021 (CORTE 31 AGOSTO 2021)

Componente 1:
             Fecha 

seguimiento:
31/08/2021

Subcomponente Meta
Responsabl

e 

Fecha 

programada

Actividades 

programadas 

hasta la fecha

Actividades 

cumplidas 

hasta la fecha

% de avance

1 0 0%

1.1

Divulgar la Política de riesgos

aprobada por el Comité Institucional

de Coordinación de Control Interno.

2 divulgaciones de la

política de riesgos de

corrupción en la sede

de la dirección general y

regionales.

Subdirección 

de 

Mejoramiento 

Organizacion

al. 

30-06-2021

15-12-2021

En Avance

Maritza Liliana 

Beltrán Albadan

Yaneth Burgos 

Duitama

Se evidenció divulgación de la politica de riesgos de la Entidad a los colaboradores mediante el boletín ICBF N° 163 del mes de agosto de 2021 

Evidencia:

Boletín Vive  ICBF N° 163 del  6 de agosto de 2021.  publicación: "Sabias  que el ICBF cuenta con una Política de Riesgos"

3 2 67%

2.1
Consolidar la Matriz de Riesgos de 

Corrupción para la vigencia 2021.

Matriz de Riesgos de 

Corrupción consolidada. 

Subdirección 

de 

Mejoramiento 

Organizacion

al

31/01/2021 Cumplida (DT)

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

Actividad cumplida en el primer cuatrimestre del año 2021 

2,2
Aprobar la Matriz de Riesgos de 

Corrupción para la vigencia 2021. 

Matriz de Riesgos de 

Corrupción aprobada 

por Comité

Comité 

Institucional 

de Gestión y 

Desempeño / 

Dirección de 

Planeación y 

Control de 

Gestión

31/01/2021 Cumplida (DT)

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

Actividad cumplida en el primer cuatrimestre del año 2021 

2,3

Realizar mesas de trabajo con los 

líderes de proceso para la validación 

y/o actualización de los riesgos de 

corrupción definidos

Actas de aprobación de 

las matrices de riesgos 

de calidad y corrupción 

por procesos en la sede 

de la Dirección General  

para la vigencia 2022.

Subdirección 

de 

Mejoramiento 

Organizacion

al. 

15/12/2021 N/A

Maritza Liliana 

Beltrán Albadan

Yaneth Burgos 

Duitama

Actividad cumplida en el primer cuatrimestre del año 2021 

3 1 33%

3.1.
Publicar y divulgar la Matriz de

Riesgos de Corrupción vigencia

2021.

Matriz de Riesgos de

Corrupción divulgada y

publicada

Subdirección 

de 

Mejoramiento 

Organizacion

al

31/01/2021 Cumplida (DT)

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

Actividad cumplida en el primer cuatrimestre del año 2021 

3,2
Divulgar información sobre  riesgos 

de corrupción de la Entidad a las 

partes interesadas

Piezas de Divulgación 

de información en la 

WEB y en el Boletín

Dirección de 

Planeación y 

Control de 

Gestión

27/12/2021 En Avance

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

Se observó divulgación de información sobre riesgos de corrupción en los boletines Vive ICBF de los meses de mayo a julio de 2021. 

Evidencias 

Boletín Vive ICBF N° 150 del 7 de mayo de 2021. Publicación: Riesgos de corrupción de los procesos. Relación con el ciudadano y protección para la vigencia 2021.

Boletín Vive ICBF N° 154 del 4 de  junio de 2021. Publicación: Riesgos de corrupción asociados a los procesos de Gestión Jurídica, Evaluación Independiente, Adquisición de Bienes y Servicios, Gestión del Talento Humano y Gestión Financiera. 

Boletín Vive ICBF N° 156 del 18  de  junio de 2021. Publicación: TIPS ANTICORRUPCIÓN

Boletín Vive ICBF N° 158 del 2 de  julio de 2021.  Publicación: Riesgos de corrupción asociados a los procesos

Nota:

Se sugiere realizar publicaciones en la web  como lo indica la actividad.
0 4 0

4.1.
Realizar seguimiento y monitoreo a 

la gestión de riesgos de corrupción

Reporte del seguimiento 

realizado. 

Lideres de 

Proceso

Subdirección 

de 

Mejoramiento 

Organizacion

al

27/12/2021 En Avance

Maritza Liliana 

Beltrán Albadan

Yaneth Burgos 

Duitama

Se observó seguimiento y monitoreo a la ejecución del  plan de tratamiento de riesgos de corrupción de los meses de mayo a Julio de 2021 para la Sede de la Dirección General

Evidencias 

Correo electrónico.1/06/2021 Asunto:Asunto:   Reporte ISOLUCION Riesgos Anticorrupción - MAYO 2021

Archivo excel seguimiento plan de tratamiento SDG con corte al mes de mayo 2021

Correo electrónico 6/07/2021. Asunto: Reporte ISOLUCION Riesgos Anticorrupción - JUNIO 2021

Archivo excel seguimiento plan de tratamiento SDG con corte al mes de Junio 2021 para la SDG 

Correo electrónico 3/08/2021. Aunto:Reporte ISOLUCION Riesgos Anticorrupción - JULIO 2021

Archivo excel seguimiento plan de tratamiento SDG con corte al mes de Julio 2021 para la SDG 

Nota

El seguimiento y monitoreo para los niveles Regional y CZ se evidenció en el siguiente link  https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/s/GestionDeRiesgos/Es6kgmOYh7xKqlivi8TiKQsBQ_cuzR-lzMuEYU65J6C-Hw?e=JChe1O

Seguimiento 2 OCI Componente 1: GESTION DEL RIESGO

Responsable 

del 

Seguimiento

Observaciones

Mapa de riesgos de corrupción

Objetivo: Fortalecer la cultura de la prevención del riesgo de corrupción, identificando, analizando y controlando las 

causas de los posibles hechos generadores de corrupción.

Objetivos y Actividades

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano

Subcomponente 

1. Política de 

Administración 

de Riesgos

Política de Administración de Riesgos

Subcomponente 

2. Construcción 

de la Matriz de 

Riesgos de 

Corrupción

Construcción de la Matriz de Riesgos de Corrupción

Subcomponente 

3. Consulta y 

Divulgación

Consulta y Divulgación

Subcomponente 

4. Monitoreo y 

Revisión

Monitoreo y revisión

Aprobó: Yanira Villamil S. - Jefe  Oficina de Control Interno

Revisó: Luis Antonio Guerrero B

Elaboró: Maritza Beltran/ Yaneth Burgos/Maria Lucerito Achury/Angela Parra/Emilse Rodríguez/Iván Lerma/William Alvarado/Elizabeth Castillo



4.2

Realizar monitoreo a la

materialización de riesgos de

corrupción y verificar de ser

necesario las acciones correctivas

derivadas

Correos electronicos,

archivo de excel que

evidencia el monitoreo a

la materializacion de

riesgos de corrupcion. 

Subdirección 

de 

Mejoramiento 

Organizacion

al. 

30-05-2021

30-09-2021

27-12-2021

En Avance

Maritza Liliana 

Beltrán Albadan

Yaneth Burgos 

Duitama

Se evidenció monitoreo a la materiazación de riesgos de corrupción en la SDG y Regionales  para el primer trimestre de 2021. 

Sin riesgos de corrupción materializados  para el primer trimestre 

Evidencias 

Correo electrónico 16/03/2021. Asunto: MONITOREO MATERIALIZACIÓN RIESGOS EJECUCCIÓN DE CONTROLES REG - MARZO

Correo electrónico 16/03/2021. Asunto: MONITOREO MATERIALIZACIÓN RIESGOS EJECUCCIÓN DE CONTROLES SDG - MARZO

Archivo power point. REPORTE DE MONITOREO  MATERIALIZACIÓN DE LOS RIESGOS EJECCUCIÓN DE CONTROLES. 1ER TRIMESTRE 

4.3
Realizar monitoreo a los controles

definidos en las matrices de riesgos

de corrupción 

Correos electronicos,

archivo de excel que

evidencia el monitoreo

a los controles de los

riesgos de corrupcion. 

Subdirección 

de 

Mejoramiento 

Organizacion

al. 

30-05-2021

30-09-2021

27-12-2021

En Avance

Maritza Liliana 

Beltrán Albadan

Yaneth Burgos 

Duitama

Se evidenció monitoreo a la ejecución de  los controles definidos en las matrices de riesgos de corrupción para la SDG 

Evidencias 

Correo electrónico 16/03/2021. Asunto: MONITOREO MATERIALIZACIÓN RIESGOS EJECUCCIÓN DE CONTROLES REG - MARZO

Correo electrónico 16/03/2021. Asunto: MONITOREO MATERIALIZACIÓN RIESGOS EJECUCCIÓN DE CONTROLES SDG - MARZO

Archivo power point. REPORTE DE MONITOREO  MATERIALIZACIÓN DE LOS RIESGOS EJECCUCIÓN DE CONTROLES. 1ER TRIMESTRE

Nota: 

Se recomienda realizar monitoreo a los controles ejecutados desde los CZ, teniendo en cuenta que la politica de riesgos de la Entidad menciona lo siguiente: "desde el nivel nacional, regional y zonal gestionamos integralmente los riesgos "

4.4 Consolidar el indicador de riesgos

Indicador de riesgos

informado a los lideres

de proceso

Subdirección 

de 

Mejoramiento 

Organizacion

al. 

30-05-2021

30-09-2021

27-12-2021

En Avance

Maritza Liliana 

Beltrán Albadan

Yaneth Burgos 

Duitama

Se observó informe consolidado del aplicativo SIMEI 

Evidencias 

Correo electrónico. 20/05/2021. Asunto:  Reporte de Riesgos Corte 1

PDF Reporte aplicativo SIMEI indicador PA-134 Porcentaje de Avance del Cumplimiento Planes de Tratamiento de Riesgos para el primer cuatrimestre.

0 2 0

5.1
Verificar evidencias de la gestión de

riesgos de corrupción
Oficina de Control Interno 

16-01-2021

15-05-2021

13-09-2021

En Avance

Maritza Liliana 

Beltrán Albadan

Yaneth Burgos 

Duitama

Se observó seguimiento a la ejecución del plan de tratamiento de la gestión de riesgos de corrupción  en los 3 niveles (SDG, Regional y CZ)

Evidencias 

Correo electrónico. 29/04/2021. Asunto:  DESIGNACIÓN Seguimiento PAAC 2021 - 30 de Abril

Correo electrónico.  13/05/2021 Asunto:  PRELIMINAR INFORME DE SEGUIMIENTO PAAC- CORTE 30 ABRIL 2021

Correo electrónico. 3/05/2021. Asunto: Permisos Asignados: DESIGNACIÓN Seguimiento PAAC 2021 - 30 de Abril

Correo electrónico. 30/04/2021.  Asunto: COMUNICACIÓN SEGUIMIENTO PAAC 2021- CORTE 30 ABRIL

5.2
Elaborar informe de seguimiento a la

gestión de riesgos de corrupción
Oficina de Control Interno 

16-01-2021

15-05-2021

13-09-2021

En Avance

Maritza Liliana 

Beltrán Albadan

Yaneth Burgos 

Duitama

Se observó publicaciónen la pagina web de la Entidad del  informe de seguimiento al Plan Anticorrupción  del primer cuatrimestre 2021 en el siguiente link https://www.icbf.gov.co/planeacion/plan-anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano

Evidencias

Correo electrónico. 14/05/2021.Asunto:SOLICITUD_Plan_Anticorrupción y Atención al Ciudadano - Abril 2021

Componente 3:              Fecha seguimiento:

Subcomponente Meta
Responsabl

e 

Fecha 

programada

Actividades 

programadas

Actividades 

cumplidas

% de avance 

por objetivo

0 Fase de alistamiento 0 0 0/01/1900 9 6 67% 0%

31/08/2021 Responsable 

del 

Seguimiento

Observaciones

Seguimiento 2 OCI Componente 3: RENDICIÓN DE CUENTAS

Rendición de cuentas

Objetivo: Fortalecer la rendición de cuentas y mesas públicas como un proceso tendiente a promover 

un cambio cultural, de manera democrática y  participativa, para visibilizar la gestión y los resultados  

ICBF como garante del cumplimiento de los derechos de la niñez, la adolescencia y la familia 

colombiana.

Objetivos y Actividades

I. Fase de 

alistamiento

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano

Subcomponente 

4. Monitoreo y 

Revisión

Subcomponente 

5. Seguimiento

Seguimiento

3 Informes de 

seguimiento a la gestión 

de riesgos de corrupción

Aprobó: Yanira Villamil S. - Jefe  Oficina de Control Interno

Revisó: Luis Antonio Guerrero B

Elaboró: Maritza Beltran/ Yaneth Burgos/Maria Lucerito Achury/Angela Parra/Emilse Rodríguez/Iván Lerma/William Alvarado/Elizabeth Castillo



1

Determinar  si los espacios de 

diálogo y  los canales de publicación 

y divulgación de información que 

empleó la entidad para ejecutar las 

actividades de rendición de cuentas 

en 2020, responde a las 

características de los ciudadanos, 

usuarios y grupos de interés

Reporte  de respuestas 

obtenidas en las 

preguntas  de las 

encuestas de 

evaluación en  

desarrollo de la Mesa 

Publica se abrieron 

espacios de dialogo que 

facilitaron reflexiones y 

discusiones en torno a 

los temas tratados?"

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

31/01/2021 Cumplida (DT)

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

Actividad cumplida en el primer cuatrimestre.

2

Definir directrices de Mesas 

Publicas y Rendición Publica de 

Cuentas 2021.

Memorando  para 

Mesas Públicas y 

Rendición Pública de 

Cuentas 2021

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

31/03/2021 Cumplida (DT)

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

Actividad cumplida en el primer cuatrimestre.

3

Definir roles a nivel nacional, 

regional y zonal en el procedimiento 

Rendición de Cuentas y Mesas 

Públicas

Guia  de Rendición de 

Cuentas y Mesas 

Públicas actualizada

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

31/03/2021 Cumplida (DT)

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

Actividad cumplida en el primer cuatrimestre.

4
Ajustar los instrumentos de acuerdo 

a las directrices definidas

Formatos ajustados 

Rendición Pública de 

Cuentas y Mesas 

Públicas ajustados

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

31/03/2021 Cumplida (DT)

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

Actividad cumplida en el primer cuatrimestre.

5

Socializar directrices de Mesas 

Publicas y Rendición Publica de 

Cuentas 2021.

Directrices e 

instrumentos 

socializados

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

30/04/2021 Cumplida (DT)

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

Actividad cumplida en el primer cuatrimestre.

6

Disponer los recursos para la 

logística de realización o divulgación 

de Rendición Pública de Cuentas y 

Mesas Públicas.

Recursos para logística 

garantizados 

Dirección de 

Abastecimient

o

15/12/2021 N/A

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

Actividad que se reportará en septiembre 2021.

7
Generar boletín  de  análisis de 

PQRS

Publicar boletín con 

análisis de PQRS ,

Dirección de 

Servicios y 

Atención

15/12/2021 En Avance

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

Se evidencia Boletín de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Reportes de Amenaza o Vulneración de Derechos, de los meses de abril, mayo, junio y julio  de 2021, fue publicado en la página Web en la ruta En el mismo, se realiza el análisis comparativo de cada 

uno de estos tipos de petición a nivel nacional, los canales por los que se reporta el mayor número de registros,  y los principales motivos por los cuales la ciudadanía puso en conocimiento hechos de vulneración, o expresaron algún tipo de sugerencia, reclamo o queja. Así 

mismo, se expone el resultado de las encuestas de satisfacción del cliente interno, según los resultados acopiados a través de los canales de atención administrados por el centro de contacto.

Evidencia:

https://www.icbf.gov.co/servicios/informes-boletines-pqrds. 

8 Definir temática de la Mesa Publica

Temas definidos para 

dialogar con la 

comunidad en Mesas 

Públicas

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

30/06/2021 Cumplida (DT)

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

En cumplimiento de la actividad establecida en el Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano – para la vigencia 2021, se recibieron 98.370 respuestas a la encuestas de consulta previa para definir los temas de interés de las mesas públicas de manera participativa. 

Se presenta el reporte de los temas definidos en los 215 centros zonales resaltando que 169 centro zonales  definieron como tema  Políticas y líneas de acción para la atención integral de niños y niñas de 0 a 5 

Evidencia:

Act 8 TEMAS DE INTERES MP 2021

Anexo 8 Informe de Seguimiento RPC y MP  Segundo Trimestre 2021

Ruta: https://icbfgob.sharepoint.com/:b:/r/sites/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/Documentos%20compartidos/COMPONENTE%203-

%20RENDICI%C3%93N%20DE%20CUENTAS/I.%20Fase%20de%20alistamiento/8/Anexo%208%20Informe%20de%20Seguimiento%20RPC%20y%20MP%20%20Segundo%20Trimestre%202021.pdf?csf=1&web=1&e=Lms8i7

9

Actualizar y publicar el time line de 

mesas públicas y rendición pública 

de cuentas de la entidad  en la 

pagina WEB de la entidad.

Calendario de eventos 

de mesas públicas y 

rendición pública de 

cuentas publicado en la 

pagina WEB de la 

entidad.

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

31/10/2021 N/A

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

Esta Actividad tiene fecha programada 31/10/2021 con un único reporte.

Información de calidad y en 

lenguaje comprensible
2 0 0% 0%

I. Fase de 

alistamiento

Subcomponente 

1

Aprobó: Yanira Villamil S. - Jefe  Oficina de Control Interno

Revisó: Luis Antonio Guerrero B

Elaboró: Maritza Beltran/ Yaneth Burgos/Maria Lucerito Achury/Angela Parra/Emilse Rodríguez/Iván Lerma/William Alvarado/Elizabeth Castillo



10

Producir la información que se 

utilizara en Rendición Pública de 

Cuentas y Mesas Publicas de cada 

Regional / CZ

Información en su medio 

de soporte construida 

para la Rendición 

Pública de Cuentas y 

Mesas Públicas en 

cada Regional / CZ

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

15/12/2021 N/A

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

La primera medición se realizará el 30 de septiembre/21.  A la fecha no se reportan avances.

11

Publicar en la pagina WEB la 

información correspondiente a cada 

Rendición Pública de Cuentas y 

Mesas Públicas.

Documentos en pagina 

WEB institucional

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

15/12/2021 En Avance

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

Se evidencia len la página la Presentación de la Mesa pública - informe de resultados de las mesas adelantadas en el cuatrimestre.

Evidencia:

https://www.icbf.gov.co/rendicion-de-cuentas-icbf/rendicion-de-cuentas-en-regiones

Se realizaron las mesas públicas correspondientes a los CZ Creer (22/07/21), CZ Usaquén (23/07/21),CZ Norte (22/07/21),CZ Occidente,CZ Sur Oriente,CZ indígena(13/07/21),CZ Bahía Solano (13/07/21),CZ Riosucio (22/07/21) (23/07/21),CZ El Banco (30/07/21)

CZ Armenia Norte (22/07/21),CZ Los Almendros (7/07/21),CZ Espinal(29/07/21),CZ Buga(23/07/21),CZ Sevilla(22/07/21)

CZ El Cocuy (19/08/21),  CZ Lorica (12/08/21), CZ Acacias (04/08/21),CZ Buenaventura (18/08/21); entre otras

Recomendación: Complementar las presentaciones cargadas con la demás documentación (actas y compromisos como mínimo) que se pueda cargar que de cuenta dela realización de las mesas. Lo anterior teniendo en cuenta que nela actualidad los documentos

reposan en la ruta del File Server \icbf.gov.co\FS_DPC\DPC\RPC_y_MP\2021\Evidencias_RPC_y_MP_2021

Diálogo de doble vía con la 

ciudadanía y sus organizaciones
2 0 0% 0%

2,1 Convocar a las partes interesadas

Actores involucrados 

convocados e invitados 

a participar en las 

Mesas Públicas y 

Rendición Pública de 

Cuentas verificable a 

partir de oficios, correos 

electrónicos e imágenes 

de invitaciones 

dispuestas en 

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

15/12/2021 En Avance

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

Se evidencia convocatoria para que los diferentes actores involucrados asistan a las MP.

Evidencia:

Archivo PDF con enlaces CZ Barrios Unidos , CZ Creer(Bogotá), CZ Aburrá Sur (Antioquia) y CZ Cocuy (Boyacá) en los que se evidencias las invitaciones de particiación a la mesas públicas.

2,2
Realizar audiencias publicas 

participativas

Mesas Públicas y 

Rendición Pública de 

Cuentas realizadas

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

15/12/2021 En Avance

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

Se evidenció la realización de mesas públicas.

Evidencia:

https://www.icbf.gov.co/rendicion-de-cuentas-icbf/rendicion-de-cuentas-en-regiones

Se realizaron las mesas públicas correspondientes a los CZ Creer (22/07/21), CZ Usaquén (23/07/21),CZ Norte (22/07/21),CZ Occidente,CZ Sur Oriente,CZ indígena(13/07/21),CZ Bahía Solano (13/07/21),CZ Riosucio (22/07/21) (23/07/21),CZ El Banco (30/07/21)

CZ Armenia Norte (22/07/21),CZ Los Almendros (7/07/21),CZ Espinal(29/07/21),CZ Buga(23/07/21),CZ Sevilla(22/07/21)

CZ El Cocuy (19/08/21),  CZ Lorica (12/08/21), CZ Acacias (04/08/21),CZ Buenaventura (18/08/21); entre otras

0

Incentivos para motivar la cultura 

de la rendición y petición de 

cuentas

3 1 33% 0%

3.1

Fortalecer la temática Rendición de 

Cuentas en el Aula Virtual Estrategia 

de Transparencia, Participación y 

Buen Gobierno

Aula virtual con 

información actualizada

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

30/04/2021 Cumplida (DT)

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

Actividad cumplida en el primer cuatrimestre.

3.2 Socializar y visibilizar la información 

Estrategia de 

Comunicación: de 

transparencia 

verificable a partir de 

boletines ICBF, correos 

electrónicos o mensajes 

en redes sociales. 

Oficina 

Asesora de 

Comunicacion

es

15/12/2021 En Avance

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

Se evidenciaron piezas de comunicación de Rendición de Cuentas durante los meses del cuatrimestre

Evidencias:

mayo

-Publicación el Twitter post de Rendición de Cuentas de Sector de la inclusión Social y la Reconciliación del 28/05/21 https://twitter.com/ICBFColombia/status/1398308464875745282

- Publicación en la página Web de pieza de comunicación "rendición de cuentas sobre: Infórmate de las acciones de cumplimiento en la implementación del Acuerdo de Paz: Informe de Rendición de cuentas Enero-diciembre de 2020" del 14/05/21 

https://www.icbf.gov.co/sites/default/files/informe_rendicion_de_cuentas_acuerdo_paz_marzo2021_2.pdf

- Boletín ICBF # 151 del 14/05/21 "Participación Ciudadana -Sabes qué espacios de participación para la infancia y la adolescencia promueveel ICBF?"

Rendicion de cuentas Boletin 151_14 de mayo

junio

- Pieza de comunicación en twitter realización "Rendición de Cuentas Sector de la Inclusión Social y la Reconciliación"  25/06/21

http://icbf.gov.co

https://twitter.com/ICBFColombia/status/1408552372561907717

julio

Boletin ICBF # 159 del 9/07/21 con pieza de Rendición de Cuentas sobre: comunicación de participación por departamento de respuestas a la consulta previa para definir los temas de

interés de las mesas públicas de manera participativa. https://www.icbf.gov.co/system/files/vive_icbf_159.pdf

Agosto

- Boletín ICBF #164 "Rendición de Cuentas sobre: ¿Qué es, cómo se realiza y por qué es importante para el ICBF?" https://www.icbf.gov.co/system/files/vive_icbf_164_0.pdf

Evaluación y retroalimentación a 

la gestión institucional
7 1 14% 0%

4.1

Realizar seguimiento a la gestión de 

los eventos de Rendición Pública de 

Cuentas y Mesas Públicas

(4) Informe trimestral de 

Rendición de Cuentas y 

Mesas Públicas 

realizadas 

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

30/12/2021 En Avance

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

Se evidencia Informe Trimestral de Rendición y Cuentas, con corte a 30 de junio 2021.

Evidencias:

https://www.icbf.gov.co/rendicion-de-cuentas-icbf/sede-direccion-general

https://www.icbf.gov.co/system/files/informe_de_seguimiento_rpc_y_mp_segundo_trimestre_2021.pdf

4.2

Realizar encuestas de evaluación 

del evento en cada una de las 

actividades de Rendición Pública de 

Cuentas y Mesas Públicas

Encuestas de 

evaluación del evento

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

15/12/2021 En Avance

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

Se evidenció la realización de encuesta y la tabulacipon del resultado y análisis del resultado (Formato F10.P2.MS Análisis Evaluación) 

Evidencia:

Se realizaron las mesas públicas correspondientes a los CZ Creer (22/07/21), CZ Usaquén (23/07/21),CZ Norte (22/07/21),CZ Occidente,CZ Sur Oriente,CZ indígena(13/07/21),CZ Bahía Solano (13/07/21),CZ Riosucio (22/07/21) (23/07/21),CZ El Banco (30/07/21)

CZ Armenia Norte (22/07/21),CZ Los Almendros (7/07/21),CZ Espinal(29/07/21),CZ Buga(23/07/21),CZ Sevilla(22/07/21)

CZ El Cocuy (19/08/21),  CZ Lorica (12/08/21), CZ Acacias (04/08/21),CZ Buenaventura (18/08/21); entre otras

4.3

Realizar seguimiento a los 

compromisos adquiridos con las 

comunidades en el desarrollo de las 

mesas públicas.

Reporte indicador PA 

98, de acuerdo con los 

cortes del aplicativo 

SIMEI,  se tendra en 

cuentra pare el último 

bimestre de la vigencia 

2021 el reporte parcial 

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

31/12/2021 En Avance

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

Se evidencia archivo Excel con el reporte SIMEI correspondiente a los compromisos del mes de agosto (12) Tolima, Cesar, Santander, Nariño Valle y Quindío, los cuales se encuentran reportados como "Ejecutados".

Evidencia:

Act 4.3 SIMEI REPORTES_COMPROMISOS_MP_AGOSTO

Subcomponente 

4

Subcomponente 

3

Subcomponente 

2

Subcomponente 

1

Aprobó: Yanira Villamil S. - Jefe  Oficina de Control Interno

Revisó: Luis Antonio Guerrero B

Elaboró: Maritza Beltran/ Yaneth Burgos/Maria Lucerito Achury/Angela Parra/Emilse Rodríguez/Iván Lerma/William Alvarado/Elizabeth Castillo



5,1

Elaborar un informe individual de 

rendición de cuentas  sobre la 

gestión de implementación del 

Acuerdo de Paz con corte a 31 de 

diciembre de 2020 y publicarlo en la 

página Web en la seccion 

"Transparencia y acceso a la 

información pública" 

Informe
Subdirección 

General ICBF 
30/03/2021 Cumplida (DT)

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

Actividad cumplida en el primer cuatrimestre.

5,2

Producir y documentar de manera 

permanente en el año 2021 la 

información sobre los avances de la 

gestión en la implementación del 

Acuerdo de Paz bajo los 

lineamientos del Sistema de 

Rendición de Cuentas a cargo del 

Departamento Adminsitrativo de la 

Función Pública.

Infografía o informe 

ejecutivo

Subdirección 

General ICBF
31/12/2021 En Avance

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

Se evidenicó  Informe ejecutivo primer semestre 2021 (30/06/21) ¡El ICBF avanza en la implementación del Acuerdo de Paz!.

Evidencia:

-   https://www.icbf.gov.co/sites/default/files/v1._1erinforme_posconflicto_junio_2021.pdf 

- Correo electronico  enviado por la referente  con la autorizacion de la Subdirectora general para publicar miércoles, 30 de junio de 2021 9:05 p. m.

5.3

Divulgación de los avances de las 

entidad respecto a la 

implementación del Acuerdo de Paz

Divulgación en medios 

institucionales

Oficina 

Asesora de 

Comunicacion

es

31/12/2021 En Avance

Maritza Liliana 

Beltrán Albadán

Yaneth Burgos 

Duitama

Divulgacion en medios institucionales de los avances de la implemenentacion del acuerdo de paz, 

Evidencias:

Pagina Web ICBF - Noticias

MAYO

ICBF brinda acompañamiento psicosocial en Territorios PDET de La Guajira

https://www.icbf.gov.co/noticias/icbf-brinda-acompanamiento-psicosocial-enterritorios-pdet-de-la-guajira

Más de 7.000 niños en los municipios PDET han sido beneficiados en Arauca

https://www.icbf.gov.co/noticias/mas-de-7000-ninos-en-los-municipios-pdet-han-sidobeneficiados-en-arauca

ICBF atiende más de 20.000 niños y niñas de primera infancia en los municipios PDET de

Bolívar

https://www.icbf.gov.co/noticias/icbf-atiende-mas-de-20000-ninos-y-ninas-de-primerainfancia-en-los-municipios-pdet-de

ICBF previene la desnutrición de niños y niñas en municipios PDET de Cesar

https://www.icbf.gov.co/noticias/icbf-previene-la-desnutricion-de-ninos-y-ninas-enmunicipios-pdet-de-cesar

ICBF brinda atención psicosocial a familias ubicadas en municipios PDET de Sucre

https://www.icbf.gov.co/noticias/icbf-brinda-atencion-psicosocial-familias-ubicadas-enmunicipios-pdet-de-sucre

ICBF atiende a más de 29 mil niños y niñas de primera infancia en los 16 municipios

PDET de Nariño

https://www.icbf.gov.co/noticias/icbf-atiende-mas-de-29-mil-ninos-y-ninas-de-primerainfancia-en-los-16-municipios-pdet-de

ICBF avanza en el cumplimiento de los compromisos en municipios PDET de Antioquia

https://www.icbf.gov.co/noticias/icbf-avanza-en-el-cumplimiento-de-los-compromisosen-municipios-pdet-de-antioquia

JUNIO

ICBF beneficia a la primera infancia en territorios PDET en Caquetá

https://www.icbf.gov.co/noticias/icbf-beneficia-la-primera-infancia-en-territorios-pdeten-caqueta

Componente 4:

Subcomponente Meta
Responsabl

e 

Fecha 

programada

Actividades 

programadas

Actividades 

cumplidas

% de avance 

por objetivo

Estructura Administrativa y 

Direccionamiento Estratégico
1 0 0%

1.1
Conmemorar el día del servicio en el 

ICBF 

Evento de 

conmemoración del día 

del servicio.

Dirección de 

Servicios y 

Atención 

30/09/2021 En Avance
Angela Parra

Ivan Lerma

Se evidenciaron gestiones de la Dirección de Servicios y Atención para la realización del "Día del Servicio" el 03 de septiembre de 2021; para este evento se programa la charla “Importancia del Lenguaje Claro” que contara con el apoyo del Departamento Nacional de

Planeación y la premiación del Concurso “Yo sí conozco de Servicio”.

Durante el mes de agosto se realizó el concurso “Yo sí conozco de Servicio” convocando a todos los Responsables de Servicios y Atención a Nivel Nacional a contestar una serie de preguntas sobre temas relacionados con el servicio, se obtienen puntuaciones por cada

respuestas para asi definir los 3 primeros puestos que recibiran un incentivo. 

Evidencia: 

Correo electrónico del August 18, 2021, Subject: PROPUESTA DEFINITIVA CELEBRACIÓN DÍA DEL SERVICIO 2021

Correo electrónico del August 19, 2021 Subject: SOLICITUD APOYO EVENTO TEAMS - día del servicio

Correo electrónico del August 20, 2021 Subject: CÁPSULA DEL SERVICIO: CONCURSO "YO SÍ CONOZCO DE SERVICIO" - DÍA DEL SERVICIO - (con las CONDICIONES CONCURSO YO SÍ CONOZCO DE SERVICIO)

Correo electrónico del  August 20, 2021, Subject: CONCURSO "YO SÍ CONOZCO DE SERVICIO" - DÍA DEL SERVICIO - DÍA 1

Correo electrónico del August 23, 2021, Subject: PARTICIPACIÓN CONCURSO "YO SÍ CONOZCO DE SERVICIO" - DÍA DEL SERVICIO - 
0

Fortalecimiento de los Canales 

de Atención
1 0 0%

2.1

Generación  de alertas basadas en 

los reportes de tiempos de espera y 

de atención de los Sistemas 

Electrónicos de Asignación de 

Turnos

3 alertas generadas a  

Centros Zonales que 

este fuera de los 

parametros 

establecidos para 

tiempo de espera.

Dirección de 

Servicios y 

Atención 

15/12/2021 En Avance
Angela Parra

Ivan Lerma

Se enviaron correos electrónicos a Coordinadores de Centro Zonal y Responsables de Servicios y Atención indicando que ya estaban publicados los informes del Sistema Digital de Asignación De Turnos - SDAT de los meses abril de 2021, junio 2021 y julio de 2021.

Para el mes de mayo y de acuerdo con lo reportado por el responsable de la Dirección de Servicios y Atención "...no se remitió alerta de utilización de SDAT."

Evidencia:

Correo electrónico June 4, 2021, Subject: PUBLICACIÓN INFORMES SDAT- ABRIL DE 2021 - CZ CON PRESENCIALIDAD

Correo electrónico July 28, 2021, Subject: PUBLICACIÓN INFORMES SDAT- JUNIO DE 2021 - CZ CON PRESENCIALIDAD

Correo electrónico August 30, 2021, Subject: PUBLICACIÓN INFORMES MENSUALES SDAT- CZS CON PRESENCIALIDAD- JULIO DE 2021

Talento Humano 1 0 0% 0%

3.1
Apropiar el conocimiento del 

personal vinculado al proceso de 

Relación con el Ciudadano. 

4 video conferencias y 2 

valoraciones de 

conocimientos

Dirección de 

Servicios y 

Atención 

15/12/2021 En Avance
Angela Parra

Ivan Lerma

Durante el periodo evaluado se realizaron 35 capacitaciones, 01 taller y 03 participaciones en la inducción relacionadas con temas del proceso de Relación con el Ciudadano como son: Lenguaje Claro, Protocolo de Atención y Servicio al Ciudadano, Atención Población 

Refugiada y Migrante, Primeros Auxilios Psicologicos - Atención en Crisis, taller Importancia de utilizar un Lenguaje claro en la comunicación, Inducción (Protocolo de SyA, Cultura de Servicio y Gestión de PQRS), Atención a Población Migrante y Refugiada, Cultura de 

Servicio, entre otros.

Se evidenciaron los resultados de la 1ra Valoración de Concimiento realizada a los Responsables de Servicios y Atención de las Regionales Amazonas, Antioquia, Arauca, Atlántico, Bogotá, Bolívar, Boyacá, Caldas, Caquetá, Casanare, Cauca, Cesar, Chocó, Córdoba, 

Cundinamarca, Guainía, Guajira, Guaviare, Huila, Magdalena, Meta, Nariño y sus Centros Zonales.

Se evidenció la realización el 30 de julio del consurso ¿QUIERES SER MILLONARIO DEL SABER? con los Responsables de Servicios y Atención de los Centros Zonales. 

Evidencia:

Correo electrónico del May 22, 2021, Subject: RESULTADOS 1A VALORACIÓN TRIMESTRAL DE CONOCIMIENTOS - G1 -

Citación Outlook de la INDUCCIÓN COMPLEMENTARIA MAYO 2021 25 A 28

Citación Outlook de la CAPACITACIÓN LENGUAJE CLARO - Regional Bolivar - Fecha: 6may2021

Citación Outlook de la CAPACITACIÓN LENGUAJE CLARO - Regional Huila (CZ La Plata) - Fecha: 06may2021

Citación Outlook de la CAPACITACIÓN PROTOCOLO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO - Regional Santander - Fecha: 12may2021

Citación Outlook de la CAPACITACIÓN LENGUAJE CLARO - Regional Antioquia (CZ Occidente Medio) - Fecha: 19may2021

Citación Outlook de la CAPACITACIÓN LENGUAJE CLARO - Regional Antioquia (CZ Oriente) - Fecha: 20may2021

Correo electrónico del May 22, 2021, Subject: CHARLA: PRIMEROS AUXILIOS PSICOLÓGICOS - ATENCIÓN EN CRISIS G1 (Charla 09 junio)

Correo electrónico del May 22, 2021, Subject: CHARLA: PRIMEROS AUXILIOS PSICOLÓGICOS - ATENCIÓN EN CRISIS G2 (Charla 09 junio)

Citación Outlook de la CAPACITACIÓN LENGUAJE CLARO Grupo1 - Regional Cundinamarca - Fecha: 02jun2021 (inicialmente estaba para el 25may2021)

Correo electrónico del June 8, 2021, Subject: MATERIAL CHARLA: ATENCIÓN A POBLACIÓN MIGRANTE Y REFUGIADA G2 (Charla 03 de junio)

Citación Outlook INVITACIÓN CAPACITACIÓN "PROTOCOLO DE SERVICIO Y ATENCIÓN" - Regional Bolivar - Fecha: 11jun2021

Correo electrónico del June 16, 2021, Subject: CAPACITACION LENGUAJE CLARO (Información Capacitación 10 de junio) - Regional Huila

Citación Outlook de la CAPACITACIÓN LENGUAJE CLARO - Regional Chocó (CZ ISTMINA, QUIBDO, TADO) - Fecha: 16jun2021

Correo electrónico del June 21, 2021, Subject: DESIGNACIÓN INDUCCIÓN COMPLEMENTARIA JUNIO 2021

Citación Outlook del Taller lenguaje Claro: Importancia de utilizar un Lenguaje claro en la comunicación - Regional Atlántico - Fecha: 28jun2021

Correo electrónico del June 22, 2021 , Subject: RESULTADOS 1A VALORACIÓN TRIMESTRAL DE CONOCIMIENTOS - G2 -

Citación Outlook de la CAPACITACIÓN PROTOCOLO DE ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO - Regional Bogotá - Fecha: 7jul2021

Normativo y procedimental 1 0 0%

Seguimiento 2 OCI

Componente 4: MECANISMOS PARA LA ATENCIÓN AL CIUDADANO

Responsable 

del 

Seguimiento

Observaciones

             Fecha seguimiento: 31/08/2021

Subcomponente 

3

Talento Humano

Subcomponente 

4.

Normativo y 

procedimental

Subcomponente 

2.

Fortalecimiento 

de los Canales 

de Atención

Mecanismos para mejorar la atención al Ciudadano

Objetivo: Garantizar y fortalecer la adecuada prestación del servicio al ciudadano a través de los 

diferentes canales con los que cuenta el Nivel Nacional, Regional y Zonal,  velando  por el 

cumplimiento de todos los criterios de calidad y eficiencia, de acuerdo con los principios orientadores 

de la Política Nacional del Servicio al Ciudadano, el Estatuto Anticorrupción, Ley de Transparencia de 

acceso a la información pública y la Estrategia de Gobierno en Línea 

Objetivos y Actividades

Subcomponente 

1.

Estructura 

Administrativa y 

Direccionamient

o Estratégico

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano

Subcomponente 

4

Aprobó: Yanira Villamil S. - Jefe  Oficina de Control Interno

Revisó: Luis Antonio Guerrero B

Elaboró: Maritza Beltran/ Yaneth Burgos/Maria Lucerito Achury/Angela Parra/Emilse Rodríguez/Iván Lerma/William Alvarado/Elizabeth Castillo



4,1

Divulgar  los lineamientos e 

instrucciones con relación a 

actualizaciones internas que 

impacten el proceso Relación con el 

Ciudadano

10 Divulgaciones

Dirección de 

Servicios y 

Atención 

15/12/2021 En Avance
Angela Parra

Ivan Lerma

Se evidenció socialización de las actualizaciones de: Novedades Módulo de Atención al Ciudadano y Beneficiarios, actualización del Formato Informe Trimestral Cualitativo versión 6 (F1.P1.RC) y publicación de la versión 2 de la Cartilla ABC Trámites Conciliables. Correos 

electrónicos dirigidos principalmente a los ResponsableSYA <ResponsableSYA@icbf.gov.co> y ResponsablesCZSYA <ResponsablesCZSYA@icbf.gov.co>. 

Evidencia:

Correo electrónico del June 22, 2021, Subject: Novedades Módulo de Atención al Ciudadano y Beneficiarios

Correo electrónico del July 7, 2021, Subject: RV: ACTUALIZACIÓN INFORME TRIMESTRAL CUALITATIVO

Correo electrónico del August 27, 2021, Subject: RV: SOCIALIZACIÓN ABC - TRÁMITES CONCILIABLES V2

Relacionamiento con el 

Ciudadano
2 0 0%

5.1
Actualizar la caracterización de 

peticionarios ICBF

Documento de 

Caracterización 

Dirección de 

Servicios y 

Atención 

15/12/2021 En Avance
Angela Parra

Ivan Lerma

Se evidenciaron gestiones por parte de la Dirección de Servicios y Atención para la elaboración del documento de Caracterización de Peticionarios 2021 como son: caracterización de las personas naturales, Ficha Técnica y Fuentes de Información, Protocolo de atención

bajo la medida de aislamiento -COVID-19, información sobre las acciones generadas por la entidad durante el 2020 en cuanto a la participación que tuvo el ICBF y la ciudadanía para el logro de los objetivos de la entidad, primera parte del documento de caracterización de

peticionarios 2020, plantillas para la diagramación del documento.

Evidencia:

Correo electrónico del June 2, 2021, Subject: RE: CARGUE DE EVIDENCIAS PAAC MAYO 2021

Correo electrónico del 29/07/2021, Asunto: Datos y gráficas Caracterización Peticionarios 2020 (PDF)

2 Correo electrónico del 29/07/2021, Asunto: Documento Caracterización 2021 (solicitando a  insumos para el documento de caracterización) (PDF)

Correo electrónico del August 17, 2021, Subject: Caracterización de Peticionarios 2020.

5.2

Formular acciones de mejora con 

base en los resultados obtenidos en 

la realización de mediciones y 

análisis de la satisfacción de los 

peticionarios

 Acciones de Mejora 

formuladas en 

ISOLUCION

Dirección de 

Servicios y 

Atención 

15/12/2021 En Avance
Angela Parra

Ivan Lerma

Se evidenció apertura por parte de la Dirección de Servicios y Atención de la Acción Correctiva # 13156 a la Regional Cundinamarca con base en el reporte de alertas de eventos críticos de la atención presencial en los puntos de atención del ICBF. 

Para la Regional Bogotá se solicito inicialmente apertura de la Acción Correctiva # 13155 pero posteriormente la Directora de Servicios y Atención solicito su anulación indicando que se solicitara a la Regional la creación de una Oportunidad de Mejora. 

Evidencia: 

Correo electrónico del 9 de junio de 2021, Asunto: RV: Acción Correctiva 13155 - Proceso Relación con el Ciudadano

Correo electrónico del 9 de junio de 2021, Asunto: Acción Correctiva 13156 - Proceso Relación con el Ciudadano

Correo electrónico del 21 de julio de 2021, Asunto: Solicitud de Anulación Acción Correctivas 13155 - Relación con el Ciudadano. 

Componente 5:

Subcomponente Meta
Responsabl

e 

Fecha 

programada

Actividades 

programadas

Actividades 

cumplidas

% de avance 

por objetivo

0 Transparencia Activa 6 0

1.1

Promover mensajes de informacion

institucional para la  prevención de la 

corrupción y promoción de la

transparencia en la Entidad.

Publicacion o

divulgacion de mensajes

en el boletín interno de

informacion institucional

para la prevención de la

corrupción y promoción

de la transparencia en la 

Entidad 

Oficina

Asesora de

Comunicacion

es

3/02/2021 

20/12/2021
En Avance

Lucerito Achury 

C.

William Rene 

Alvarado O.

Se evidenciaron los siguientes mensajes internos sobre prevención de la corrupción y promoción de la transparencia en la Entidad:

Evidencia:

- Anticorrupcion Boletín Interno No. 150 del 7/05/2021, Sección Transparencia, sobre: Riesgos de corrupción de los procesos Relación con el ciudadano y protección para la vigencia 2021.

- Anticorrupción Boletín Interno No. 152 del 21/05/2021, Sección Transparencia, sobre:  Actualización de micrositio de Transparencia y Acceso a la Información Pública - Permite transparencia en la información que debe ser pública para todas las partes interesadas y es 

una práctica enfocada en mitigar la corrupción. Es el resultado de un trabajo conjunto de la Direcciones de Planeación y Control de Gestión, la Dirección de Información y Tecnología y la Oficina Asesora de Comunicaciones. 

- Anticorrupción Boletín Interno No. 154 del 04/06/2021, Sección Transparencia, sobre: Riesgos de corrupción asociados a los procesos de Gestión Jurídica, Evaluación Independiente, Adquisición de Bienes y Servicios, Gestión del Talento Humano y Gestión Financiera.

https://www.icbf.gov.co/system/files/vive_icbf_154.pdf.

- Anticorrupción Boletín Interno No. 160, del 16/07/2021, Sección Transparencia, sobre: Anticorrupción: La Oficina de Control Interno realizó el primer seguimiento Anticorrupción: La Oficina de Control Interno realizó el primer seguimiento al Plan Anticorrupción y de Atención 

al Ciudadano 2021  

https://www.icbf.gov.co/system/files/vive_icbf_160.pdf

- Anticorrupción Boletín Interno No. 166, del 27/08/2021, Sección Transparencia, sobre: ¿Quieres saber cuáles son los objetivos del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano? 

https://www.icbf.gov.co/system/files/boletin_166.pdf

1.2

Actualizar los Planes de

Mejoramiento de auditorias de los

Órganos de control en Portal Web

de la Entidad.

Planes de Mejoramiento

de auditorias de los

Órganos de control

actualizados en el Portal

Web de la Entidad.

Oficina de

Control

Interno

31/12/2021 En Avance

Lucerito Achury 

C.

William Rene 

Alvarado O.

Para este cuatrimestre se evidenció lo siguiente:

1. En mayo se recibió DENUNCIA_ CTO1121/16_APFNUH_MIS JUGUETES y la Auditoria de Cumplimiento del Banco de Oferentes, para la cual se procedió a la formulación de acciones por parte de los responsables y se realizó el cargue y transmisión en el aplicativo 

SIRECI, posteriormente se publicó en la página web del ICBF.

2. En junio se recibió el Informe de Auditoria Financiera vigencia 2020 para la cual se procede a su comunicación a los responsables para el correspondiente análisis, formulación de acciones y posterior reporte mediante el SIRECI ante la CGR.

Evidencia:

- Plantilla Reporte Plan de Mejoramiento Corte 22 de Abril 2021.msg, 

- correo del 21/05/2021 asunto: Certificado_ FORMULACION_PLAN_DE_MEJORAMIENTO_DENUNCIA_ CTO1121_16_APFNUH_MIS JUGUETES_ .msg, 

- Correo del 21/05/2021 asunto: Publicación_ FORMULACION_PLAN_DE_MEJORAMIENTO_DENUNCIA_ CTO1121_16_APFNUH_MIS JUGUETES_ 

- Correo del 12/07/2021 asunto: RV_ COMUNICACIÓN Informe Auditoría Financiera CGR - Vigencia 2020.msg,

- archivo 53_000000454_20210630.xlsx, 

- INFORME EFECTIVIDAD ICBF 300621.pdf.

- Correo del 04/08/2021 asunto: Soportes Informe Semestral 30_06_21 PMCGR Y Seguimiento Efectividad.msg

Información publicada en el portal web: ruta https://www.icbf.gov.co/transparencia/control/planes-de-mejoramiento

- Formulación PM CGR Aud Cumplimiento Banco Nacional de Oferentes de Primera Infancia

- Certificado PM CGR Aud Cumplimiento Banco Nacional de Oferentes de Primera Infancia Consecutivo: 45402020-12-15 del CGR del 2021-02-12 

- Formulación PM CGR Denuncia CTO1121/16 APFNUH MIS JUGUETES

- Certificado Acuse de aceptación de Rendición, Consecutivo: 45462020-04-22 del CGR del 2020/05/21 

-  Consolidado Avance Actividades Plan de Mejoramiento SIRECI Jun 2021

- Certificado Acuse de Aceptación de Rendición Consecutivo No. 45462021-06-30 del 2021/07/29

1.3
Publicación de la ejecución de los

contratos

Publicar mensualmente

la ejecución de la

contratación en la

página web de la Entidad

Dirección de

Contratación
01/01/2021 -31/12/2021 En Avance

Lucerito Achury 

C.

William Rene 

Alvarado O.

De acuerdo con las evidencias aportadas se encontró en la pagina web del ICBF en la sección de Transparencia y acceso a la información pública en el numeral 3. Contratación, sub numeral 3.3 Publicación de la Ejecución de Contratos archivo en excel  

ejecucion_contractual_icbf_corte_31.08.2021 de los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio y agosto con un total de 1.515 contratos modalidad: Concurso de méritos abierto, Contratación directa, Contratación directa con ofertas, contratación régimen 

especial, contratación régimen especial con ofertas, Enajenación de bienes con sobre cerrado, Licitación pública, Mínima Cuantía, Selección Abreviada de Menor Cuantía y Selección Subasta Inversa; tipo de contrato: prestación de servicios, suministros, consultoría y 

otros, vigencia 2021 con corte al 31/08/2021, con la urlproceso contenida en el archivo se puede consultar en internet la información del contrato y desde allí en el linkver contrato se puede consultar la ejecución del contrato.

Por otra parte, en el portal web en la sección de Transparencia y acceso a la información pública en el Numeral 3.2 Publicación de la información contractual, Procesos de contratación ICBF en el link Directorio de Contratistas se encuentran publicados los directorios de 

contratistas año por año por Regional y de la Sede de la Dirección General  -archivo en excel directorio_contratistas_con_corte_julio_2021 en este archivo se encuentra la información de los contratos por prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión 2021 

(4.320 contratos) en la columna X del mismo archivo se encuentra el vínculo SECOP que direcciona a la plataforma SECOP II se puede consultar en internet la información del contrato y desde allí en el link ver contrato se puede consultar la ejecución del contrato .

Evidencia:

links:

https://www.icbf.gov.co/transparencia-y-acceso-informacion-publica/contratacion

https://www.icbf.gov.co/contratacion/directorio-contratistas

https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE

Correo del 03/06/2021 asunto: Solicitud Actualización data 3.3 botón de transparencia - Ejecución contractual

Correo del 03/06/2021 asunto: Actualización data 3.3 botón de transparencia - Ejecución contractual

archivo Ejecución Contractual ICBF corte 31-05-2021.xls

Correo del 05/04/2021 asunto: Actualización data 3.3 botón de transparencia con archivo adjunto Ejecución contractual ICBF 4.4.21

Correo del 02/07/2021 asunto: Solicitud actualización data 3.3 boton de transparencia - ejecución contractual

Correo del 06/07/2021 asunto: Actualización data 3.3 botón de transparencia - Ejecución contractual 

Archivo Ejecución contractual ICBF corte 30.06.2021.xlsx

Correo del 03/08/2021 asunto: Correo_ solicitud Ejecución contractual PAAC Julio

Correo del 05/08/2021 asunto: Correo_ publicación pagina web Ejecución contractual PAAC corte 31 de julio

Achivo Ejecución contractual ICBF corte 31.07.2021.xlsx fecha de publicación Agosto 12 de 2021

Seguimiento 2 OCI

Componente 5: Transparencia y Acceso a la Información

Responsable 

del 

Seguimiento

Observaciones

             Fecha seguimiento: 31/08/2021

Subcomponente 

4.

Normativo y 

procedimental

Subcomponente 

5.

Relacionamiento 

 con el 

Ciudadano

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano

Subcomponente 

1.

Transparencia 

Activa

Transparencia y Acceso a la Información

Objetivo: Promover la transparencia, la lucha anticorrupción y el acceso a la información pública, como 

una forma de “hacer”, que debe permear toda la estructura organizacional de la entidad, es un asunto 

de generar cultura organizacional que requiere de un apoyo decidido del nivel directivo, el diseño y la  

aplicación de estrategias de comunicación, el empoderamiento de todos los colaboradores y el 

acompañamiento de la ciudadanía.

Objetivos y Actividades

Aprobó: Yanira Villamil S. - Jefe  Oficina de Control Interno

Revisó: Luis Antonio Guerrero B

Elaboró: Maritza Beltran/ Yaneth Burgos/Maria Lucerito Achury/Angela Parra/Emilse Rodríguez/Iván Lerma/William Alvarado/Elizabeth Castillo



1.4
Publicar o divulgar de forma externa

el Plan Anticorrupción y de Atención

al Ciudadano del ICBF.

Publicacion o

divulgacion de mensajes

en redes sociales y/o

correo masivo externo

para la prevención de la

corrupción y promoción

de la transparencia en la 

Entidad 

Oficina

Asesora de

Comunicacion

es

3/02/2021 - /20/12/2021 En Avance

Lucerito Achury 

C.

William Rene 

Alvarado O.

Se evidenció la publicación de mensajes en la red social Twitter durante el segundo cuatrimestre del 2021.

Evidencia:

- Post Anticorrupción Twitter 19/05/2021 sobre:El contrato de servicios de transporte especial de pasajeros del @ICBFColombia se adjudicó mediante el Acuerdo Marco de 

@colombiacompra. Se garantizó agilidad, competitividad y transparencia en el proceso de selección.

https://twitter.com/ICBFColombia/status/1395057322880290822

- Post Anticorrupción Twitter 27/05/2021 sobre: ¡Atención Luz giratoria de coches de policía! ¡No se deje estafar! El @ICBFColombia no solicita anticipos, ni ningún tipo de recurso para realizar trámites. Absténgase de entregar dinero o productos y escríbanos a los correos 

anticorrupcion@icbf.gov.co o atencionalciudadano@icbf.gov.co

https://twitter.com/ICBFColombia/status/1397936323403694084

- Post Anticorrupción Twitter 28/05/2021 sobre: En el #BalanceDeEquidad les contaremos las acciones que se incluyeron en este Plan y que entraron a fortalecer y mantener la integridad, el diálogo público y el control social, para lo cual se promovió la participación y el 

acompañamiento ciudadano en su formulación y seguimiento

https://twitter.com/ICBFColombia/status/1398308464875745282 

- Post Anticorrupción Twitter 03/06/2021 sobre: #ICBFesTransparencia | Los recursos destinados a la primera infancia, niñez y adolescencia no se roban ni se malgastan, es deber de todos protegerlos. ¡Juntos luchamos contra la corrupción!  #PrimeroLaNiñez 

https://twitter.com/ICBFColombia/status/1415710555344674817

- Post Anticorrupción Twitter 15/07/2021 sobre: #ICBFesTransparencia | Los recursos destinados a la primera infancia, niñez y adolescencia no se roban ni se malgastan, es deber de todos protegerlos. ¡Juntos luchamos contra la corrupción!  #PrimeroLaNiñez  Denuncia a 

la línea 018000918080 opción 4.

https://twitter.com/ICBFColombia/status/1415710555344674817

- Del 1 al 31/08/2021 se publicó en la página web del ICBF, banner anticorrupción sobre: Quieres saber cuales son los objetivos del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano 2021.

https://www.icbf.gov.co/

1.5
Informe del estado de las denuncias

de presuntos actos de corrupción

recibidas por el ICBF.

Informe trimestral

publicado en el Boletín

de PQRS del ICBF.

Oficina

Asesora

Jurídica 

15/12/2021 En Avance

Lucerito Achury 

C.

William Rene 

Alvarado O.

Aunque la actividad indica su periodicidad es cuatrimestral se evidenciaron las denuncias por presuntos actos de corrupción inmersos en los Informes PQRSD de diciembre 2020, abril, mayo, junio y julio de 2021 publicados en el portal web y en la intranet, asimismo se 

aportaron los Informes de Denuncias Cerradas de junio 2021.

Evidencia:

- Informe de PQRS, Reporte de Amenazas o Vulneración de Derechos y solicitudes de acceso a la información abril 2020, Denuncias por Presuntos Actos de Corrupción, página 13.

- Informe de PQRS, Reporte de Amenazas o Vulneración de Derechos y solicitudes de acceso a la información mayo 2021, Denuncias por Presuntos Actos de Corrupción, página 13.

- Informe de PQRS, Reporte de Amenazas o Vulneración de Derechos y solicitudes de acceso a la información junio 2021, Denuncias por Presuntos Actos de Corrupción, página 13.

- Informe de PQRS, Reporte de Amenazas o Vulneración de Derechos y solicitudes de acceso a la información julio 2021, Denuncias por Presuntos Actos de Corrupción, página 13.

- Informe de PQRS, Reporte de Amenazas o Vulneración de Derechos y solicitudes de acceso a la información, Denuncias por Presuntos Actos de Corrupción,  Semestre I 2021.

- Correo del 14/07/2021 asunto: Informe Trimestral Abril - Junio 2021 E Informe Denuncias Cerradas Junio 2021

Documento word Informe Denuncias Cerradas Junio 2021.pdf

Documento word Archivo Informe del Estado de las denuncias de presuntos actos de corrupción recibidas por el ICBF.

Portal web: ruta: https://www.icbf.gov.co/servicios/informes-pqrs

Intranet ruta: https://intranet.icbf.gov.co/secretaria-general/direccion-de-servicios-y-atencion/procesos-y-eventos

1.6

Mantener actualizada la información

en el proceso presupuestal de la

entidad, en lo concerniente al

presupuesto general asignado,

ejecución presupuestal y estados

financieros. 

Información institucional

actualizada en el Portal

Web de la Entidad.

Dirección

Financiera
31/12/2021 En Avance

Lucerito Achury 

C.

William Rene 

Alvarado O.

Se evidenció la publicación de la información del presupuesto General Asignado, ejecución presupuestal y Estados Financieros en la página web de la Entidad.

Evidencias:

Presupuesto General Asignado: Se encontró publicado el presupuesto inicial ICBF 2021 - Fuente de información: Reporte Ejecución Presupuestal SIIF Nación- Fecha Reporte: Enero 04 de 2021

Ruta: https://www.icbf.gov.co/informacion-financiera/presupuesto-general

Ejecución Presupuestal: 

- eejecucion_presupuestal_a_abril_cierre_areas_definitivo_2021.xlsx

- ejecucion_presupuestal_a_abril_cierre_sin_areas_definitivo_2021.xlsx

- ejecucion_presupuestal_a_mayo_cierre_areas_definitivo_2021.xlsx

- ejecucion_presupuestal_a_mayo_cierre_sin_areas_definitivo_2021.xlsx

- bd_ejecucion_vigencia_a_junio_areas_cierre_definitivo_2021.xlsx

- bd_ejecucion_vigencia_a_junio_cierre_sin_areas_definitivo_2021.xlsx

- bd_ejecucion_vigencia_a_julio_areas_cierre_definitivo_2021.xlsx

- bd_ejecucion_vigencia_a_julio_cierre_sin_areas_definitivo_2021.xlsx

Portal web ruta: https://www.icbf.gov.co/informacion-financiera/ejecucion-presupuestal-historica

Estados Financieros:  

- Estados Financieros con corte a 31 de marzo de 2021, Fecha de publicación: 18/Mayo/2021

- Notas Estados Financieros con corte al 31 de marzo de 2021, Fecha de publicación: 18/Mayo/2021

- Estados Financieros con corte al 30 de abril de 2021, Fecha de publicación: 01/Jul/2021

- Notas Estados Financieros con corte al 30 de abril de 2021, Fecha de publicación: 01/Jul/2021

- ESTADOS FINANCIEROS CON CORTE DE 31 DE MAYO DE 2021: Fecha de publicación: 08/Sep/2021

- NOTAS ESTADOS FINANCIEROS CON CORTE DE 31 DE MAYO DE 2021: Fecha de publicación: 08/Sep/2021

- Estados Financieros con corte a 30 de junio de 2021, Fecha de publicación: 31/Ago/2021

- notas_estados_financieros_con_corte_30_de_junio_de_2021.pdf, Fecha de publicación: 31/Ago/2021

- ESTADOS FINANCIEROS CON CORTE DE 31 DE JULIO DE 2021: Fecha de publicación: 08/Sep/2021

- NOTAS ESTADOS FINANCIEROS CON CORTE DE 31 DE JULIO DE 2021: Fecha de publicación: 08/Sep/2021Transparencia Pasiva 1 0

2.1

Mejorar la experiencia del micrositio

de Transparencia en el portal web,

con el fin de garantizar la gestión de

contenidos con las áreas

respondables de la información por

cada item de la ley 1712 de 2014 y

normativa vigente

Matriz de verificación y

seguimiento de

contenidos actualizada

por item del micrositio

de transparencia.

Subdirección

de

mejoramiento

organizaciona

l.

20/12/2021 En Avance

Lucerito Achury 

C.

William Rene 

Alvarado O.

Se observó que se hizo el seguimiento del contenido al micrositio de Transparencia y acceso a la información con corte a agosto de 2021, de acuerdo con el archivo aportado Matriz de seguimiento - Micrositio de Transparencia 2021- ABRIL.

Evidencia:

- Archivo excel Matriz de seguimiento - Micrositio de Transparencia 2021- ABRIL

Instrumentos de Gestión de la 

Información
6 2

3.1
Actualizar el instrumento de

inventario de activos de Información

del ICBF.

(1) Matriz consolidada

del Inventario de activos

de información.

Dirección de

Información y

Tecnología

20/12/2021 En Avance

Lucerito Achury 

C.

William Rene 

Alvarado O.

Para esta actividad se evidenció el avance en los siguientes aspectos:

La Dirección de Información y Tecnología solicitó el 27/07/2021 a la Subdirección de Mejoramiento la publicación de las matrices de activos de información vigencia 2021 en cada uno de los procesos.

En la cual se pudo constatar verificando en la intranet la publicación de las matrices de activos de información en cada uno de los procesos a excepción del proceso de Mejora e Innovación.

3.2
Actualizar el Esquema de

publicación de información del ICBF.

(1) Esquema de

Publicación actualizado

a corte 31 de diciembre

de 2020

Oficina

Asesora de

Comunicacion

es

20/12/2021 N/A

Lucerito Achury 

C.

William Rene 

Alvarado O.

Actividad programada para el tercer cuatrimestre.

3.3
Actualizar el Índice de Información

Clasificada y Reservada del ICBF.

(1) Índice de

Información clasificada

y reservada actualizado.

Dirección

Servicios y

atención y

Oficina

Asesora

Jurídica

20/12/2021 /25/12/2021 N/A

Lucerito Achury 

C.

William Rene 

Alvarado O.

Actividad programada para el tercer cuatrimestre.

Subcomponente 

1.

Transparencia 

Activa

Subcomponente 

2.

Transparencia 

Pasiva

Subcomponente 

3.

Instrumentos de 

Gestión de la 

Información

Aprobó: Yanira Villamil S. - Jefe  Oficina de Control Interno

Revisó: Luis Antonio Guerrero B

Elaboró: Maritza Beltran/ Yaneth Burgos/Maria Lucerito Achury/Angela Parra/Emilse Rodríguez/Iván Lerma/William Alvarado/Elizabeth Castillo



3.4

Realizar seguimiento a la

convalidación de las tablas de

valoración documental por parte del

Archivo General de la Nación -

AGN, para su posterior aplicación. 

Tablas de Valoración

Documental - TVD 

Dirección

Administrativa

- Gestión

Documental

20/12/2021 Cumplida (DT)

Lucerito Achury 

C.

William Rene 

Alvarado O.

Se evidenció el cumplimiento de la actividad por cuanto  el 5 de mayo de 2021 la Dirección Administrativa recibió oficio por parte del AGN donde remitieron el Certificado de Convalidación de las Tablas de Valoración Documental del ICBF, dado lo anterior da por terminado el 

proceso de convalidación de las TVD del ICBF ante el AGN.

Evidencia:

- 2-2021-4341_OFICIO_REMISORIO_CERTIFICADO Y RUSD_TVD ICBF (1).pdf

- 2-2021-4341 CERTIFICADO_CONVALIDACION_TVD ICBF (3).pdf

- CERTIFICADO_RUSD_TVD_ICBF (1).pdf

3.5
Dar continuidad al plan de

capacitación archivística

Plan de capacitación

archivística desarrollado

Dirección

Administrativa

- Gestión

Documental

20/12/2021 Cumplida (DT)

Lucerito Achury 

C.

William Rene 

Alvarado O.

La Dirección Administrativa informa que con las actividades adelantadas en el primer cuatrimestre finalizaron la actividad por lo tanto se da por cumplida teniendo en cuenta la verificación realizada en el anterior cuatrimestre.

Criterio diferencial de 

accesibilidad
0 0%

4.1
Promover videos institucionales en

lenguaje de señas

(5)Videos institucionales 

en lenguaje de señas

promovido

Oficina 

Asesora de 

Comunicacion

es

3/02/2021- 20/12/2021 En Avance

Lucerito Achury 

C.

William Rene 

Alvarado O.

Para esta actividad se evidenció el avance en el siguiente aspecto:

- Imagen del video institucional en lenguaje de señas publicado en Facebook (@ICBFColombia) el 03/06/2021: sobre ¿La población con discapacidad puede consumir la #Bienestarina que produce el ICBF?.

Evidencias:

- video publicado en youtube https://youtu.be/cNVMw4Gfrko

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fyoutu.be%2FcNVMw4Gfrko%3Ffbclid%3DIwAR0uCcB16-TsPwe0dNLCmVV3tdvpojaxvSsfH2Dw7NIW01Ef8A_98Mz2TAk&h=AT2hQTrGkVzcYC-ivVOmWIq-

xek2S0nyVWjJ8be1mF1rDe1hCauKNqIaYGQD2_exvSyKjs6rqP6aRUs6Q4kUjRlhaUXEgR9MegMrJTx0ZFgCfBnywSxXl54S55xBdyxsmA&__tn__=%2CmH-

R&c[0]=AT0FrpsYpjYMS_sgBSLNpNwPam_xzpSD2tonPj6eFWJrbH2iyCOfx0wKXPHHOehQOuTH6hYnxNII7_A_9yuhIzVcHG_rJMdgOe0GtZrLkIdcLSv-FtS4as7WU7x7P5BbVbXQgcWLUEtmdeHcX-B8rdanTzFLpOc56FNAzLZz4DjfEpI

Monitoreo del Acceso a la 

Información Pública
0 0%

5.1
Seguimiento al indicador de

oportunidad en la gestión de

peticiones

Correos electrónicos de

seguimiento a los

indicadores del proceso

Relación con el

Ciudadano, y reporte del

resultado de indicadores 

final.

Dirección de

Servicios y

Atención

20/12/2021 En Avance

Lucerito Achury 

C.

William Rene 

Alvarado O.

Para el II Cuatrimestre del 2021 se evidenciaron correos electrónicos suscritos por el Profesional Oscar Javier Bernal Parra (Dirección de Servicios y Antención) y dirigidos a los responsables de Servicios y Atención Regional, Centro Zonal - Servicios y Atención Enlaces 

SIM.

Evidencia:

1) Correo electrónico del 20/05/2021;  INDICADORES RELACIÓN CON EL CIUDADANO ABRIL 2021 (CARGUE DE RESULTADOS SIMEI)

Attachments: IND_Abril_Entrega2_20210520.xlsx (279.28 KB)

2) Correo electrónico 17/06/2021; INDICADORES RELACIÓN CON EL CIUDADANO MAYO 2021 (CARGUE DE RESULTADOS SIMEI)

Attachments: IND_Mayo_Entrega2_20210617.xlsx (284.8 KB)

Proceso de Relación con el Ciudadano, correspondientes al mes de Mayo 2021   

3) Correo electrónico; 19/07/2021; INDICADORES RELACIÓN CON EL CIUDADANO JUNIO 2021 (CARGUE DE RESULTADOS SIMEI)

Attachments: IND_Junio_Entrega2_20210719.xlsx (374.78 KB)

Proceso de Relación con el Ciudadano, correspondientes al mes de Junio 2021,

4) Correo electrónico; 20/08/2021; INDICADORES RELACIÓN CON EL CIUDADANO JULIO 2021 (CARGUE DE RESULTADOS SIMEI)

Attachments: IND_Julio_Entrega2_20210819.xlsx (331.09 KB)

Proceso de Relación con el Ciudadano, correspondientes al mes de Julio 2021

Código de Ética y Código de 

Buen gobierno
1 0%

6.1

Incluir en el Plan de Bienestar de las

33 regionales y de la Sede de la

Dirección general, mínimo 4

actividades a desarrollar (2 en el

primer semestre y 2 en el segundo

semestre) cuyo objetivo sea

fortalecer la interiorización y

apropiación de los valores en el

ICBF. 

Planes anuales de

Bienestar Social con las

actividades de Código

de Integridad incluidas.

Seguimientos

semestrales de

ejecución de actividades 

de implementación

Código de Integridad del

ICBF incluidas en el

Plan de Bienestar. 

Dirección de 

Gestión 

Humana

31/12/2021 En Avance

Lucerito Achury 

C.

William Rene 

Alvarado O.

Para el II Cuatrimestre se evidenció el avance de las siguientes actividades: 

Primer semestre 2021:

1. La primera actividad consistió en incluir en el Plan de Bienestar Social e Incentivos la actividad (identificación e interiorización de los valores). Por otra parte, se ajustaron los Planes de Acción Código de Integridad y establecieron el cronograma de actividades para llevar 

a cabo la interiorización de los siete valores institucionales  por cada una de las 33 regionales y la Sede de la Dirección General.

2. La Dirección de Gestión Humana realizó seguimiento de las actividades del primer trimestre establecidas en cada uno de los Cronogramas en el archivo Seguimiento Trimestral Planes de Codigo de Integridad 2021, donde cada regional y la Sede de la Dirección General.

 Evidencias:

*  Carpeta con el seguimiento a la primera actividad de las regionales Amazonas, Antioquia, Arauca, Atlántico, Bogotá, Bolívar, Boyacá, Caldas, Caquetá, Casanare, Cesar, Chocó, Córdoba, Cundinamarca, Guainía, Putumayo, Vaupés, Cauca, Guaviare, Huila, La Guajira, 

Magdalena, Meta, Nariño, Norte De Santander, Quindío, Risaralda, San Andrés, Santander, Sucre, Tolima, Valle y Vichada y la sede de la Dirección General el cual contiene correo evidencia del Ajuste de Codigo de Integridad y correo del Cronograma de actividades.

*  Carpeta del seguimiento segunda actividad trimestral donde se observó correo de la Dirección de Gestión Humana para cada una de las 33 regionales y la Sede de la Dirección General informando el seguimiento de las actividades del Cronograma.

*Archivo Seguimiento Trimestral Planes de Codigo de Integridad 2021.xls
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6.2

Sensibilización y divulgación del 

Código de Integridad del ICBF a 

nivel nacional con el fin de guiar el 

actuar de los colaboradores.

Campaña de

sensibilización y

divulgación nacional del

Código de Integridad

ICBF.

Dirección de

Gestión

Humana

31/12/2021 En Avance

Lucerito Achury 

C.

William Rene 

Alvarado O.

Para el II Cuatrimestre se evidenció avance en las siguientes actividades cuyo objetivo es sensibilización y divulgación del Código de Integridad: 

1. Semana de la Integridad realizada del 24 al 30 de marzo de 2021, actividad que consistió en enviar por correo electrónico el concepto de uno o dos valores por día a los colaboradores, cada funcionario podía descargar un rompecabezas y al armarlo se visualizaba el 

nombre del valor que debía ser enviado por correo a la Dirección de Gestión Humana y mencionar como se vivía en el día a día el valor.

2. Concurso EL ICBF VIVE SUS VALORES - ¡el ICBF Vive su Valores! La Huerta de la Integridad – Sembrando Valores con Conciencia Ambiental- del 11 de mayo al 25 de junio cuyo objetivo fue reflejar en una huerta ecológica los siete valores institucionales, esta 

actividad se realizó con el apoyo del Eje Ambiental y el Jardín Botánico quien dictó una capacitación de como elaborar una huerta ecológica y fue dirigido a los funcionarios planta, una vez recibieron la sensibilización se realizaron las inscripciones y luego la elaboración y 

envío del producto, posteriormente en el día del servidor público y a traves de correo se dieron a conocer los ganadores del concurso así:

*Primer puesto a nivel nacional – Regional Santander Equipo: Hierba - Buena "un Equipo Íntegro y Consciente".

*Segundo puesto a nivel nacional – Regional Caquetá Equipo: Los Semilleros de Puerto Rico.

*Tercer puesto a nivel nacional – Regional Guaviare Equipo: Coconuco Ancestral.

3.  A traves de los Boletines 150 y 153 VIVE ICBF del 7 y 22 de mayo se socializaron los valores Respeto y Honestidad a los colaboradores ICBF. 

Evidencias: 

Semana de la Integridad:

- 26 correos recibidos RV_ Semana de la Integridad 

- 8 correos rompecabezas Semana de la Integridad - pieza de expectativa, Semana de la Integridad - valor 2, Semana de la Integridad - valor 3, Semana de la Integridad - valor 4, Semana de la Integridad - valor 5, Semana de la Integridad - valor 6, Semana de la Integridad - 

valor 7 y Semana de la Integridad -valor 1.

- Carpeta formularios de opinión archivos donde se evidenció listados de los servidores que participaron en las diferentes fechas.

* (DÍA 1)(1-498) HONESTIDAD - RESPETO 

* DÍA 2)(1-402) COMPROMISO-DILIGENCIA 

* (DÍA 3)(1-258) JUSTICIA - INTEGRIDAD.xlsx

* (DÍA 4)(1-137) SERVICIO.xlsx

- Archivo PANTALLAZOS ROMPECABEZAS.docx

Concurso El ICBF Vive sus Valores - Huerta de la Integridad

- Carpeta Calificaciones: correos de: Calificación Jennifer Gonzalez, Calificación John Guzmán, Calificación jurado Andrés Mina, Calificación jurado Neyffe Gamboa y Calificación jurado Yeymy Munevar
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