
FORMATO  SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCIÓN Y DE ATENCIÓN AL CIUDADANO

Entidad: _INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR__

Vigencia: 2021

Fecha publicación: 14/05/2021 (CORTE 30 ABRIL 2021)

Componente 1:              Fecha seguimiento:

Subcomponente Meta
Responsabl

e 

Fecha 

programada

Actividades 

programadas 

hasta la fecha

Actividades 

cumplidas hasta la 

fecha

% de 

avance

1 0 0%

1.1

Divulgar la Política de riesgos

aprobada por el Comité Institucional

de Coordinación de Control Interno.

2 divulgaciones de la política de riesgos

de corrupción en la sede de la dirección

general y regionales.

Subdirección 

de 

Mejoramiento 

Organizacion

al. 

30-06-2021

15-12-2021

N/A

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Actividad con fecha de ejecución  del  30/06/2021

3 2 67%

2.1
Consolidar la Matriz de Riesgos de 

Corrupción para la vigencia 2021.

Matriz de Riesgos de Corrupción 

consolidada. 

Subdirección 

de 

Mejoramiento 

Organizacion

al

31/01/2021 Cumplida (DT)

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Se observó matriz de riesgos de corrupción consolidada para la vigencia 2021 

Evidencia 

F1.G3.MI. MATRIZ DE RIESGOS DE CALIDAD, CORRUPCIÓN Y AMBIENTAL. Versión 8. 27/11/2020. Fecha de 

Identificación 21/12/2021consolidado (16 riesgos) para la vigencia 2021

2,2
Aprobar la Matriz de Riesgos de 

Corrupción para la vigencia 2021. 

Matriz de Riesgos de Corrupción 

aprobada por Comité

Comité 

Institucional 

de Gestión y 

Desempeño / 

Dirección de 

Planeación y 

Control de 

Gestión

31/01/2021 Cumplida (DT)

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Se evidenció  que el Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano PAAC fue aprobado por el  Comité Institucional de 

Gestión y Desempeño en sesión virtual   del día 28/01/2021

Evidencia:

Correo electrónico 11 de marzo 2021. Asunto: Acta proyectada comité. Enero 28 Planes Institucionales- Ajustada

Acta N°2 .   16 de marzo de 2021.  Objetivo: Relizar la revsión por la Dirección

Acta N° 1. 28 de Enero 2021. Objetivo: Realizar Comité Institucional de Gestión y desempeño en sesion virtual, con el fin 

de presentar y aprobar los planes institucionales según lo establecido en decreto 612 de 2018.

2,3

Realizar mesas de trabajo con los 

líderes de proceso para la validación 

y/o actualización de los riesgos de 

corrupción definidos

Actas de aprobación de las matrices de 

riesgos de calidad y corrupción por 

procesos en la sede de la Dirección 

General  para la vigencia 2021.

Subdirección 

de 

Mejoramiento 

Organizacion

al. 

15/12/2021 N/A

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Actividad con ejecución  posterior al seguimiento (15/12/2021).Ajustar la vigencia en la Actividad.

3 1 33%

3.1.
Publicar y divulgar la Matriz de

Riesgos de Corrupción vigencia

2021.

Matriz de Riesgos de Corrupción divulgada 

y publicada

Subdirección 

de 

Mejoramiento 

Organizacion

al

31/01/2021 Cumplida (DT)

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Matriz  de riesgos de corrupción vigencia 2021  publicada en la pagina web de la Entidad. Link: 

https://www.icbf.gov.co/planeacion/plan-anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano y divulgación mediante el boletín Vive ICBF

Evidencia 

Boletín Vive ICBF N° 139 del 12 de Febrero 2021. Planes Institucionales ICBF https://www.icbf.gov.co/planeacion/plan-

anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano

3,2
Divulgar información sobre  riesgos 

de corrupción de la Entidad a las 

partes interesadas

Piezas de Divulgación de información en la 

WEB y en el Boletín

Dirección de 

Planeación y 

Control de 

Gestión

27/12/2021 En Avance

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Se evidenció divulgación de la información sobre riesgos de corrupción mediante los boletines ICBF N° 139 y 142

Evidencias 

Boletín Vive ICBF N° 139 del 12 de febrero 2021. Planes Institucionales ICBF. Planes Institucionales ICBF

Boletín Vive ICBF N° 142 del 5  de marzo  2021. Monitoreo a la materialización de riesgos y ejecución de controles

Recomendación: Fortalecer la divulgación   de tal manera que evidencien de manera específica el tema de Riesgos de Corrupción en la 

Entidad.

0 4 0

4.1.
Realizar seguimiento y monitoreo a 

la gestión de riesgos de corrupción
Reporte del seguimiento realizado. 

Lideres de 

Proceso

Subdirección 

de 

Mejoramiento 

Organizacion

al

27/12/2021 En Avance

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Se observó seguimiento al plan de tratamiento de la matriz de riesgos de corrupción de la SDG para los meses de enero,

febrero y marzo 2021

Evidencia:

F1.G3.MI. MATRIZ DE RIESGOS DE CALIDAD, CORRUPCIÓN Y AMBIENTAL. Versión 8. 27/11/2020. Seguimiento

Enero , febrero, marzo  

Correo electrónico Marzo 2 de 2021. Reporte SHAREPOINT Riesgo Anticorrupción-Enero Febrero 2021

Correo electrónico abril 5 de 2021. Reporte SHAREPOINT Riesgo Anticorrupción-marzo 2021.

Recomendación: 

Se recomienda a la SMO revaluar el seguimiento al monitoreo de los planes de tratamiento de los riesgos de corrupción

teniendo en cuenta que dentro de la muestra tomada para la revisión del anexo 1.1 se evidenció que las Regionales

(muestra) no cargan las evidencias en los tiempos estipulados por el procedimiento como se puede observar para la

Regiona Casanare y San Andrés  limitando los resultados del informe de seguimiento cuatrimestral.

4.2

Realizar monitoreo a la

materialización de riesgos de

corrupción y verificar de ser

necesario las acciones correctivas

derivadas

Correos electronicos, archivo de excel que 

evidencia el monitoreo a la materializacion

de riesgos de corrupcion. 

Subdirección 

de 

Mejoramiento 

Organizacion

al. 

30-05-2021

30-09-2021

27-12-2021

N/A

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

El  primer seguimiento a la materialización de los riesgos se verifica con corte 30/05/2021

4.3
Realizar monitoreo a los controles

definidos en las matrices de riesgos

de corrupción 

Correos electronicos, archivo de excel que 

evidencia el monitoreo a los controles de

los riesgos de corrupcion. 

Subdirección 

de 

Mejoramiento 

Organizacion

al. 

30-05-2021

30-09-2021

27-12-2021

N/A

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

El  primer seguimiento a los controles  de los riesgos se verifica con corte 30/05/2021

4.4 Consolidar el indicador de riesgos
Indicador de riesgos informado a los

lideres de proceso

Subdirección 

de 

Mejoramiento 

Organizacion

al. 

30-05-2021

30-09-2021

27-12-2021

N/A

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

El indicador de Riesgos se consolida  al 30/05/2021

0 2 0

5.1
Verificar evidencias de la gestión de

riesgos de corrupción
Oficina de Control Interno 

16-01-2021

15-05-2021

13-09-2021

En Avance

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Se evidenció informe de seguimiento del PAAC para el último cuatrimestre 2020 donde se hace seguimiento al

cumplimiento del plan de tratamiento de los riesgos de corrupción en el componente 1. Gestión del Riesgo. 

Evidencias:

Correo electrónico. Diciembre 17 de 2020. Asunto: COMUNICACIÓN SEGUIMIENTO PAAC-CORTE31 DICIEMBRE

2020

Excel.  Informe de Seguimiento Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano 2020. Cronograma de Actividades 

Excel. Informe Final Seguimiento III Cuatrimestre 2020

Correo electrónico 15/01/2021. Asunto: PRELIMINAR INFORME DE SEGUIMIENTO PAAC-CORTE 31 DE DICIEMBRE

2020

Correo electrónico 19 de Enero 2021. Publicación Seguimiento Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano -30

Diciembre 2020

5.2
Elaborar informe de seguimiento a la

gestión de riesgos de corrupción
Oficina de Control Interno 

16-01-2021

15-05-2021

13-09-2021

En Avance 0

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Se observó publicación del informe del seguimiento del tercer cuatrimestre 2020 publicado en la sección de transparencia

de la pagina web de la Entidad 

Evidencias:

Correo electrónico. Diciembre 17 de 2020. Asunto: COMUNICACIÓN SEGUIMIENTO PAAC-CORTE31 DICIEMBRE

2020

Excel.  Informe de Seguimiento Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano 2020. Cronograma de Actividades 

Excel. Informe Final Seguimiento III Cuatrimestre 2020

Correo electrónico 15/01/2021. Asunto: PRELIMINAR INFORME DE SEGUIMIENTO PAAC-CORTE 31 DE DICIEMBRE

2020

Componente 3:              Fecha seguimiento:

Responsable 

 del 

Seguimiento

Observaciones

Subcomponente Meta
Responsabl

e 

Fecha 

programada

Actividades 

programadas

Actividades 

cumplidas

% de 

avance por 

objetivo

0 0

0 Fase de alistamiento 0 0 0/01/1900 9 5 56% 0%

1

Determinar  si los espacios de 

diálogo y  los canales de publicación 

y divulgación de información que 

empleó la entidad para ejecutar las 

actividades de rendición de cuentas 

en 2020, responde a las 

características de los ciudadanos, 

usuarios y grupos de interés

Reporte  de respuestas obtenidas en las 

preguntas  de las encuestas de evaluación 

en  desarrollo de la Mesa Publica se 

abrieron espacios de dialogo que 

facilitaron reflexiones y discusiones en 

torno a los temas tratados?"

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

31/01/2021 Cumplida (DT)

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Se evidencian los resultados por cada una de las preguntas de las encuestas aplicadas (21.043) tanto en las Mesas

Públicas como de los ejercicios de Rendición de Cuentas Regional.

Evidencias:

- Informe Final Rendición Pública de Cuentas 2020; 1.3 RESPONSABILIDAD.

1.3.1 Reporte de respuestas obtenidas en las preguntas de las encuestas de evaluación en desarrollo de la Mesa Publica 

-https://www.icbf.gov.co/rendicion-de-cuentas-icbf/sede-direccion-general/informe-final

- https://www.icbf.gov.co/system/files/informe_final_rpc_y_mp_2020_vf_0.pdf

2

Definir directrices de Mesas 

Publicas y Rendición Publica de 

Cuentas 2021.

Memorando  para Mesas Públicas y 

Rendición Pública de Cuentas 2021

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

31/03/2021 Cumplida (DT)

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Se evidencia socialización de directrices para la realización de mesas públicas y Rendición de Cuentas 2021

Evidencias

- Correo Electrónico de la Directora de Planeación y Control de la Gestión a las Direcciones Regionales y coordinadores 

de Centro Zonales 26/03/21

- Memorando Radicado 202113000000033783 con Directrices para la realización de mesas públicas MP y Rendición de 

Cuentas 2021 RPC

3

Definir roles a nivel nacional, 

regional y zonal en el procedimiento 

Rendición de Cuentas y Mesas 

Públicas

Guia  de Rendición de Cuentas y Mesas 

Públicas actualizada

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

31/03/2021 Cumplida (DT)

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Se evidencia la definición de Roles en el nivel nacional, regional y zonal actualizada al 31/03/21.

Evidencia:

G1.P2.MS GUÍA PARA LA RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS EN EL ICBF Versión 4 del 31/03/2021 publicada en

https://www.icbf.gov.co/system/files/procesos/g1.p2.ms_guia_para_la_rendicion_publica_de_cuentas_en_el_icbf_v4.pdf

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano Seguimiento 1 OCI Componente 1: GESTION DEL RIESGO

Mapa de riesgos de corrupción

Objetivo: Fortalecer la cultura de la prevención del riesgo de corrupción, identificando, analizando y controlando las causas de los 

posibles hechos generadores de corrupción.
Responsable 

 del 

Seguimiento

Observaciones

Objetivos y Actividades

30/04/2021

Subcomponente 

1. Política de 

Administración 

de Riesgos

Política de Administración de Riesgos

Subcomponente 

2. Construcción 

de la Matriz de 

Riesgos de 

Corrupción

Construcción de la Matriz de Riesgos de Corrupción

Subcomponente 

3. Consulta y 

Divulgación

Consulta y Divulgación

Subcomponente 

4. Monitoreo y 

Revisión

Monitoreo y revisión

Subcomponente 

5. Seguimiento

Seguimiento

3 Informes de seguimiento a la gestión de 

riesgos de corrupción

30/04/2021

Seguimiento 1 OCI Componente 3: RENDICIÓN DE CUENTAS

Rendición de cuentas

Objetivo: Fortalecer la rendición de cuentas y mesas públicas como un proceso tendiente a promover un cambio 

cultural, de manera democrática y  participativa, para visibilizar la gestión y los resultados  ICBF como garante del 

cumplimiento de los derechos de la niñez, la adolescencia y la familia colombiana.

Objetivos y Actividades

I. Fase de 

alistamiento

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano

Aprobó: Yanira Villamil S. - Jefe  Oficina de Control Interno

Revisó: Luis Antonio Guerrero B

Elaboró: Maritza Beltran/ Yaneth Burgos/Maria Lucerito Achury/Angela Parra/Emilse Rodríguez/Iván Lerma



4
Ajustar los instrumentos de acuerdo 

a las directrices definidas

Formatos ajustados Rendición Pública de 

Cuentas y Mesas Públicas ajustados

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

31/03/2021 Cumplida (DT)

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Se evidenció la actualización de 6 formatos al 31 de marzo 2021 

Evidencia:

- F1.P2.MS Formato Programación y Monitoreo de Eventos RPC y MP v6

- F11.P2.MS Formato Compromisos RPC y MP v3 

- F12.P2.MS Formato Resultados RPC y MP v3 

- F6.P2.MS Formato Consulta Previa MP v3

- F7.P2.MS Formato Análisis Consulta Previa MP v3

- F8.P2.MS Formato Lista de Asistentes RPC y MP v2

5

Socializar directrices de Mesas 

Publicas y Rendición Publica de 

Cuentas 2021.

Directrices e instrumentos socializados

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

30/04/2021 Cumplida (DT)

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Se evidencia socialización de Directrices de Mesas Publicas y Rendición Publica de Cuentas 2021.

Evidencia:

- Citación por correo electrónico de la Socialización a Directores Regionales y Coordinadores de Centros Zonales

26/03/21

- Presentación en Power Point con las Directrices 

- Grabación de La Socialización del 09/04/21

6

Disponer los recursos para la 

logística de realización o divulgación 

de Rendición Pública de Cuentas y 

Mesas Públicas.

Recursos para logística garantizados 

Dirección de 

Abastecimient

o

15/12/2021 N/A

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Esta Actividad inicia a partir del junio 2021.

7
Generar boletín  de  análisis de 

PQRS
Publicar boletín con análisis de PQRS ,

Dirección de 

Servicios y 

Atención

15/12/2021 En Avance

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Se evidencia publicación de Informe de PQRS correspondiente a los meses de Diciembre 2020, Enero, febrero, marzo de 

2021.

Evidencia:

Informes publicados en https://www.icbf.gov.co/servicios/informes-boletines-pqrds

8 Definir temática de la Mesa Publica
Temas definidos para dialogar con la 

comunidad en Mesas Públicas

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

30/06/2021 N/A

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Esta actividad tiene único reporte con fecha 30/06/21.

9

Actualizar y publicar el time line de 

mesas públicas y rendición pública 

de cuentas de la entidad  en la 

pagina WEB de la entidad.

Calendario de eventos de mesas públicas 

y rendición pública de cuentas publicado 

en la pagina WEB de la entidad.

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

31/10/2021 N/A

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Esta Actividad tiene fecha programada 31/10/2021 con un único reporte.

Información de calidad y en 

lenguaje comprensible
2 0 0% 0%

10

Producir la información que se 

utilizara en Rendición Pública de 

Cuentas y Mesas Publicas de cada 

Regional / CZ

Información en su medio de soporte 

construida para la Rendición Pública de 

Cuentas y Mesas Públicas en cada 

Regional / CZ

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

15/12/2021 N/A

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Esta actividad inicia el 30 de junio 2021.

11

Publicar en la pagina WEB la 

información correspondiente a cada 

Rendición Pública de Cuentas y 

Mesas Públicas.

Documentos en pagina WEB institucional

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

15/12/2021 N/A

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Esta actividad inicia el 30 de junio 2021.

Diálogo de doble vía con la 

ciudadanía y sus organizaciones
0/01/1900 2 0 0% 0%

2,1 Convocar a las partes interesadas

Actores involucrados convocados e 

invitados a participar en las Mesas 

Públicas y Rendición Pública de Cuentas 

verificable a partir de oficios, correos 

electrónicos e imágenes de invitaciones 

dispuestas en carteleras físicas.

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

15/12/2021 N/A

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Esta actividad inicia el 30 de junio 2021.

2,2
Realizar audiencias publicas 

participativas

Mesas Públicas y Rendición Pública de 

Cuentas realizadas

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

15/12/2021 N/A

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Esta actividad inicia el 30 de junio 2021.

0

Incentivos para motivar la cultura 

de la rendición y petición de 

cuentas

0 0 0/01/1900 3 1 33% 0%

3.1

Fortalecer la temática Rendición de 

Cuentas en el Aula Virtual Estrategia 

de Transparencia, Participación y 

Buen Gobierno

Aula virtual con información actualizada

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

30/04/2021 Cumplida (DT)

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Se evidenció la presentación, en un espacio del sharepoint "llamado Aula Virtual" evidencia del 08/02/21

Evidencias

-

https://icbfgob.sharepoint.com/:p:/r/sites/AULADETRANSPARENCIA2021/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BB73C73

77-2CF5-4CAA-ACE6-

7574C85FAAFB%7D&file=AULA%20ACTUALIZADA%202021.pptx&action=edit&mobileredirect=true

- Presentación PP "Aula Virtual : COMPONENTE 3: RENDICIÓN DE CUENTAS"  Diapositivas 60 a la 66

- Correo electrónico del 16/03/21 de Gestión Humana comn oferta.para colaboradores ICBF.

3.2 Socializar y visibilizar la información 

Estrategia de Comunicación: de 

transparencia verificable a partir de 

boletines ICBF, correos electrónicos o 

mensajes en redes sociales. 

Oficina 

Asesora de 

Comunicacion

es

15/12/2021 En Avance

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Se evidenciaron piezas de comunicación de Rendición de Cuentas.

Evidencias:

Febrero

-Boletín Interno Vive ICBF No. 140 del 19/02/21, pieza de Rendición de Cuentas sobre: Actualízate sobre los resultados 

de la Rendición Pública de Cuentas del ICBF. https://www.icbf.gov.co/system/files/vive_icbf_140.pdf

Marzo

- Boletín Interno Vive ICBF No. 145 del 26/03/21, pieza de Rendición de Cuentas: Informe de resultados  de la Estrategia 

Rendición de Cuentas 2020 - Conoce los componentes que permiten garantizar la responsabilidad pública de las 

autoridades y el derecho ciudadano a participar y vigilar la gestión. 

https://www.icbf.gov.co/system/files/trnasparencia_26_de_marzoi.pdf

Abril

- Boletín Interno Vive ICBF No. 147 del 16/04/21, pieza de Rendición de Cuentas y Mesas Publicas sobre: Temas de 

Evaluación y retroalimentación a 

la gestión institucional
7 1 14% 0%

4.1

Realizar seguimiento a la gestión de 

los eventos de Rendición Pública de 

Cuentas y Mesas Públicas

(4) Informe trimestral de Rendición de 

Cuentas y Mesas Públicas realizadas 

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

30/12/2021 En Avance

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Se evidencia Informe Trimestral de Rendición y Cuentas, con corte a 31 de Marzo 2021.

Evidencias:

https://www.icbf.gov.co/system/files/informe_de_seguimiento_rpc_y_mp_primer_trimestre_2021.pdf

https://www.icbf.gov.co/rendicion-de-cuentas-icbf/sede-direccion-general

4.2

Realizar encuestas de evaluación 

del evento en cada una de las 

actividades de Rendición Pública de 

Cuentas y Mesas Públicas

Encuestas de evaluación del evento

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

15/12/2021 N/A

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Esta actividad inicia el 30 de junio 2021.

4.3

Realizar seguimiento a los 

compromisos adquiridos con las 

comunidades en el desarrollo de las 

mesas públicas.

Reporte indicador PA 98, de acuerdo con 

los cortes del aplicativo SIMEI,  se tendra 

en cuentra pare el último bimestre de la 

vigencia 2021 el reporte parcial del grupo 

de monitoreo dado que el cierre oficial de 

indicadores se realiza en el mes de enero 

de 2022

Subdirección 

de  

Monitoreo y 

Evaluación 

31/12/2021 N/A

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Esta actividad inicia el Agosto 2021.

5,1

Elaborar un informe individual de 

rendición de cuentas  sobre la 

gestión de implementación del 

Acuerdo de Paz con corte a 31 de 

diciembre de 2020 y publicarlo en la 

página Web en la seccion 

"Transparencia y acceso a la 

información pública" 

Informe
Subdirección 

General ICBF 
30/03/2021 Cumplida (DT)

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Se evidenció informe de Rendición de Cuentas sobre la implementación del acuerdo de Paz Enero - Diciembre 2020.

Evidencias 

https://www.icbf.gov.co/sites/default/files/informe_rendicion_de_cuentas_acuerdo_paz_marzo2021_2.pdf

https://www.icbf.gov.co/acuerdos-de-paz

5,2

Producir y documentar de manera 

permanente en el año 2021 la 

información sobre los avances de la 

gestión en la implementación del 

Acuerdo de Paz bajo los 

lineamientos del Sistema de 

Rendición de Cuentas a cargo del 

Departamento Adminsitrativo de la 

Función Pública.

Infografía o informe ejecutivo
Subdirección 

General ICBF
31/12/2021 N/A

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Esta actividad inicia el 30 de junio 2021.

5.3

Divulgación de los avances de las 

entidad respecto a la 

implementación del Acuerdo de Paz

Divulgación en medios institucionales

Oficina 

Asesora de 

Comunicacion

es

31/12/2021 En Avance

Maritza 

Liliana Beltrán 

Albadán

Yaneth 

Burgos 

Duitama

Se evidenció divulgacion en medios institucionales de los avances de la implemenentacion del acuerdo de paz para el

primer cuatrimestre.

Evidencias:

Redes: 

Seminario de Paz con Legalidad.  24 febrero 2021. https://twitter.com/ICBFColombia/status/1364748980303892480?s=20

Componente 4:              Fecha seguimiento: 30/04/2021

Subcomponente Meta
Responsabl

e 

Fecha 

programada

Actividades 

programadas

Actividades 

cumplidas

% de 

avance por 

objetivo

Estructura Administrativa y 

Direccionamiento Estratégico
1 0 0%

1.1
Conmemorar el día del servicio en el 

ICBF 

Evento de conmemoración del día del 

servicio.

Dirección de 

Servicios y 

Atención 

30/09/2021 N/A
Angela Parra

Ivan Lerma

Esta Actividad está programada para el 30/09/21.

Subcomponente 

4

Subcomponente 

3

Subcomponente 

2

Subcomponente 

1

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano
Seguimiento 1 OCI

Componente 4: MECANISMOS PARA LA ATENCIÓN AL CIUDADANO

I. Fase de 

alistamiento

Mecanismos para mejorar la atención al Ciudadano

Objetivo: Garantizar y fortalecer la adecuada prestación del servicio al ciudadano a través de los diferentes canales con 

los que cuenta el Nivel Nacional, Regional y Zonal,  velando  por el cumplimiento de todos los criterios de calidad y 

eficiencia, de acuerdo con los principios orientadores de la Política Nacional del Servicio al Ciudadano, el Estatuto 

Anticorrupción, Ley de Transparencia de acceso a la información pública y la Estrategia de Gobierno en Línea 

Responsable 

 del 

Seguimiento

Observaciones

Objetivos y Actividades

Subcomponente 

1.

Estructura 

Administrativa y 

Direccionamient

o Estratégico

3/04/2020

Aprobó: Yanira Villamil S. - Jefe  Oficina de Control Interno

Revisó: Luis Antonio Guerrero B

Elaboró: Maritza Beltran/ Yaneth Burgos/Maria Lucerito Achury/Angela Parra/Emilse Rodríguez/Iván Lerma



0
Fortalecimiento de los Canales 

de Atención
1 0 0%

2.1

Generación  de alertas basadas en 

los reportes de tiempos de espera y 

de atención de los Sistemas 

Electrónicos de Asignación de 

Turnos

3 alertas generadas a  Centros Zonales 

que este fuera de los parametros 

establecidos para tiempo de espera.

Dirección de 

Servicios y 

Atención 

15/12/2021 En Avance
Angela Parra

Ivan Lerma

Se enviaron correos electrónicos a Coordinadores de Centro Zonal y Responsables de Servicios y Atención indicando

que ya estaban publicados los informes del Sistema Digital de Asignación De Turnos - SDAT de los meses febrero de

2021 y el marzo de 2021.

Evidencia:

Correo electrónico April 5, 2021 1:00:40 PM, Subject: PUBLICACIÓN INFORMES SDAT- FEBRERO 2021

Correo electrónico April 26, 2021 4:12:45 PM, Subject: PUBLICACIÓN INFORMES SDAT- MARZO 2021

Talento Humano 1 0 0% 0%

3.1
Apropiar el conocimiento del 

personal vinculado al proceso de 

Relación con el Ciudadano. 

4 video conferencias y 2 valoraciones de 

conocimientos

Dirección de 

Servicios y 

Atención 

15/12/2021 En Avance
Angela Parra

Ivan Lerma

Durante el periodo evaluado se realizaron 8 capacitaciones, 2 talleres, 1 videoconferencia relacionadas con temas del 

proceso de Relación con el Ciudadano como son: Empatia y proactividad, Asertividad en la comunicación, Importancia de 

la postura y la actitud en la voz al hablar, Lenguaje Claro, Actualización del Protocolo de Servicios y Atención, Atención con 

Calidez a los Usuarios, entre otros.

Por otra parte se evidenciaron correos electrónicos (invitación y enlace para ingresar al cuestionario) para la PRIMERA 

VALORACIÓN TRIMESTRAL DE CONOCIMIENTOS realizada el 30 de abril y los archivos correspondientes a los 

resultados obtenidos por Grupo: G1 - Responsables de Servicios y Atención Regionales Amazonas, Antioquia, Arauca, 

Atlántico, Bogotá, Bolívar, Boyacá, Caldas, Caquetá, Casanare, Cauca y sus Centros Zonales, G2 - Responsables de 

Servicios y Atención Regionales Cesar, Chocó, Córdoba, Cundinamarca, Guainía, Guajira, Guaviare, Huila, Magdalena, 

Meta, Nariño y sus Centros Zonales, y G3 - Responsables de Servicios y Atención Regionales Putumayo, Risaralda, 

Norte de Santander, Santander, Sucre, Tolima, Valle, Vaupés, Vichada, San Andrés, y sus Centros Zonales.

Evidencia:

Correo electrónico February 19, 2021 10:36:10 PM, Subject: SOPORTES CAPACITACIÓN INDICADORES Y 

PROTOCOLO SyA - R.CÓRDOBA

Correo electrónico February 17, 2021 9:49:37 PM, Subject: RE: Solicitud taller Actitud del Servicio constatadores CE 

Revivir

Correo electrónico February 12, 2021 7:54:15 PM, Subject: RV: Importante: Fichas de Estructuración e indicaciones 

regionales _ PIC 2021

Correo electrónico  March 4, 2021 5:09:05 PM, Subject: INVITACIÓN CAPACITACIÓN 11 DE MARZO

Correo electrónico March 4, 2021 5:35:27 PM, Subject: INVITACIÓN CAPACITACIÓN 12 DE MARZO

Correo electrónico March 10, 2021 6:58:48 PM, Subject: CAPACITACIÓN LENGUAJE CLARO

Correo electrónico  March 13, 2021 3:11:12 AM, Subject: RE: SOLICITUD DE CAPACITACION EN LENGUAJE CLARO 

REGIONAL BOGOTA

Correo electrónico March 18, 2021 11:19:40 PM, Subject: INVITACIÓN VIDEOCONFERENCIA MARZO 2021

Correo electrónico March 31, 2021 1:47:57 PM, Subject: RE: Solicitud capacitación lenguaje claro - REGIONAL 

ANTIOQUIA

Normativo y procedimental 0 0 0/01/1900 1 0 0%

4,1

Divulgar  los lineamientos e 

instrucciones con relación a 

actualizaciones internas que 

impacten el proceso Relación con el 

Ciudadano

10 Divulgaciones

Dirección de 

Servicios y 

Atención 

15/12/2021 En Avance
Angela Parra

Ivan Lerma

Se evidenció socialización de las actualizaciones de: Guía de Gestión de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias del 

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar – ICBF V7; Sistema de Información Misional - SIM: Tipo de Petición - Trámite 

de Atención Extraprocesal y Tipo de Petición - Solicitud de Restablecimiento de Derechos Otras Autoridades (SRD_OA) - 

motivo “Solicitud de aval ampliación del seguimiento PARD”; Registro y Trámite de las Solicitudes de Búsquedas de Niños, 

Niñas y Adolescente; Parámetros para la adecuada gestión de las peticiones externas. Correos electrónicos dirigidos 

principalmente a los ResponsableSYA <ResponsableSYA@icbf.gov.co> y ResponsablesCZSYA 

<ResponsablesCZSYA@icbf.gov.co>. 

Evidencia:

- Correo electrónico Marzo 2, 2021 6:02:50 PM, Subject: Creación Nuevo Motivo Elaboración de Demanda

- Correo electrónico Marzo 26, 2021 3:10:31 PM, Subject: RV: ACTUALIZACION GUIA DE GESTION DE PETICIONES, 

QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS

-Correo electrónico Abril 16, 2021 4:21:04 PM, Subject: RV: Trámite de las comunicaciones externas recibidas por los 

colaboradores y por el proceso “Relación con el Ciudadano”, a través de correo electrónico

-Memorando No 202112220000024583, de fecha: 2021-03-04, ASUNTO: Trámite de las comunicaciones externas 

recibidas por los colaboradores y por el proceso “Relación con el Ciudadano”, a través de correo electrónico Pdf 

MEMORANDO TRÁMITES COMUNICACIONES EXTERNAS

-Correo electrónico Abril 19, 2021 11:24:21 PM, Subject: Creación Motivo Solicitud de aval ampliación del seguimiento 

PARD

-Correo electrónico Abril 21, 2021 12:07:26 AM, Subject: RV: Registro y Trámite de las Solicitudes de Búsqueda de Niños, 

Niñas y Adolescentes.

-Memorando No 202120000000043893 de fecha: 2021-04-16, ASUNTO: REGISTRO Y TRÁMITE DE LAS 

SOLICITUDES DE BÚSQUEDA DE NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES.

Relacionamiento con el 

Ciudadano
2 0 0%

5.1
Actualizar la caracterización de 

peticionarios ICBF
Documento de Caracterización 

Dirección de 

Servicios y 

Atención 

15/12/2021 En Avance
Angela Parra

Ivan Lerma

Se evidenciaron gestiones por parte de la Dirección de Servicios y Atención para la consolidación de la información

necesaria para caracterizar la población que accede a los servicios del ICBF. 

Evidencia:

Correo electrónico Febrero 13, 2021 12:56:41 PM, Asunto: RE: Solicitud Cruce Base de Datos - Caracterización de

Peticionarios Vigencia 2020

Correo electrónico Febrero 24, 2021 7:45:33 PM, Asunto:: Revisión inicial de datos caracterización

Correo electrónico Abril 4, 2021 4:21:31 PM, Asunto: RE: Seguimiento Proceso de Caracterización de Peticionarios

Citación Reunión Marzo 19, 2021 3:25:51 PM, Asunto:: Seguimiento Proceso de Caracterización de Peticionarios

5.2

Formular acciones de mejora con 

base en los resultados obtenidos en 

la realización de mediciones y 

análisis de la satisfacción de los 

peticionarios

 Acciones de Mejora formuladas en 

ISOLUCION

Dirección de 

Servicios y 

Atención 

15/12/2021 En Avance
Angela Parra

Ivan Lerma

Se evidenció correo entre los profesionales de la Dirección de Servicios y Atención con el fin de formular oportunidad de

mejora de acuerdo con los resultados del Procedimiento Alertas Eventos Críticos Canal Presencial.

Evidencia: 

Citación Reunion Abril 7, 2021 Asunto:: Oportunidad de Mejora Proceso Relación Con el Ciudadano - Seguimiento

Estrategias DOFA 2021 - Procesos SDG

Correo electrónico 2 de abril de 2021 10:42 a. m., Asunto: Oportunidad de Mejora Proceso Relación Con el Ciudadano -

Seguimiento Estrategias DOFA 2021 - Procesos SDG

Componente 5: Fecha seguimiento: 30/04/2021

Subcomponente Meta
Responsabl

e 

Fecha 

programada

Actividades 

programadas

Actividades 

cumplidas

% de 

avance por 

objetivo

0 Transparencia Activa 6 0

1.1

Promover mensajes de informacion

institucional para la  prevención de la 

corrupción y promoción de la

transparencia en la Entidad.

Publicacion o divulgacion de mensajes en

el boletín interno de informacion

institucional para la prevención de la

corrupción y promoción de la

transparencia en la Entidad 

Oficina

Asesora de

Comunicacion

es

3/02/2021 

20/12/2021
En Avance

Lucerito 

Achury C.

Se evidenciaron los siguientes mensajes internos sobre prevención de la corrupción y promoción de la transparencia en la 

Entidad:

Evidencia:

- Anticorrupcion Boletín Interno No. 138 del 5/02/2021, Sección Transparencia, sobre: Recuerda que el ICBF cuenta con 

una Política de Riesgos

- Anticorrupción Boletín Interno No. 139 del 12/02/2021, Sección Transparencia, sobre: El ICBF aprobó y publicó los 

planes institucionales para la vigencia 2021, en cumplimiento del Decreto 612 de 2018. Consúltalos 

file:///C:/Users/carlos.monroy/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/9HDEVIRL/Vive%20ICBF%2

0139.pdf

- Anticorrupción Boletín Interno No. 143 del 12/03/2021, Sección Transparencia, sobre: Recomendaciones para minimizar 

la corrupción.

- Anticorrupción Boletín Interno No. 148, del 23/04/2021, Sección Transparencia, sobre: Plan Anticorrupción y de Atención 

1.2

Actualizar los Planes de

Mejoramiento de auditorias de los

Órganos de control en Portal Web

de la Entidad.

Planes de Mejoramiento de auditorias de

los Órganos de control actualizados en el

Portal Web de la Entidad.

Oficina de

Control

Interno

31/12/2021 En Avance

Elizabeth 

Castillo R.

Lucerito 

Achury C.

Se evidenció la publicación del Informe de seguimiento de avance semestral corte 30/12/20 y la formulación del Plan de 

Mejoramiento Auditoría de cumplimiento Banco Nacional de Oferentes. 

Evidencia:

- https://www.icbf.gov.co/planeacion/planes-de-mejoramiento

- Certifciado Acuse de Aceptación de Rendición Consecutivo No. 45462020-12-31 del 05/02/21 del Seguimiento 

Semestral al Plan de Mejoramiento con corte a 31 diciembre 2020.

- Certificado Acuse de Aceptación de Rendición Consecutivo No. 45402020-12-15  del 12/02/21 del Plan de Mejoramiento 

Banco Nacional de Oferentes Primera Infancia 

1.3
Publicación de la ejecución de los

contratos

Publicar mensualmente la ejecución de la

contratación en la página web de la Entidad

Dirección de

Contratación
01/01/2021 -31/12/2021 En Avance

Elizabeth 

Castillo R.

Lucerito 

Achury C.

De acuerdo con las evidencias aportadas se encontró en la pagina web del ICBF en la sección de Transparencia y 

acceso a la información pública en el numeral 3. Contratación, sub numeral 3.3 Publicación de la Ejecución de Contratos 

archivo en excel   ejecución_contractual_icbf_21.4.21  de los meses de enero, febrero, marzo y abril con un total de 1.242 

contratos modalidad: Contratación directa, Contratación directa con ofertas y contratación régimen especial; tipo de 

contrato: prestación de servicios, suministros y otros, vigencia 2021 con corte al 21/04/2021, con la urlproceso contenida 

en el archivo se puede consultar en internet la información del contrato y desde allí en el link ver contrato se puede 

consultar la ejecución del contrato.

Por otra parte, en el portal web en la sección de Transparencia y acceso a la información pública en el Numeral 3.2 

Publicación de la información contractual, Procesos de contratación ICBF en el link Directorio de Contratistas se 

encuentran publicados los directorios de contratistas año por año por Regional y de la Sede de la Dirección General  -

archivo en excel directorio_contratistas_2021_marzo- en este archivo se encuentra la información de los contratos por 

prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión 2021 (4.936 contratos) en la fila 1 del mismo archivo se 

encuentra la siguiente instrucción *Para consultar los procesos en SECOP II puede utilizar la estructura que se muestre en 

el siguiente ejemplo: ICBF-CPS-79509-2020SEN .

Se observó el envío por correo electrónico de "Recomendaciones supervisores seguimiento y cargue en SECOPII" 

dirigido a los supervisores de contratos/convenios,  para el seguimiento y cargue de los documentos relacionados con la 

etapa de ejecución en la plataforma SECOP II.

Evidencia:

links:

https://www.icbf.gov.co/transparencia-y-acceso-informacion-publica/contratacion

https://www.icbf.gov.co/contratacion/directorio-contratistas

https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-

CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE

Correo del 09/03/2021 asunto: Actualización data 8.2 botón de transparencia con archivo adjunto Ejecución contractual 

1.4
Publicar o divulgar de forma externa

el Plan Anticorrupción y de Atención

al Ciudadano del ICBF.

Publicacion o divulgacion de mensajes en

redes sociales y/o correo masivo externo

para la prevención de la corrupción y

promoción de la transparencia en la

Entidad 

Oficina

Asesora de

Comunicacion

es

3/02/2021 - /20/12/2021 En Avance

Elizabeth 

Castillo R.

Lucerito 

Achury C.

Se evidenció la publicación de mensajes en la red social Twitter durante el primer cuatrimestre del 2021.

Evidencia:

- Post Anticorrupción Twitter 10/02/2021 sobre: #ICBFesTransparencia sobre: | Los recursos destinados a la primera 

infancia, niñez y adolescencia no se roban ni se malgastan; es deber de todos protegerlos. ¡Juntos luchamos contra la 

corrupción!  #ElPaísDeLaNiñez, TeléfonoOjosDenuncia en la línea 018000918080 opción 4 

https://twitter.com/ICBFColombia/status/1359556178611683329

- Post Anticorrupción Twitter 26/03/2021  sobre: #ICBFesTransparencia |Los recursos destinados a la primera infancia, 

niñez y adolescencia no se roban ni se malgastan, es deber de todos protegerlos. ¡Juntos luchamos contra la corrupción!  

#PrimeroLaNiñez, TeléfonoOjosDenuncia a la línea 018000918080 opción 4

https://twitter.com/ICBFColombia/status/1375478459745570819

- Post Anticorrupción Twitter 26/04/2021 sobre:  #ICBFesTransparencia sobre: | Los recursos destinados a la primera 

infancia, niñez y adolescenciano se roban ni se malgasta, es deber de todos protegerlos. ¡Juntos luchamos contra la 

corrupción! #PrimeroLaNiñez. Denuncia a la línea 018000918080 opción 4

https://twitter.com/ICBFColombia/status/1386675990735298562

Subcomponente 

2.

Fortalecimiento 

de los Canales 

de Atención

Seguimiento 1 OCI

Componente 5: Transparencia y Acceso a la Información

Transparencia y Acceso a la Información

Objetivo: Promover la transparencia, la lucha anticorrupción y el acceso a la información pública, como una forma de 

“hacer”, que debe permear toda la estructura organizacional de la entidad, es un asunto de generar cultura 

organizacional que requiere de un apoyo decidido del nivel directivo, el diseño y la  aplicación de estrategias de 

comunicación, el empoderamiento de todos los colaboradores y el acompañamiento de la ciudadanía.

Responsable 

 del 

Seguimiento

Observaciones

Objetivos y Actividades

30/04/2020

Subcomponente 

3

Talento Humano

Subcomponente 

4.

Normativo y 

procedimental

Subcomponente 

5.

Relacionamiento 

 con el 

Ciudadano

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano

Subcomponente 

1.

Transparencia 

Activa

Aprobó: Yanira Villamil S. - Jefe  Oficina de Control Interno

Revisó: Luis Antonio Guerrero B

Elaboró: Maritza Beltran/ Yaneth Burgos/Maria Lucerito Achury/Angela Parra/Emilse Rodríguez/Iván Lerma



1.5
Informe del estado de las denuncias

de presuntos actos de corrupción

recibidas por el ICBF.

Informe trimestral publicado en el Boletín

de PQRS del ICBF.

Oficina

Asesora

Jurídica 

15/12/2021 En Avance

Elizabeth 

Castillo R.

Lucerito 

Achury C.

Aunque la actividad indica su periodicidad es cuatrimestral se evidenciaron las denuncias por presuntos actos de 

corrupción inmersos en los Informes PQRSD de diciembre 2020, enero, febrero y marzo de 2021 publicados en el portal 

web y en la intranet, asimismo se aportaron los Informes de Denuncias Cerradas de febrero y marzo 2021.

Evidencia:

- Informe de PQRS, Reporte de Amenazas o Vulneración de Derechos y solicitudes de acceso a la información Diciembre 

2020, Denuncias por Presuntos Actos de Corrupción, página 14.

- Informe de PQRS, Reporte de Amenazas o Vulneración de Derechos y solicitudes de acceso a la información Enero 

2021, Denuncias por Presuntos Actos de Corrupción, página 14.

- Informe de PQRS, Reporte de Amenazas o Vulneración de Derechos y solicitudes de acceso a la información Febrero 

2021, Denuncias por Presuntos Actos de Corrupción, página 14.

- Informe de PQRS, Reporte de Amenazas o Vulneración de Derechos y solicitudes de acceso a la información Marzo 

2021, Denuncias por Presuntos Actos de Corrupción, página 14.

- Correo del 01/03/2021 asunto: Informe Denuncias Cerradas Febrero 2021

- Correo del 07/04/2021 asunto: Informe Denuncias Cerradas Marzo 2021

Portal web: ruta: https://www.icbf.gov.co/servicios/informes-boletines-pqrds

Intranet ruta: https://intranet.icbf.gov.co/secretaria-general/direccion-de-servicios-y-atencion/procesos-y-eventos

1.6

Mantener actualizada la información

en el proceso presupuestal de la

entidad, en lo concerniente al

presupuesto general asignado,

ejecución presupuestal y estados

financieros. 

Información institucional actualizada en el

Portal Web de la Entidad.

Dirección

Financiera
31/12/2021 En Avance

Elizabeth 

Castillo R.

Lucerito 

Achury C.

Se evidenció la publicación de la información del presupuesto General Asignado, ejecución presupuestal y Estados 

Financieros en la página web de loa Entidad.

Evidencias:

Presupuesto General Asignado: Se encontró publicado el presupuesto inicial ICBF 2021 - Fuente de información: Reporte 

Ejecución Presupuestal SIIF Nación- Fecha Reporte: Enero 04 de 2021-

Ruta: https://www.icbf.gov.co/informacion-financiera/presupuesto-general

Ejecución Presupuestal: 

- ejecucion_reserva_a_diciembre_31.xlsx

- ejecucion_presupuestal_a_enero_cierre_areas_definitivo_2021.xlsx

- ejecucion_presupuestal_a_enero_cierre_sin_areas_definitivo_2021.xlsx

- ejecucion_presupuestal_a_febrero_cierre_sin_areas_definitivo_2021.xlsx

- ejecucion_presupuestal_a_marzo_cierre_sin_areas_definitivo_2021.xlsx

- ejecucion_presupuestal_a_marzo_cierre_areas_definitivo_2021.xlsx

Portal web ruta: https://www.icbf.gov.co/informacion-financiera/ejecucion-presupuestal-historica

Estados Financieros:  Estados Financieros Corte 31 de Diciembre 2020

NOTAS ESTADOS FINANCIEROS CORTE 31 DE DICIEMBRE 2020

Portal web ruta: https://www.icbf.gov.co/informacion-financiera/estados-financieros

Estados financieron de Enero y Febrero se publicaron el 10 de mayo/21.

Transparencia Pasiva 1 0

2.1

Mejorar la experiencia del micrositio

de Transparencia en el portal web,

con el fin de garantizar la gestión de

contenidos con las áreas

respondables de la información por

cada item de la ley 1712 de 2014 y

normativa vigente

Matriz de verificación y seguimiento de

contenidos actualizada por item del

micrositio de transparencia.

Subdirección

de

mejoramiento

organizaciona

l.

20/12/2021 En Avance

Elizabeth 

Castillo R.

Lucerito 

Achury C.

Se evidencian mejoras en la actualización del micrositio de Transparencia y Acceso a Información Pública para el 2021 de 

acuerdo con la Resolución 1519 de 2020, de igual manera se observó la actualización y el seguimiento del contenido con 

corte abril de 2021 através de la Matriz de seguimiento - Micrositio de Transparencia 2021- ABRIL.

Evidencias:

- Matriz de seguimiento - Micrositio de Transparencia 2021- ABRIL.xlsx

- Correo del 22/02/2021 asunto: Solicitud actualización "Micrositio de Transparencia" Resolución 1519 de 2020 MinTic 

asunto 

- Correo del 25 y 26/02/2021 asunto: RV: Solicitud actualización "Micrositio de Transparencia" Resolución 1519 de 2020 

MinTic

- Correo del 02/03/2021 asunto: Revisión estructura botón de Transparencia-  Resolución 1519 de 2020 MinTic

- Correo del 19/03/2021 asunto: RE: Solicitud revisión y retroalimentación NUEVO "Micrositio de Transparencia" - 

Resolución 1519 de 2020.

- Correo del 06/04/2021 asunto: RE: Solicitud apoyo - Publicación  Informe de rendición de cuentas acuerdo de paz para 

publicar

- Correo del 25/03/2021 asunto: RE: Solicitud actualización micrositio de transparencia apartado de participación

- Correo del 16/03/2021 asunto: RE: Solicitud actualización micrositio de transparencia apartado de participación

- Correo del 30/03/2021 asunto: RE: Solicitud - Corrección información en la web

- Correo del 25/03/2021 asunto: RE: Respuesta OCI: Solicitud revisión y retroalimentación NUEVO "Micrositio de 

Transparencia" - Resolución 1519 de 2020

- Correo del 25/03/2021 asunto: RE: Micrositio de Transparencia - Informe Índice de Transparencia 2020 

- Correo del 15/04/2021 asunto: RE: Diligenciar - Matriz de Seguimiento "MICROSITIO DE TRANSPARENCIA" 

- Correo del 04/03/2021 asunto: RE: Correo proyectado: Solicitud revisión y retroalimentación NUEVO "Micrositio de 

Transparencia" - Resolución 1519 de 2020

- Correo del 06/04/2021 asunto: RE: Cargue de Información Micrositio Transparencia

- Correo del 26/03/2021 asunto: RE: Aprobación --  Solicitud de Cambio -- EMERGENCIA --  

RFC_V1_7939_27038_PORTAL_WEB-v2

- Correo del 25/03/2021 asunto: Actualización Portal ICBF - Micrositio Transparencia - Servicios. Resolución No.1519 

Instrumentos de Gestión de la 

Información
6 0

3.1
Actualizar el instrumento de

inventario de activos de Información

del ICBF.

(1) Matriz consolidada del Inventario de

activos de información.

Dirección de

Información y

Tecnología

20/12/2021 N/A

Elizabeth 

Castillo R.

Lucerito 

Achury C.

Actividad programada para el tercer cuatrimestre.

3.2
Actualizar el Esquema de

publicación de información del ICBF.

(1) Esquema de Publicación actualizado a

corte 31 de diciembre de 2020

Oficina

Asesora de

Comunicacion

es

20/12/2021 N/A

Elizabeth 

Castillo R.

Lucerito 

Achury C.

Actividad programada para el tercer cuatrimestre.

3.3
Actualizar el Índice de Información

Clasificada y Reservada del ICBF.

(1) Índice de Información clasificada y

reservada actualizado.

Dirección

Servicios y

atención y

Oficina

Asesora

Jurídica

20/12/2021 /25/12/2021 N/A

Elizabeth 

Castillo R.

Lucerito 

Achury C.

Actividad programada para el tercer cuatrimestre.

3.4

Realizar seguimiento a la

convalidación de las tablas de

valoración documental por parte del

Archivo General de la Nación -

AGN, para su posterior aplicación. 

Tablas de Valoración Documental - TVD 

Dirección

Administrativa

- Gestión

Documental

20/12/2021 En Avance

Elizabeth 

Castillo R.

Lucerito 

Achury C.

Para esta actividad se evidenció el avance en los siguientes aspectos:

- Se recibió citación por parte del AGN para asistir a mesa técnica el día 1/02/2021, durante la cual se recibe aval para 

comité de evaluación, la fecha tentativa de sustención es en abril.

- Una vez realizados los ajustes solicitados por el AGN, en mesa técnica del 1/02/2021, se solicitó mesa técnica para 

revisión de los mismos, la cual se programó para el 15 /03/2021.

- Se realizó mesa técnica el 15/03/2021, donde se solicitaron ajustes previa evaluación de Comité evaluador. Se 

programa sustentación para el día 25 de marzo.

- Durante sesión del 25 de marzo, se sustentó el instrumento archivístico y se logró su convalidación. De lo cual no se ha 

recibido aún soporte (acta o certificado de convalidación), se está a la espera del acta del Comité Evaluador del AGN o 

certificado de Convalidación.

Evidencia:

- Archivo pdf correo Programación-Mesa técnica 15032021.pdf

- Acta_ICBF_TVD_mesa técnica 5 f.pdf - firmada (1): Acta No. 5 del 01/02/2021: TEMA: Mesa técnica – INSTITUTO 

COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF - TVD, OBJETIVO: Revisión previa al Comité Evaluador de 

Documentos las TVD del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF.

- Acta_ICBF_TVD_mesa REVISIÓN FINAL f (1): Acta No. 6 del 15/03/2021 TEMA: Mesa de revisión final – INSTITUTO 

COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF - TVD, OBJETIVO: Revisión de los ajustes solicitados en la mesa de 

revisión previa al Comité Evaluador de Documentos las TVD del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - 

ICBF.

3.5
Dar continuidad al plan de

capacitación archivística

Plan de capacitación archivística

desarrollado

Dirección

Administrativa

- Gestión

Documental

20/12/2021 En Avance

Elizabeth 

Castillo R.

Lucerito 

Achury C.

Para esta actividad se evidenció el avance en los siguientes aspectos:

Se realizó el V Encuentro Nacional de Referentes, durante los días 11 y 12/03/2021, donde se logró la socialización y 

explicación de los formatos correspondientes a los dos programas a implementar en la vigencia 2021 a nivel nacional.

Con la implementación del programa de saneamiento ambiental, se da continuidad al desarrollo del Sistema Integrado de 

Conservación – Plan de Conservación.

Se observaron los soportes de:formato diligenciado de ejecución y reporte de asistancia del PIC del V Encuentro, listado 

de participación de colaboradores de la Sede de la Dirección General y la tabulación de la encuesta de satisfacción de la 

capacitación cuyo puntaje obtenido fue de 94.7% (óptimo) y en las presentaciones los temas tratados: Sistema Integrado 

de Conservacón: Generalidades y reporte, Programa de saneamiento ambiental, Programa de Monitoreo y Control de 

Condiciones Ambientales, Efectos negativos de la manipulación o sustracción de información, Gestión de riesgos e 

indicadores, Caso: series nómina y pago SS, ORFEO y Socialización procedimientos GGD

Evidencia:

- f5.p7.gth_formato_ejecucion_y_reporte_de_asistencia_del_pic_v2_0 (1)

- V Encuentro - Registro de asistencia a capacitaciones o entrenamientos virtuales(1-146)

- f7.p7.gth_formato_encuesta_de_satisfaccion_programas_de_aprendizaje_v3

- Formato Encuestas de satisfacción Capacitación V Encuentro Nacional(1-29)

- Presentación V Encuentro nacional de R 11032021.pptx

- Presentación V Encuentro nacional de R 12032021.pptx

Criterio diferencial de 

accesibilidad
0 0%

4.1
Promover videos institucionales en

lenguaje de señas

(5)Videos institucionales en lenguaje de

señas promovido

Oficina 

Asesora de 

Comunicacion

es

3/02/2021- 20/12/2021 En Avance

Elizabeth 

Castillo R.

Lucerito 

Achury C.

Para esta actividad se evidenció el avance en el siguiente aspecto:

- Imagen del video institucional en lenguaje de señas publicado en twitter (@ICBFColombia) el 08/02/2021: sobre ¿Qué se 

debe tener en cuenta para la elaboración de los menús para la población en condición de discapacidad?.

- Imagen del del video institucional en lenguaje de señas publicado en facebook sobre: ¿Qué se debe hacer si el NNA, en 

condición de discapacidad, tiene problemas para masticar?

Evidencias:

- https://twitter.com/ICBFColombia/status/1358808789785448448

- video publicado en youtube https://youtu.be/iAKzYPmawV4

- https://www.facebook.com/277742535585449/posts/6182233805136263/

- video publicado en yootube https://youtu.be/JI1byi2Tgxk

Monitoreo del Acceso a la 

Información Pública
0 0%

5.1
Seguimiento al indicador de

oportunidad en la gestión de

peticiones

Correos electrónicos de seguimiento a los

indicadores del proceso Relación con el

Ciudadano, y reporte del resultado de

indicadores final.

Dirección de

Servicios y

Atención

20/12/2021 En Avance

Elizabeth 

Castillo R.

Lucerito 

Achury C.

Para el I Cuatrimestre del 2021 se evidenciaron correos electrónicos suscritos por Oscar Javier Bernal Parra (Dirección 

de Servicios y Antención) y Dirigidos a los responsables de responsables de SYA Regional; CZ- SyA y Enlaces SIM.

Evidencia:

1) Correo electrónico del 14/01/2021; correo electrónico del 24/02/2021; correo electrónico del 11/03/2021; correo 

electrónico del 14/04/2021 remitiendo el resultado preliminar de los indicadores del Proceso de Relación con el Ciudadano 

correspondientes al mes de marzo de 2021 y los Acumulados de Derechos de Petición (enero 2020 – febrero 2021) 

Entrega 1 Preliminar.

2) Correo electrónico del 20/01/2021; Correo electrónico del 03/03/2021; Correo electrónico del 17/03/2021; Correo 

electrónico del 19/04/2021 remitiendo el resultado de los indicadores del Proceso de Relación con el Ciudadano, 

correspondientes al mes de marzo 2021 - Entrega 2 Cargue SIMEI.

3) Correo electrónico del 22/01/2021; Correo electrónico del 05/03/2021; Correo electrónico del 19/03/2021; Correo 

electrónico del 21/04/2021, remitiendo el resultado final de los indicadores del Proceso de Relación con el Ciudadano, 

correspondientes al mes de marzo de 2021, Entrega 3 final.

4) Informe del estado de las denuncias de presuntos actos de corrupción recibidas por el ICBF  de Enero – marzo 2021.

Código de Ética y Código de 

Buen gobierno
0 0%

6.1

Incluir en el Plan de Bienestar de las

33 regionales y de la Sede de la

Dirección general, mínimo 4

actividades a desarrollar (2 en el

primer semestre y 2 en el segundo

semestre) cuyo objetivo sea

fortalecer la interiorización y

apropiación de los valores en el

ICBF. 

Planes anuales de Bienestar Social con

las actividades de Código de Integridad

incluidas.

Seguimientos semestrales de ejecución de

actividades de implementación Código de

Integridad del ICBF incluidas en el Plan de

Bienestar. 

Dirección de 

Gestión 

Humana

31/12/2021 N/A

Elizabeth 

Castillo R.

Lucerito 

Achury C.

Actividad con periodicidad semestral. Al 30 de Abril no se evidenció avance de la actividad.

Subcomponente 

6. Código de 

Integridad

Subcomponente 

1.

Transparencia 

Activa

Subcomponente 

2.

Transparencia 

Pasiva

Subcomponente 

3.

Instrumentos de 

Gestión de la 

Información

Subcomponente 

4.

Criterio 

diferencial de 

accesibilidad

Subcomponente 

5.

Monitoreo del 

Acceso a la 

Información 

Pública

Aprobó: Yanira Villamil S. - Jefe  Oficina de Control Interno

Revisó: Luis Antonio Guerrero B

Elaboró: Maritza Beltran/ Yaneth Burgos/Maria Lucerito Achury/Angela Parra/Emilse Rodríguez/Iván Lerma



6.2

Sensibilización y divulgación del 

Código de Integridad del ICBF a 

nivel nacional con el fin de guiar el 

actuar de los colaboradores.

Campaña de sensibilización y divulgación

nacional del Código de Integridad ICBF.

Dirección de

Gestión

Humana

31/12/2021 N/A

Elizabeth 

Castillo R.

Lucerito 

Achury C.

Actividad con periodicidad semestral. Al 30 de Abril no se evidenció avance de la actividad.

Subcomponente 

6. Código de 

Integridad

Aprobó: Yanira Villamil S. - Jefe  Oficina de Control Interno

Revisó: Luis Antonio Guerrero B

Elaboró: Maritza Beltran/ Yaneth Burgos/Maria Lucerito Achury/Angela Parra/Emilse Rodríguez/Iván Lerma



30/04/2021

Actividades 

programadas 

Actividades 

cumplidas hasta 
% de avance

Tipo Nombre Estado Situación Actual Mejora a Implementar
Fecha

Final
Responsable 4 0 0

Único Garantía del derecho 

de alimentos, visitas 

y custodia

Inscrito La solicitud actual del 

trámite se realiza 

presencialmente

Automatización parcial del trámite con 

el fin de que el ciudadano pueda solicitar 

su tramite en linea

31/12/2021 Dirección de Protección, 

Coordinación de 

Autoridades Administrativas, 

Dirección de Tecnología, 

Dirección de Servicios y 

Atención, Dirección de 

Planeación

En Avance Elizabeth 

Castillo Rincón

Para el I Cuatrimestre del 2021 para el componente 2: “Racionalización de Tramites” se evidenció el registro del plan de racionalización de 

tramites vigencia 2021 en el aplicativo SUIT, el cual contempla la automatización de los trámites "Proceso ejecutivo de alimentos a través de 

Defensor de Familia", "Garantía del derecho de alimentos, visitas y custodia"; y la OPA "Familia biológica busca a familiar que fue adoptado".

Adicionalmente se evidenció correo electrónico del 24/03/2021 suscrito por Andree Hurtado de la Subdirección de Mejoramiento Organizacional 

dirigido a la Ing. Rosa Angelina Perez Sierra Directora de la DIT, solicito información sobre los ingeniero(a) asignado(s), para el desarrollo de la 

automatización de los trámites, asignando a la Ing. Sandra Oveymar

Evidencias:  

*Registro del plan de racionalización de tramites vigencia 2021 en el aplicativo SUIT generado el 15 de enero del 2021

*Correo electrónico del 24/03/2021

Ruta de evidencias:  
https://icbfgob.sharepoint.com/sites/MICROSITIOPLANANTICORRUPCIN2020/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?viewid=4514210e%2Ddf5a%2D4490%2Da0c7

%2Dc0893a0bd97a&id=%2Fsites%2FMICROSITIOPLANANTICORRUPCIN2020%2FDocumentos%20compartidos%2FPAAC%202020%2FCOMP%2E2%20Racionalizaci%C3%B3n%20d

e%20Tr%C3%A1mites%2FREGULACI%C3%93N%2F4%2EAbril

Único Proceso ejecutivo de 

alimentos a través 

de Defensor de 

Familia

Inscrito La solicitud actual del 

trámite se realiza 

presencialmente

Automatización parcial del trámite con 

el fin de que el ciudadano pueda solicitar 

su tramite en linea

31/12/2021 Dirección de Protección, 

Coordinación de 

Autoridades Administrativas, 

Dirección de Tecnología, 

Dirección de Servicios y 

Atención, Dirección de 

Planeación

En Avance Elizabeth 

Castillo Rincón

Para el I Cuatrimestre del 2021 para el componente 2: “Racionalización de Tramites” se evidenció el registro del plan de racionalización de 

tramites vigencia 2021 en el aplicativo SUIT, el cual contempla la automatización de los trámites "Proceso ejecutivo de alimentos a través de 

Defensor de Familia", "Garantía del derecho de alimentos, visitas y custodia"; y la OPA "Familia biológica busca a familiar que fue adoptado".

Adicionalmente se evidenció correo electrónico del 24/03/2021 suscrito por Andree Hurtado de la Subdirección de Mejoramiento Organizacional 

dirigido a la Ing. Rosa Angelina Perez Sierra Directora de la DIT, solicito información sobre los ingeniero(a) asignado(s), para el desarrollo de la 

automatización de los trámites, asignando a la Ing. Sandra Oveymar

Evidencias:  

*Registro del plan de racionalización de tramites vigencia 2021 en el aplicativo SUIT generado el 15 de enero del 2021

*Correo electrónico del 24/03/2021

Ruta de evidencias:  
https://icbfgob.sharepoint.com/sites/MICROSITIOPLANANTICORRUPCIN2020/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?viewid=4514210e%2Ddf5a%2D4490%2Da0c7

%2Dc0893a0bd97a&id=%2Fsites%2FMICROSITIOPLANANTICORRUPCIN2020%2FDocumentos%20compartidos%2FPAAC%202020%2FCOMP%2E2%20Racionalizaci%C3%B3n%20d

e%20Tr%C3%A1mites%2FREGULACI%C3%93N%2F4%2EAbril

Otros 

procedimientos 

administrativos 

de cara al 

usuario -OPA

OPA - Familia 

biológica busca a 

familiar que fue 

adoptado

Inscrito La solicitud actual del 

trámite se realiza 

presencialmente

Automatización parcial del Otro Proceso 

Administrativo - OPA , con el fin de que 

el ciudadano pueda realizar su solicitud 

en linea

31/12/2021 Dirección de Protección, 

Dirección de Tecnología, 

Dirección de Servicios y 

Atención, Dirección de 

Planeación

En Avance Elizabeth 

Castillo Rincón

Para el I Cuatrimestre del 2021 para el componente 2: “Racionalización de Tramites”, se evidencio el registro del plan de racionalización de 

tramites vigencia 2021 en el aplicativo SUIT, el cual contempla la automatización de los trámites "Proceso ejecutivo de alimentos a través de 

Defensor de Familia", "Garantía del derecho de alimentos, visitas y custodia"; y la OPA "Familia biológica busca a familiar que fue adoptado".

Adicionalmente se evidenció correo electrónico del 24/03/2021 suscrito por Andree Hurtado de la Subdirección de Mejoramiento Organizacional 

dirigido a la Ing. Rosa Angelina Perez Sierra Directora de la DIT, solicito información sobre los ingeniero(a) asignado(s), para el desarrollo de la 

automatización de los trámites, asignando a la Ing. Sandra Oveymar

Evidencias:  

*Registro del plan de racionalización de tramites vigencia 2021 en el aplicativo SUIT generado el 15 de enero del 2021

*Correo electrónico del 24/03/2021

Ruta de evidencias:  
https://icbfgob.sharepoint.com/sites/MICROSITIOPLANANTICORRUPCIN2020/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?viewid=4514210e%2Ddf5a%2D4490%2Da0c7

%2Dc0893a0bd97a&id=%2Fsites%2FMICROSITIOPLANANTICORRUPCIN2020%2FDocumentos%20compartidos%2FPAAC%202020%2FCOMP%2E2%20Racionalizaci%C3%B3n%20d

e%20Tr%C3%A1mites%2FREGULACI%C3%93N%2F4%2EAbril

77007 Tecnológica Automatización 15/01/2021

Automatización 15/01/2021

Tipo Racionalización Acciones Racionalización
Fecha

Final

             Fecha seguimiento:
Responsable del 

Seguimiento

SEGUIMIENTO 30 DE ABRILDE 2021

(Oficina de Control Interno)DATOS TRÁMITES A RACIONALIZAR

Nombre de la entidad: INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Orden: Nacional

Sector administrativo: Inclusión Social y Reconciliación

2021

700

3421

Tecnológica

Tecnológica Automatización 15/01/2021

Número

Departamento: Bogotá D.C

Municipio: BOGOTÁ

Año vigencia:

ACCIONES DE RACIONALIZACIÓN A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCIÓN

Aprobó: Yanira Villamil S. - Jefe  Oficina de Control Interno

Revisó: Luis Antonio Guerrero B

Elaboró: Maritza Beltran/ Yaneth Burgos/Maria Lucerito Achury/Angela Parra/Giovanny Martinez/Emilse Rodríguez/Iván Lerma



1

Capacitar acerca de la 

Estrategia de Participación 

ciudadana y el Control Social

Capacitar acerca de la estrategia de Participación ciudadana y Control 

Social a la ciudadaníam, con especial atención en  beneficiarios y enlaces 

de control social en las regiones. 

Promover de manera efectiva la conformación de grupos de control 

social y/o veedurías ciudadanas. 
Control, evalución y ejecución participativa 

Ejecución/implementación 

participativa y evaluación y 

control ciudadano 

Enlaces de Control social, 

beneficiarios y grupos de 

control social 

Nacional Dirección Primera Infancia Dirección Primera Infancia 33

Regionales con información 

técnica sobre promoción de la 

participación ciudadana en los 

servicios de primera infancia del 

ICBF

Febrero 30 de noviembre Presencial y/o virtual

Se evidenciaron soportes de Capacitaciónes desarrolladsa a los enlaces de asistencia técnica de la Direcciones Regionales:

Actas de Asistencia Técnica cuyo objetivo fue "Brindar orientaciones técnicas y operativas para realizar el ejercicio de control

social a los servicios de Primera Infancia que implementar las EAS en el territorio Nacional." así como el correspondiente

listado de asistencia dirigida a enlaces de las Regionales y Centros Zonales (enlaces de Control Social de Regionales y Centros

Zonales).

Adicionalmente se observó presentación "Socialización de los Servicios de Primera Infancia - Dirección de Primera Infancia"

y documentos relacionados al ejercicio de Control Social como: Memorando de fecha 20/04/2021 acerca de orientaciones

sobre la redefinición de las líneas de inversión o acciones de los aportes de las Entidades, Administradoras del Servicios -

EAS; el formato Informe Regional de la implementación de la estrategia de participación ciudadana y control socia ; formato 

Plan de Acción Comité de Control Social ; pendón Comité de Control Social; Boletín Informativo sobre Estrategia de

participación y control social.

FEBRERO

Word: "Acta N°1.AT Control social Regionales" del 26/02/2021

Listado de asistencia Plataforma Teams "PPC 2020 02 26 (1) Asistencia control social regionales".

MARZO

Dos (2) Word: "2021 03 11 Acta No2. AT Control Social" y "2021 03 26 Acta No3. AT CS Sucre".

Dos (2) listados de asistencia Plataforma Teams: "2021 03 11 Listado de asistencia" y "2021 03 26 Listado de asistencia Sucre".

PPT "PPT control social 2021 DPI ICBF": Estrategia de Control y movilización Social.

ABRIL

Carpeta "4.2_4.3 Asistencias Técnicas" que contiene: 

3 Word: "Acta No4.AT_Participación_CS_07_04_2021 ", "Acta No5.AT_Participación_CS_12_04_2021" y "Acta No6.AT_Participación_CS_29_04_2021".

Tres (3) Excel "ListadodeAsistencia 07.04.2021", "ListadodeAsistencia 12.04.2021 "  y "ListadodeAsistencia 29.04.2021". 

Memorando Radicado No: 202116000000045103 del 2021-04-20 con asunto: "Orientaciones sobre la redefinición de las líneas de inversión o acciones de los aportes de las Entidades

Administradoras del Servicio -EAS- por concepto de contrapartida y/o valores técnicos agregados, en el marco de la ejecución de los contratos de aporte suscritos a través del Numeral 4.2 del

Manual de Contratación del ICBF vigente, Banco Nacional de Oferentes para la prestación de los servicios de educación inicial el marco de la atención integral a la Primera Infancia

conformado   a   través   de   la   IP-003-2019,   durante   la   declaración   de   emergencia sanitaria con ocasión al Coronavirus (COVID-19)."

Pdf "Pendón Control Social 19.04.2021"

Pdf "Boletín1_Control social ": Estrategia de participación y control social 

Pdf "Socialización de servicios 21.04.2021": Socialización de los Servicios de Primera Infancia - Dirección de Primera Infancia

Word: "Formato_primer_informe_regionales_control_social_202": PRIMER INFORME REGIONAL DE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA ESTRATEGIA DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL EN LOS

SERVICIOS DE PRIMERA INFANCIA Y PROPUESTA DE FORTALECIMIENTO AL EJERCICIO DE CONTROL SOCIAL Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN TIEMPOS DE CORONAVIRU.

Word "4.5 Plan de acción comités 23.04.2021": PLAN DE ACCIÓN COMITÉ DE CONTROL SOCIAL  

Información consultada en:

https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/r/sites/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/Documentos%20compartidos/COMPONENTE%206-

%20PLAN%20DE%20PARTICIPACI%C3%93N%20CIUDADANA/1%20Direcci%C3%B3n%20de%20primera%20infancia?csf=1&web=1&e=MipFSU

En Avance

2

Uso y apropiación de 

herramientas tecnológicas 

que coadyuden a la 

participación ciudadana.

Realizar transferencias de conocimiento en herramientas tecnológicas 

que promuevan las actividades para la participación ciudadana.

Promover de manera efectiva la conformación de grupos de control 

social y/o veedurías ciudadanas. 
Consulta (capacitación para)

Identificación de 

necesidades ó diagnóstico
Colaboradores ICBF Nacional

Direccción de Información y 

Tecnología 
N/A 2

Transferencias de conocimiento 

realizadas
Abril de 2021 21 de noviembre Presencial y/o virtual

En los meses de enero, febrero y marzo, la Dirección de Tecnología de la Información informa "Estar en proceso de

planeación de actividades a desarrollar para apoyar el proceso de participación." . Para el mes de abril la DIT menciona "Las 

transferencias de conocimiento no han iniciado ya que se están realizando las gestiones para determinar el público

asistente y las fechas. "

No Aplica.

Sin Avance

3

Publicación de acciones  de 

Participación Ciudadana en la 

gestión institucional.

Contribuír con el posicionamiento de la Cultura de la Participación 

Ciudadana, publicando acciones  de Participación del ICBF, en la 

divulgación de la información de interés para la ciudadania, como piezas 

graficas, transmisiones en vivo, etc 

Promover de manera efectiva la conformación de grupos de control 

social y/o veedurías ciudadanas. 
Participación en la información 

Evaluación y control 

ciudadano
Ciudadanía en general Nacional

Oficina Asesora de 

Comunicaciones 
N/A 4

Publicaciones realizadas en 

Redes sociales o Página Web o 

Boletin interno  o correo masivo  

Febrero 30 de noviembre Presencial y/o virtual

Durante el Primer Cuatrimestre se evidenció la publicación de acciones de participación ciudadana (Publicaciones realizadas

en Redes sociales ) .

FEBRERO

Pantallazo Facebook Live ICBF 22 de febrero de 2021 donde se presentó el informe del ICBF ante la JEP de casos de niños, niñas y adolescentes víctimas de reclutamiento ilícito

por parte de las FARC.

MARZO

Pantallazo Facebook Live realizado el 23/03/2021 sobre: Gran Alianza por la Nutrición - Nutrición en Cuerpo y Alma; que contó con la participación de la Primera Dama - María

Juliana Ruiz; la Directora del ICBF - Lina Arbeláez y la Consejera para la Niñez y Adolescencia - Carolina Salgado, y la cooperación de la Gran Alianza por la Nutrición, Unicef y

Fundación Mapfre.

ABRIL

Se evidenció soporte del Facebook Live realizado el 22/04/2021 sobre: Cumbre Nacional Construyendo el País de la Niñez el cual fue un espacio de intercambio de experiencias

institucionales y desafíos para la garantía del bienestar integral de la niñez colombiana. Participan la Primera Dama - María Juliana Ruiz, la consejera Carolina Salgado, la Dir. del 

ICBF - Lina Arbeláez, la Dir. de Prosperidad Social y los Ministros de Educación Nacional, Cultura y Trabajo.

Información consultada en:

https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/r/sites/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/Documentos%20compartidos/COMPONENTE%206-

En Avance

4 Estrategia de Compras Locales

La Estrategia de Compras Locales busca apoyar el desarrollo y 

emprendimiento productivo de las familias y de las comunidades locales, 

propiciando espacios de encuentro entre los operadores ICBF y los 

productores locales, estableciendo relaciones comerciales voluntarias de 

mutuo beneficio.

La estrategia está dirigida principalmente a los pequeños productores 

agropecuarios y a las industrias que procesan materias primas de origen 

agropecuario, que contribuyen a la seguridad alimentaria y nutricional, 

así como al fortalecimiento de las economías locales de Colombia.

Las relaciones con los productores locales se establecen por parte de los 

operadores de los diferentes programas del ICBF, gracias a la 

identificación y convocatoria que realizan los Entes Territoriales, 

agremiaciones y otras entidades de carácter nacional, para realizar 

ruedas de negocios en los diferentes departamentos del país. 

Promover de manera efectiva la conformación de grupos de control 

social y/o veedurías ciudadanas. 
Ejecución o Implementación Participativa

Ejecución o Implementación 

Participativa

Organizaciones y 

Asociaciones Productoras

Operadores de Programas 

Institucionales

Entidades 

Gubernamentales del 

nivel Nacional 

Entidades 

Gubernamentales del 

nivel Territorial 

Nacional Dirección de Abastecimiento Estrategia de Compras Locales 10
Número de encuentros de 

compras locales realizados

Según el cronograma 

de trabajo de la Mesa 

Técnica Nacional de 

Compras Públicas, 

definido en el mes de 

enero de 2021

Según el cronograma de 

trabajo de la Mesa 

Técnica Nacional de 

Compras Públicas, 

definido en el mes de 

enero de 2021

Presencial y/o virtual

Se evidenciaron encuentros con representantes de Ministerio de Agricultura, Ejercito Nacional, Ministerio del Trabajo, ICBF,

Agencia de Renovación del Territorio, entre otros; representantes de entidades del orden nacional y local de algunos

departamentos y ciudades; así como representantes de Entidades de Administración de Servicios -EAS. 

FEBRERO

Acta de Reunión del 10/02/2021 con asunto y objetivo: "Presentar el plan de acción 2021, que permita el ajuste a la implementación de circuitos cortos de comercialización (compras publicas locales ,

mercados campesinos)" donde participaron representantes de: Ministerio de Agricultura, Ejecito Nacional, Ministerio del Trabajo, ICBF, Agencia de Renovación del Territorio, entre otros. 

MARZO

Se evidenciaron Invitaciones a las Jornadas de “COMPRAS PÚBLICAS LOCALESY MERCADOS CAMPESINOS” realizadas los días 09/03/2021, 11/03/2021, 23/03/2021, 24/03/2021, 25/03/2021 y 26/03/2021

en donde participaron representantes de entidades del orden nacional y local de lo departamentos: Huila, Santander, Cundinamarca, Antioquia, Sucre, Quindío, Cauca, Boyacá, Nariño, Tolima,

Arauca, Cauca, Casanare, Valle del Cauca, Putumayo, Cesar, Guaviare, Norte de Santander, Magdalena, Bolívar, Cartagena y Manizales, y de ciudades como: Mitú, Barranquilla, Bogotá y Sincelejo, así

como representantes de Entidades de Administración de Servicios -EAS.

Listado de Asistencia Forms del 09/03/2021. 

Listado de Asistencia Forms del 11/03/2021. 

Invitación “COMPRAS PÚBLICAS LOCALES Y MERCADOS CAMPESINOS”: JORNADAS DE PEDAGOGIA INSTITUCIONAL EN LOS TERRITORIOS23, 24, 25 y 26 DE MARZO DE 2021.

Listado de Asistencia Forms del 23/03/2021. 

Listado de Asistencia Forms del 24/03/2021. 

Listado de Asistencia Forms del 25/03/2021.

Listado de Asistencia Forms del 26/03/2021. 

ABRIL

Se evidenciaron soportes de invitación y realización (listados de asistencia) del FORO DE CIRCUITOS CORTOS DE COMERCIALIZACIÓN - Una Estrategia de Reactivación Económica en los departamentos

de: Huila, Cauca, Córdoba, La Guajira, Guaviare, Valle del Cauca, Caquetá, Magdalena, Cesar y Chocó; como preparación para las ruedas de negocios a realizarse en la vigencia 2021.

Invitación FORO DE CIRCUITOS CORTOS DE COMERCIALIZACIÓN - Una Estrategia de Reactivación Económica - Huila. Fecha: 16 de abril de 2021. 

Listado de Asistencia Forms del 16/04/2021. 

Invitación FORO DE CIRCUITOS CORTOS DE COMERCIALIZACIÓN - Una Estrategia de Reactivación Económica - Cauca. Fecha: 20 de abril de 2021. 

Listado de Asistencia Forms del 20/04/2021. 

Invitación SOCIALIZACIÓN Y PREPARACIÓN IV FASE: ENCUENTRO DE COMPRAS PUBLICAS LOCALES EN CAUCA 2021. Fecha: 29/04/2021.

Listado de Asistencia Forms del 29/04/2021.

Invitación FORO DE CIRCUITOS CORTOS DE COMERCIALIZACIÓN - Una Estrategia de Reactivación Económica - Córdoba. Fecha: 21 de abril de 2021. 

Listado de Asistencia Forms del 21/04/2021. 

Invitación FORO DE CIRCUITOS CORTOS DE COMERCIALIZACIÓN - Una Estrategia de Reactivación Económica - La Guajira. Fecha: 22 de abril de 2021. 

Listado de Asistencia Forms del 22/04/2021. 

Invitación FORO DE CIRCUITOS CORTOS DE COMERCIALIZACIÓN - Una Estrategia de Reactivación Económica - Guaviare. Fecha: 23 de abril de 2021. 

En Avance
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Profundizar en el Nivel 

Regional la Estrategia de 

Participación Ciudadana del 

ICBF 

Brindar acompañamiento permanente a cada Regional, con en fin de 

promover la implementación de la Política de  Participación Ciudadana 

en la gestión Institucional

Promover de manera efectiva la conformación de grupos de control 

social y/o veedurías ciudadanas. 
Formulación participativa

Ejecución o implementación 

participativa
Directores Regionales Nacional Oficina Gestión Regional N/A 33

Regionales con un plan de acción 

para la implementación de la 

Politica de Participación 

Ciudadana 

Febrero 30 de noviembre Presencial y/o virtual

La Oficina de Gestión Regional adelantó la concertación del Plan de Trabajo 2021 con los 32 Directores Regionales, quienes

emitieron aceptación del mencionado documento por medio de correo electrónico.

Correo electrónico del 11/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo OGR - Directores Regionales. R.Putumayo.

Correo electrónico del 12/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo OGR - Directores Regionales. R.Caldas.

Correo electrónico del 15/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo 2021. R.Huila.

Correo electrónico del 15/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo OGR - Directores Regionales. R.Tolima.

Correo electrónico del 16/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo 2021. R.Norte de Santander.

Correo electrónico del 22/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo OGR - Directores Regionales. R.Cesar.

Correo electrónico del 22/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo OGR - Director Regional Cundinamarca. R.Cundinamarca.

Correo electrónico del 22/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo OGR - Directores Regionales. R.Guaviare.

Correo electrónico del 22/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo OGR - Directores Regionales. R.La Guajira.

Correo electrónico del 22/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo 2021. R.Nariño.

Correo electrónico del 22/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo OGR - Directores Regionales. R.Vichada.

Correo electrónico del 22/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo OGR 2021. R.Vaupés.

Correo electrónico del 23/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo OGR - Directores Regionales. R.Santander.

Correo electrónico del 23/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo OGR - Directores Regionales. R.Amazonas.

Correo electrónico del 23/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo OGR - Directores Regionales. R.Bogotá.

Correo electrónico del 23/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo OGR - Directores Regionales. R.Bolivar.

Correo electrónico del 23/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo OGR - Directores Regionales. R.Córdoba.

Correo electrónico del 24/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo OGR - Directores Regionales. R.Valle del Cauca.

Correo electrónico del 25/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo OGR - Directores Regionales. R.Caquetá.

Correo electrónico del 25/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo OGR 2021. R.Cauca.

Correo electrónico del 25/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo OGR 2021. R.Guainía.

Correo electrónico del 25/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo OGR - Directores Regionales. R.San Andrés.

Correo electrónico del 26/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo OGR - Directores Regionales. R.Antioquia.

Correo electrónico del 26/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo OGR - Directores Regionales. R.Arauca.

Correo electrónico del 26/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo OGR - Directores Regionales. R.Casanare.

Correo electrónico del 26/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo OGR - Directores Regionales. R.Chocó.

Correo electrónico del 26/02/2021 con asunto: RV: Concertación Plan de Trabajo OGR 2021. R.Quindío.

Correo electrónico (pdf) del 01/03/2021 con asunto: Fwd: Plan de trabajo 2021. R.Atlántico.

Correo electrónico (pdf) del 01/03/2021 con asunto: Validación Plan de trabajo 2021. R.Risaralda.

Correo electrónico (pdf) del 03/03/2021 con asunto: Concertación Plan de Trabajo 2021. R.Sucre.

Información consultada en: 

https://icbfgob.sharepoint.com/sites/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?viewid=848cd329%2D4628%2D438a%2Db7b1%2D175890936859&

id=%2Fsites%2FMICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021%2FDocumentos%20compartidos%2FCOMPONENTE%206%2D%20PLAN%20DE%20PARTICIPACI%C3%93N%20CIUDADANA%2F5%2E%20Oficina%

20de%20Gesti%C3%B3n%20Regional%2F01%20enero%20febrero

En Avance
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Gestión de Quejas, Reclamos 

y Sugerencias (QRS) de la 

Ciudadanía, sobre la gestión 

de la Entidad. 

Garantizar respuestas eficaces y oportunas a cada una de las quejas, 

reclamos y sugerencias presentadas por la ciudadanía.

Promover de manera efectiva la conformación de grupos de control 

social y/o veedurías ciudadanas. 
Control y evaluación

Evaluación y control 

ciudadano

Ciudadanía (Peticionarios) 

usuaria de los canales de 

atención del ICBF

Nacional (Todos los 

procesos de la 

entidad)

Dirección de Servicios y 

Atención
N/A 11

Reportes de Gestión de PQRS 

realizados 
Febrero 

Diciembre 31 (control 

permanente durante 

toda la vigencia)

Presencial, virtual, 

telefónico y escrito

Se evidenciaron correos electrónicos con el resultado final del Indicador PA - 131 "Porcentaje de Peticiones Ciudadanas

Atendidas Oportunamente".

MARZO

Correo electrónico del March 5, 2021 con asunto: "INDICADORES RELACIÓN CON EL CIUDADANO ENERO 2021 (FINAL)" con el resultado final del Indicador PA - 131 "Porcentaje

de Peticiones Ciudadanas Atendidas Oportunamente"; se observó un resultado del 96,8% para el mes de enero de 2021 y 98,5% para el mes de febrero de 2021.

Correo electrónico del March 19, 2021 con asunto: "INDICADORES RELACIÓN CON EL CIUDADANO FEBRERO 2021 (FINAL)".

ABRIL

Correo electrónico del April 21, 2021 con asunto: "INDICADORES RELACIÓN CON EL CIUDADANO MARZO 2021 (FINAL) ". con el resultado final del Indicador PA - 131

"Porcentaje de Peticiones Ciudadanas Atendidas Oportunamente"; se observó un resultado del 92% para el mes de marzo de 2021.

Información consultada en:

https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/r/sites/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/Documentos%20compartidos/COMPONENTE%206-

%20PLAN%20DE%20PARTICIPACI%C3%93N%20CIUDADANA/6,%207%20Direcci%C3%B3n%20de%20Servicios%20y%20Atenci%C3%B3n?csf=1&web=1&e=cKGeB1

En Avance

7

Aplicar encuestas de 

satisfacción a los usuarios 

(peticionarios) de los canales 

de atención del ICBF 

Formular y aplicar acciones de mejora fruto de las mediciones de 

satisfacción realizadas, con el fin de mejorar continuamente los 

programas y servicios del ICBF.  

Promover de manera efectiva la conformación de grupos de control 

social y/o veedurías ciudadanas. 
Control y evaluación

Evaluación y control 

ciudadano

Ciudadanía (Peticionarios) 

usuaria de los canales de 

atención del ICBF

Nacional 
Dirección de Servicios y 

Atención
N/A 3

Reportes de medición de la 

satisfacción realizadas
Febrero 

Diciembre 31 (control 

permanente durante 

toda la vigencia)

Presencial, virtual, 

telefónico y escrito

Se evidenciaron informes realizados por la empresa IQOutsourcing donde presentan los resultados de las Encuestas de

Satisfacción de los canales: chat, telefónico y videollamada; lo anterior corresponde a los meses de enero y febrero del 2021.

Así mismo se evidenció Informes de Gestión del Centro de Contacto con base en los informes de IQOutsourcing. Se evidenció

Informe de gestión Centro de Contacto ICBF de marzo donde presentan los resultados de las encuestas de satisfacción de los

canales: chat, telefónico y videollamada; así mismo el Informe de la empresa IQ Outsourcing del primer trimestre de 2021.

Adicionalmente, presentan Excel en donde relacionan evaluación a las interacciones de insatisfacción del mes de marzo 2021.

ENERO- FEBRERO

Presentación Power Point "Informe encuestas canales Enero 2021".

PDF "Nuevo Microsoft Publisher Document.pub": Informe IQOutsourcing Encuestas Puntos de Atención I.C.B.F. Enero 2021

Presentación Power Point "Informe encuestas canales febrero 2021".

PDF "Informe Encuestas Outbound Febrero 2021": Informe IQOutsourcing Encuestas Puntos de Atención I.C.B.F. Febrero 2021

MARZO

Presentación Power Point: "Informe encuestas canales marzo 2021".

Presentación Power Point: "Informe Encuestas Outbound I Trimestre 2021" - Encuestas Puntos de Atención ICBF. I Trimestre 2021 IQ Outsourcing

Excel "Evaluación Interacciones Insatisfacción Chat Marzo 2021".

Información consultada en:

https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/r/sites/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/Documentos%20compartidos/COMPONENTE%206-

%20PLAN%20DE%20PARTICIPACI%C3%93N%20CIUDADANA/6,%207%20Direcci%C3%B3n%20de%20Servicios%20y%20Atenci%C3%B3n?csf=1&web=1&e=z8atRv

En Avance
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Reuniones del Consejo Asesor 

y Consultivo Nacional de 

Niños, Niñas y Adolescentes 

del ICBF

Realizar reuniones del Consejo Asesor y Consultivo de Niños, Niñas y 

Adolescentes del ICBF CACNNA para promover la participación y el 

control social.

Promover de manera efectiva la conformación de grupos de control 

social y/o veedurías ciudadanas. 
Formulación participativa Formulación Participativa

Consejo Asesor y 

Consultivo de Niños, 

Niñas y Adolescentes del 

ICBF CACNNA

Nacional Dirección de Infancia N/A 3 reuniones marzo de 2021 30 de noviembre presencia y/o virtual

Se evidenció realización reuniones del Consejo Asesor y Consultivo de Niños, Niñas y Adolescentes del ICBF CACNNA para

promover la participación infantil el 06/03/2021, así mismo en la mencionada reunión se realizó la actividad "NUESTRO

ENCUENTRO: CIRCULO DE VOCES, SENTIRES, DE MIL OREJAS DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES QUE SUEÑAN SU PAÍS" .

MARZO

PDF "If9.p1.mi_formato_acta_de_reunion_o_comite_v6_0 Cacnna6321": Acta de Reunión del 06 de marzo de 2021 con el objetivo de: Realizar reuniones del Consejo Asesor

 y  Consultivo  de  Niños,  Niñas  y  Adolescentes del ICBF CACNNA para promover la participación infantil.

Word "PantallazosMarzo21": Listado de Participantes

Correo electrónico del March 5, 2021 con asunto: "NUESTRO ENCUENTRO_ CIRCULO DE VOCES, SENTIRES, DE MIL OREJAS DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES QUE SUEÑAN SU

PAÍS".

ABRIL

PDF "If9.p1.mi_formato_acta_de_reunion_o_comite_v6_0 Cacnna6321 ": Acta de reunión del 24 de abril de 2021 con objetivo: Realizar reuniones del Consejo Asesor y

Consultivo de Niños, Niñas y Adolescentes del ICBF CACNNA para promover la participación infantil.

Correo electrónico del 24/04/2021 con asunto: RV: NUESTRO 2DO ENCUENTRO: CIRCULO DE VOCES, SENTIRES DE NIÑAS, NIÑOS YADOLESCENTES.

Listado de Asistencia Teams del 24/04/2021.

Información consultada en:

https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/r/sites/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/Documentos%20compartidos/COMPONENTE%206-

%20PLAN%20DE%20PARTICIPACI%C3%93N%20CIUDADANA/8,%209%20Direcci%C3%B3n%20de%20Infancia?csf=1&web=1&e=8S8csp

En Avance

META

MATRIZ DE PLANEACIÓN DEL PLAN DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA - PPC 2021

No. NOMBRE DE LA ACTIVIDAD DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD O ESTRATEGIA DE PARTICIPACIÓN OBJETIVO ESTRATÉGICO RELACIONADO NIVEL DE INCIDENCIA  
MOMENTO DEL CICLO DE 

GESTIÓN  

GRUPO DE VALOR 

OBJETIVO
ALCANCE DEPENDENCIA RESPONSABLE PROGRAMA

EVIDENCIA
SEGUIMIENTO I 

CUATRIMESTRE 

2020
UNIDAD DE MEDIDA FECHA INICIO FECHA FINALIZACIÓN ESPACIO

SEGUIMIENTO OCI

CORTE ABRIL 2020



META

MATRIZ DE PLANEACIÓN DEL PLAN DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA - PPC 2021

No. NOMBRE DE LA ACTIVIDAD DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD O ESTRATEGIA DE PARTICIPACIÓN OBJETIVO ESTRATÉGICO RELACIONADO NIVEL DE INCIDENCIA  
MOMENTO DEL CICLO DE 

GESTIÓN  

GRUPO DE VALOR 

OBJETIVO
ALCANCE DEPENDENCIA RESPONSABLE PROGRAMA

EVIDENCIA
SEGUIMIENTO I 

CUATRIMESTRE 

2020
UNIDAD DE MEDIDA FECHA INICIO FECHA FINALIZACIÓN ESPACIO

SEGUIMIENTO OCI

CORTE ABRIL 2020

9

Ejercicios de promoción de la 

participación y el control 

social "Explorando mi 

ciudadanía, conociendo mi 

territorio"

Ejercicios de promoción de la participación “Explorando mi ciudadanía 

conociendo mi territorio” a las actividades realizadas por los aliados 

estratégicos de la Dirección de Infancia en el marco de su oferta 

programática.

Promover de manera efectiva la conformación de grupos de control 

social y/o veedurías ciudadanas. 
Control y evaluación

Evaluación y control 

ciudadano
Grupos de control social regional; zonal Dirección de Infancia

Oferta programática de la 

dirección de infancia.
2000 reuniones de comités marzo de 2021 30 de noviembre Presencial y/o virtual

La Dirección de Infancia informó "A corte de este reporte la Dirección de Infancia NO reporta meta, ya que viene

desarrollando procesos de revisión de banco de oferentes y proceso de alistamiento de la fase de contratación. Así como la

revisión de ajuste de la guía de control social de guardianes del tesoro de acuerdo a los aprendizajes de implementación en

contextos de virtualidad a raíz de la pandemia. Se viene revisando el ajuste de los alcances y tiempos para el cumplimiento

en aras de validar el ajuste de meta ".

No Aplica. 

Sin Avance

10
Mesas nacionales de diálogo 

técnico con Madres Sustitutas

Espacio de diálogo entre la Dirección General del ICBF y las Madres 

Sustitutas. La metodología usada es el diálogo abierto, fortalecimiento 

técnico y retroalimentación de compromisos de manera periódica.

Promover de manera efectiva la conformación de grupos de control 

social y/o veedurías ciudadanas. 
Consulta

Participación en la 

identificación de 

necesidades o diagnóstico

Madres sustitutas Nacional Dirección de protección Protección 2 Mesas de diálogo realizada. 1/02/2021 30 de noviembre Presencial y/o virtual

Se evidenció la realización de la Mesa Nacional de Madres Sustitutas el 19/03/2021 y listado de asistencia. Power Point "PRESENTACIÓN MESA NACIONAL DE MADRES SUSTITUTAS MARZO 19" - Dirección de Protección​ - Subdirección de Restablecimiento de Derechos ​.

Excel Listado Asistencia Teams del 19/03/2021

Información consultada en:

https://icbfgob.sharepoint.com/sites/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?viewid=848cd329

%2D4628%2D438a%2Db7b1%2D175890936859&id=%2Fsites%2FMICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021%2FDocumentos%20compartidos%2FCO

MPONENTE%206%2D%20PLAN%20DE%20PARTICIPACI%C3%93N%20CIUDADANA%2F10%2C%2011%2C%2012%2C%2013%20Direcci%C3%B3n%20de%20Protecci%C3%B3n%2

F02%20marzo%2F10%20MESA%20MADRES%20SUSTITUTAS En Avance

11

Mesas de participación de 

adolescentes y jóvenes en 

Hogares Sustitutos. 

Realizar espacios de encuentro y control social sobre los servicios y 

atención de adolescentes y jóvenes en hogares sustitutos.

Socializar los siguientes temas:

* Lineamiento técnico de modalidades 

* PARD

* Fortalecimiento del proceso de atención en hogares sustitutos

* Liderazgo

Promover de manera efectiva la conformación de grupos de control 

social y/o veedurías ciudadanas. 
Consulta

Participación en la 

identificación de 

necesidades o diagnóstico

Beneficiarios Nacional Dirección de protección Protección 1 Mesa de participación realizada. 1/02/2021 30 de noviembre Presencial y/o virtual

La Dirección de Protección informó "La mesa de participación con adolescentes y jóvenes está programada para el último

trimestre del año 2021 ".

No Aplica. 

Sin Avance

12
Estrategia de referentes 

afectivos

Estrategia que tiene como objetivo vincular a personas naturales o 

familias sin ningún tipo de distinción para crear vínculos de 

acompañamiento, escucha y apoyo a los niños, niñas y adolescentes que 

están bajo el cuidado del ICBF. Incluye sensibilización a niños, niñas y 

familia, Formación y evaluación de personas y familias, Seguimiento y 

acompañamiento a las relaciones constituidas entre niños y familias.

Promover de manera efectiva la conformación de grupos de control 

social y/o veedurías ciudadanas. 
Ejecución o implementación participativa

Ejecución o implementación 

participativa

Beneficiarios

Público general

Nacional Dirección de protección Protección 

Relaciones para 

fortalecimento de 

vinculos - 500

Número de referentes afectivos 

fortalecidos
1/03/2021 30 de noviembre Presencial y/o virtual

Se evidenció realización por parte de la Regional Bogotá del taller de Referentes Afectivos el 16 de abril de 2021. Información consultada en:

https://icbfgob.sharepoint.com/:x:/r/sites/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B68D1A483-2FC5-4BA0-

A348-B08F5997DFC7%7D&file=Taller%20N%C2%B0%202%20%20Padrinos%20de%20Coraz%C3%B3n%20Regional%20Bogot%C3%A1(1-

21).xlsx&action=default&mobileredirect=true

Listado de asistencia forms: "TALLER N° 2 Padrinos de Corazón Regional Bogotá(1-21). ".

En Avance

13

Consulta a la comunidad para 

la elaboración y actualización 

de los lineamientos técnicos 

de atención del Icbf

Publicación previa a la aprobación de los lineamientos y consulta 

ciudadana a través de la página web y grupos focales, con el fin de 

conocer y valorar los aportes de la ciudadanía frente la atención de este 

tipo de casos.

• Lineamiento del Modelo de Atención de Restablecimiento de Derechos.

* Lineamiento de acciones especializadas para el restablecimiento de 

derechos.

* Lineamiento para la atención a victimas del conflicto armado.

• Lineamiento del Modelo de Atención de SRPA.

Promover de manera efectiva la conformación de grupos de control 

social y/o veedurías ciudadanas. 
Formulación participativa Formulación participativa

Todos los grupos de valor 

que quieran participar
Nacional Dirección de Protección Protección 4

 Lineamientos construidos 

participativamente.
Febrero 30 de noviembre Presencial y/o virtual

Se evidenció correo electrónico donde el Director de Protección socializaría los siguientes documentos: los siguientes

documentos: (i) Lineamiento técnico del modelo para la atención de niños, niñas y adolescentes con proceso Administrativo

de Restablecimiento de Derechos abierto a su favor; (ii) Manual operativo de modalidades para la atención de niños, niñas y

adolescentes, con Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos abierto a su favor; y, (iii) Manual operativo

modalidad acogimiento familiar – hogar sustituto; a los Directores Regionales y RNA Coordinadores Asistencia Regionales. 

Se evidenciaron gestiones realizadas por la Dirección de Protección con la Oficina Asesora de Comunicaciones para publicar la

revisión de los documentos:(i) Lineamiento Técnico para la implementación del Modelo para la Atención De los Niños, las

Niñas y Adolescentes ubicados en las modalidades de Restablecimiento de Derechos, (ii) Manual Operativo de modalidades y

servicio para la atención de Niños, Niñas y Adolescentes, con Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos y (iii)

Manual Operativo modalidad acogimiento familiar – hogar sustituto, con la ciudadanía; así mismo correos electrónicos para

obtener el Visto Bueno de los mencionados documentos por parte de la Dirección de Planeación y la Subdirección General. 

MARZO

Correo electrónico de March 1, 2021 con asunto: "Documentos rediseño modelo atención y operación Restablecimiento"

ABRIL

Correo electrónico del April 7, 2021 Subject: Re: PUBLICACIÓN LINEAMIENTO Y MANUALES OPERATIVOS RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS - CONSULTA

Citación a reunión enviada el April 19, 2021, Subject: Reunión lineamientos y guía. (reunión 22 de abril de 2021)

Correo electrónico del April 29, 2021 Subject: RV: PUBLICACIÓN LINEAMIENTO Y MANUALES OPERATIVOS RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS - CONSULTA

Correo electrónico del April 29, 2021 Subject: RV: VISTO BUENO LINEAMIENTO Y MANUALES OPERATIVOS RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS - PLANEACIÓN

Correo electrónico del April 29, 2021 Subject: RV: VISTO BUENO LINEAMIENTO Y MANUALES OPERATIVOS RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS - SUBDIRECCIÓN GENERAL

Correo electrónico del April 30, 2021 Subject: RV: PUBLICACIÓN LINEAMIENTO Y MANUALES OPERATIVOS RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS - CONSULTA - Comunicado de

Prensa

Información consultada en:

https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/r/sites/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/Documentos%20compartidos/COMPONENTE%206-

%20PLAN%20DE%20PARTICIPACI%C3%93N%20CIUDADANA/10,%2011,%2012,%2013%20Direcci%C3%B3n%20de%20Protecci%C3%B3n?csf=1&web=1&e=WoWxK3

En Avance

14

Control social y/o veeduría 

ciudadana respecto de la 

oferta de servicios de la 

Dirección de Familias y 

Comunidades.

Identificar y documentar experiencias de promoción de control social 

y/o veeduría ciudadana respecto de la oferta de servicios de la 

Dirección de Familias y Comunidades.

Promover de manera efectiva la conformación de grupos de control 

social y/o veedurías ciudadanas. 
Control y Evaluación

Evaluación y Control 

Ciudadano

Beneficiarios / Público en 

General / Organizaciones 

sociales /Veedurías 

/Grupos de Control Social 

/ Colaboradores ICBF / 

Personal operador de 

SPBF.

Nacional
Dirección de Familias y 

Comunidades

Proyecto de Inversión - Dirección 

de Familias y Comunidades: 

Fortalecimiento de las familias 

como agentes de transformación 

y desarrollo social a nivel 

nacional.

4

Experiencias de promoción de 

control social y/o veeduría 

ciudadana identiifcadas y 

documentadas.

Marzo 30 de noviembre Presencial y/o virtual

La Dirección de Familia y Comunidades refirió "Se avanzó en la revisión de documentos de referencia de las modalidades

DFC para identificar posibles nichos para explorar experiencias significativas en materia de control social y veeduría

ciudadana. ".

No Aplica. 

Sin Avance

15

Encuentros Ciudadanos de 

Alimentos de Alto Valor 

Nutricional.

La Direccion de Nutricion a través del equipo de Alimentos de Alto 

Valor Nutricional busca propiciar espacios de encuentros ciudadanos, 

mediante los cuales se incentive la creación de grupos de control social 

frente a la producción, distribución y uso de los alimentos de alto valor 

nutricional en el país. En este sentido, estos espacios contarán con la 

representación de la comunidad, beneficiarios y operadores de los 

diferentes programas del ICBF, con el fin de que comunidades conozcan 

y se empoderen frente a sus derechos y responsabilidades contando 

con elementos para  contribuir a mejorar la eficacia y transparencia de 

la gestión, así como obtener retroalimentación sobre el funcionamiento 

del proceso e identificar oportunidades de mejora.

Promover de manera efectiva la conformación de grupos de control 

social y/o veedurías ciudadanas. 

La Dirección de Nutrición a través del equipo de Alimentos de Alto 

Valor Nutricional busca propiciar espacios de encuentros ciudadanos, 

mediante los cuales se incentive la creación de grupos de control social 

frente a la producción, distribución y uso de los alimentos de alto valor 

nutricional en el país.

 En este sentido, estos espacios contarán con la representación de la 

comunidad, beneficiarios y operadores de los diferentes programas del 

ICBF, con el fin de que comunidades conozcan y se empoderen frente a 

sus derechos y responsabilidades contando con elementos para 

contribuir a mejorar la eficacia y transparencia de la gestión, así como 

obtener retroalimentación sobre el funcionamiento del proceso e 

identificar oportunidades de mejora.

Participación en la información
Evaluación y control 

ciudadano

Beneficiarios de las 

modalidades del ICBF

Público en general

 

Entidades territoriales y 

Secretarías municipales 

(de salud, planeación, 

social)

Operadores de la 

modalidad

Regional

Dirección de Nutrición 

(Alimentos  de Alto Valor 

Nutricional)

Modalidad preventiva de 

nutrición
3

Encuentros ciudadanos 

realizados 
Julio 30 de noviembre Presencial y/o virtual

La Dirección de Nutrición (Alimentos de Alto Valor Nutricional) informó "El avance en la meta para el mes de Enero, Febrero,

marzo y Abril es (0) cero, por cuanto no se han realizado encuentros ciudadanos para conformar grupos de control social

por municipio buscando en este primer semestre la proyección y construcción del plan y sus directrices para el segundo

semestre del año, mediante los cuales se incentive la creación de grupos de control social frente a la producción,

distribución y uso de los alimentos de alto valor nutricional en el país ".

No Aplica. 

Sin Avance

16

Consulta Ciudadana para 

conocer la percepción frente a 

la prestación los servicios de 

la Dirección de Nutrición que 

responda a las necesidades de 

la población y oportunidades 

de mejora. 

Jornadas (grupo focales)  a través de los cuales, desde los usuarios 

líderes de la modalidad 1.000 días para cambiar el mundo, se invita a 

los usuarios a aportar sus ideas y  opiniones sobre la percepción frente 

a la prestación del servicio, así como la realización de propuestas para 

su mejora.

Promover de manera efectiva la conformación de grupos de control 

social y/o veedurías ciudadanas. 
Consulta

Participación en la 

identificación de 

necesidades o diagnóstico

Beneficiarios Regional Dirección de Nutrición

1.000 días para cambiar el 

mundo - Estrategia de Atención 

y Prevención de la Desnutrición

5

Consultas realizadas por los 

líderes de la modalidad 1.000 

días para cambiar el mundo

julio 30 de noviembre Presencial o virtual

La actividad inicia en el mes de julio de 2021. No Aplica. 

N/A

17

Realizar una mesa con las 

Niñas, Niños y Adolescentes 

de al menos una entidad 

territorial por Departamento, 

con el fin de socializar apartes 

estratégicos del plan 

anticorrupción y los 

mecanismos de participación 

del ICBF

Socializar con los Niñas, Niños y Adolescentes el Plan Anticorrupción y 

de Atención al Ciudadano PAAC del ICBF para la vigencia 2021. 

Promover de manera efectiva la conformación de grupos de control 

social y/o veedurías ciudadanas. 
Participación en la información

Participación en la 

identificación de 

necesidades o diagnóstico

Niños, niñas y 

adolescentes de las 

mesas de participación 

seleccionadas 

33 enitdades 

territoriales 

seleccionados   

Dirección del Sistema Nacional 

de Bienestar Familliar- 

Subdirección de Articulación 

Territorial

N/A 33
Mesas de Participación con 

socialización 
abril noviembre Presencial o virtual

De acuerdo con lo reportado por la Dirección SNBF a abril de 2020 y los documentos de la ruta se evidenció guion

actualizado del video animado "Conoce el Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano del ICBF".

Word - Guion: Conoce el Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano del ICBF 

Word: Sugerencias de tipo visual para abordar cada componente 

Información consultada en:

https://icbfgob.sharepoint.com/sites/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?viewid=848cd329

%2D4628%2D438a%2Db7b1%2D175890936859&id=%2Fsites%2FMICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021%2FDocumentos%20compartidos%2FCO

MPONENTE%206%2D%20PLAN%20DE%20PARTICIPACI%C3%93N%20CIUDADANA%2F17%2C%2018%20DSNBF%2F03%20abril
En Avance

18
Monitoreo de las Mesas de 

Participación territoriales de 

niñas, niños y adolescentes

Implementar en 10 departamentos focalizados por el Modelo de Gestión 

Territorial la Herramienta de Seguimiento y Monitoreo de las Mesas de 

Participación de niñas, niños y adolescentes. 

Se busca, por medio de la Herramienta, identificar el grado de avance de 

las fases de alistamiento, conformación y fortalecimiento de las mesas 

de participación de niñas, niños y adolescentes, y orientar acciones de 

promoción o asistencia técnica a Entidades Territoriales según sea el 

caso. 

El reporte de la herramienta se solicitará semestral teniendo en cuenta la 

cantidad de items a resolver y el volumen de información solicitada. 

Promover de manera efectiva la conformación de grupos de control 

social y/o veedurías ciudadanas. 
Participación en la información: 

Participación en la 

identificación de 

necesidades o diagnóstico

Agentes territoriales del 

SNBF

Referentes regionales del 

SNBF

40 enitdades 

territoriales 

seleccionados 

focalizadas por el 

Modelo de Gestión 

Territorial  

Dirección del Sistema Nacional 

de Bienestar Familliar- 

Subdirección de Articulación 

Territorial

N/A 40
Mesas de Participación 

monitoreadas 
Junio Noviembre 30. Virtual

La Dirección del Sistema Nacional de Bienestar Familiar- Subdirección de Articulación Territorial comunicó "Alistamiento: De

acuerdo con las nuevas orientaciones, se esta reorganizando la focalización de los territorios que harán parte en esta

vigencia del modelo de gestión territorial (MGT), las cuales deben diligenciar la Herramienta de Seguimiento y Monitoreo,

instrumento que permite situar el grado de avance del proceso de participación en los territorios ".

No Aplica. 

Sin Avance

19

Formación a plataformas 

juveniles en promoción y 

prevencIón 

"Párchate con Bienestar"

Estrategia de relacionamiento,  a través del Modelo de Acompañamiento 

MAT, con las 10 plataformas departamentales de juventud para 

socializar la oferta de la Dirección de Adolescencia y Juventud y para 

acompañarlos y formación en promoción de derechos, prevención de 

riesgos, habilidades del Siglo XX, tendencias juveniles, entre otros. 

Promover de manera efectiva la conformación de grupos de control 

social y/o veedurías ciudadanas. 
Formulación participativa Formulación Participativa

Plataformas de 

juventudes 

departamentales  

Regional 
Dirección de Adolescencia y 

Juventud 
N/A 10

Plataformas de juventudes 

departamentales acompañadas
Marzo

Diciembre 31 (control 

permanente durante 

toda la vigencia)

presencial y/o virtual

La Dirección de Dirección de Adolescencia y Juventud mencionó "A corte de este reporte la Dirección de Adolescencia y

Juventud NO reporta meta, ya que viene desarrollando procesos de revisión metodológica y operativa. Sobre este aspecto,

la DAJ también se encuentra realizando la construcción, revisión y validación de la estrategia de control social de acuerdo a

los aprendizajes de implementación en contextos de virtualidad a raíz de la pandemia. Se viene revisando el ajuste de los

alcances y tiempos para  el cumplimiento en aras de validar el ajuste de meta ".

No Aplica. 

Sin Avance



META

MATRIZ DE PLANEACIÓN DEL PLAN DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA - PPC 2021

No. NOMBRE DE LA ACTIVIDAD DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD O ESTRATEGIA DE PARTICIPACIÓN OBJETIVO ESTRATÉGICO RELACIONADO NIVEL DE INCIDENCIA  
MOMENTO DEL CICLO DE 

GESTIÓN  

GRUPO DE VALOR 

OBJETIVO
ALCANCE DEPENDENCIA RESPONSABLE PROGRAMA

EVIDENCIA
SEGUIMIENTO I 

CUATRIMESTRE 

2020
UNIDAD DE MEDIDA FECHA INICIO FECHA FINALIZACIÓN ESPACIO

SEGUIMIENTO OCI

CORTE ABRIL 2020

20
Creación del Consejo Asesor 

de Juvnetud del ICBF 

Elegir y posesionar  un Consejo Asesor de Juventud para el Instituto 

Colombiano de Bienestar Familiar  

Promover de manera efectiva la conformación de grupos de control 

social y/o veedurías ciudadanas. 

Control, evaluación y ejecución 

participativa 

Evaluación y control 

ciudadano
Adolescentes y jóvenes Nacional

Dirección de Adolescencia y 

Juventud 
N/A 1

Consejo asesor elegido y 

posesionado
Abril Agosto presencial y/o virtual

Se evidenció documentos relacionados con la conformación del Comité Asesor Juvenil del ICBF y el Protocolo Modelo de

Atención Territorial (MAT) el cual permitirá generar articulación técnica, programática y operativa entre los equipos de la

CPJ, ICBF y el SNBF en procura  de potenciar las acciones institucionales sobre la población joven en los territorios.

Información consultada en:

https://icbfgob.sharepoint.com/sites/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?viewid=848cd329

%2D4628%2D438a%2Db7b1%2D175890936859&id=%2Fsites%2FMICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021%2FDocumentos%20compartidos%2FCO

MPONENTE%206%2D%20PLAN%20DE%20PARTICIPACI%C3%93N%20CIUDADANA%2F19%2C%2020%2C%2021%20Direcci%C3%B3n%20de%20Adolescencia%20y%20Juventud

Correo electrónico del 24/02/2021 con asunto: Propuesta de malla curricular para la formación del Comité Asesor Juvenil de ICBF

Calendario reuniones La red Marzo: Citación 05 marzo Presentación Estrategia de Participación - ONG La Red

Borrador Estudios Previos para la contratación de: Prestar el servicio público de bienestar familiar para la información del Comité Asesor Juvenil del ICBF para fomentar la

incidencia y participación de los adolescentes y jóvenes, en la oferta de políticas, programas y proyectos a cargo del ICBF, con representación de los treinta y dos (32)

departamentos del país.

Documento Propuesta articulación protocolo Modelo de Atención Territorial (MAT)    

En Avance

21 Diálogos Sacúdete 

Estrategia que tiene como objetivo posicionar la Dirección de 

Adolesencia y Juventud en el territorio y acercar a la Direccón General a 

los jóvenes para generar diálogos bidireccionales sobre el presente y 

futuro, las oportunidades y el desarrollo social y económico  del país.

Promover de manera efectiva la conformación de grupos de control 

social y/o veedurías ciudadanas. 
Formulación participativa Formulación Participativa Adolescentes y jóvenes Regional

Dirección de Adolescencia y 

Juventud 
N/A 5

5 conversaciones 

macroregionales 
Abril

Diciembre 31 (control 

permanente durante 

toda la vigencia)

Presencial y/o virtual

Se evidenció correo electrónico donde la Subdireccion Gestion Tecnica Atencion Niñez y Adolescencia adjunta los Estudios

Previos de la ONG La RED con los ajustes realizados.

Información consultada en:

https://icbfgob.sharepoint.com/sites/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?viewid=848cd329

%2D4628%2D438a%2Db7b1%2D175890936859&id=%2Fsites%2FMICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021%2FDocumentos%20compartidos%2FCO

MPONENTE%206%2D%20PLAN%20DE%20PARTICIPACI%C3%93N%20CIUDADANA%2F19%2C%2020%2C%2021%20Direcci%C3%B3n%20de%20Adolescencia%20y%20Juventud

%2F03%20abril

Correo electrónico del 12/04/2021 con asunto: RE: Solicitud - EP ONG la Red

Word "Estudios previos La Red V abril".
En Avance



NUEVOS CONTROLES POR 

IMPLEMENTAR
ACCIONES Y PERIODICIDAD

REGISTRO O 

EVIDENCIA
RESPONSABLE Nivel PERIODICIDAD FECHA INICIO

FECHA 

FINAL

Nombre 

Regional 

Evaluada 

CZ Evaluados 

según muestra 
Evidencias Estado de la Acción 

Riesgo 

Materializado 

Actividades Plan de 

acción Riesgo 

Materializado 

(ISOLUCION)

Relación con el 

Ciudadano

Uso indebido de la

información reservada

y clasificada en

beneficio de terceros

RC1+ Promover la identificación de la 

información clasificada y reservada de la 

entidad entre los colaboradores de la 

Entidad como estrategia de mitigación del 

riesgo de Uso Indebido de la Información 

Reservada y Clasificada
1. Socializar los Instrumentos de gestión de la 

información publica, especialmente el índice 

de información clasificada y reservada y 

resultado del monitoreo a la gestión de 

denuncias con los responsables de servicios y 

atención regionales y agentes de Centro de 

Contacto.

1.  Evidencias de 

socialización

Directora de 

Servicios y Atención
SDG Semestral 1/02/2021 15/12/2021 SDG N.A

Power point. Instrumentos de Gestión de Información pública. Índice de Información Clasificada y 

Reservada.26 de marzo 2021

Excel. Registro de activos de información 2020

Excel. Índice de información clasifica y reservada 

Power point. Riesgos de Calidad y corrupción 2021 . Proceso Relación con el Ciudadano.

Correo electrónico 1 de abril 2021. Asunto: SOCIALIZACIÓN REGIONALES -INDICE INFORMACIÓN 

CLASIFICADA 

Correo electrónico. Reunión teams. 26 de marzo 2021   Asunto:  VIDEOCONFERENCIA MARZO 2021.

Correo electrónico. Reunión teams. 17de marzo 2021   Asunto:  Agendamiento - Capacitación de 

instrumentos de gestión de transparencia y línea anticorrupción

Correo electrónico. Reunión teams. 3 de marzo 2021   Asunto:  Agendamiento - Capacitación de 

instrumentos de gestión de transparencia y línea anticorrupción

Excel. Encuesta de satisfacción capacitación marzo 2021

Excel. Registro de asistencia a capacitaciones o entrenamientos virtuales 2021.

Nota: La periodicidad no coincide con las fechas de inicio y final 

En Avance NO

Relación con el 

Ciudadano

Uso indebido de la

información reservada

y clasificada en

beneficio de terceros

RC1+ Promover la identificación de la 

información clasificada y reservada de la 

entidad entre los colaboradores de la 

Entidad como estrategia de mitigación del 

riesgo de Uso Indebido de la Información 

Reservada y Clasificada

2. Realizar socialización del Índice de 

Información clasificada y reservada del ICBF, 

con los referentes de servicio y atención de los 

Centros Zonales, por parte del Referente de 

Servicios y Atención de la Dirección Regional.

2.  Evidencias de 

socialización

Responsable de 

Servicios y Atención
REG Semestral 1/02/2021 15/12/2021 Casanare N.A

Actividad con periodicidad semestral. (1/02/2021)

Nota: La periodicidad no coincide con las fechas de inicio y final 

N/A

Relación con el 

Ciudadano

Uso indebido de la

información reservada

y clasificada en

beneficio de terceros

RC1+ Promover la identificación de la 

información clasificada y reservada de la 

entidad entre los colaboradores de la 

Entidad como estrategia de mitigación del 

riesgo de Uso Indebido de la Información 

Reservada y Clasificada

2. Realizar socialización del Índice de 

Información clasificada y reservada del ICBF, 

con los referentes de servicio y atención de los 

Centros Zonales, por parte del Referente de 

Servicios y Atención de la Dirección Regional.

2.  Evidencias de 

socialización

Responsable de 

Servicios y Atención
REG Semestral 1/02/2021 15/12/2021 San Andrés N.A

Actividad con periodicidad semestral  (1/02/(2021)

Nota: La periodicidad no coincide con las fechas de inicio y final 

N/A

Relación con el 

Ciudadano

Uso indebido de la

información reservada

y clasificada en

beneficio de terceros

RC1+ Promover la identificación de la 

información clasificada y reservada de la 

entidad entre los colaboradores de la 

Entidad como estrategia de mitigación del 

riesgo de Uso Indebido de la Información 

Reservada y Clasificada

2. Realizar socialización del Índice de 

Información clasificada y reservada del ICBF, 

con los referentes de servicio y atención de los 

Centros Zonales, por parte del Referente de 

Servicios y Atención de la Dirección Regional.

2.  Evidencias de 

socialización

Responsable de 

Servicios y Atención
REG Semestral 1/02/2021 15/12/2021 Amazonas N.A

Actividad con periodicidad semestral  (1/02/(2021)

Nota: La periodicidad no coincide con las fechas de inicio y final 

N/A

Relación con el 

Ciudadano

Uso indebido de la

información reservada

y clasificada en

beneficio de terceros

RC1+ Promover la identificación de la 

información clasificada y reservada de la 

entidad entre los colaboradores de la 

Entidad como estrategia de mitigación del 

riesgo de Uso Indebido de la Información 

Reservada y Clasificada

2. Realizar socialización del Índice de 

Información clasificada y reservada del ICBF, 

con los referentes de servicio y atención de los 

Centros Zonales, por parte del Referente de 

Servicios y Atención de la Dirección Regional.

2.  Evidencias de 

socialización

Responsable de 

Servicios y Atención
REG Semestral 1/02/2021 15/12/2021

Tolíma

N.A

Actividad para el 30 de junio 2021

N/A

Protección 

Decisiones no 

correspondientes al 

acervo probatorio 

debido a que la 

defensoría de Familia 

adopta decisiones 

que no responde a la 

realidad probatoria y 

fáctica.

PR1+ Realizar acompañamiento y seguimiento 

al Comité Técnico Consultivo. 1. Acompañar el desarrollo del Comité Técnico 

Consultivo de los niveles Regional y Zonal con 

el fin de brindar recomendaciones técnicas en 

los casos que presentan mayor complejidad, 

en el marco de las estrategias adelantadas por 

la Dirección de Protección o según la 

necesidad que se presente.

Listado de 

Asistencia de 

participación en 

el Comité Técnico 

Consultivo.

Equipo PARD - 

Subdirección de 

Restablecimiento de 

Derechos

SDG Mensual 1/02/2021 15/12/2021 SDG N.A

Captura de pantalla reunión Comité técnico consultivo PARD CZ  Tierralta 17_02_2021

Captura de pantalla reunión Comité técnico consultivo PARD  Regional Atlántico -Tolima 05_02_2021

Captura de pantalla reunión Comité técnico consultivo PARD  Regional Meta 09_02_2021

Captura de pantalla reunión Comité técnico consultivo PARD  Regional Meta 15_02_2021

Captura de pantalla reunión Comité técnico consultivo PARD  Regional San Andrés  22_02_2021

Captura de pantalla reunión Comité técnico consultivo PARD  Regional Sucre  25_02_2021

Captura de pantalla reunión Comité técnico consultivo PARD  Regional Amazonas  10_02_2021

Captura de pantalla reunión Comité técnico consultivo PARD  RegionalCesar_vs_Siierra nevada   

25_02_2021

Captura de pantalla reunión Comité técnico consultivo PARD  Regional Huilla    15_03_2021

En Avance NO

Protección 

Decisiones no 

correspondientes al 

acervo probatorio 

debido a que la 

defensoría de Familia 

adopta decisiones 

que no responde a la 

realidad probatoria y 

fáctica.

PR1+ Realizar acompañamiento y seguimiento 

al Comité Técnico Consultivo.

2. Realizar seguimiento mensual a la 

realización del Comité técnico consultivo para 

el Restablecimiento de Derechos de los niveles 

regional y zonal, verificando a través de las 

actas cargadas en la ruta correspondiente, que 

cumpla con los parámetros establecidos en las 

Resoluciones 9198 de 2015 y 7397 de 2017. 

Actas del Comité 

Técnico 

Consultivo 

Regional y Zonal

Equipo PARD - 

Subdirección de 

Restablecimiento de 

Derechos

SDG Mensual 1/01/2021 15/12/2021 SDG N.A

Word. Captura de pantalla cargue  de actas por Regional de Guainía, Guaviare, Amazonas, Cauca, Cesar, 

Boyacá, Bogotá, Norte de Santander, Vichada, Quindío, Vaupés, Bolívar, Nariño, Córdoba, Huila, Caquetá, 

Arauca, Chocó y Cundinamarca, Casanare, Meta, Risaralda, Sucre,  Valle, Tolima, Antioquia,  Bolivar, Caldas, 

Caquetá, Córdoba. 

Nota: La periodicidad no coincide con las fechas de inicio y final  En Avance

Protección 

Sanciones

disciplinarias o

penales a la entidad o

servidores

involucrados por

entes de control por

decisiones irregulares

debido a la

aprobación de

solicitudes de

adopción.

PR4+ Realizar Sensibilización en los Comité de 

Adopciones Regional.

Realizar Sensibilización en los Comités de 

Adopciones Regional frente al cumplimiento 

de los requisitos y pasos de la etapa 

administrativa para determinar si la familia es 

idónea o no para adoptar. 

Acta de Comité 

de adopciones

Equipo de 

profesionales de la 

Subdirección de 

Adopciones 

SDG Mensual 1/02/2021 15/12/2021 SDG N.A

Acta No.6300-2021-12Analizar y aprobar solicitudes  de adopción… Regional Quindío 

Acta No.7300-2021-12. .Analizar y aprobar solicitudes  de adopción… Regional Tolima 

Acta No.0800-2021-16.Analizar y aprobar solicitudes  de adopción… Regional Atlántico 

Acta No.6600-2021-17 .Analizar y aprobar solicitudes  de adopción…Regional Risaralda 

Acta  No.9704-2021-16 analizar y aprobar solicitudes  de adopción…Regional  Vaupés 

Nota: La periodicidad no coincide con las fechas de inicio y final 

En Avance NO

Protección 

Sanciones

disciplinarias o

penales a la entidad o

servidores

involucrados por

entes de control por

decisiones irregulares

debido a la

aprobación de 

PR4+ Realizar Sensibilización en los Comité de 

Adopciones Regional. Realizar Sensibilización por parte de los 

integrantes de los Comités de Adopciones 

Regional a los Centros Zonales frente al 

cumplimiento de los requisitos y pasos de la 

etapa administrativa para determinar si la 

familia es idónea o no para adoptar.  

Acta de Comité 

de adopciones

Comité de 

adopciones
REG Trimestral 1/02/2021 15/12/2021 Casanare N.A

Acta 20 de abril 2021. Objetivo: ASISTENCIA TECNICA PROCESO DE ADOPCIONES CENTROS ZONALES PAZ 

DE ARIPORO Y VILLANUEVA

Acta 28 de abril 2021. Objetivo: ASISTENCIA TECNICA PROCESO DE ADOPCIONES CENTRO ZONALES YOPAL

Nota: La periodicidad no coincide con las fechas de inicio y final 
En Avance

Protección 

Sanciones

disciplinarias o

penales a la entidad o

servidores

involucrados por

entes de control por

decisiones irregulares

debido a la

aprobación de 

PR4+ Realizar Sensibilización en los Comité de 

Adopciones Regional. Realizar Sensibilización por parte de los 

integrantes de los Comités de Adopciones 

Regional a los Centros Zonales frente al 

cumplimiento de los requisitos y pasos de la 

etapa administrativa para determinar si la 

familia es idónea o no para adoptar.  

Acta de Comité 

de adopciones

Comité de 

adopciones
REG Trimestral 1/02/2021 15/12/2021 Amazonas N.A

Acta del 07/01/2021 Comité de adopciones Regional Amazonas 

Acta 28/01/2021  Comité de adopciones Regional Amazonas 

Acta 16/02/2021  Comité de adopciones Regional Amazonas 

Acta 04/03/2021  Comité de adopciones Regional Amazonas 

Acta 30/03/2021  Comité de adopciones Regional Amazonas 

Acta 09/04/2021  Comité de adopciones Regional Amazonas

Acta 19/04/2021  Comité de adopciones Regional Amazonas 

 

En Avance

Protección 

Sanciones

disciplinarias o

penales a la entidad o

servidores

involucrados por

entes de control por

decisiones irregulares

debido a la

aprobación de 

PR4+ Realizar Sensibilización en los Comité de 

Adopciones Regional. Realizar Sensibilización por parte de los 

integrantes de los Comités de Adopciones 

Regional a los Centros Zonales frente al 

cumplimiento de los requisitos y pasos de la 

etapa administrativa para determinar si la 

familia es idónea o no para adoptar.  

Acta de Comité 

de adopciones

Comité de 

adopciones
REG Trimestral 1/02/2021 15/12/2021 San Andrés N.A

14 DE ENERO DE 2021 –LISTADO DE ASISTENCIA FORMATO FORMS

19 DE  FEBRERO DE  2021 LISTADO DE ASISTENCIA FORMATO FORMS  

Nota: La periodicidad no coincide con las fechas de inicio y final 
En Avance

Protección 

Sanciones

disciplinarias o

penales a la entidad o

servidores

involucrados por

entes de control por

decisiones irregulares

debido a la

aprobación de 

PR4+ Realizar Sensibilización en los Comité de 

Adopciones Regional. Realizar Sensibilización por parte de los 

integrantes de los Comités de Adopciones 

Regional a los Centros Zonales frente al 

cumplimiento de los requisitos y pasos de la 

etapa administrativa para determinar si la 

familia es idónea o no para adoptar.  

Reporte 

consolidado 

Comité de 

Adopciones del 

SIM

Comité de 

adopciones
REG Trimestral 1/02/2021 15/12/2021

Tolíma

N.A

Se evidencia sensibilizaciones por medio de correo electrónico  del 22/04/21 Secretario Comité de 

Adpciones,  a Defensores de Familia CZ Purificación y Comisarios - Documentos en la Adopción 

determinadas y Actuaciones en SIM

Correo 05/03/21 de Secretario Comité de Adopciones,  Defensor CZ Purificación -Documentos en la 

Adopción determinadas y Actuaciones en SIM

El registro o Evidencia de la Columna H no coincide con la actividad

En Avance

Protección 

Sanciones

disciplinarias o

penales a la entidad o

servidores

involucrados por

entes de control por

decisiones irregulares

debido a la omisión de 

solicitudes de 

PR5+ Realizar seguimiento a la asignación de 

familias.

Realizar seguimiento a la asignación de 

familias a niños, niñas y adolescentes de 

acuerdo a la lista de espera de cada Regional. 

Reporte 

consolidado 

Comité de 

Adopciones del 

SIM

Equipo de enlaces 

regionales de la 

Subdirección de 

Adopciones 

SDG Mensual 1/03/2021 15/12/2021 SDG N.A

Excel . Familias asignadas marzo  y abril  2021

Excel. Relación de Comités  marzo y abril 2021

En Avance NO

Protección 

Sanciones

disciplinarias o

penales a la entidad o

servidores

involucrados por

entes de control por

decisiones irregulares

debido a la omisión de 

solicitudes de

adopción aprobadas

para la posible

asignación a un niño,

niña y/o adolescente.

PR5+ Realizar seguimiento a la asignación de 

familias.

Realizar seguimiento a la asignación de 

familias a niños, niñas y adolescentes de 

acuerdo a su  lista de espera.

Reporte 

consolidado 

Comité de 

Adopciones del 

SIMComité de 

adopciones

 Comité de 

Adopciones 
REG Mensual 1/03/2021 15/12/2021 Casanare N.A

PDF. Reporte consolidado comités de adopción enero y febrero 

Captura de pantalla SIM Comité de adopciones. evidenciando reuniones de los meses de 4 de marzo, 11 de 

marzo,16 de marzo ,25 de marzo del año 2021,31 de marzo y abril  de abril , 15 abril 23 de abril , 29 de abril  

del año 2021

En Avance

Protección 

Sanciones

disciplinarias o

penales a la entidad o

servidores

involucrados por

entes de control por

decisiones irregulares

debido a la omisión de 

solicitudes de

adopción aprobadas

para la posible

asignación a un niño,

niña y/o adolescente.

PR5+ Realizar seguimiento a la asignación de 

familias.

Realizar seguimiento a la asignación de 

familias a niños, niñas y adolescentes de 

acuerdo a su  lista de espera.

Reporte 

consolidado 

Comité de 

Adopciones del 

SIMComité de 

adopciones

 Comité de 

Adopciones 
REG Mensual 1/03/2021 15/12/2021 San Andrés N.A

Los responsa bles del proceso indican en el seguimiento que ":La regional no cuenta  con familias en lista de 

espera "				

N/A

Protección 

Sanciones

disciplinarias o

penales a la entidad o

servidores

involucrados por

entes de control por

decisiones irregulares

debido a la omisión de 

solicitudes de

adopción aprobadas

para la posible

asignación a un niño,

niña y/o adolescente.

PR5+ Realizar seguimiento a la asignación de 

familias.

Realizar seguimiento a la asignación de 

familias a niños, niñas y adolescentes de 

acuerdo a su  lista de espera.

Reporte 

consolidado 

Comité de 

Adopciones del 

SIMComité de 

adopciones

 Comité de 

Adopciones 
REG Mensual 1/03/2021 15/12/2021 Amazonas N.A

Acta del 07/01/2021 Comité de adopciones Regional Amazonas 

Acta 28/01/2021  Comité de adopciones Regional Amazonas 

Acta 16/02/2021  Comité de adopciones Regional Amazonas 

!7 actas de comité de adopciones 

Acta 04/03/2021  Comité de adopciones Regional Amazonas 

Acta 30/03/2021  Comité de adopciones Regional Amazonas 

Acta 09/04/2021  Comité de adopciones Regional Amazonas

Acta 19/04/2021  Comité de adopciones Regional Amazonas 

Correo electrónico 5 de mayo de 2021. Asunto: Matriz de Riegos de protección Abril 2021

Nota:  Las evidencias no corresponden al registro que es : "Reporte consolidado Comité de Adopciones del 

SIMComité de adopciones

Sin Avance

Protección 

Sanciones

disciplinarias o

penales a la entidad o

servidores

involucrados por

entes de control por

decisiones irregulares

debido a la omisión de 

solicitudes de

adopción aprobadas

para la posible 

PR5+ Realizar seguimiento a la asignación de 

familias.

Realizar seguimiento a la asignación de 

familias a niños, niñas y adolescentes de 

acuerdo a su  lista de espera.

Reporte 

consolidado 

Comité de 

Adopciones del 

SIMComité de 

adopciones

 Comité de 

Adopciones 
REG Mensual 1/03/2021 15/12/2021

Tolíma

N.A

En el marco de los comites de adopciones No 9 No 10 No 11 No 12, celebrados en el mes de marzo se 

realizo seguimiento a las asignaciones de beneficiarios a familias , de acuerdo a la lista de espera. Abril: En 

el marco de los comites de adopciones No 13 -14-15-16 celebrados en el mes de abril se realizo 

seguimiento a las asignaciones de beneficiarios a familias, de acuerdo a la lista de espera

Evidencia

- 2 Pantallazos SIM - relacionando 12 Actas de Comité de Adpciones Enero a Abril 

En Avance

Gestión Jurídica

ABR No. 212

Decisiones ajustadas

a intereses propios o

de terceros durante la

preparación y el

ejercicio del cobro

coactivo, la defensa

judicial, extrajudicial,

emisión de conceptos,

revisión de actos

administrativos, entre

otras actividades de la 

OAJ.

GJ4+

Verificar el cumplimiento del

diligenciamiento de los contratistas y

funcionarios públicos del formulario de

Conflicto de Interés. Ley 2013 del 30

de diciembre de 2019

Promover una cultura de integridad en

los servidores públicos que permitan

prácticas preventivas para evitar que

el interés particular interfiera en la

realización del fin al que debe estar

destinada la actividad del Estado

Verificar que los contratistas y

funcionarios públicos diligencien y

registren el formato de publicación y

divulgación proactiva de la Declaración de

Bienes y Rentas, Registro de Conflicto de

Interés y Declaración del Impuesto sobre

la Renta y Complementarios. Ley 2013 del

30 de diciembre de 2019, en el cual de

manera expresa señalen que en ejecución

de sus actividades no presentan conflicto

de intereses.

Formato de

publicación y

divulgación

proactiva de la

Declaración de

Bienes y

Rentas,

Registro de

Conflicto de

Interés y

Declaración del

Impuesto sobre

la Renta y

Complementario

Jefe de la OAJ SDG Semestral 15/01/2021 15/12/2021
Oficina Asesora 

Jurídica
N.A

Actividad con periodicidad semestral. 

Verificando tanto la Acción para abordar Riesgos No. 244del aplicativo ISOLUCION , como la ruta del

https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/s/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/

Essn81wWYsBLqiuT0qwQ-WsBravimq4f5O2vhPRHn5FLJA?e=kZzNb3, no evidenció avance alguno para el

presente cuatrimestre.
N/A NO

Gestión Jurídica

ABR No. 212

Decisiones ajustadas

a intereses propios o

de terceros durante la

preparación y el

ejercicio del cobro

coactivo, la defensa

judicial, extrajudicial,

emisión de conceptos,

revisión de actos

administrativos, entre

otras actividades de la 

OAJ.

GJ4+

Verificar el cumplimiento del

diligenciamiento de los contratistas y

funcionarios públicos del formulario de

Conflicto de Interés. Ley 2013 del 30

de diciembre de 2019

Promover una cultura de integridad en

los servidores públicos que permitan

prácticas preventivas para evitar que

el interés particular interfiera en la

realización del fin al que debe estar

destinada la actividad del Estado

Promover y divulgar los documentos del

ICBF entre los colaboradores que realizan

actividades de Gestión Jurídica,

relacionados con la política de

transparencia, visibles en

https://www.icbf.gov.co/transparencia/plan

eacion/codigo-integridad

Memorando o

correos

electrónicos

Jefe de la OAJ SDG Semestral 30/06/2021 30/12/2021
Oficina Asesora 

Jurídica
N.A

Actividad con periodicidad semestral. 

Verificando tanto la Acción para abordar Riesgos No. 244del aplicativo ISOLUCION , como la ruta del

https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/s/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/

Essn81wWYsBLqiuT0qwQ-WsBravimq4f5O2vhPRHn5FLJA?e=kZzNb3, no evidenció avance alguno para el

presente cuatrimestre.
N/A

Gestión Jurídica

Ruta

Decisiones ajustadas

a intereses propios o

de terceros durante la

preparación y el

ejercicio del cobro

coactivo, la defensa

judicial, extrajudicial,

emisión de conceptos,

revisión de actos 

GJ4+

Verificar el cumplimiento del

diligenciamiento de los contratistas y

funcionarios públicos del formulario de

Conflicto de Interés. Ley 2013 del 30

de diciembre de 2019

Promover una cultura de integridad en

los servidores públicos que permitan

prácticas preventivas para evitar que

el interés particular interfiera en la 

Verificar que los contratistas y

funcionarios públicos diligencien y

registren el formato de publicación y

divulgación proactiva de la Declaración de

Bienes y Rentas, Registro de Conflicto de

Interés y Declaración del Impuesto sobre

la Renta y Complementarios. Ley 2013 del

30 de diciembre de 2019, en el cual de

manera expresa señalen que en ejecución 

Formato de

publicación y

divulgación

proactiva de la

Declaración de

Bienes y

Rentas,

Registro de

Conflicto de 

Directores 

Regionales
REG Semestral 15/01/2021 15/12/2021

Tolíma

N.A

Actividad con periodicidad semestral. 

Verificando tanto la Acción para abordar Riesgos No. 244del aplicativo ISOLUCION , como la ruta del

https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/s/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/

Essn81wWYsBLqiuT0qwQ-WsBravimq4f5O2vhPRHn5FLJA?e=kZzNb3, no evidenció avance alguno para el

presente cuatrimestre.

N/A

Gestión Jurídica

Ruta

Decisiones ajustadas

a intereses propios o

de terceros durante la

preparación y el

ejercicio del cobro

coactivo, la defensa

judicial, extrajudicial,

emisión de conceptos, 

GJ4+

Verificar el cumplimiento del

diligenciamiento de los contratistas y

funcionarios públicos del formulario de

Conflicto de Interés. Ley 2013 del 30

de diciembre de 2019

Promover una cultura de integridad en

los servidores públicos que permitan

prácticas preventivas para evitar que 

Verificar que los contratistas y

funcionarios públicos diligencien y

registren el formato de publicación y

divulgación proactiva de la Declaración de

Bienes y Rentas, Registro de Conflicto de

Interés y Declaración del Impuesto sobre

la Renta y Complementarios. Ley 2013 del

30 de diciembre de 2019, en el cual de 

Formato de

publicación y

divulgación

proactiva de la

Declaración de

Bienes y

Rentas,

Registro de 

Directores 

Regionales
REG Semestral 15/01/2021 15/12/2021 Amazonas N.A

Actividad con periodicidad semestral. 

Verificando tanto la Acción para abordar Riesgos No. 244del aplicativo ISOLUCION , como la ruta del

https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/s/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/

Essn81wWYsBLqiuT0qwQ-WsBravimq4f5O2vhPRHn5FLJA?e=kZzNb3, no evidenció avance alguno para el

presente cuatrimestre.

N/A

Gestión Jurídica

Ruta

Decisiones ajustadas

a intereses propios o

de terceros durante la

preparación y el

ejercicio del cobro

coactivo, la defensa

judicial, extrajudicial,

emisión de conceptos, 

GJ4+

Verificar el cumplimiento del

diligenciamiento de los contratistas y

funcionarios públicos del formulario de

Conflicto de Interés. Ley 2013 del 30

de diciembre de 2019

Promover una cultura de integridad en

los servidores públicos que permitan

prácticas preventivas para evitar que 

Verificar que los contratistas y

funcionarios públicos diligencien y

registren el formato de publicación y

divulgación proactiva de la Declaración de

Bienes y Rentas, Registro de Conflicto de

Interés y Declaración del Impuesto sobre

la Renta y Complementarios. Ley 2013 del

30 de diciembre de 2019, en el cual de 

Formato de

publicación y

divulgación

proactiva de la

Declaración de

Bienes y

Rentas,

Registro de 

Directores 

Regionales
REG Semestral 15/01/2021 15/12/2021 San Andrés N.A

Actividad con periodicidad semestral. 

Verificando tanto la Acción para abordar Riesgos No. 244del aplicativo ISOLUCION , como la ruta del

https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/s/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/

Essn81wWYsBLqiuT0qwQ-WsBravimq4f5O2vhPRHn5FLJA?e=kZzNb3, no evidenció avance alguno para el

presente cuatrimestre.

N/A

Proceso RIESGO CODIGO 

TRATAMIENTO DEL RIESGO
SEGUIMIENTO I CUATRIMESTRE 2021

Fecha de Seguimiento:30/04/2021

Aprobó: Yanira Villamil S. - Jefe  Oficina de Control Interno

Revisó: Luis Antonio Guerrero B

Elaboró: Maritza Beltran/ Yaneth Burgos/Maria Lucerito Achury/Angela Parra/Giovanny Martinez/Emilse Rodríguez/Iván Lerma



Gestión Jurídica

Ruta

Decisiones ajustadas

a intereses propios o

de terceros durante la

preparación y el

ejercicio del cobro

coactivo, la defensa

judicial, extrajudicial,

emisión de conceptos, 

GJ4+

Verificar el cumplimiento del

diligenciamiento de los contratistas y

funcionarios públicos del formulario de

Conflicto de Interés. Ley 2013 del 30

de diciembre de 2019

Promover una cultura de integridad en

los servidores públicos que permitan

prácticas preventivas para evitar que 

Verificar que los contratistas y

funcionarios públicos diligencien y

registren el formato de publicación y

divulgación proactiva de la Declaración de

Bienes y Rentas, Registro de Conflicto de

Interés y Declaración del Impuesto sobre

la Renta y Complementarios. Ley 2013 del

30 de diciembre de 2019, en el cual de 

Formato de

publicación y

divulgación

proactiva de la

Declaración de

Bienes y

Rentas,

Registro de 

Directores 

Regionales
REG Semestral 15/01/2021 15/12/2021 Casanare N.A

Actividad con periodicidad semestral. 

Verificando tanto la Acción para abordar Riesgos No. 244del aplicativo ISOLUCION , como la ruta del

https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/s/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/

Essn81wWYsBLqiuT0qwQ-WsBravimq4f5O2vhPRHn5FLJA?e=kZzNb3, no evidenció avance alguno para el

presente cuatrimestre.

N/A

Gestión Jurídica

Ruta

Decisiones ajustadas

a intereses propios o

de terceros durante la

preparación y el

ejercicio del cobro

coactivo, la defensa

judicial, extrajudicial,

emisión de conceptos, 

GJ4+

Verificar el cumplimiento del

diligenciamiento de los contratistas y

funcionarios públicos del formulario de

Conflicto de Interés. Ley 2013 del 30

de diciembre de 2019

Promover una cultura de integridad en

los servidores públicos que permitan

prácticas preventivas para evitar que 

Promover y divulgar los documentos del

ICBF entre los colaboradores que realizan

actividades de Gestión Jurídica,

relacionados con la política de

transparencia, visibles en

https://www.icbf.gov.co/transparencia/plan

eacion/codigo-integridad

Memorando o

correos

electrónicos y

registro

correspondiente

en FILESERVER

Directores 

Regionales
REG Semestral 30/06/2021 30/12/2021

Tolíma

N.A

Actividad con periodicidad semestral. 

Verificando tanto la Acción para abordar Riesgos No. 244del aplicativo ISOLUCION , como la ruta del

https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/s/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/

Essn81wWYsBLqiuT0qwQ-WsBravimq4f5O2vhPRHn5FLJA?e=kZzNb3, no evidenció avance alguno para el

presente cuatrimestre.

N/A

Gestión Jurídica

Ruta

Decisiones ajustadas

a intereses propios o

de terceros durante la

preparación y el

ejercicio del cobro

coactivo, la defensa

judicial, extrajudicial,

emisión de conceptos, 

GJ4+

Verificar el cumplimiento del

diligenciamiento de los contratistas y

funcionarios públicos del formulario de

Conflicto de Interés. Ley 2013 del 30

de diciembre de 2019

Promover una cultura de integridad en

los servidores públicos que permitan

prácticas preventivas para evitar que 

Promover y divulgar los documentos del

ICBF entre los colaboradores que realizan

actividades de Gestión Jurídica,

relacionados con la política de

transparencia, visibles en

https://www.icbf.gov.co/transparencia/plan

eacion/codigo-integridad

Memorando o

correos

electrónicos y

registro

correspondiente

en FILESERVER

Directores 

Regionales
REG Semestral 30/06/2021 30/12/2021 Amazonas N.A

Actividad con periodicidad semestral. 

Verificando tanto la Acción para abordar Riesgos No. 244del aplicativo ISOLUCION , como la ruta del

https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/s/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/

Essn81wWYsBLqiuT0qwQ-WsBravimq4f5O2vhPRHn5FLJA?e=kZzNb3, no evidenció avance alguno para el

presente cuatrimestre.

N/A

Gestión Jurídica

Ruta

Decisiones ajustadas

a intereses propios o

de terceros durante la

preparación y el

ejercicio del cobro

coactivo, la defensa

judicial, extrajudicial,

emisión de conceptos, 

GJ4+

Verificar el cumplimiento del

diligenciamiento de los contratistas y

funcionarios públicos del formulario de

Conflicto de Interés. Ley 2013 del 30

de diciembre de 2019

Promover una cultura de integridad en

los servidores públicos que permitan

prácticas preventivas para evitar que 

Promover y divulgar los documentos del

ICBF entre los colaboradores que realizan

actividades de Gestión Jurídica,

relacionados con la política de

transparencia, visibles en

https://www.icbf.gov.co/transparencia/plan

eacion/codigo-integridad

Memorando o

correos

electrónicos y

registro

correspondiente

en FILESERVER

Directores 

Regionales
REG Semestral 30/06/2021 30/12/2021 San Andrés N.A

Actividad con periodicidad semestral. 

Verificando tanto la Acción para abordar Riesgos No. 244del aplicativo ISOLUCION , como la ruta del

https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/s/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/

Essn81wWYsBLqiuT0qwQ-WsBravimq4f5O2vhPRHn5FLJA?e=kZzNb3, no evidenció avance alguno para el

presente cuatrimestre.

N/A

Gestión Jurídica

Ruta

Decisiones ajustadas

a intereses propios o

de terceros durante la

preparación y el

ejercicio del cobro

coactivo, la defensa 

GJ4+

Verificar el cumplimiento del

diligenciamiento de los contratistas y

funcionarios públicos del formulario de

Conflicto de Interés. Ley 2013 del 30

de diciembre de 2019

Promover una cultura de integridad en 

Promover y divulgar los documentos del

ICBF entre los colaboradores que realizan

actividades de Gestión Jurídica,

relacionados con la política de

transparencia, visibles en

https://www.icbf.gov.co/transparencia/plan

Memorando o

correos

electrónicos y

registro

correspondiente

en FILESERVER

Directores 

Regionales
REG Semestral 30/06/2021 30/12/2021 Casanare N.A

Actividad con periodicidad semestral. 

Verificando tanto la Acción para abordar Riesgos No. 244del aplicativo ISOLUCION , como la ruta del

https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/s/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/

Essn81wWYsBLqiuT0qwQ-WsBravimq4f5O2vhPRHn5FLJA?e=kZzNb3, no evidenció avance alguno para el  

N/A

Evaluación 

Independiente

Posibilidad de emitir

hallazgos,

conclusiones y

recomendaciones no

objetivas

aprovechando la 

EI2+ 1. Socializar el Código de Código de

Ética del Auditor Interno con ejemplos

comunes de conflicto de intereses 

1.1. Realizar socialización de ejemplos

comunes sobre conflicto de interes que se

le pueden presentar al auditor interno. 

1.1. Correos de

socialización

Coordinadores

Oficina de Control

Interno. SDG Semestral 15/01/2021 15/12/2021 SDG N.A

 Actividad con periodicidad semestral 

N/A NO

Evaluación 

Independiente

Revelación o entrega 

de información 

confidencial a la que 

se tuvo acceso como 

auditor para beneficiar 

o afectar al auditado o 

EI3+ 1. Socializar el Código de Ética del Auditor 

Interno con ejemplos comunes 

relacionados con el manejo de la 

información reservada en el ejercicio de la 

auditoría interna y la vulneración del 

1.1. Realizar socialización de ejemplos 

comunes sobre reserva de la información y 

vulneración del principio de confidencialidad 

en la auditoría interna.

1.1. Correos de 

socialización

Coordinadores 

Oficina de Control 

Interno.

SDG Semestral 15/01/2021 15/12/2021 SDG N.A

Actividad con periodicidad semestral 

N/A NO

Adquisición de 

Bienes y 

Servicios

ABR No.  148

Sanciones e

investigaciones por

direccionamiento

indebido de la gestión

contractual

favoreciendo 

AB2+

CONTRATACIÓN

Realizar capacitaciones en temas de

procesos de selección y contratación

(etapas precontractual y contractual).

Canal de consultas regionales

dispuesto para resolver inquietudes 

Realizar capacitaciones en las etapas

precontractual, contractual y

postcontractual en sede nacional y

regionales. 

Soportes de la

capacitación
Dirección de 

Contratación
SDG Trimestral 1/01/2021 15/12/2021 Dirección de 

Contratación
N.A

Periodicidad Trimestral. 

En la ruta del SharePoint se evidenció avance relacionando con realizar capacitaciones en las etapas

precontractual, contractual y postcontractual en sede nacional y regionales. 

En Avance

Adquisición de 

Bienes y 

Servicios

ABR No.  148

Sanciones e

investigaciones por

direccionamiento

indebido de la gestión

contractual

favoreciendo 

AB2+

CONTRATACIÓN

Realizar capacitaciones en temas de

procesos de selección y contratación

(etapas precontractual y contractual).

Canal de consultas regionales

dispuesto para resolver inquietudes 

Atender las inquietudes de la gestión

contractual a través del correo

consultasregionales@icbf.gov.co

Correo

electrónico con

respuesta a las

inquietudes

Líder de 

Transversal de la 

Dirección de 

Contratación

SDG Mensual 1/01/2021 15/12/2021 Dirección de 

Contratación
N.A

Periodicidad Mensual. 

En la ruta del SharePoint, avance relacionando con Correo electrónico con respuesta a las inquietudes de

la gestión contractual a través del correo consultasregionales@icbf.gov.co. 

En Avance

Adquisición de 

Bienes y 

Servicios

Ruta

Sanciones e

investigaciones por

direccionamiento

indebido de la gestión

contractual

favoreciendo 

AB2+

CONTRATACIÓN

Realizar capacitaciones en temas de

procesos de selección y contratación

(etapas precontractual y contractual).

Canal de consultas regionales

dispuesto para resolver inquietudes 

1. Presentar las inquietudes de la gestión

contractual a través del correo

consultasregionales@icbf.gov.co.

Correos

electrónicos
Coordinador de 

Grupo Jurídico o 

quien haga sus 

veces

REG Trimestral 1/01/2021 15/12/2021

Tolíma

N.A

Correo electrónico del Coordinador Jurídico , informando que no fue necesario realizar consultas al correo 

consultasregionales@icbf.gov.co.  
N/A

Adquisición de 

Bienes y 

Servicios

Ruta

Sanciones e

investigaciones por

direccionamiento

indebido de la gestión

contractual

favoreciendo 

AB2+

CONTRATACIÓN

Realizar capacitaciones en temas de

procesos de selección y contratación

(etapas precontractual y contractual).

Canal de consultas regionales

dispuesto para resolver inquietudes 

1. Presentar las inquietudes de la gestión

contractual a través del correo

consultasregionales@icbf.gov.co.

Correos

electrónicos
Coordinador de 

Grupo Jurídico o 

quien haga sus 

veces

REG Trimestral 1/01/2021 15/12/2021 Amazonas N.A

Periodicidad Trimestral.

Verificando la ruta del SharePoint:

https://icbfgob.sharepoint.com/sites/GestionDeRiesgos/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx

?originalPath=aHR0cHM6Ly9pY2JmZ29iLnNoYXJlcG9pbnQuY29tLzpmOi9zL0dlc3Rpb25EZVJpZXNnb3MvRXM

Sin Avance

Adquisición de 

Bienes y 

Servicios

Ruta

Sanciones e

investigaciones por

direccionamiento

indebido de la gestión

contractual

favoreciendo 

AB2+

CONTRATACIÓN

Realizar capacitaciones en temas de

procesos de selección y contratación

(etapas precontractual y contractual).

Canal de consultas regionales

dispuesto para resolver inquietudes 

1. Presentar las inquietudes de la gestión

contractual a través del correo

consultasregionales@icbf.gov.co.

Correos

electrónicos
Coordinador de 

Grupo Jurídico o 

quien haga sus 

veces

REG Trimestral 1/01/2021 15/12/2021 San Andrés N.A

Periodicidad Trimestral.

Verificando la ruta del SharePoint:

https://icbfgob.sharepoint.com/sites/GestionDeRiesgos/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx

?originalPath=aHR0cHM6Ly9pY2JmZ29iLnNoYXJlcG9pbnQuY29tLzpmOi9zL0dlc3Rpb25EZVJpZXNnb3MvRXM

Sin Avance

Adquisición de 

Bienes y 

Servicios

Ruta

Sanciones e

investigaciones por

direccionamiento

indebido de la gestión

contractual

favoreciendo

intereses privados o

particulares. .

AB2+

CONTRATACIÓN

Realizar capacitaciones en temas de

procesos de selección y contratación

(etapas precontractual y contractual).

Canal de consultas regionales

dispuesto para resolver inquietudes

contractuales.

1. Presentar las inquietudes de la gestión

contractual a través del correo

consultasregionales@icbf.gov.co.

Correos

electrónicos
Coordinador de 

Grupo Jurídico o 

quien haga sus 

veces

REG Trimestral 1/01/2021 15/12/2021 Casanare N.A

Periodicidad Trimestral.

Verificando la ruta del SharePoint:

https://icbfgob.sharepoint.com/sites/GestionDeRiesgos/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx

?originalPath=aHR0cHM6Ly9pY2JmZ29iLnNoYXJlcG9pbnQuY29tLzpmOi9zL0dlc3Rpb25EZVJpZXNnb3MvRXM

2a2dtT1loN3hLcWxpdmk4VGlLUXNCUV9jdXpSLWx6TXVFWVU2NUo2Qy1Idz9ydGltZT1NTWtUa2RVVTJVZw

&viewid=b91b463e%2D78d8%2D4ed5%2D9b2c%2D713967732268&id=%2Fsites%2FGestionDeRiesgos%2FD

ocumentos%20compartidos%2F2021%2FCasanare, no evidenció avance alguno para este riesgo en el  

Sin Avance

Adquisición de 

Bienes y 

Servicios

Ruta

Sanciones e

investigaciones por

direccionamiento

indebido de la gestión

contractual

favoreciendo

intereses privados o 

AB2+

CONTRATACIÓN

Realizar capacitaciones en temas de

procesos de selección y contratación

(etapas precontractual y contractual).

Canal de consultas regionales

dispuesto para resolver inquietudes

contractuales.

2. Participar y replicar la información

brindada en las capacitaciones realizadas

por la Sede en las etapas precontractual,

contractual y postcontractual 

Listados de

asistencia y

presentación

Coordinador 

Jurídico y 

Supervisores, 

Coordinadores de 

grupo de 

asistencia técnica

REG Trimestral 1/01/2021 15/12/2021

Tolíma

N.A

La Regional asistió a la Socialización de la Guía para elaborar solicitudes de cotización en la plataforma 

SECOP II para estudios de sector y costos del ICBF. 2 y 3 de febrero de 202, convocada por el ICBF. La 

regional realiza capacitacion en cesion de contratos, regsitro de proveedores y generar certificaciones de 

contratos.

Evidencia

En Avance

Adquisición de 

Bienes y 

Servicios

Ruta

Sanciones e

investigaciones por

direccionamiento

indebido de la gestión

contractual

favoreciendo

intereses privados o 

AB2+

CONTRATACIÓN

Realizar capacitaciones en temas de

procesos de selección y contratación

(etapas precontractual y contractual).

Canal de consultas regionales

dispuesto para resolver inquietudes

contractuales.

2. Participar y replicar la información

brindada en las capacitaciones realizadas

por la Sede en las etapas precontractual,

contractual y postcontractual 

Listados de

asistencia y

presentación

Coordinador 

Jurídico y 

Supervisores, 

Coordinadores de 

grupo de 

asistencia técnica

REG Trimestral 1/01/2021 15/12/2021 Amazonas N.A

Periodicidad Trimestral.

Verificando la ruta del sharepoint, se evidenció:

1). Lista de asistentes a la Socialización de la Guía para elaborar solicitudes de cotización en la plataforma

SECOP II para estudios de sector y costos del ICBF. 2 y 3 de febrero de 2021.

En Avance

Adquisición de 

Bienes y 

Servicios

Ruta

Sanciones e

investigaciones por

direccionamiento

indebido de la gestión

contractual

favoreciendo

intereses privados o 

AB2+

CONTRATACIÓN

Realizar capacitaciones en temas de

procesos de selección y contratación

(etapas precontractual y contractual).

Canal de consultas regionales

dispuesto para resolver inquietudes

contractuales.

2. Participar y replicar la información

brindada en las capacitaciones realizadas

por la Sede en las etapas precontractual,

contractual y postcontractual 

Listados de

asistencia y

presentación

Coordinador 

Jurídico y 

Supervisores, 

Coordinadores de 

grupo de 

asistencia técnica

REG Trimestral 1/01/2021 15/12/2021 San Andrés N.A

Periodicidad Trimestral.

Verificando la ruta del SharePoint:

https://icbfgob.sharepoint.com/sites/GestionDeRiesgos/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx

?originalPath=aHR0cHM6Ly9pY2JmZ29iLnNoYXJlcG9pbnQuY29tLzpmOi9zL0dlc3Rpb25EZVJpZXNnb3MvRXM

2a2dtT1loN3hLcWxpdmk4VGlLUXNCUV9jdXpSLWx6TXVFWVU2NUo2Qy1Idz9ydGltZT1NTWtUa2RVVTJVZw

Sin Avance

Adquisición de 

Bienes y 

Servicios

Ruta

Sanciones e

investigaciones por

direccionamiento

indebido de la gestión

contractual

favoreciendo

intereses privados o

particulares. .

AB2+

CONTRATACIÓN

Realizar capacitaciones en temas de

procesos de selección y contratación

(etapas precontractual y contractual).

Canal de consultas regionales

dispuesto para resolver inquietudes

contractuales.

2. Participar y replicar la información

brindada en las capacitaciones realizadas

por la Sede en las etapas precontractual,

contractual y postcontractual 

Listados de

asistencia y

presentación
Coordinador 

Jurídico y 

Supervisores, 

Coordinadores de 

grupo de 

asistencia técnica

REG Trimestral 1/01/2021 15/12/2021 Casanare N.A

Periodicidad Trimestral.

Verificando la ruta del SharePoint:

https://icbfgob.sharepoint.com/sites/GestionDeRiesgos/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx

?originalPath=aHR0cHM6Ly9pY2JmZ29iLnNoYXJlcG9pbnQuY29tLzpmOi9zL0dlc3Rpb25EZVJpZXNnb3MvRXM

2a2dtT1loN3hLcWxpdmk4VGlLUXNCUV9jdXpSLWx6TXVFWVU2NUo2Qy1Idz9ydGltZT1NTWtUa2RVVTJVZw

&viewid=b91b463e%2D78d8%2D4ed5%2D9b2c%2D713967732268&id=%2Fsites%2FGestionDeRiesgos%2FD

ocumentos%20compartidos%2F2021%2FCasanare, no evidenció avance alguno para este riesgo en el

presente cuatrimestre en relación la lista de asistencia de la actividad "Participar y replicar la información

brindada en las capacitaciones realizadas por la Sede en las etapas precontractual, contractual y

postcontractual ".

Sin Avance

Adquisición de 

Bienes y 

Servicios

ABR No.  148

Sanciones e

investigaciones por

direccionamiento

indebido de la gestión

contractual

favoreciendo

intereses privados o

particulares. .

AB2+

CONTRATACIÓN

Realizar capacitaciones en temas de

procesos de selección y contratación

(etapas precontractual y contractual).

Canal de consultas regionales

dispuesto para resolver inquietudes

contractuales.

Dirección de Primera Infancia

1. Durante el proceso de contratación de los

servicios de Primera Infancia, realizar las

reuniones de seguimiento con las Direcciones

Regionales, para verificar la EAS que será

asignadas para la prestación de los servicios a

la Primera Infancia. Semestral

Acta de

Reunión de

Seguimiento 
Subdirector(a) de 

Gestión  Técnica 

para la atención a 

la  Primera 

Infancia.

SDG Semestral 15/01/2021 15/12/2021 Dirección de 

Primera Infancia
N.A

Actividad ccn Periodicidad Semestral.

Verificando tanto la Acción para abordar Riesgos No. 148 del aplicativo ISOLUCION , como la ruta del del

SharePoint:

https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/s/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/

Essn81wWYsBLqiuT0qwQ-WsBravimq4f5O2vhPRHn5FLJA?e=kZzNb3, no evidenció avance alguno para el

presente cuatrimestre.

N/A

Adquisición de 

Bienes y 

Servicios

ABR No.  148

Sanciones e

investigaciones por

direccionamiento

indebido de la gestión

contractual

favoreciendo

intereses privados o 

AB2+

CONTRATACIÓN

Realizar capacitaciones en temas de

procesos de selección y contratación

(etapas precontractual y contractual).

Canal de consultas regionales

dispuesto para resolver inquietudes

contractuales.

Dirección de Primera Infancia

2. Realizar los comités técnico operativos de

acuerdo a lo estipulado en las minutas de los

contratos de aporte, con el fin de validar los

procesos y procedimientos requeridos para la

adecuada prestación del servicio para la 

Muestra

aleatoria de

actas de comité

técnico

operativos 

Subdirector(a) de 

Operación para la 

atención a la  

Primera Infancia

SDG Semestral 15/01/2021 15/12/2021 Dirección de 

Primera Infancia
N.A

Actividad ccn Periodicidad Semestral.

Verificando tanto la Acción para abordar Riesgos No. 148 del aplicativo ISOLUCION , como la ruta del del

SharePoint:

https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/s/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/

Essn81wWYsBLqiuT0qwQ-WsBravimq4f5O2vhPRHn5FLJA?e=kZzNb3, no evidenció avance alguno para el  

N/A

Adquisición de 

Bienes y 

Servicios

ABR No.  148

Sanciones e

investigaciones por

direccionamiento

indebido de la gestión

contractual

favoreciendo

intereses privados o 

AB2+

CONTRATACIÓN

Realizar capacitaciones en temas de

procesos de selección y contratación

(etapas precontractual y contractual).

Canal de consultas regionales

dispuesto para resolver inquietudes

contractuales.

Dirección de Primera Infancia

3. Consolidar los resultados de la supervisión

realizada por los grupos de la Sede Nacional,

Regionales o Centros Zonales. Semestral

Informe de

resultado de

visitas de

supervisión

realizadas a las

modalidad de

atención a la 

Subdirector(a) de 

Gestión  Técnica 

para la atención a 

la  Primera 

Infancia.

SDG Semestral 15/01/2021 15/12/2021 Dirección de 

Primera Infancia
N.A

Actividad ccn Periodicidad Semestral.

Verificando tanto la Acción para abordar Riesgos No. 148 del aplicativo ISOLUCION , como la ruta del del

SharePoint:

https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/s/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/

Essn81wWYsBLqiuT0qwQ-WsBravimq4f5O2vhPRHn5FLJA?e=kZzNb3, no evidenció avance alguno para el  

N/A

Gestión del 

Talento 

Humano

ABR No.  203

Sanciones

disciplinarias, legales,

o penales debido a

promover, inducir

actuaciones

administrativas

atendiendo intereses 

TH6+

Fortalecer conocimiento, unificar

criterios y prevenir falta disciplinaria.

1. Presentar en comité primario las

debilidades identificadas para generar

directrices por parte del despacho.

1.1 Acta y

listados de

asistencias al

Comité
1.1 Jefe OCID SDG Bimestral 1/02/2021 15/12/2021

Oficina de 

Control Interno 

Disciplinario

N.A

Periodicidad Bimestral.

En la ruta del  SharePoint,  se evidenció: 

1). ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ del 26 de febrero de 2021 - Objetivo: Comité Primario No. 1 –OCID se

adjuntan lista de asistencia de la aplicación de Teams. (carpeta del mes de febrero).

En Avance

Gestión del 

Talento 

Humano

ABR No.  203

Sanciones

disciplinarias, legales,

o penales debido a

promover, inducir

actuaciones

administrativas

atendiendo intereses

personales o de un

tercero.

TH6+

Fortalecer conocimiento, unificar

criterios y prevenir falta disciplinaria.

2. Seguimiento a compromisos, metas,

control de términos a las directrices

establecidas por la Jefe de la Oficina.

2.1 Actas de

reunión con

listados de

asistencias y/o

correos

electrónicos. 2.1 Coordinadores 

de Grupo OCID
SDG Bimestral 1/02/2021 15/12/2021

Oficina de 

Control Interno 

Disciplinario

N.A

Periodicidad Bimestral.

En la ruta del  sharepoint,  se evidenció en la (carpeta del mes de febrero).

1). ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ No. 01 del 25 de febrero de 2021 - Objetivo: Reunión Mensual del Grupo

de Prevención de la Oficina de Control Interno Disciplinario del ICBF, con correos de aprobación del acta.

2). ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 1 del 17 de febrero de 2021, Objetivo: Reunión Mensual Grupo de

Quejas –OCID mes de febrero de 2021, con correos de aprobación del acta.

3). ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ No. 1 del :23de febrero de 2021 - Objetivo: Reunión del Grupo de Trabajo

Especial de Actuación Inmediata Oficina de Control Interno Disciplinario, con pantallazos d ela reunión y de

los participantes vía teams.

En la (carpeta del mes de Marzo), se evidenciaron 5 Actas de reunión con listados de asistencias y/o

correos electrónicos de aprobación..

En Avance

Gestión del 

Talento 

Humano

ABR No.  203

Sanciones

disciplinarias, legales,

o penales debido a

promover, inducir

actuaciones

administrativas 

TH6+

Fortalecer conocimiento, unificar

criterios y prevenir falta disciplinaria.

3. Sensibilizaciones a los colaboradores

del ICBF en tema relacionado con la falta

disciplinaria.

2.2 Actas de

reunión con

listados de

asistencias y/o

correos

electrónicos.

2.2 Profesionales 

Abogados de la 

OCID

SDG Mensual 1/02/2021 15/12/2021
Oficina de 

Control Interno 

Disciplinario

N.A

Periodicidad Mensual.

 En la ruta del  SharePoint,  se evidenció en la (carpeta del mes de febrero).

1). Tres (03) correos electrónicos de sensibilizaciones a los colaboradores del ICBF en tema relacionado

con la falta disciplinaria.

De la verificación de la  Acción para abordar Riesgos No. 203aplicativo ISOLUCION ,  no se evidenciaron 

En Avance

Gestión del 

Talento 

Humano

ABR No.  203

Sanciones

disciplinarias, legales,

o penales debido a

promover, inducir

actuaciones

administrativas

atendiendo intereses

personales o de un

tercero.

TH6+

Fortalecer conocimiento, unificar

criterios y prevenir falta disciplinaria.

4. Sensibilizaciones a los jefes inmediatos

sobre la aplicabilidad de la preservación

del orden interno en la normatividad

vigente disciplinaria.

3.1 Listados de

asistencias o

correos

electrónicos.

3.1 Jefe de la 

OCID o Grupo de 

Prevención

SDG Trimestral 1/02/2021 15/12/2021
Oficina de 

Control Interno 

Disciplinario

N.A

Periodicidad Mensual.

En la ruta del  SharePoint,  se evidenció 

1). En la (carpeta del mes de febrero).Cinco (05) correos electrónicos de sensibilizaciones a los

colaboradores del ICBF en tema relacionado con la falta disciplinaria.

2). En la (carpeta del mes de marzo).Dos (02) correos electrónicos de sensibilizaciones a los colaboradores

del ICBF en tema relacionado con la falta disciplinaria.

De la verificación de la  Acción para abordar Riesgos No. 203 del aplicativo ISOLUCION ,  no se evidenciaron 

actividades adelantadas en el mes de  abril del 2021.

 

Adicionalmente 

En Avance

Gestión 

Financiera

Investigaciones

disciplinarias y

fiscales por efectuar

pagos sin

cumplimiento de los

requisitos a terceros.

GF9+ Realizar revisión periódica de las cuentas 

por pagar radicadas y pagadas

1. Seminario de capacitación en el proceso 

tesoral a los responsables de pagaduría 

Regionales semestralmente. 

1. Actas y listas 

de asistencia de 

los seminarios 

Coordinador 

Financiero
SDG Semestral 2/01/2021 15/12/2021 SDG N.A

 Actividad con periodicidad semestral 

N/A NO

Gestión 

Financiera

Investigaciones

disciplinarias y

fiscales por efectuar

pagos sin

cumplimiento de los

requisitos a terceros.

GF9+ Realizar revisión periódica de las cuentas 

por pagar radicadas y pagadas
2.Incluir cuatrimestralmente en la asistencia 

técnica, revisión aleatoria a los procesos de 

recepción y tramite de cuentas  realizados por 

la regional.  

2. Acta de la 

Asistencia 

Técnica a la 

Regional o de la 

reunión virtual 

con la Regional. 

Coordinador 

Financiero
SDG Cuatrimestral 2/01/2021 15/12/2021 SDG N.A

EXCEL Seguimiento a cuentas abril 2021. Amazonas, Arauca, Cesar, Bolivar; Guainía, Huila, Magdalena, 

Quindío, Risaralda, Sucre, Tolima, Vichada.
En Avance

Gestión 

Financiera

Investigaciones

disciplinarias y

fiscales por efectuar

pagos sin

cumplimiento de los

requisitos a terceros.

GF9+ Realizar revisión periódica de las cuentas 

por pagar radicadas y pagadas
1. Socializar en Grupos de estudio de trabajo 

Regional  con Centro Zonal  la normatividad y 

procedimientos para el pago de cuentas en el 

ICBF   por lo menos uno cada seis meses.

1. listados de 

asistencia con 

acta de del Grupo 

de estudio.

Coordinador 

Financiero de la 

Regional

REG Semestral 2/01/2021 15/12/2021 Casanare N.A

La actividad con periodicidad semestral 

ACTA DE COMITÉ REGIONAL DE GESTIÓN Y DESEMPEÑO, BASICO ORDINARIO N.º 05.Objetivo: Realizar 

seguimiento a procesos y establecer acciones para la mejora. Numeral 7.  Socialización grupo Financiero.

Nota: La evidencia aportada no soporta la socialización normatividad y procedimientos para el pago de las 

cuentas en el ICBF  

N/A

Gestión 

Financiera

Investigaciones

disciplinarias y

fiscales por efectuar

pagos sin

cumplimiento de los

requisitos a terceros.

GF9+ Realizar revisión periódica de las cuentas 

por pagar radicadas y pagadas
2. Realizar seguimiento trimestral aleatorias  

al proceso de tramite y pago de las cuentas 

2. Informe de 

seguimiento.

Coordinador 

Financiero de la 

Regional

REG Trimestral 2/01/2021 15/12/2021 Casanare N.A

Informe de seguimiento . Objetivo : Verificar el cumplimiento de la Resolución No 3333 de 2015 y del 

procedimiento P17.GF REVISIÓN DE DOCUMENTOS DE COBRO GENERACIÓN DE PAGOS Y TRASLADO DE 

EFECTIVO V6 de 02/07/2020 de los pagos realizados en la Regional Casanare. En Avance

Gestión 

Financiera

Investigaciones

disciplinarias y

fiscales por efectuar

pagos sin

cumplimiento de los

requisitos a terceros.

GF9+ Realizar revisión periódica de las cuentas 

por pagar radicadas y pagadas 3. Socializar el resultado del Seguimiento 

trimestral al proceso de tramite y pago de las 

cuentas.

3. Acta de comité 

de seguimiento 

Coordinador 

Financiero de la 

Regional

REG Trimestral 2/01/2021 15/12/2021 Casanare N.A

Acta 13 del 08/04/2021. Numeral 2. Ejecución Presupuestal (Anexo 1):

En Avance

Gestión 

Financiera

Investigaciones

disciplinarias y

fiscales por efectuar

pagos sin

cumplimiento de los

requisitos a terceros.

GF9+ Realizar revisión periódica de las cuentas 

por pagar radicadas y pagadas 1. Socializar en Grupos de estudio de trabajo 

Regional  con Centro Zonal  la normatividad y 

procedimientos para el pago de cuentas en el 

ICBF   por lo menos uno cada seis meses.

1. listados de 

asistencia con 

acta de del Grupo 

de estudio.

Coordinador 

Financiero de la 

Regional

REG Semestral 2/01/2021 15/12/2021 Amazonas N.A

Actividad con periodicidad semestral 

N/A

Gestión 

Financiera

Investigaciones

disciplinarias y

fiscales por efectuar

pagos sin

cumplimiento de los

requisitos a terceros.

GF9+ Realizar revisión periódica de las cuentas 

por pagar radicadas y pagadas
2. Realizar seguimiento trimestral aleatorias  

al proceso de tramite y pago de las cuentas 

2. Informe de 

seguimiento.

Coordinador 

Financiero de la 

Regional

REG Trimestral 2/01/2021 15/12/2021 Amazonas N.A

En la ruta no se evidenció informe de seguimiento trimestral aleatorio al proceso de tramite y pago de 

cuentas

Nota: Las evidencias cargadas en la ruta corresponden al proceso de recaudo riesgo GF10+
Sin Avance

Gestión 

Financiera

Investigaciones

disciplinarias y

fiscales por efectuar

pagos sin

cumplimiento de los

requisitos a terceros.

GF9+ Realizar revisión periódica de las cuentas 

por pagar radicadas y pagadas 3. Socializar el resultado del Seguimiento 

trimestral al proceso de tramite y pago de las 

cuentas.

3. Acta de comité 

de seguimiento 

Coordinador 

Financiero de la 

Regional

REG Trimestral 2/01/2021 15/12/2021 Amazonas N.A

En la ruta no se evidenció el  acta del informe de  seguimiento trimestral aleatorio al proceso de tramite y 

pago de cuentas 

Nota. El acta del 15 de  abril de 2021 cargada en la ruta corresponde a la socialización al proceso de cobro 

persuasivo lo que corresponde al riesgo GF10+

Sin Avance

Gestión 

Financiera

Investigaciones

disciplinarias y

fiscales por efectuar

pagos sin

cumplimiento de los

requisitos a terceros.

GF9+ Realizar revisión periódica de las cuentas 

por pagar radicadas y pagadas
1. Socializar en Grupos de estudio de trabajo 

Regional  con Centro Zonal  la normatividad y 

procedimientos para el pago de cuentas en el 

ICBF   por lo menos uno cada seis meses.

1. listados de 

asistencia con 

acta de del Grupo 

de estudio.

Coordinador 

Financiero de la 

Regional

REG Semestral 2/01/2021 15/12/2021

Tolíma

N.A

Socilización del 21 de febrero/21  a Grupo de Estudio "Socialización y normatividad y priocedimiento para el 

pago de cuentas en el ICBF"
En Avance

Gestión 

Financiera

Investigaciones

disciplinarias y

fiscales por efectuar

pagos sin

cumplimiento de los

requisitos a terceros.

GF9+ Realizar revisión periódica de las cuentas 

por pagar radicadas y pagadas

2. Realizar seguimiento trimestral aleatorias  

al proceso de tramite y pago de las cuentas 

2. Informe de 

seguimiento.

Coordinador 

Financiero de la 

Regional

REG Trimestral 2/01/2021 15/12/2021

Tolíma

N.A

Se evidencia informe que hace referencia al cumplimiento del artículo 7. de la Resolución 3333 de 2015.  

Sin embargo no se contempla la totalidad de criterios de dicha resolución y de esta manera adelantar la 

revisión aleatoria al proceso de tramite y pago de las cuentas, buscando así mitigar el Riesgo 

Investigaciones disciplinarias y fiscales por efectuar pagos sin cumplimiento de los requisitos a terceros. En Avance

Gestión 

Financiera

Investigaciones

disciplinarias y

fiscales por efectuar

pagos sin

cumplimiento de los

requisitos a terceros.

GF9+ Realizar revisión periódica de las cuentas 

por pagar radicadas y pagadas
3. Socializar el resultado del Seguimiento 

trimestral al proceso de tramite y pago de las 

cuentas.

3. Acta de comité 

de seguimiento 

Coordinador 

Financiero de la 

Regional

REG Trimestral 2/01/2021 15/12/2021

Tolíma

N.A

En el Acta  No. 018 del 13/04/21 del Comité de Gestión y Desempeño- Básico .  Se evidencia en el punto 8 

la mención de la metodología bajo la cual se adelantó el informe más no se evidencia la socialización de 

resultados del mismo (se confirmó con la grabación Teams del Comité).  Adicionalmente se hace mención 

del Riesgo "Oportunidad de pagos", el cual no corresponde al riesgo GF9+
Sin Avance

Gestión 

Financiera

Pérdida económica 

por inadecuada 

revisión de 

documentos 

generando 

irregularidades (no 

GF10+ Seguimientos al proceso y la  capacitación 

a los funcionarios que realizan el proceso 

de verificación y fiscalización del área de 

recaudo.

1. Seminario de capacitación en los procesos 

de fiscalización a los grupos de Recaudo 

Regionales semestralmente.

1. Listas de 

asistencia y 

presentación.

Grupo de Recaudo SDG Semestral 1/04/2021 15/12/2021 SDG N.A

 Actividad de periodicidad semestral 

Nota: No es claro la periodicidad de la acción Vs. las fechas de inicio y  fecha final 

 Adicionalmente en el aplicativo ISOLUCION no se identifica el nombre del riesgo l o que dificulta su 

búsqueda  

N/A NO

Aprobó: Yanira Villamil S. - Jefe  Oficina de Control Interno

Revisó: Luis Antonio Guerrero B

Elaboró: Maritza Beltran/ Yaneth Burgos/Maria Lucerito Achury/Angela Parra/Giovanny Martinez/Emilse Rodríguez/Iván Lerma



Gestión 

Financiera

Pérdida económica 

por inadecuada 

revisión de 

documentos 

generando 

irregularidades (no 

cobros o menor valor 

cobrado) en la 

Fiscalización y 

GF10+ Seguimientos al proceso y la  capacitación 

a los funcionarios que realizan el proceso 

de verificación y fiscalización del área de 

recaudo.

2. Incluir  en la asistencia técnica, revisión 

aleatoria a los procesos de fiscalización y 

verificación realizados por la regional. Se 

medirá cuatrimestralmente

2. Informe de 

seguimiento
Grupo de Recaudo SDG Cuatrimestral 1/04/2021 15/12/2021 SDG N.A

 Actividad de periodicidad  Cuatrimestral 

Según lo reportado por los responsables inicia en abril por lo tanto para la vigencia 2021 serán 2 informes 

de seguimiento 

Nota: No es claro la periodicidad de la acción Vs. las fechas de inicio y  fecha final 

 Adicionalmente en el aplicativo ISOLUCION no se identifica el nombre del riesgo l o que dificulta su 

búsqueda  

N/A

Gestión 

Financiera

Investigaciones

disciplinarias y

fiscales por efectuar

pagos sin

cumplimiento de los

requisitos a terceros.

GF9+ Realizar revisión periódica de las cuentas 

por pagar radicadas y pagadas 1. Socializar en Grupos de estudio de trabajo 

Regional  con Centro Zonal  la normatividad y 

procedimientos para el pago de cuentas en el 

ICBF   por lo menos uno cada seis meses.

1. listados de 

asistencia con 

acta de del Grupo 

de estudio.

Coordinador 

Financiero de la 

Regional

REG Semestral 2/01/2021 15/12/2021 San Andrés N.A

La actividad  con periodicidad semestral 

N/A

Gestión 

Financiera

Investigaciones

disciplinarias y

fiscales por efectuar

pagos sin

cumplimiento de los

requisitos a terceros.

GF9+ Realizar revisión periódica de las cuentas 

por pagar radicadas y pagadas
2. Realizar seguimiento trimestral aleatorias  

al proceso de tramite y pago de las cuentas 

2. Informe de 

seguimiento.

Coordinador 

Financiero de la 

Regional

REG Trimestral 2/01/2021 15/12/2021 San Andrés N.A

Excel. Ordenes de pago Enero -abril 2021.

Nota: No se evidenció el informe de seguimiento trimestral  aleatorio al proceso de tramite y pago de las 

cuentas. 
Sin Avance

Gestión 

Financiera

Investigaciones

disciplinarias y

fiscales por efectuar

pagos sin

cumplimiento de los

requisitos a terceros.

GF9+ Realizar revisión periódica de las cuentas 

por pagar radicadas y pagadas 3. Socializar el resultado del Seguimiento 

trimestral al proceso de tramite y pago de las 

cuentas.

3. Acta de comité 

de seguimiento 

Coordinador 

Financiero de la 

Regional

REG Trimestral 2/01/2021 15/12/2021 San Andrés N.A

Sin aporte de evidencias en la ruta SharePoint  

Sin Avance

Gestión 

Financiera

Pérdida económica 

por inadecuada 

revisión de 

documentos 

generando 

irregularidades (no 

cobros o menor valor 

cobrado) en la 

Fiscalización y 

verificación del  

aporte parafiscal 3% a 

favor del ICBF.

GF10+ Seguimientos al proceso y la  capacitación 

a los funcionarios que realizan el proceso 

de verificación y fiscalización del área de 

recaudo.

1. Realizar Grupos de estudio específicos de 

estos procesos trimestralmente.

1. Actas y listas 

de asistencia de 

los grupos de 

estudio y 

presentaciones.

Coordinador 

Financiero de la 

Regional / 

Coordinador Grupo 

de Recaudo 

REG Trimestral 1/02/2021 15/12/2021 Casanare N.A

Se adjunta Registro de Asistencia del 05/03/2021.SENSIBILIZACION REGLAMENTO INTERNO DE CARTERA 

RESOLUCION 5003 DE 2020. 

Acta N° 7. GETGrupo de estudio (GET) Lineamiento para cierre de casos avisos presunta mora aplicativo 

AIPA.. 12/04/2021

 

Nota: La periodicidad no coincide con las fechas de inicio y final.
En Avance

Gestión 

Financiera

Pérdida económica 

por inadecuada 

revisión de 

documentos 

generando 

irregularidades (no 

cobros o menor valor 

cobrado) en la 

Fiscalización y 

GF10+ Seguimientos al proceso y la  capacitación 

a los funcionarios que realizan el proceso 

de verificación y fiscalización del área de 

recaudo.

2. Programar y realizar  seguimientos 

trimestrales internas aleatorias a los 

expedientes  del  proceso de fiscalización y 

verificación del aporte parafiscal.

2. Informe de 

seguimiento

Coordinador 

Financiero de la 

Regional / 

Coordinador Grupo 

de Recaudo 

REG Trimestral 1/02/2021 15/12/2021 Casanare N.A

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL A LOS EXPEDIENTES DEL PROCESO DE FISCALIZACIÓN Y VERIFICACIÓN DEL 

APORTE PARAFISCAL.

INFORME N° 1. TRIMESTRE DE ENERO A MARZO DE 2020

Nota: La periodicidad no coincide con las fechas de inicio y final
En Avance

Gestión 

Financiera

Pérdida económica 

por inadecuada 

revisión de 

documentos 

generando 

irregularidades (no 

GF10+ Seguimientos al proceso y la  capacitación 

a los funcionarios que realizan el proceso 

de verificación y fiscalización del área de 

recaudo.

3. Presentar por lo menos en un comité de 

seguimiento parafiscal el informe aleatorio 

realizado a los procesos de verificación y 

fiscalización llevado a cabo por la regional.

3. Acta de comité 

de seguimiento.

Coordinador 

Financiero de la 

Regional / 

Coordinador Grupo 

de Recaudo 

REG Semestral 1/02/2021 15/12/2021 Casanare N.A

Acta 14/04/2021 . Comité de seguimiento a la completa y oportuna verificación, cobro y administración del 

aporte parafiscal 3% con destino al ICBF.

Nota: La periodicidad no coincide con las fechas de inicio y final dificultando el seguimiento 

En Avance

Gestión 

Financiera

Pérdida económica 

por inadecuada 

revisión de 

documentos 

generando 

irregularidades (no 

GF10+ Seguimientos al proceso y la  capacitación 

a los funcionarios que realizan el proceso 

de verificación y fiscalización del área de 

recaudo.

1. Realizar Grupos de estudio específicos de 

estos procesos trimestralmente.

1. Actas y listas 

de asistencia de 

los grupos de 

estudio y 

presentaciones.

Coordinador 

Financiero de la 

Regional / 

Coordinador Grupo 

de Recaudo 

REG Trimestral 1/02/2021 15/12/2021 San Andrés N.A

Sin evidencias de la ejecución de GET en tema fiscal en la ruta share point  

Sin Avance

Gestión 

Financiera

Pérdida económica 

por inadecuada 

revisión de 

documentos 

generando 

irregularidades (no 

GF10+ Seguimientos al proceso y la  capacitación 

a los funcionarios que realizan el proceso 

de verificación y fiscalización del área de 

recaudo.

2. Programar y realizar  seguimientos 

trimestrales internas aleatorias a los 

expedientes  del  proceso de fiscalización y 

verificación del aporte parafiscal.

2. Informe de 

seguimiento

Coordinador 

Financiero de la 

Regional / 

Coordinador Grupo 

de Recaudo 

REG Trimestral 1/02/2021 15/12/2021 San Andrés N.A

No se evidenció informe de seguimiento trimestral al proceso de fiscalización  y verificación de aportes 

parafiscales 

Nota: La periodicidad no coincide con las fechas de inicio y final 

Sin Avance

Gestión 

Financiera

Pérdida económica 

por inadecuada 

revisión de 

documentos 

generando 

irregularidades (no 

cobros o menor valor 

cobrado) en la 

Fiscalización y 

GF10+ Seguimientos al proceso y la  capacitación 

a los funcionarios que realizan el proceso 

de verificación y fiscalización del área de 

recaudo.

3. Presentar por lo menos en un comité de 

seguimiento parafiscal el informe aleatorio 

realizado a los procesos de verificación y 

fiscalización llevado a cabo por la regional.

3. Acta de comité 

de seguimiento.

Coordinador 

Financiero de la 

Regional / 

Coordinador Grupo 

de Recaudo 

REG Semestral 1/02/2021 15/12/2021 San Andrés N.A

Correo electrónico 22 abril 2021 Asunto: Acta N° 1 Comité de aportes parafiscales 3% y su anexos 

Correo electrónico 12 abril 2021 Asunto: Informe marzo 

Correo electrónico 11  marzo  2021 Asunto: Informe  Recaudo febrero

Nota: Las evidencia presentadas no demuestran la socialización del seguimiento trimestral aleatorio al 

proceso de fiscalización 

Sin Avance

Gestión 

Financiera

Pérdida económica 

por inadecuada 

revisión de 

documentos 

generando 

irregularidades (no 

cobros o menor valor 

cobrado) en la 

Fiscalización y 

GF10+ Seguimientos al proceso y la  capacitación 

a los funcionarios que realizan el proceso 

de verificación y fiscalización del área de 

recaudo. 1. Realizar Grupos de estudio específicos de 

estos procesos trimestralmente.

1. Actas y listas 

de asistencia de 

los grupos de 

estudio y 

presentaciones.

Coordinador 

Financiero de la 

Regional / 

Coordinador Grupo 

de Recaudo 

REG Trimestral 1/02/2021 15/12/2021 Amazonas N.A

Acta 3 de marzo 2021. GET Objetivo: Grupo de estudio proceso de verificación y fiscalización área de 

recaudo 

Acta 15 de a abril 2021. Objetivo: Socializar proceso del cobro persuasivo, situación de cartera y demás….

En Avance

Gestión 

Financiera

Pérdida económica 

por inadecuada 

revisión de 

documentos 

generando 

irregularidades (no 

GF10+ Seguimientos al proceso y la  capacitación 

a los funcionarios que realizan el proceso 

de verificación y fiscalización del área de 

recaudo.

2. Programar y realizar  seguimientos 

trimestrales internas aleatorias a los 

expedientes  del  proceso de fiscalización y 

verificación del aporte parafiscal.

2. Informe de 

seguimiento

Coordinador 

Financiero de la 

Regional / 

Coordinador Grupo 

de Recaudo 

REG Trimestral 1/02/2021 15/12/2021 Amazonas N.A

Acta 30 de marzo 2021. Objetivo: Realizar seguimiento a los procesos de verificación y fiscalización 

Nota: No se evidenció informe de seguimiento trimestral  aleatorio… durante la vigencia 2021 Sin Avance

Gestión 

Financiera

Pérdida económica 

por inadecuada 

revisión de 

documentos 

generando 

irregularidades (no 

GF10+ Seguimientos al proceso y la  capacitación 

a los funcionarios que realizan el proceso 

de verificación y fiscalización del área de 

recaudo.

3. Presentar por lo menos en un comité de 

seguimiento parafiscal el informe aleatorio 

realizado a los procesos de verificación y 

fiscalización llevado a cabo por la regional.

3. Acta de comité 

de seguimiento.

Coordinador 

Financiero de la 

Regional / 

Coordinador Grupo 

de Recaudo 

REG Semestral 1/02/2021 15/12/2021 Amazonas N.A

 Actividad  con periodicidad semestral  

N/A

Gestión 

Financiera

Pérdida económica 

por inadecuada 

revisión de 

documentos 

generando 

irregularidades (no 

cobros o menor valor 

cobrado) en la 

Fiscalización y 

verificación del  

aporte parafiscal 3% a 

favor del ICBF.

GF10+ Seguimientos al proceso y la  capacitación 

a los funcionarios que realizan el proceso 

de verificacion y fiscalizacion del área de 

recaudo.

1. Realizar Grupos de estudio especificos de 

estos procesos trimestralmente.

1. Actas y listas 

de asistencia de 

los grupos de 

estudio y 

presentaciones.

Coordinador 

Financiero de la 

Regional / 

Coordinador Grupo 

de Recaudo 

REG Trimestral 1/02/2021 15/12/2021

Tolíma

N.A

Grupo de estudio del 24/02/21 , lista de asistencia . Objeto: "Realizar capacitación sobre procesos de

verificación" con las temáticas y presentación:

1.Proceso de consulta de la base de datosdelCHIPpara verificación inicial de los aportes de una entidad del

sector público.2.Socialización de estrategia para verificaciones 2021.3.Socialización de conceptos jurídicos

a tener en cuenta para los procesos de verificaciones

En Avance

Gestión 

Financiera

Pérdida económica 

por inadecuada 

revisión de 

documentos 

generando 

irregularidades (no 

cobros o menor valor 

cobrado) en la 

Fiscalización y 

verificación del  

aporte parafiscal 3% a 

favor del ICBF.

GF10+ Seguimientos al proceso y la  capacitación 

a los funcionarios que realizan el proceso 

de verificacion y fiscalizacion del área de 

recaudo.
2. Programar y realizar  seguimientos 

trimestrales internas aleatorias a los 

expedientes  del  proceso de fiscalización y 

verificación del aporte parafiscal.

2. Informe de 

seguimiento

Coordinador 

Financiero de la 

Regional / 

Coordinador Grupo 

de Recaudo 

REG Trimestral 1/02/2021 15/12/2021

Tolíma

N.A

Se verifica informe de seguimiento"Informe de la Primera Revisión al Proceso de Fiscalización y Verificación

del Aporte Parafiscal" abril 2021

En Avance

Gestión 

Financiera

Pérdida económica 

por inadecuada 

revisión de 

documentos 

generando 

irregularidades (no 

cobros o menor valor 

cobrado) en la 

Fiscalización y 

verificación del  

aporte parafiscal 3% a 

favor del ICBF.

GF10+ Seguimientos al proceso y la  capacitación 

a los funcionarios que realizan el proceso 

de verificacion y fiscalizacion del área de 

recaudo.
3. Presentar por lo menos en un comité de 

seguimiento parafiscal el informe aleatorio 

realizado a los procesos de verificación y 

fiscalizacion llevado a cabo por la regional.

3. Acta de comité 

de seguimiento.

Coordinador 

Financiero de la 

Regional / 

Coordinador Grupo 

de Recaudo 

REG Semestral 1/02/2021 15/12/2021

Tolíma

N.A

Actividad para el 30 de junio 2021

N/A

Direccionamien

to Estratégico

Investigaciones 

disciplinarias, fiscales 

o penales por abuso 

del poder por parte de 

los directivos en 

beneficio de un 

DE3+ 1. Fortalecer el seguimiento a los 

componentes del PAAC.

2. Definir estrategias encaminadas a 

fortalecer los temas de transparencia en 

los tres niveles de la organización.

1. Socialización y apropiación del Plan 

Anticorrupción y de Atención al Ciudadano 

2021.

Presentación y 

listado de 

asistencia

Profesional de la 

Subdirección de 

Mejoramiento 

Organizacional

SDG Semestral 15/02/2021 15/12/2021

SDG 

N.A

Boletín Vive ICBF N° 139 del 12 de Febrero 2021. Planes Institucionales ICBF

Boletín Vive ICBF N° 142 del 5  de marzo  2021. Monitoreo a la materialización de riesgos y ejecución de 

controles

Boletín Vive ICBF 29 de enero 2021

Boletín  N° 140 Vive ICBF 19 de febrero  2021. Actualízate sobre los 

En Avance NO

Direccionamien

to Estratégico

Investigaciones 

disciplinarias, fiscales 

o penales por abuso 

del poder por parte de 

los directivos en 

beneficio de un 

DE3+ 1. Fortalecer el seguimiento a los 

componentes del PAAC.

2. Definir estrategias encaminadas a 

fortalecer los temas de transparencia en 

los tres niveles de la organización.

2. Divulgación de piezas gráficas de 

Transparencia a través del boletín Vive ICBF.

Correos 

electrónicos

Profesional de la 

Subdirección de 

Mejoramiento 

Organizacional

SDG Mensual 2/02/2021 15/12/2021

SDG 

N.A

Boletín Vive ICBF N° 139 del 12 de Febrero 2021. Planes Institucionales ICBF

Boletín Vive ICBF N° 142 del 5  de marzo  2021. Monitoreo a la materialización de riesgos y ejecución de 

controles

Boletín Vive ICBF 29 de enero 2021

Boletín  N° 140 Vive ICBF 19 de febrero  2021. Actualízate sobre los 

En Avance

Direccionamien

to Estratégico

Investigaciones 

disciplinarias, fiscales 

o penales por abuso 

del poder por parte de 

los directivos en 

beneficio de un 

DE3+ 1. Fortalecer el seguimiento a los 

componentes del PAAC.

2. Definir estrategias encaminadas a 

fortalecer los temas de transparencia en 

los tres niveles de la organización.

3. Socializar y apropiar la ley de Transparencia 

y de Acceso a la Información Pública (Ley 1712 

de 2014).

Presentación y 

listado de 

asistencia

Profesional de la 

Subdirección de 

Mejoramiento 

Organizacional

SDG Semestral 15/02/2021 15/12/2021

SDG 

N.A

Actividad con periodicidad semestral 

N/A

Direccionamien

to Estratégico

Investigaciones 

disciplinarias, fiscales 

o penales por abuso 

del poder por parte de 

los directivos en 

beneficio de un 

tercero o particular.

DE3+

1. Fortalecer el seguimiento a los 

componentes del PAAC.

2. Definir estrategias encaminadas a 

fortalecer los temas de transparencia en 

los tres niveles de la organización.

1. Socialización y apropiación del Plan 

Anticorrupción y de Atención al Ciudadano 

2021

Presentación y 

listado de 

asistencia

Director Regional REG Semestral 15/02/2021 15/12/2021 Casanare N.A

Excel listado de asistencia 15 de marzo 2021 . Comité de Coordinación CZ Yopal

Power point. PLAN ANTICORRUPCIÓN Y DE ATENCIÓN AL CIUDADANO 2021

Correo electrónico.9/03/2021  Asunto  BOLETIN DE CALIDAD ¿Cuál es la importancia del contexto interno y 

externo para el ICBF? En Avance

Direccionamien

to Estratégico

Investigaciones 

disciplinarias, fiscales 

o penales por abuso 

del poder por parte de 

los directivos en 

beneficio de un 

tercero o particular.

DE3+

1. Fortalecer el seguimiento a los 

componentes del PAAC.

2. Definir estrategias encaminadas a 

fortalecer los temas de transparencia en 

los tres niveles de la organización.

3. Socializar y apropiar la Ley de Transparencia 

y de acceso a la Información (Ley 1712 de 

2014).

Presentación y 

listado de 

asistencia

Director Regional REG Semestral 15/02/2021 15/12/2021 Casanare N.A

 Actividad con periodicidad semestral 

N/A

Direccionamien

to Estratégico

Investigaciones 

disciplinarias, fiscales 

o penales por abuso 

del poder por parte de 

los directivos en 

beneficio de un 

tercero o particular.

DE3+

1. Fortalecer el seguimiento a los 

componentes del PAAC.

2. Definir estrategias encaminadas a 

fortalecer los temas de transparencia en 

los tres niveles de la organización.

1. Divulgar la Ley de Transparencia y de 

Accesos al Información Pública.
Correos electrónicos Coordinador de 

Centro Zonal
CZ Semestral 15/02/2021 15/12/2021 Casanare Paz de Ariporo 

Correo electrónico 9/03/2021. Asunto: Solicitud Grupo de Estudio y Trabajo Ley de Transparencia  y  de 

Accesos  a la  Información Publica  

La socialización se realizará en el mes de Julio 

En Avance

Direccionamien

to Estratégico

Investigaciones 

disciplinarias, fiscales 

o penales por abuso 

del poder por parte de 

los directivos en 

beneficio de un 

tercero o particular.

DE3+

1. Fortalecer el seguimiento a los 

componentes del PAAC.

2. Definir estrategias encaminadas a 

fortalecer los temas de transparencia en 

los tres niveles de la organización.

2. Divulgar el Plan Anticorrupción y de 

Atención al Ciudadano 2021.
Correos electrónicos Coordinador de 

Centro Zonal
CZ Semestral 15/02/2021 15/12/2021 Casanare Paz de Ariporo 

Correo electrónico 9/03/2021.Solicitud Grupo De Estudio Y Trabajo Plan Anticorrupción Y De Atención Al 

Ciudadano 2021.

La socialización se realizará en el mes de Junio

En Avance

Direccionamien

to Estratégico

Investigaciones 

disciplinarias, fiscales 

o penales por abuso 

del poder por parte de 

los directivos en 

beneficio de un 

tercero o particular.

DE3+

1. Fortalecer el seguimiento a los 

componentes del PAAC.

2. Definir estrategias encaminadas a 

fortalecer los temas de transparencia en 

los tres niveles de la organización.

1. Socialización y apropiación del Plan 

Anticorrupción y de Atención al Ciudadano 

2021

Presentación y 

listado de 

asistencia

Director Regional REG Semestral 15/02/2021 15/12/2021 San Andrés N.A

. Actividad con periodicidad semestral 

N/A

Direccionamien

to Estratégico

Investigaciones 

disciplinarias, fiscales 

o penales por abuso 

del poder por parte de 

los directivos en 

beneficio de un 

tercero o particular.

DE3+

1. Fortalecer el seguimiento a los 

componentes del PAAC.

2. Definir estrategias encaminadas a 

fortalecer los temas de transparencia en 

los tres niveles de la organización.

3. Socializar y apropiar la Ley de Transparencia 

y de acceso a la Información (Ley 1712 de 

2014).

Presentación y 

listado de 

asistencia

Director Regional REG Semestral 15/02/2021 15/12/2021 San Andrés N.A

. Actividad con periodicidad semestral 

N/A

Direccionamien

to Estratégico

Investigaciones 

disciplinarias, fiscales 

o penales por abuso 

del poder por parte de 

los directivos en 

beneficio de un 

tercero o particular.

DE3+

1. Fortalecer el seguimiento a los 

componentes del PAAC.

2. Definir estrategias encaminadas a 

fortalecer los temas de transparencia en 

los tres niveles de la organización.

1. Divulgar la Ley de Transparencia y de 

Accesos al Información Pública.
Correos electrónicos Coordinador de 

Centro Zonal
CZ Semestral 15/02/2021 15/12/2021 San Andrés Los Almendros 

. Actividad con periodicidad semestral 

N/A

Direccionamien

to Estratégico

Investigaciones 

disciplinarias, fiscales 

o penales por abuso 

del poder por parte de 

los directivos en 

beneficio de un 

tercero o particular.

DE3+

1. Fortalecer el seguimiento a los 

componentes del PAAC.

2. Definir estrategias encaminadas a 

fortalecer los temas de transparencia en 

los tres niveles de la organización.

2. Divulgar el Plan Anticorrupción y de 

Atención al Ciudadano 2021.
Correos electrónicos Coordinador de 

Centro Zonal
CZ Semestral 15/02/2021 15/12/2021 San Andrés Los Almendros 

. Actividad con periodicidad semestral 

N/A

Direccionamien

to Estratégico

Investigaciones 

disciplinarias, fiscales 

o penales por abuso 

del poder por parte de 

los directivos en 

beneficio de un 

tercero o particular.

DE3+

1. Fortalecer el seguimiento a los 

componentes del PAAC.

2. Definir estrategias encaminadas a 

fortalecer los temas de transparencia en 

los tres niveles de la organización.

1. Divulgar la Ley de Transparencia y de 

Accesos al Información Pública.
Correos electrónicos Coordinador de 

Centro Zonal
CZ Semestral 15/02/2021 15/12/2021 Casanare Villanueva 

Certificados curso de Transparencia y lucha contra la corrupción de 4 colaboradores 

Correo electrónico 26 de marzo de 2021. Asunto: RV: BOLETIN DE TRANSPARENCIA Caracterización de los 

ciudadanos que realizaron

peticiones durante la vigencia 2020 al ICBF En Avance

Direccionamien

to Estratégico

Investigaciones 

disciplinarias, fiscales 

o penales por abuso 

del poder por parte de 

los directivos en 

beneficio de un 

tercero o particular.

DE3+

1. Fortalecer el seguimiento a los 

componentes del PAAC.

2. Definir estrategias encaminadas a 

fortalecer los temas de transparencia en 

los tres niveles de la organización.

2. Divulgar el Plan Anticorrupción y de 

Atención al Ciudadano 2021.
Correos electrónicos Coordinador de 

Centro Zonal
CZ Semestral 15/02/2021 15/12/2021 Casanare Villanueva 

Correo electrónico. 19 de marzo 2021 Asunto: RE: SOCIALIZACIÓN RIESGOS CALIDAD Y CORRUPCIÓN REG - 

2021

En Avance

Direccionamien

to Estratégico

Investigaciones 

disciplinarias, fiscales 

o penales por abuso 

del poder por parte de 

los directivos en 

beneficio de un 

tercero o particular.

DE3+

1. Fortalecer el seguimiento a los 

componentes del PAAC.

2. Definir estrategias encaminadas a 

fortalecer los temas de transparencia en 

los tres niveles de la organización.

1. Divulgar la Ley de Transparencia y de 

Accesos al Información Pública.
Correos electrónicos Coordinador de 

Centro Zonal
CZ Semestral 15/02/2021 15/12/2021 Casanare Yopal 

Correo electrónico 12/05/2021. Asunto: solicitud apoyo socialización

En Avance

Direccionamien

to Estratégico

Investigaciones 

disciplinarias, fiscales 

o penales por abuso 

del poder por parte de 

los directivos en 

beneficio de un 

tercero o particular.

DE3+

1. Fortalecer el seguimiento a los 

componentes del PAAC.

2. Definir estrategias encaminadas a 

fortalecer los temas de transparencia en 

los tres niveles de la organización.

2. Divulgar el Plan Anticorrupción y de 

Atención al Ciudadano 2021.
Correos electrónicos Coordinador de 

Centro Zonal
CZ Semestral 15/02/2021 15/12/2021 Casanare Yopal 

Correo electrónico 12/05/2021. Asunto: solicitud apoyo socialización

Acta 15/03/2021. Objetivo: Realizar seguimiento a los diferentes procesos del CZ

En Avance

Direccionamien

to Estratégico

Investigaciones 

disciplinarias, fiscales 

o penales por abuso 

del poder por parte de 

los directivos en 

beneficio de un 

tercero o particular.

DE3+

1. Fortalecer el seguimiento a los 

componentes del PAAC.

2. Definir estrategias encaminadas a 

fortalecer los temas de transparencia en 

los tres niveles de la organización.

1. Divulgar la Ley de Transparencia y de 

Accesos al Información Pública.
Correos electrónicos Coordinador de 

Centro Zonal
CZ Semestral 15/02/2021 15/12/2021 Amazonas N.A

. Actividad con periodicidad semestral 

N/A

Aprobó: Yanira Villamil S. - Jefe  Oficina de Control Interno

Revisó: Luis Antonio Guerrero B

Elaboró: Maritza Beltran/ Yaneth Burgos/Maria Lucerito Achury/Angela Parra/Giovanny Martinez/Emilse Rodríguez/Iván Lerma



Direccionamien

to Estratégico

Investigaciones 

disciplinarias, fiscales 

o penales por abuso 

del poder por parte de 

los directivos en 

beneficio de un 

tercero o particular.

DE3+

1. Fortalecer el seguimiento a los 

componentes del PAAC.

2. Definir estrategias encaminadas a 

fortalecer los temas de transparencia en 

los tres niveles de la organización.

3. Socializar y apropiar la Ley de Transparencia 

y de acceso a la Información (Ley 1712 de 

2014).

Presentación y 

listado de 

asistencia

Director Regional REG Semestral 15/02/2021 15/12/2021 Amazonas N.A

. Actividad con periodicidad semestral 

N/A

Direccionamien

to Estratégico

Investigaciones 

disciplinarias, fiscales 

o penales por abuso 

del poder por parte de 

los directivos en 

beneficio de un 

tercero o particular.

DE3+

1. Fortalecer el seguimiento a los 

componentes del PAAC.

2. Definir estrategias encaminadas a 

fortalecer los temas de transparencia en 

los tres niveles de la organización.

1. Divulgar la Ley de Transparencia y de 

Accesos al Información Pública.
Correos electrónicos Coordinador de 

Centro Zonal
CZ Semestral 15/02/2021 15/12/2021 Amazonas Leticia 

. Actividad con periodicidad semestral 

N/A

Direccionamien

to Estratégico

Investigaciones 

disciplinarias, fiscales 

o penales por abuso 

del poder por parte de 

los directivos en 

beneficio de un 

tercero o particular.

DE3+

1. Fortalecer el seguimiento a los 

componentes del PAAC.

2. Definir estrategias encaminadas a 

fortalecer los temas de transparencia en 

los tres niveles de la organización.

2. Divulgar el Plan Anticorrupción y de 

Atención al Ciudadano 2021.
Correos electrónicos Coordinador de 

Centro Zonal
CZ Semestral 15/02/2021 15/12/2021 Casanare Leticia 

. Actividad con periodicidad semestral 

N/A

Direccionamien

to Estratégico

Investigaciones 

disciplinarias, fiscales 

o penales por abuso 

del poder por parte de 

los directivos en 

beneficio de un 

DE3+ 1. Fortalecer el seguimiento a los 

componentes del PAAC.

2. Definir estrategias encaminadas a 

fortalecer los temas de transparencia en 

los tres niveles de la organización.

1. Socialización y apropiación del Plan 

Anticorrupción y de Atención al Ciudadano 

2021

Presentación y 

listado de 

asistencia

Director Regional REG Semestral 15/02/2021 15/12/2021

Tolíma

N.A

Actividad para el 30 de junio 2021

N/A

Direccionamien

to Estratégico

Investigaciones 

disciplinarias, fiscales 

o penales por abuso 

del poder por parte de 

los directivos en 

beneficio de un 

DE3+ 1. Fortalecer el seguimiento a los 

componentes del PAAC.

2. Definir estrategias encaminadas a 

fortalecer los temas de transparencia en 

los tres niveles de la organización.

3. Socializar y apropiar la Ley de Transparencia 

y de acceso a la Información (Ley 1712 de 

2014).

Presentación y 

listado de 

asistencia

Director Regional REG Semestral 15/02/2021 15/12/2021

Tolíma

N.A

Actividad para el 30 de junio 2021

N/A

Direccionamien

to Estratégico

Investigaciones 

disciplinarias, fiscales 

o penales por abuso 

del poder por parte de 

los directivos en 

beneficio de un 

DE3+ 1. Fortalecer el seguimiento a los 

componentes del PAAC.

2. Definir estrategias encaminadas a 

fortalecer los temas de transparencia en 

los tres niveles de la organización.

1. Divulgar la Ley de Transparencia y de 

Accesos al Información Pública.
Correos electronicos Coordinador de 

Centro Zonal
CZ Semestral 15/02/2021 15/12/2021

Tolíma

N.A

Actividad para el 30 de junio 2021

N/A

Direccionamien

to Estratégico

Investigaciones 

disciplinarias, fiscales 

o penales por abuso 

del poder por parte de 

los directivos en 

beneficio de un 

DE3+ 1. Fortalecer el seguimiento a los 

componentes del PAAC.

2. Definir estrategias encaminadas a 

fortalecer los temas de transparencia en 

los tres niveles de la organización.

2. Divulgar el Plan Anticorrupción y de 

Atención al Ciudadano 2021.
Correos electronicos Coordinador de 

Centro Zonal
CZ Semestral 15/02/2021 15/12/2021

Tolíma

N.A

Actividad para el 30 de junio 2021

N/A

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

NUTRICIÓN

 Elaborar mensualmente el plan de visitas a los 

puntos de entrega primarios. AAVN
Plan de visitas

Profesional del 

Grupo de AAVN

SDG Mensual 1/02/2021 15/12/2021

SDG 

N.A

Memorando  del 20210305. Radicado N°35201. Asunto: Respuesta Oficio Bienes tarina  32-30…

Memorando  del 20210311. Radicado N°40061. Asunto: Respuesta Oficio Bienes tarina  3236…

Excel plan de visitas febrero-marzo

Excel Reporte General de visitas febrero  2021. con link evidencia 

Excel reporte Plan de visitas del mes de abril 

Riesgo en aplicativo ISOLUCION N°179

En Avance NO

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

NUTRICIÓN

Aplicar mensualmente de anexo 57 por parte 

la de interventoría a los puntos de entrega 

primarios. AAVN

Acta de visitas 

cargadas en el 

aplicativo de la 

interventoría

Profesional del 

Grupo de AAVN

SDG Mensual 1/02/2021 15/12/2021

SDG 

N.A

Excel Reporte General de visitas. Febrero - marzo 2021. con link evidencias aplicativo Sistema de 

Información para la Interventoría ICBF Bienes tarina de C&M Consultores S.A.

Excel - Reporte de visitas abril 2021

Riesgo en aplicativo ISOLUCION N°179 En Avance

Promoción y 

Prevención
Procesos 

disciplinarios, fiscales 
PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN
Realizar reporte y seguimiento mensual al 

cierre de las novedades presentadas producto 

Matriz de 

seguimiento a 
Profesional del 

Grupo de AAVN
SDG Mensual 1/03/2021 15/12/2021 SDG N.A Excel Reporte de Novedades de interventoría 2021 Meses febrero y marzo.

Excel  Rpeore de novedades interventoria Mes de febrero, marzo y abril 2021
En Avance

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

NUTRICIÓN

 Realizar seguimiento mensual al cierre de las 

novedades presentadas producto de la 

aplicación del anexo 57 por parte de la 

interventoría a los puntos de entrega 

primarios. AAVN

Matriz de 

seguimiento a 

novedades.

Profesional del 

Grupo de AAVN

REG Mensual 1/03/2021 15/12/2021 Casanare N.A

Correo electrónico RE: Reporte novedades de interventoría Vigencia 2021 - Actualización corte 06mar2021 

al 16abr2021

Nota: Revisada la ruta no se evidenció soporte la actividad en el formato de seguimiento  explican que la  

persona responsables presenta  problemas de salud.

Se recolectáron las evidencias para el cierre de novedades de interventoria y se cargaron los soportes en la 

siguiente ruta: https://icbfgob-

my.sharepoint.com/:f:/g/personal/julieth_florez_icbf_gov_co/EmAUXCn1SwhCtxeq0EKqAUwBLq22xJUIt88

CCeuBpDWktw?e=9SZb9U. Dichos soportes fueron compartidos con el enlace de AAVN para la Regional 

Casanare mediante correo electronico del 10 de mayo de 2021. Se anexa correo de envio de los soportes.

Sin Avance

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

NUTRICIÓN

Realizar seguimiento mensual al cierre de las 

novedades presentadas producto de la 

aplicación del anexo 57 por parte de la 

interventoría a los puntos de entrega 

primarios. AAVN

Matriz de 

seguimiento a 

novedades.

Profesional del 

Grupo de AAVN

CZ Mensual 1/03/2021 15/12/2021 Casanare Paz de Ariporo 

Memorando 9 de abril 2021 Asunto: . Informe marzo contrato 742021

Memorando 16 de abril 2021.  Asunto: Subsanación Informe de Bienes tarina mes de marzo contrato  

742021

Memorando 15 de abril 2021. Asunto: Subsanación Informe  de AAVVN mes e marzo contrato de aporte 063

Nota: No se evidenció la matriz de seguimiento a novedades . La evidencia no corresponde al registro de la 

actividad 

Sin Avance

Promoción y 

Prevención

Procesos 

discplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

NUTRICIÓN

 Realizar seguimiento mensual al cierre de las 

novedades presentadas producto de la 

aplicación del anexo 57 por parte de la 

interventoría a los puntos de entrega 

primarios. AAVN

Matriz de 

seguimiento a 

novedades.

Profesional del 

Grupo de AAVN

REG Mensual 1/03/2021 15/12/2021

Tolíma

N.A

Correo de Profesional Reg. Tolima del 30/03/21 -  Respuesta   Reporte novedades de interventoria Vigencia 

2021 - Corte 01feb2021 al 05mar2021,  con las acciones adelantadas y los soportes respectivos  - Matriz de 

seguimiento a novedades

Correo 17/04/21 Profesional Reg. Tollima - Envio las respuestas a las novedades SRI pendientes para cierre  

-Matriz de seguimiento a novedades

En Avance

Promoción y 

Prevención

Procesos 

discplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

NUTRICIÓN

Realizar seguimiento mensual al cierre de las 

novedades presentadas producto de la 

aplicación del anexo 57 por parte de la 

interventoría a los puntos de entrega 

primarios. AAVN

Matriz de 

seguimiento a 

novedades.

Profesional del 

Grupo de AAVN

CZ Mensual 1/03/2021 15/12/2021

Tolíma Lérida Correo de 26 marzo 2021 CZ Lérida - Respuesta a  "ALERTA DE CARGUES" - PLANES DE TRATAMIENTO 

CENTRO ZONAL DE LERIDA- ( MATRICES DE RIESGO VIGENCIA 2021).  Reporte febrero 5 a Marzo 5.

En Avance

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

DIRECCIÓN PRIMERA INFANCIA

Remitir orientaciones a nivel nacional  frente a 

las particularidades que se puedan presentar 

para  la prestación de servicios de primera 

infancia. 

Memorandos y/o

Correos 

electrónicos

Director de Primera 

Infancia.

SDG Mensual 15/01/2021 15/12/2021

SDG 

N.A

Excel. Formato línea base apertura de servicios forma presencial bajo el esquema de alternancia 

Anexos Técnicos y  Operativos -atención en alternancia y atención  remota 2021

PT1.LM5.PPPROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD PARA EL MANEJO Y CONTROL DEL RIESGO DE CORONAVIRUS 

COVID 19 EN LOS SERVICIOS DE  ATENCIÓN A LA PRIMERA INFANCIA DEL ICBF EN  EL MARCO DEL 

PROCESO DE ATENCIÓN PRESENCIAL BAJO EL ESQUEMA DE ALERNANCIA. V1. 03/03/2021

A2.LM5PPANEXO DE ORIENTACIONES TÉCNICAS, OPERATIVAS Y  FINANCIERAS PARA LA ATENCIÓN 

PRESENCIAL EN LOS 

SERVICIOS DE PRIMERA INFANCIA DEL ICBF BAJO EL 

ESQUEMA DE ALTERNANCIA V1. 03/03/2021

A1.LM5.PP ANEXO DE ORIENTACIONES, TÉCNICAS, OPERATIVAS

Y FINANCIERAS PARA LA PRESTACIÓN REMOTA DE

LOS SERVICIOS DE ATENCIÓN A LA PRIMERA

INFANCIA DEL ICBF, ANTE LA DECLARACIÓN DE

EMERGENCIA SANITARIA DECRETADA POR EL

GOBIERNO NACIONAL DE COLOMBIA POR CAUSA DEL

COVID – 19 V3 del 03/03/2021

f2._pt1.IM5Formato complementario  protocolo de bioseguridad...

En Avance

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

 INFANCIA

Gestionar con la Dirección de Nutrición para la 

realización de las asistencias técnicas en el uso 

adecuado del AAVN

Subdirección de 

promoción y 

fortalecimiento a 

la atención de la 

Infancia

Correo electrónico, 

acta de asistencia y 

listado de asistencia.

SDG Cuatrimestral 14/05/2021 15/09/2021

SDG 

N.A

 Actividad con periodicidad Cuatrimestral (14/05/2021)

N/A

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

 INFANCIA

Realizar Plan de Seguimiento a la entrega de 

AAVN a los usuarios de la oferta.

Subdirección de 

promoción y 

fortalecimiento a 

la atención de la 

Infancia

Informes de 

Comisión o Actas de 

Reunión y Listados 

de Asistencia.

SDG Trimestral 1/06/2021 15/12/2021

SDG 

N.A

 Actividad con periodicidad trimestral  ( 01/06/2021)

N/A

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

 INFANCIA

Gestionar el reporte de entregas mensuales 

del AAVN y remitir el consolidado a la 

Dirección de Infancia

Coordinación de 

Asistencia 

Técnica de 

atención por 

ciclos de vida y 

nutrición con 

apoyo del 

profesional 

designado de la 

Dirección de 

Infancia

Correo electrónico 

con la consolidación 

del reporte de 

entregas.

REG Mensual 2/03/2021 30/11/2021 Casanare N.A

Actividad no aplica para la Regional 

Según reporte del primer cuatrimestre reportan lo siguiente "De acuerdo a lo indicado por las compañeras 

de la Regional Casanare que hacen parte de las modalidades de atención de la Dirección de Infancia 

refieren que para Casanare no se tienen contempladas modalidades o estrategias que incluyan AAVN"
N/A

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

 INFANCIA

Realizar Plan de Seguimiento a la entrega de 

AAVN a los usuarios de la oferta.

Coordinación de 

Asistencia 

Técnica de 

atención por 

ciclos de vida y 

nutrición con 

apoyo del 

profesional 

designado de la 

Dirección de 

Infancia

Formato de Entrega 

de Bienes tarina. 

Actas de Reunión y 

Listados de 

Asistencia

REG Mensual 1/06/2021 15/12/2021 Casanare N.A

Actividad no aplica para la Regional 

Según reporte del primer cuatrimestre reportan lo siguiente "De acuerdo a lo indicado por las compañeras 

de la Regional Casanare que hacen parte de las modalidades de atención de la Dirección de Infancia 

refieren que para Casanare no se tienen contempladas modalidades o estrategias que incluyan AAVN"
N/A

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

 INFANCIA

Realizar Plan de Seguimiento a la entrega de 

AAVN a los usuarios de la oferta.

Coordinación de 

Centro Zonal con 

apoyo del 

profesional 

designado o 

Supervisor

Formato de Entrega 

de Bienes tarina a 

Beneficiarios. Actas 

de Reunión y 

Listados de 

Asistencia

CZ Mensual 1/06/2021 15/12/2021 Casanare Paz de Ariporo 

Acta  de fecha 06/11/2021.con radicado No. 202039002000056572  único operador que realizo entregas en 

el mes de febrero, con reporte marzo de 2021.A corte 31 de marzo se verificaron las entregas de AAVN del 

operador Funda servir

ABRIL: 

se realizo revisión de los informes de AAVN de los operadores de primera infancia. 

Contrato 075 radicado No. 202139002000021222 de 09/04/2021

Contrato 067 radicado No. 202139002000021932 de 09/04/2021 y subsanación con radicado No. 

202139002000024022 de 16/04/2021

contrato 065 radicado No. 202139002000024082 de 16/04/2021

Contrato 085 radicado No. 202139002000021132 de 09/04/2021

Contrato 063 radicado No. 202139002000021442 de 09/04/2021 y subsanación con radicado No. 

202139002000023202 de 15/04/2021

Contrato 126 radicado No. 202139002000021512 de 09/04/2021

Contrato 068 radicado No. 202139002000021692 de 09/04/2021.

En Avance

Promoción y 

Prevención

Procesos 

discplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

 INFANCIA

Gestionar el reporte de entregas mensuales 

del AAVN y remitir el consolidado a la 

Dirección de Infancia

Coordinación de 

Asistencia 

Técnica de 

atención por 

ciclos de vida y 

nutrición con 

apoyo del 

profesional 

designado de la 

Dirección de 

Infancia

Correo electrónico 

con la consolidación 

del reporte de 

entregas.

REG Mensual 2/03/2021 30/11/2021

Tolíma

N.A

Consolidación con reportes de Entregas.

Evidencia

Correo del  31 de marzo de 2021 2:53 p. m. de profesional Reg Tolima con el Consolidado del reporte de 

Entrega de AAVN  mes Marzo- Matriz Excel con el  Seguimiento a la entrega de AAVN a los usuarios..xlsx

Correo del 30 de abril de 2021de profesional Reg Tolima con el Consolidado del reporte de Entrega de 

AAVN  mes ABRIL - Matriz Excel con el Seguimiento a la entrega de AAVN a los usuarios..xlsx

En Avance

Promoción y 

Prevención

Procesos 

discplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

 INFANCIA

Realizar Plan de Seguimiento a la entrega de 

AAVN a los usuarios de la oferta.

Coordinación de 

Asistencia 

Técnica de 

atención por 

ciclos de vida y 

nutrición con 

apoyo del 

profesional 

designado de la 

Dirección de 

Infancia

Formato de Entrega 

de Bienestarina. 

Actas de Reunión y 

Listados de 

Asistencia

REG Mensual 1/06/2021 15/12/2021

Tolíma

N.A

Actividad para el 30 de junio 2021

N/A

Promoción y 

Prevención

Procesos 

discplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

 INFANCIA

Realizar Plan de Seguimiento a la entrega de 

AAVN a los usuarios de la oferta.

Coordinación de 

Centro Zonal con 

apoyo del 

profesional 

designado o 

Supervisor

Formato de Entrega 

de Bienestarina a 

Beneficiarios. Actas 

de Reunión y 

Listados de 

Asistencia

CZ Mensual 1/06/2021 15/12/2021

Tolíma Lérida Actividad para el 30 de junio 2021

N/A

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

FAMILIAS

Articulación con la Dirección de Nutrición para 

establecer las recomendaciones y obligaciones 

relacionadas con la recepción, 

almacenamiento, suministro e inventario de 

los  AAVN, los cuales quedaran consignadas en 

la minuta contractual.

Acta de Reunión 

o Correos

Dirección de 

Familias y 

Comunidades

SDG Semestral 1/02/2021 30/06/2021 SDG N.A

Correo electrónico 1 de marzo 2021.  Asunto: Acta de cierre 

En Avance

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

FAMILIAS

Brindar orientaciones en los espacios de 

inducción a operadores frente a la recepción, 

almacenamiento, suministro e inventario de 

los AAVN.

Acta de Reunión, 

presentación, 

informes de 

comisión.

Dirección de 

Familias y 

Comunidades

SDG Semestral 1/02/2021 30/06/2021 SDG N.A

No aplica para el seguimiento. Actividad con periodicidad trimestral  iniciando 01/02/2021

N/A

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

FAMILIAS

Elaborar y socializar con las regionales reporte 

que de cuenta del numero de familias 

vinculadas a la modalidad TEB, que reciben 

Bienes tarina

Correos 

electrónicos

Dirección de 

Familias y 

Comunidades

SDG Trimestral 1/04/2021 15/12/2021 SDG N.A

No aplica para el seguimiento. Actividad con periodicidad trimestral  iniciando 1/04/2021

Nota: No es claro la periodicidad de la acción Vs. las fechas de inicio y final 

Adicionalmente en el aplicativo ISOLUCION no se identifica el nombre del riesgo lo que dificulta su 

búsqueda 
N/A

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

FAMILIAS

Seguimiento a las entregas de los AAVN, de 

acuerdo al corte o fechas de entrega para el 

respectivo desembolso.

Formatos de 

seguimiento  de 

entrega a 

beneficiarios de 

los AAVN 

Supervisor del 

contrato modalidad 

TEB

REG Trimestral 1/04/2021 15/12/2021 Casanare N.A

Actividad no aplica para la Regional 

Según reporte del primer cuatrimestre reportan lo siguiente "De acuerdo a lo indicado por las compañeras 

de la Regional Casanare que hacen parte de las modalidades de atención de la Dirección de Infancia 

refieren que para Casanare no se tienen contempladas modalidades o estrategias que incluyan AAVN"

N/A

Aprobó: Yanira Villamil S. - Jefe  Oficina de Control Interno

Revisó: Luis Antonio Guerrero B

Elaboró: Maritza Beltran/ Yaneth Burgos/Maria Lucerito Achury/Angela Parra/Giovanny Martinez/Emilse Rodríguez/Iván Lerma



Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

FAMILIAS

Seguimiento a las entregas de los AAVN, de 

acuerdo al corte o fechas de entrega para el 

respectivo desembolso.

Formatos de 

seguimiento  de 

entrega a 

beneficiarios de 

los AAVN 

Supervisor del 

contrato modalidad 

TEB

CZ Trimestral 1/04/2021 15/12/2021 Casanare Paz de Ariporo 

Actividad no aplica para la Regional 

Según reporte del primer cuatrimestre reportan lo siguiente "De acuerdo a lo indicado por las compañeras 

de la Regional Casanare que hacen parte de las modalidades de atención de la Dirección de Familias 

refieren que para Casanare no están operando  modalidades o estrategias que incluyan AAVN.

N/A

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

NUTRICIÓN

 Realizar seguimiento mensual al cierre de las 

novedades presentadas producto de la 

aplicación del anexo 57 por parte de la 

interventoría a los puntos de entrega 

primarios. AAVN

Matriz de 

seguimiento a 

novedades.

Profesional del 

Grupo de AAVN

REG Mensual 1/03/2021 15/12/2021 San Andrés N.A

Na. Para el cuatrimestre. En el formato de seguimiento los responsables reportan lo siguiente : "No se han 

llevado a cabo visitas ejecutadas por la Interventoría a los Puntos de Entrega Primarios AAVN, en la 

Regional San Andrés. " 

N/A

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

 INFANCIA

Gestionar el reporte de entregas mensuales 

del AAVN y remitir el consolidado a la 

Dirección de Infancia

Coordinación de 

Asistencia 

Técnica de 

atención por 

ciclos de vida y 

nutrición con 

apoyo del 

profesional 

designado de la 

Dirección de 

Infancia

Correo electrónico 

con la consolidación 

del reporte de 

entregas.

REG Mensual 2/03/2021 30/11/2021 San Andrés N.A

Correo electrónico 22 abril Asunto: Formato entrega AVVN Beneficiario 

Formato entrega RPP febrero y marzo 035

Excel Formato reporte aliados abril. Febrero 2021

Excel formato calificación PREV2021

Nota: Revisadas las evidencias posterior a las observaciones allegadas por la SMO se reitera qu no se 

evidencio el correo electrónico con la consolidación del reporte de entregas con el adjunto oonsolidado.

Se recomienda a la Regional organizar lass evidencias en el repositorio share point de acuerdo con el 

numero de actividad puesto que no es facil su identificación 

Sin Avance

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

 INFANCIA

Realizar Plan de Seguimiento a la entrega de 

AAVN a los usuarios de la oferta.

Coordinación de 

Asistencia 

Técnica de 

atención por 

ciclos de vida y 

nutrición con 

apoyo del 

profesional 

designado de la 

Dirección de 

Infancia

Formato de Entrega 

de Bienes tarina. 

Actas de Reunión y 

Listados de 

Asistencia

REG Mensual 1/06/2021 15/12/2021 San Andrés N.A

Actividad inicia en Junio  de 2021

N/A

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

FAMILIAS

Seguimiento a las entregas de los AAVN, de 

acuerdo al corte o fechas de entrega para el 

respectivo desembolso.

Formatos de 

seguimiento  de 

entrega a 

beneficiarios de 

los AAVN 

Supervisor del 

contrato modalidad 

TEB

REG Trimestral 1/04/2021 15/12/2021 San Andrés N.A

NA para la Regional 

Según reporte por del cuatrimestre en el seguimiento los responsables indican: "Las modalidades de 

atención de la Dirección de Familias y Comunidades aún no se encuentran en operación en la Regional"				

N/A

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

NUTRICIÓN

Realizar seguimiento mensual al cierre de las 

novedades presentadas producto de la 

aplicación del anexo 57 por parte de la 

interventoría a los puntos de entrega 

primarios. AAVN

Matriz de 

seguimiento a 

novedades.

Profesional del 

Grupo de AAVN

CZ Mensual 1/03/2021 15/12/2021 San Andrés Los Almendros 

La Regional informa mediante el correo electrónico de la SMO del dia 14/05/2021  lo siguiente: "De 

acuerdo a la resolucion emitida por la direccion de nutricion el seguimiento  e interventoria a los puntos de 

entrega primario de AAVN no se llevarian a cabo por el tema de la pandemia."

N/A

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

 INFANCIA

Realizar Plan de Seguimiento a la entrega de 

AAVN a los usuarios de la oferta.

Coordinación de 

Centro Zonal con 

apoyo del 

profesional 

designado o 

Supervisor

Formato de Entrega 

de Bienes tarina a 

Beneficiarios. Actas 

de Reunión y 

Listados de 

Asistencia

CZ Mensual 1/06/2021 15/12/2021 San Andrés Los Almendros 

Actividad inicia en Junio  de 2021

N/A

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

FAMILIAS

Seguimiento a las entregas de los AAVN, de 

acuerdo al corte o fechas de entrega para el 

respectivo desembolso.

Formatos de 

seguimiento  de 

entrega a 

beneficiarios de 

los AAVN 

Supervisor del 

contrato modalidad 

TEB

CZ Trimestral 1/04/2021 15/12/2021 San Andrés Los Almendros 

Excel :Formato entrega de Alimentos de alto valor nutricional a beneficiarios  de los meses de febrero y 

marzo y para el mes de abril del UDS  Maravillas 

Nota: La periodicidad no coincide con las fechas de inicio y final dificultando el seguimiento 

En Avance

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

NUTRICIÓN

Realizar seguimiento mensual al cierre de las 

novedades presentadas producto de la 

aplicación del anexo 57 por parte de la 

interventoría a los puntos de entrega 

primarios. AAVN

Matriz de 

seguimiento a 

novedades.

Profesional del 

Grupo de AAVN

CZ Mensual 1/03/2021 15/12/2021 Casanare Villanueva 

Excel. Reporte de novedades de interventoría vigencia 2021

Excel: Respuesta novedades en punto marzo N°289

Nota: La periodicidad no coincide con las fechas de inicio y final 
En Avance

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

 INFANCIA

Realizar Plan de Seguimiento a la entrega de 

AAVN a los usuarios de la oferta.

Coordinación de 

Centro Zonal con 

apoyo del 

profesional 

designado o 

Supervisor

Formato de Entrega 

de Bienes tarina a 

Beneficiarios. Actas 

de Reunión y 

Listados de 

Asistencia

CZ Mensual 1/06/2021 15/12/2021 Casanare Villanueva 

PDF. Formato control de inventarios de AVVN. Mes de consumo abril 2021

En Avance

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

FAMILIAS

Seguimiento a las entregas de los AAVN, de 

acuerdo al corte o fechas de entrega para el 

respectivo desembolso.

Formatos de 

seguimiento  de 

entrega a 

beneficiarios de 

los AAVN 

Supervisor del 

contrato modalidad 

TEB

CZ Trimestral 1/04/2021 15/12/2021 Casanare Villanueva 

PDF Formato Entrega de Alimentos de Alto valor nutricional  a Beneficiarios

Nota: La periodicidad no coincide con las fechas de inicio y final 

En Avance

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

NUTRICIÓN

Realizar seguimiento mensual al cierre de las 

novedades presentadas producto de la 

aplicación del anexo 57 por parte de la 

interventoría a los puntos de entrega 

primarios. AAVN

Matriz de 

seguimiento a 

novedades.

Profesional del 

Grupo de AAVN

CZ Mensual 1/03/2021 15/12/2021 Casanare Yopal 

Si evidencia en la ruta 

Nota: La periodicidad no coincide con las fechas de inicio y final 

Sin Avance

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

 INFANCIA

Realizar Plan de Seguimiento a la entrega de 

AAVN a los usuarios de la oferta.

Coordinación de 

Centro Zonal con 

apoyo del 

profesional 

designado o 

Supervisor

Formato de Entrega 

de Bienes tarina a 

Beneficiarios. Actas 

de Reunión y 

Listados de 

Asistencia

CZ Mensual 1/06/2021 15/12/2021 Casanare Yopal 

Sin evidencia en la ruta 

Sin Avance

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

FAMILIAS

Seguimiento a las entregas de los AAVN, de 

acuerdo al corte o fechas de entrega para el 

respectivo desembolso.

Formatos de 

seguimiento  de 

entrega a 

beneficiarios de 

los AAVN 

Supervisor del 

contrato modalidad 

TEB

CZ Trimestral 1/04/2021 15/12/2021 Casanare Yopal 

Actividad no aplica  para la Regional 

En el formato de seguimiento los responsables indican: "En el momento en Centro Zonal Yopal NO tiene 

contrato de TEB".

Nota: La periodicidad no coincide con las fechas de inicio y final 

N/A

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+ Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

NUTRICIÓN

 Realizar seguimiento mensual al cierre de las 

novedades presentadas producto de la 

aplicación del anexo 57 por parte de la 

interventoría a los puntos de entrega 

primarios. AAVN

Matriz de 

seguimiento a 

novedades.

Profesional del 

Grupo de AAVN

REG Mensual 1/03/2021 15/12/2021 Amazonas N.A

Correo electrónico 7 de mayo 2021. Asunto: Evidencias PP3+

Nota: En el correo que aporta la Regional aclaran lo siguiente: La Regional no cuenta con la matriz de 

seguimiento puesto que no se han realizado visitas por parte de la interventoría a causa del cierre del 

aeropuerto por 3 meses y la emergencia por covad 19.

N/A

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

 INFANCIA

Realizar Plan de Seguimiento a la entrega de 

AAVN a los usuarios de la oferta.

Coordinación de 

Asistencia 

Técnica de 

atención por 

ciclos de vida y 

nutrición con 

apoyo del 

Formato de Entrega 

de Bienes tarina. 

Actas de Reunión y 

Listados de 

Asistencia

REG Mensual 1/06/2021 15/12/2021 Amazonas N.A

La actividad inicia en Junio 2021

Correo electrónico 30/03/2021 Asunto RV: Programación AAVN entrega abril 2021 - Regionales. 

Correo electrónico 26/04/2021. RV:Orientaciones de consumo AAVN N/A

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

FAMILIAS

Seguimiento a las entregas de los AAVN, de 

acuerdo al corte o fechas de entrega para el 

respectivo desembolso.

Formatos de 

seguimiento  de 

entrega a 

beneficiarios de 

los AAVN 

Supervisor del 

contrato modalidad 

TEB

REG Trimestral 1/04/2021 15/12/2021 Amazonas N.A

Actividad con periodicidad  cuatrimestral . (1/04/2021)

N/A

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

NUTRICIÓN

Realizar seguimiento mensual al cierre de las 

novedades presentadas producto de la 

aplicación del anexo 57 por parte de la 

interventoría a los puntos de entrega 

primarios. AAVN

Matriz de 

seguimiento a 

novedades.

Profesional del 

Grupo de AAVN

CZ Mensual 1/03/2021 15/12/2021 Amazonas Leticia 

Correo electrónico 7 de mayo 2021. Asunto: Evidencias PP3+

Nota: En el correo que aporta la Regional aclaran lo siguiente: La Regional no cuenta con la matriz de 

seguimiento puesto que no se han realizado visitas por parte de la interventoría a causa del cierre del 

aeropuerto por 3 meses y la emergencia por covid 19.

N/A

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

 INFANCIA

Realizar Plan de Seguimiento a la entrega de 

AAVN a los usuarios de la oferta.

Coordinación de 

Centro Zonal con 

apoyo del 

profesional 

designado o 

Supervisor

Formato de Entrega 

de Bienes tarina a 

Beneficiarios. Actas 

de Reunión y 

Listados de 

Asistencia

CZ Mensual 1/06/2021 15/12/2021 Amazonas Leticia 

Actividad inicia en Junio  de 2021

N/A

Promoción y 

Prevención

Procesos 

disciplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

FAMILIAS

Seguimiento a las entregas de los AAVN, de 

acuerdo al corte o fechas de entrega para el 

respectivo desembolso.

Formatos de 

seguimiento  de 

entrega a 

beneficiarios de 

los AAVN 

Supervisor del 

contrato modalidad 

TEB

CZ Trimestral 1/04/2021 15/12/2021 Amazonas Leticia 

Actividad con periodicidad trimestral (1/04/2021)

Formato entrega de AAVN de los meses de Enero. Febrero y marzo 
N/A

Promoción y 

Prevención

Procesos 

discplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

FAMILIAS

Seguimiento a las entregas de los AAVN, de 

acuerdo al corte o fechas de entrega para el 

respectivo desembolso.

Formatos de 

seguimiento  de 

entrega a 

beneficiarios de 

los AAVN 

Supervisor del 

contrato modalidad 

TEB

REG Trimestral 1/04/2021 15/12/2021

Tolíma

N.A

Actividad para el 30 de junio 2021

N/A

Promoción y 

Prevención

Procesos 

discplinarios, fiscales 

y penales por uso 

indebido de los 

alimentos de alto valor.

NUT, PI, FAM, INF

PP3+

Seguimiento a los esquemas de control de 

los AAVN

FAMILIAS

Seguimiento a las entregas de los AAVN, de 

acuerdo al corte o fechas de entrega para el 

respectivo desembolso.

Formatos de 

seguimiento  de 

entrega a 

beneficiarios de 

los AAVN 

Supervisor del 

contrato modalidad 

TEB

CZ Trimestral 1/04/2021 15/12/2021

Tolíma Lérida Actividad para el 30 de junio 2021

N/A

Servicios 

Administrativos

Posibilidad de

manipulación o

sustracción de

información en los

archivos centrales con 

fines particulares.

SA5+ 1. Definir restricción de acceso a los 

archivos centrales del ICBF y verificar 

condiciones de seguridad.

1.1 Realizar sensibilización  sobre los efectos 

negativos de la manipulación o sustracción 

información de los archivos centrales o fines 

particulares.

1. Lista de 

asistencia y 

presentación

Referente Grupo 

Gestión Documental.
SDG Semestral 1/03/2021 10/12/2021

SDG 

N.A

Formato Ejecución y reporte de asistencia del PIC IV Encuentro referentes documentales 11/03/2021 y 

12/03/2020

Formato encuesta de satisfacción programa de aprendizaje  Capacitación V encuentro referentes 

documentales 

 Registro Asistencia capacitación V encuentro de referentes documentales 

Poder point. V Encuentro Nacional de  Referentes Documentales 11 y 12 de marzo de 2021

En Avance NO

Servicios 

Administrativos

Posibilidad de

manipulación o

sustracción de

información en los

archivos centrales con 

fines particulares.

SA5+ 1. Definir restricción de acceso a los 

archivos centrales del ICBF y verificar 

condiciones de seguridad.
1.2 Validar que el archivo central cuente con 

condiciones de seguridad mínimas que 

garanticen la custodia del mismo.

2. Informe
Referente Grupo 

Gestión Documental
SDG Semestral 1/03/2021 10/12/2021

SDG 

N.A

Actividad con periodicidad Semestral 

Nota: No es claro la periodicidad de la acción Vs. las fechas de inicio y final 

Adicionalmente en el aplicativo ISOLUCION no se identifica el nombre del riesgo l o que dificulta su 

búsqueda

N/A

Servicios 

Administrativos

Posibilidad de

manipulación o

sustracción de

información en los

archivos centrales con 

fines particulares.

SA5+ 1. Definir restricción de acceso a los 

archivos centrales del ICBF y verificar 

condiciones de seguridad.

1.1 Realizar sensibilización sobre los efectos 

negativos de la manipulación o sustracción 

información de los archivos centrales o fines 

particulares.

1. Lista de 

asistencia y 

presentación

Referente 

Documental Regional
REG Semestral 1/03/2021 10/12/2021 Casanare N.A

Power point- EFECTOS NEGATIVOS DE LA MANIPULACIÓN O SUSTRACCIÓN DE INFORMACIÓN

Excel Listado de asistencia Efectos negativos de la manipuación … del 3/25/21

En Avance

Aprobó: Yanira Villamil S. - Jefe  Oficina de Control Interno

Revisó: Luis Antonio Guerrero B

Elaboró: Maritza Beltran/ Yaneth Burgos/Maria Lucerito Achury/Angela Parra/Giovanny Martinez/Emilse Rodríguez/Iván Lerma



Servicios 

Administrativos

Posibilidad de

manipulación o

sustracción de

información en los

archivos centrales con 

fines particulares.

SA5+ 1. Definir restricción de acceso a los 

archivos centrales del ICBF y verificar 

condiciones de seguridad.
1.2. Validar que el archivo central cuente con 

condiciones de seguridad mínimas que 

garanticen la custodia del mismo.

2. Informe
Referente 

Documental Regional
REG Semestral 1/03/2021 10/12/2021 Casanare N.A

Actividad con periodicidad semestral 

N/A

Servicios 

Administrativos

Posibilidad de

manipulación o

sustracción de

información en los

archivos centrales con 

fines particulares.

SA5+ 1. Definir restricción de acceso a los 

archivos centrales del ICBF y verificar 

condiciones de seguridad.

1.1 Realizar sensibilización sobre los efectos 

negativos de la manipulación o sustracción 

información de los archivos centrales o fines 

particulares.

1. Lista de 

asistencia y 

presentación

Referente 

Documental Regional
REG Semestral 1/03/2021 10/12/2021 San Andrés N.A

NA Actividad con periodicidad semestral 

Nota: La periodicidad  no corresponde con la fecha inicio y final N/A

Servicios 

Administrativos

Posibilidad de

manipulación o

sustracción de

información en los

archivos centrales con 

fines particulares.

SA5+ 1. Definir restricción de acceso a los 

archivos centrales del ICBF y verificar 

condiciones de seguridad.
1.2. Validar que el archivo central cuente con 

condiciones de seguridad mínimas que 

garanticen la custodia del mismo.

2. Informe
Referente 

Documental Regional
REG Semestral 1/03/2021 10/12/2021 San Andrés N.A

NA Actividad con periodicidad semestral 

Nota: La periodicidad  no corresponde con la fecha inicio y final N/A

Servicios 

Administrativos

Posibilidad de

manipulación o

sustracción de

información en los

archivos centrales con 

fines particulares.

SA5+ 1. Definir restricción de acceso a los 

archivos centrales del ICBF y verificar 

condiciones de seguridad.

1.1 Realizar sensibilización sobre los efectos 

negativos de la manipulación o sustracción 

información de los archivos centrales o fines 

particulares.

1. Lista de 

asistencia y 

presentación

Referente 

Documental Regional
REG Semestral 1/03/2021 10/12/2021 Amazonas N.A

NA Actividad con periodicidad semestral 

Nota: La periodicidad  no corresponde con la fecha inicio y final N/A

Servicios 

Administrativos

Posibilidad de

manipulación o

sustracción de

información en los

archivos centrales con 

fines particulares.

SA5+ 1. Definir restricción de acceso a los 

archivos centrales del ICBF y verificar 

condiciones de seguridad.
1.2. Validar que el archivo central cuente con 

condiciones de seguridad mínimas que 

garanticen la custodia del mismo.

2. Informe
Referente 

Documental Regional
REG Semestral 1/03/2021 10/12/2021 Amazonas N.A

NA Actividad con periodicidad semestral 

Nota: La periodicidad  no corresponde con la fecha inicio y final N/A

Servicios 

Administrativos

Posibilidad de

manipulación o

sustracción de

información en los

archivos centrales con 

fines particulares.

SA5+ 1. Definir restricción de acceso a los 

archivos centrales del ICBF y verificar 

condiciones de seguridad.

1.1 Realizar sensibilización sobre los efectos 

negativos de la manipulación o sustracción 

información de los archivos centrales o fines 

particulares.

1. Lista de 

asistencia y 

presentación

Referente 

Documental Regional
REG Semestral 1/03/2021 10/12/2021

Tolíma

N.A

Actividad para el 30 de junio 2021

N/A

Servicios 

Administrativos

Posibilidad de

manipulación o

sustracción de

información en los

archivos centrales con 

fines particulares.

SA5+ 1. Definir restricción de acceso a los 

archivos centrales del ICBF y verificar 

condiciones de seguridad.
1.2. Validar que el archivo central cuente con 

condiciones de seguridad mínimas que 

garanticen la custodia del mismo.

2. Informe
Referente 

Documental Regional
REG Semestral 1/03/2021 10/12/2021

Tolíma

N.A

Actividad para el 30 de junio 2021

N/A

Inspección, 

Vigilancia y 

Control

ABR No.  160

Afectación del servicio

público del bienestar

familiar por

otorgamiento de

licencias de

funcionamiento sin el

cumplimiento del

procedimiento y del

rigor técnico,

administrativo,

financiero y legal

requeridos en

beneficio de los

funcionarios,

contratistas y/o

particulares.

IV1+

1. Realizar auditorías cruzadas

internas entre los grupos de trabajo al

interior de la dependencia.

2. Formular y desarrollar una campaña

al interior de la dependencia, para

promover acciones anticorrupción y

fortalecer el desarrollo del proceso de

IVC.

3.Realizar al menos cuatro (4) visitas

para verificación del procedimiento de

Licencias de Funcionamiento en

Direcciones Regionales

1.1 Planear en el primer semestre del año

y desarrollar en el segundo semestre, una

auditoría interna cruzada, entre los

procedimientos de la Oficina de

Aseguramiento de la Calidad.  

1.1 Cronograma

de planeación

1.2 Actas e

informes de

auditorías

internas

cruzadas. 1. Profesional 

designado de la 

Oficina de 

Aseguramiento 

SDG Semestral 17/05/2021 15/12/2021
 Oficina de 

Aseguramiento 
N.A

Actividad con Periodicidad  Semestral:

Verificando tanto la Acción para abordar Riesgos No. 160del aplicativo ISOLUCION , como en la ruta del

SharePoint relacionada con la actividad Planear en el primer semestre del año y desarrollar en el segundo

semestre, una auditoría interna cruzada, entre los procedimientos de la Oficina de Aseguramiento de la

Calidad, no evidenció avance alguno para el  presente cuatrimestre.

ESTA ACTIVIDAD NO APLICA PARA ESTE CUATRIMESTRE. N/A NO

Inspección, 

Vigilancia y 

Control

ABR No.  160

Afectación del servicio

público del bienestar

familiar por

otorgamiento de

licencias de

funcionamiento sin el

cumplimiento del

procedimiento y del

rigor técnico,

administrativo,

financiero y legal

requeridos en

beneficio de los

funcionarios,

contratistas y/o

particulares.

IV1+

1. Realizar auditorías cruzadas

internas entre los grupos de trabajo al

interior de la dependencia.

2. Formular y desarrollar una campaña

al interior de la dependencia, para

promover acciones anticorrupción y

fortalecer el desarrollo del proceso de

IVC.

3.Realizar al menos cuatro (4) visitas

para verificación del procedimiento de

Licencias de Funcionamiento en

Direcciones Regionales

2.1 Realizar sesiones de gestión del

conocimiento al interior de la

dependencia, con el fin de unificar

criterios en la evaluación de requisitos. En

caso de ser necesario se solicitará apoyo

a Direcciones Misionales para ello. 

2.2 Actas de

sesiones de

gestión del

conocimiento.

2.1  Profesional 

designado de la 

Oficina de 

Aseguramiento

SDG Trimestral 18/01/2021 15/12/2021
 Oficina de 

Aseguramiento 
N.A

Periodicidad  Trimestral:

De la verificación de la Acción para abordar Riesgos No. 160del aplicativo ISOLUCION , se evidenció para la

actividad 2.1.  lo siguiente: 

2.1). Lista de asistencia del ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 2

del 28 de enero de 2021, cuyo objetivo fue Gestión de conocimiento Generaciones Sacúdete, con las

memorias de PROGRAMA GENERACIONES SACÚDETE, Memorias de Modalidad para el fortalecimiento de

capacidades de niñas, niños y adolescentes con discapacidad y sus familias, listas de asistencia del 12 y 22

de febrero de 2021, Memorias de la capacitación de Centro de recuperación nutricional -CRN, ACTA DE

REUNIÓN O COMITÉ del 15 de febrero de 2021, cuyo objetivo fue Gestión de conocimiento Generaciones

Sacúdete – Grupo de Licencias de Funcionamiento y otras evidencias relacionadas.

Adicionalmente en la ruta del  sharepoint,  se observó 

1). Para los meses de enero, febrero, marzo y abril de 2021, se anexaron soportes del Grupo Administrativo,

soportes del grupo auditorias de calidad, soportes del grupo personería y licencias, y soportes del grupo de

procesos administrativos sancionatorios.

En Avance

Inspección, 

Vigilancia y 

Control

ABR No.  160

Afectación del servicio

público del bienestar

familiar por

otorgamiento de

licencias de

funcionamiento sin el

cumplimiento del

procedimiento y del

rigor técnico,

administrativo,

financiero y legal

requeridos en

beneficio de los

funcionarios,

contratistas y/o

particulares.

IV1+

1. Realizar auditorías cruzadas

internas entre los grupos de trabajo al

interior de la dependencia.

2. Formular y desarrollar una campaña

al interior de la dependencia, para

promover acciones anticorrupción y

fortalecer el desarrollo del proceso de

IVC.

3.Realizar al menos cuatro (4) visitas

para verificación del procedimiento de

Licencias de Funcionamiento en

Direcciones Regionales

3.1 Programar en el primer semestre y

desarrollar mínimo cuatro (4) visitas en el

segundo semestre a direcciones

regionales del ICBF para revisar una

muestra de las licencias de

funcionamiento otorgadas por estas.  

3.1 Actas de

revisión y/o

acompañamient

o realizadas a

las Direcciones

Regionales.
3.1 Profesional 

designado de la 

Oficina de 

Aseguramiento

SDG Semestral 17/05/2021 15/12/2021
 Oficina de 

Aseguramiento 
N.A

Actividad con Periodicidad  Semestral:

Verificando tanto la Acción para abordar Riesgos No. 160, como en la ruta del SharePoint relacionada con

Actas de revisión y/o acompañamiento realizadas a las Direcciones Regionales, de la actividad " Programar

en el primer semestre y desarrollar mínimo cuatro (4) visitas en el segundo semestre a direcciones

regionales del ICBF para revisar una muestra de las licencias de funcionamiento otorgadas por estas" , no

evidenció avance alguno para el  presente cuatrimestre.

ESTA ACTIVIDAD NO APLICA PARA ESTE CUATRIMESTRE.

N/A

Inspección, 

Vigilancia y 

Control

ABR No.  160

Afectación del servicio

público del bienestar

familiar por

otorgamiento de

licencias de

funcionamiento sin el

cumplimiento del

procedimiento y del

rigor técnico,

administrativo,

financiero y legal

requeridos en

beneficio de los

funcionarios,

contratistas y/o

particulares.

IV1+

1. Realizar auditorías cruzadas

internas entre los grupos de trabajo al

interior de la dependencia.

2. Formular y desarrollar una campaña

al interior de la dependencia, para

promover acciones anticorrupción y

fortalecer el desarrollo del proceso de

IVC.

3.Realizar al menos cuatro (4) visitas

para verificación del procedimiento de

Licencias de Funcionamiento en

Direcciones Regionales

3.2 Programar en el primer semestre y

Acompañar en el segundo semestre, a

través del equipo interdisciplinario cuatro

(4) procedimientos de otorgamiento o

renovación de licencias de funcionamiento

Regionales

1.1 Cronograma

de planeación

1.2 Actas de

acompañamient

o a las

regionales
3.2 Profesionales 

designados de la 

Oficina de 

Aseguramiento

SDG Semestral 17/05/2021 15/12/2021
 Oficina de 

Aseguramiento 
N.A

Actividad con Periodicidad  Semestral:

Verificando tanto la Acción para abordar Riesgos No. 160, como en la ruta del SharePoint relacionada con

la actividad Programar en el primer semestre y Acompañar en el segundo semestre, a través del equipo

interdisciplinario cuatro (4) procedimientos de otorgamiento o renovación de licencias de funcionamiento

Regionales, no evidenció avance alguno para el presente cuatrimestre, teniendo en cuenta que para el

periodo evaluado no aplica esta actividad toda vez que según el cronograma de riesgos inicia el 17/05/2021

, según informa la  Oficina de Aseguramiento.

ESTA ACTIVIDAD NO APLICA PARA ESTE CUATRIMESTRE.

N/A

Inspección, 

Vigilancia y 

Control

Ruta

Afectación del servicio

público del bienestar

familiar por

otorgamiento de

licencias de

funcionamiento sin el

cumplimiento del

procedimiento y del

rigor técnico,

administrativo,

financiero y legal

requeridos en

beneficio de los

funcionarios,

contratistas y/o

particulares.

IV1+

1. Realizar auditorías cruzadas

internas entre los grupos de trabajo al

interior de la dependencia.

2. Formular y desarrollar una campaña

al interior de la dependencia, para

promover acciones anticorrupción y

fortalecer el desarrollo del proceso de

IVC.

3.Realizar al menos cuatro (4) visitas

para verificación del procedimiento de

Licencias de Funcionamiento en

Direcciones Regionales

1.1 Realizar en el primer semestre del

año, revisión del procedimiento de licencia

de funcionamiento inicial por parte de

profesionales de las Regionales Bogotá y

Cundinamarca

1.1 Acta de

revisión por

parte de los

enlaces

regionales OAC

Bogotá y

Cundinamarca

1.1 OAC: Padrinos 

de cada Regional

1.2 Regional: 

Enlaces 

Regionales OAC 

Bogotá y 

Cundinamarca

REG Semestral 2/02/2021 30/06/2021 Regional Bogotá N.A

Actividad con Periodicidad  Semestral

Verificando la ruta del SharePoint relacionada con la actividad Acta de revisión por parte de los enlaces

regionales OAC Bogotá y Cundinamarca, no evidenció avance alguno para el  presente cuatrimestre.

De acuerdo con la actividad planteada por la Oficina de Aseguramiento a la Calidad, solamente esta

actividad le aplica a las Regionales Bogotá y Cundinamarca.

ESTA ACTIVIDAD NO APLICA PARA ESTE CUATRIMESTRE.

N/A

Inspección, 

Vigilancia y 

Control

Ruta

Afectación del servicio

público del bienestar

familiar por

otorgamiento de

licencias de

funcionamiento sin el

cumplimiento del

procedimiento y del

rigor técnico,

administrativo,

financiero y legal

requeridos en

beneficio de los

funcionarios,

contratistas y/o

particulares.

IV1+

1. Realizar auditorías cruzadas

internas entre los grupos de trabajo al

interior de la dependencia.

2. Formular y desarrollar una campaña

al interior de la dependencia, para

promover acciones anticorrupción y

fortalecer el desarrollo del proceso de

IVC.

3.Realizar al menos cuatro (4) visitas

para verificación del procedimiento de

Licencias de Funcionamiento en

Direcciones Regionales

1.1 Realizar en el primer semestre del

año, revisión del procedimiento de licencia

de funcionamiento inicial por parte de

profesionales de las Regionales Bogotá y

Cundinamarca

1.1 Acta de

revisión por

parte de los

enlaces

regionales OAC

Bogotá y

Cundinamarca

1.1 OAC: Padrinos 

de cada Regional

1.2 Regional: 

Enlaces 

Regionales OAC 

Bogotá y 

Cundinamarca

REG Semestral 2/02/2021 30/06/2021
Regional 

Cundinamarca
N.A

Actividad con Periodicidad  Semestral

Verificando la ruta del SharePoint relacionada con la actividad Acta de revisión por parte de los enlaces

regionales OAC Bogotá y Cundinamarca, no evidenció avance alguno para el  presente cuatrimestre.

De acuerdo con la actividad planteada por la Oficina de Aseguramiento a la Calidad, solamente esta

actividad le aplica a las Regionales Bogotá y Cundinamarca.

ESTA ACTIVIDAD NO APLICA PARA ESTE CUATRIMESTRE.

N/A

Inspección, 

Vigilancia y 

Control

Ruta

Afectación del servicio

público del bienestar

familiar por

otorgamiento de

licencias de

funcionamiento sin el

cumplimiento del

procedimiento y del

rigor técnico,

administrativo,

financiero y legal

requeridos en

beneficio de los

funcionarios,

contratistas y/o

particulares.

IV1+

1. Realizar auditorías cruzadas

internas entre los grupos de trabajo al

interior de la dependencia.

2. Formular y desarrollar una campaña

al interior de la dependencia, para

promover acciones anticorrupción y

fortalecer el desarrollo del proceso de

IVC.

3.Realizar al menos cuatro (4) visitas

para verificación del procedimiento de

Licencias de Funcionamiento en

Direcciones Regionales

1.2 Aplicar por lo menos una (1) vez en el

segundo semestre, el instrumento de

autoevaluación diseñado desde la Sede

de la Dirección General, con el fin de

validar la aplicación del procedimiento en

una muestra de trámites de Licencias de

Funcionamiento adelantado en cada

Dirección Regional. La Oficina de

Aseguramiento de la Calidad podrá

aleatoriamente seleccionar algunos

expedientes de la muestra y cuando

aplique, deberán gestionarse las acciones

correctivas y/o oportunidades de mejora

correspondientes, a través del aplicativo

ISOLUCION.

1.2 Formato de

autoevaluación

diligenciado.

Cuando

presenten no

conformidades

formular

acciones

correctivas y/o

preventivas en

ISOLUCION y

presentar

avances de

gestión

1.2 Enlace de la 

Oficina de 

Aseguramiento de 

la Calidad en cada 

Dirección Regional

REG Semestral 1/07/2021 15/12/2021

Tolíma

N.A

Actividad con Periodicidad  Semestral

Verificando la ruta del SharePoint no evidenció avance alguno para este riesgo en el presente cuatrimestre

en relación con el Formato de autoevaluación diligenciado. Cuando presenten no conformidades formular

acciones correctivas y/o preventivas en ISOLUCION y presentar avances de gestión.

ESTA ACTIVIDAD NO APLICA PARA ESTE CUATRIMESTRE.
N/A

Inspección, 

Vigilancia y 

Control

Ruta

Afectación del servicio

público del bienestar

familiar por

otorgamiento de

licencias de

funcionamiento sin el

cumplimiento del

procedimiento y del

rigor técnico,

administrativo,

financiero y legal

requeridos en

beneficio de los

funcionarios,

contratistas y/o

particulares.

IV1+

1. Realizar auditorías cruzadas

internas entre los grupos de trabajo al

interior de la dependencia.

2. Formular y desarrollar una campaña

al interior de la dependencia, para

promover acciones anticorrupción y

fortalecer el desarrollo del proceso de

IVC.

3.Realizar al menos cuatro (4) visitas

para verificación del procedimiento de

Licencias de Funcionamiento en

Direcciones Regionales

1.2 Aplicar por lo menos una (1) vez en el

segundo semestre, el instrumento de

autoevaluación diseñado desde la Sede

de la Dirección General, con el fin de

validar la aplicación del procedimiento en

una muestra de trámites de Licencias de

Funcionamiento adelantado en cada

Dirección Regional. La Oficina de

Aseguramiento de la Calidad podrá

aleatoriamente seleccionar algunos

expedientes de la muestra y cuando

aplique, deberán gestionarse las acciones

correctivas y/o oportunidades de mejora

correspondientes, a través del aplicativo

ISOLUCION.

1.2 Formato de

autoevaluación

diligenciado.

Cuando

presenten no

conformidades

formular

acciones

correctivas y/o

preventivas en

ISOLUCION y

presentar

avances de

gestión

1.2 Enlace de la 

Oficina de 

Aseguramiento de 

la Calidad en cada 

Dirección Regional

REG Semestral 1/07/2021 15/12/2021 Amazonas N.A

Actividad con Periodicidad  Semestral

Verificando la ruta del SharePoint no evidenció avance alguno para este riesgo en el presente cuatrimestre

en relación con el Formato de autoevaluación diligenciado. Cuando presenten no conformidades formular

acciones correctivas y/o preventivas en ISOLUCION y presentar avances de gestión.

ESTA ACTIVIDAD NO APLICA PARA ESTE CUATRIMESTRE.
N/A

Inspección, 

Vigilancia y 

Control

Ruta

Afectación del servicio

público del bienestar

familiar por

otorgamiento de

licencias de

funcionamiento sin el

cumplimiento del

procedimiento y del

rigor técnico,

administrativo,

financiero y legal

requeridos en

beneficio de los

funcionarios,

contratistas y/o

particulares.

IV1+

1. Realizar auditorías cruzadas

internas entre los grupos de trabajo al

interior de la dependencia.

2. Formular y desarrollar una campaña

al interior de la dependencia, para

promover acciones anticorrupción y

fortalecer el desarrollo del proceso de

IVC.

3.Realizar al menos cuatro (4) visitas

para verificación del procedimiento de

Licencias de Funcionamiento en

Direcciones Regionales

1.2 Aplicar por lo menos una (1) vez en el

segundo semestre, el instrumento de

autoevaluación diseñado desde la Sede

de la Dirección General, con el fin de

validar la aplicación del procedimiento en

una muestra de trámites de Licencias de

Funcionamiento adelantado en cada

Dirección Regional. La Oficina de

Aseguramiento de la Calidad podrá

aleatoriamente seleccionar algunos

expedientes de la muestra y cuando

aplique, deberán gestionarse las acciones

correctivas y/o oportunidades de mejora

correspondientes, a través del aplicativo

ISOLUCION.

1.2 Formato de

autoevaluación

diligenciado.

Cuando

presenten no

conformidades

formular

acciones

correctivas y/o

preventivas en

ISOLUCION y

presentar

avances de

gestión

1.2 Enlace de la 

Oficina de 

Aseguramiento de 

la Calidad en cada 

Dirección Regional

REG Semestral 1/07/2021 15/12/2021 San Andrés N.A

Actividad con Periodicidad  Semestral

Verificando la ruta del SharePoint no evidenció avance alguno para este riesgo en el presente cuatrimestre

en relación con el Formato de autoevaluación diligenciado. Cuando presenten no conformidades formular

acciones correctivas y/o preventivas en ISOLUCION y presentar avances de gestión.

ESTA ACTIVIDAD NO APLICA PARA ESTE CUATRIMESTRE.
N/A

Inspección, 

Vigilancia y 

Control

Ruta

Afectación del servicio

público del bienestar

familiar por

otorgamiento de

licencias de

funcionamiento sin el

cumplimiento del

procedimiento y del

rigor técnico,

administrativo,

financiero y legal

requeridos en

beneficio de los

funcionarios,

contratistas y/o

particulares.

IV1+

1. Realizar auditorías cruzadas

internas entre los grupos de trabajo al

interior de la dependencia.

2. Formular y desarrollar una campaña

al interior de la dependencia, para

promover acciones anticorrupción y

fortalecer el desarrollo del proceso de

IVC.

3.Realizar al menos cuatro (4) visitas

para verificación del procedimiento de

Licencias de Funcionamiento en

Direcciones Regionales

1.2 Aplicar por lo menos una (1) vez en el

segundo semestre, el instrumento de

autoevaluación diseñado desde la Sede

de la Dirección General, con el fin de

validar la aplicación del procedimiento en

una muestra de trámites de Licencias de

Funcionamiento adelantado en cada

Dirección Regional. La Oficina de

Aseguramiento de la Calidad podrá

aleatoriamente seleccionar algunos

expedientes de la muestra y cuando

aplique, deberán gestionarse las acciones

correctivas y/o oportunidades de mejora

correspondientes, a través del aplicativo

ISOLUCION.

1.2 Formato de

autoevaluación

diligenciado.

Cuando

presenten no

conformidades

formular

acciones

correctivas y/o

preventivas en

ISOLUCION y

presentar

avances de

gestión

1.2 Enlace de la 

Oficina de 

Aseguramiento de 

la Calidad en cada 

Dirección Regional

REG Semestral 1/07/2021 15/12/2021 Casanare N.A

Actividad con Periodicidad  Semestral

Verificando la ruta del SharePoint no evidenció avance alguno para este riesgo en el presente cuatrimestre

en relación con el Formato de autoevaluación diligenciado. Cuando presenten no conformidades formular

acciones correctivas y/o preventivas en ISOLUCION y presentar avances de gestión.

ESTA ACTIVIDAD NO APLICA PARA ESTE CUATRIMESTRE.
N/A

Inspección, 

Vigilancia y 

Control

Afectación del servicio

público del bienestar

familiar por

otorgamiento de

licencias de

funcionamiento sin el

cumplimiento del

procedimiento y del

rigor técnico,

administrativo,

financiero y legal

requeridos en

beneficio de los

funcionarios,

contratistas y/o

particulares.

IV1+ 1. Realizar auditorías cruzadas internas 

entre los grupos de trabajo al interior de la 

dependencia.

2. Formular y desarrollar una campaña al 

interior de la dependencia, para promover 

acciones anticorrupción y fortalecer el 

desarrollo del proceso de IVC.

3.Realizar al menos cuatro (4) visitas para 

verificación del procedimiento de 

Licencias de Funcionamiento en 

Direcciones Regionales

1.1 Realizar en el primer semestre del año, 

revisión del procedimiento de licencia de 

funcionamiento inicial por parte de 

profesionales de las Regionales Bogotá y 

Cundinamarca

1.1 Acta de 

revisión por parte 

de los enlaces 

regionales OAC 

Bogotá y 

Cundinamarca

1.1 OAC: Padrinos 

de cada Regional

1.2 Regional: 

Enlaces Regionales 

OAC Bogotá y 

Cundinamarca

REG Semestral 2/02/2021 30/06/2021

Tolíma

N.A

Actividad para el 30 de junio 2021

N/A

Inspección, 

Vigilancia y 

Control

Afectación del servicio

público del bienestar

familiar por

otorgamiento de

licencias de

funcionamiento sin el

cumplimiento del

procedimiento y del

rigor técnico,

administrativo,

financiero y legal

requeridos en

beneficio de los

funcionarios,

contratistas y/o

particulares.

IV1+ 1. Realizar auditorías cruzadas internas 

entre los grupos de trabajo al interior de la 

dependencia.

2. Formular y desarrollar una campaña al 

interior de la dependencia, para promover 

acciones anticorrupción y fortalecer el 

desarrollo del proceso de IVC.

3.Realizar al menos cuatro (4) visitas para 

verificación del procedimiento de 

Licencias de Funcionamiento en 

Direcciones Regionales

1.2 Aplicar por lo menos una (1) vez en el 

segundo semestre, el instrumento de 

autoevaluación diseñado desde la Sede de la 

Dirección General, con el fin de validar la 

aplicación del procedimiento en una muestra 

de trámites de Licencias de Funcionamiento 

adelantado en cada Dirección Regional. La 

Oficina de Aseguramiento de la Calidad podrá  

aleatoriamente seleccionar algunos 

expedientes de la muestra y cuando aplique, 

deberán gestionarse las acciones correctivas 

y/o oportunidades de mejora 

correspondientes, a través del aplicativo 

ISOLUCION.

1.2 Formato de 

autoevaluación 

diligenciado. 

Cuando 

presenten no 

conformidades 

formular 

acciones 

correctivas y/o 

preventivas en 

ISOLUCION y 

presentar 

avances de 

gestión

1.2 Enlace de la 

Oficina de 

Aseguramiento de la 

Calidad en cada 

Dirección Regional

REG Semestral 1/07/2021 15/12/2021

Tolíma

N.A

Actividad para el 30 de junio 2021

N/A
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Monitoreo y 

Seguimiento a 

la Gestión

Alteración en SIMEI

de los datos

reportados de la

gestión institucional

del ICBF. 

MS2+ Fortalecer el Sistema Integral de 

Monitoreo y Evaluación Institucional  - 

SIMEI
Identificar los permisos de usuarios asignados 

en la herramienta SIMEI.

Correos 

electrónicos - RFC

Formato de 

requerimiento de 

cambios 

informáticos

Profesional de la 

Subdirección de 

Monitoreo y 

Evaluación

SDG Semestral 15/01/2021 30/06/2021 SDG N.A

Correo electrónico.25 de marzo 2021.Usuario y capacitación SIMEI. Épico Subdirección General

En Avance NO

Monitoreo y 

Seguimiento a 

la Gestión

Alteración en SIMEI

de los datos

reportados de la

gestión institucional

del ICBF. 

MS2+ Fortalecer el Sistema Integral de 

Monitoreo y Evaluación Institucional  - 

SIMEI
Realizar desarrollo y aplicar pruebas técnicas y 

funcionales de las de las mejoras identificadas.

Correos 

electrónicos - RFC

Formato de 

requerimiento de 

cambios 

informáticos

Profesional de la 

Subdirección de 

Monitoreo y 

Evaluación

SDG Semestral 15/01/2021 15/12/2021 SDG N.A

Correo electrónico 25/03/2021. Asunto: Pruebas SIMEI

Correo electrónico 24/03/2021. Asunto: Pruebas SMTP ambiente de desarrollo SIMEI. 

Correo electrónico 24/03/2021. Asunto: Solicitud creación DNS  para  ambiente de pruebas  SIMEI.  
En Avance

Monitoreo y 

Seguimiento a 

la Gestión

Alteración en SIMEI

de los datos

reportados de la

gestión institucional

del ICBF. 

MS2+ Fortalecer el Sistema Integral de 

Monitoreo y Evaluación Institucional  - 

SIMEI
Solicitar la implementación de los RFC 

necesarios para los ajustes identificados.

Correos 

electrónicos - RFC

Formato de 

requerimiento de 

cambios 

informáticos

Profesional de la 

Subdirección de 

Monitoreo y 

Evaluación

SDG Semestral 15/01/2021 15/12/2021 SDG N.A

Correo electrónico 09/04/2021. Asunto: Migración  SIMEI. 

Correo electrónico:24 de marzo de 2021. Asunto: Revisión migración SIMEI

En Avance
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