
CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

FORMATO  SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCIÓN Y DE ATENCIÓN AL CIUDADANO

Entidad: _INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR__
Vigencia: 2022
Fecha publicación: 14/09/2022 (CORTE 31 AGOSTO 2022)

Componente 1:              Fecha seguimiento: 8/31/2022

Subcomponente Meta Responsable Fecha 
programada

Actividades 
programadas 
hasta la fecha

Actividades 
cumplidas hasta la 

fecha
% de avance

1.1

Divulgar la Política de
riesgos aprobada por
el Comité Institucional
de Coordinación de
Control Interno.

2 divulgaciones de la
política de riesgos de
corrupción en la sede
de la dirección general 
y regionales.

Subdirección de 
Mejoramiento 
Organizacional. 

30-06-2022

30-11-2022
En Avance

Maritza Liliana Beltran 
Albadan

Yanet Burgos Duitama

Revisado el aplicativo SV se observó que no se presentan soportes  que evidencien el avance de la actividad  
para el segúndo cuatrimestre-

Por lo anterior la actividad continua en estado de  avance considerando la evidencia revisada  en el 
seguimiento del primer cuatrimestre 

.

2.1
Consolidar la Matriz 

de Riesgos de 
Corrupción

Matriz de Riesgos de 
Corrupción 
consolidada. 

Subdirección de 
Mejoramiento 
Organizacional

1/31/2022 Cumplida (DT)
Maritza Liliana Beltran 

Albadan
Yanet Burgos Duitama

Cumplida en el primer cuatrimestre de 2022

2.2
Aprobar la Matriz de 

Riesgos de 
Corrupción.

Matriz de Riesgos de 
Corrupción aprobada 
por Comité

Comité Institucional 
de Gestión y 
Desempeño / 
Dirección de 
Planeación y 
Control de Gestión

1/31/2022 Cumplida (DT)
Maritza Liliana Beltran 

Albadan
Yanet Burgos Duitama

Actividad cumplida en el primer cuatrimestre de 2022

2.3

Realizar mesas de 
trabajo con los líderes 

de proceso para la 
validación y/o 

actualización de los 
riesgos de corrupción 

definidos

Actas de aprobación 
de las matrices de 

riesgos de calidad y 
corrupción por 

procesos en la sede 
de la Dirección 
General  para la 
vigencia 2023.

Subdirección de 
Mejoramiento 
Organizacional. 

12/30/2022 N/A
Maritza Liliana Beltran 

Albadan
Yanet Burgos Duitama

Actividad  con fecha de ejecución posterior a la fecha de revisión 

3.1 Publicar y divulgar los
riesgos de corrupción.

Riesgos de
Corrupción divulgados
y publicados

Subdirección de 
Mejoramiento 
Organizacional

2/28/2022 Cumplida (DT)

Actividad cumplida en el primer cuatrimestre de 2022

3.2

Divulgar información 
sobre la gestión de 

riesgos de corrupción 
de la Entidad a las 
partes interesadas

Piezas de Divulgación 
de información en 

Boletín Institucional.

Dirección de 
Planeación y 
Control de Gestión

12/30/2022 En Avance

Se evidenció avance de la actividad mediante la publicación de información de riesgos de corrupción  
mediante  el Boletín Vive ICBF de los  meses de Mayo,  junio y julio 

Evidencias
Boletín Vive ICBF N° 199  del 6  de Mayo 2022  Articulo: Recuerda el objetivo del Sistema de Gestión
de Calidad (..la gestión de los riesgos y el cumplimiento...)
Boletín Vive ICBF N° 203 del  3 de Junio  Articulo:COMPONENTES DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL 
INTERNO. (Evaluación del riesgo (Gestión))
Boletín Vive ICBF N° 207  del  1 de Julio de 2022.  Articulo:  Recuerda que el ICBF cuenta con una Política de 
Riesgos

Nota: Se recomienda revisar la actividad con respecto a la meta puesto que desde el Boletín vive ICBF no es 
posible divulgar información sobre la gestión de riesgos de corrupción a todas las partes interesadas de la 
Entidad (Usuarios, Operadores de Servicio, Goberno Nacional, etc....)

4.1.

Realizar monitoreo al 
reporte de los planes 
de tratamiento de los 
riesgos de corrupción 

de la SDG.

Reporte del monitoreo 
realizado. 

Lideres de Proceso
Subdirección de 

Mejoramiento 
Organizacional

12/30/2022 En Avance

Se observó monitoreo al plan de tratamiento de los riesgos de corrupción de los meses de mayo, jumio y
julio  para la SDG. 

Evidencias 
Excel  Matiz riesgos de corrupción 2022- Monitoreo mayo 
Correo electrónico 1 de julio de 2022. Asunto: MONITOREO RIESGOS DE CORRUPCIÓN - JUNIO 2022.
Excel  Matiz riesgos de corrupción 2022- Monitoreo junio
Excel  Matiz riesgos de corrupción 2022- Monitoreo julio
Excel Matriz riesgos de corrupción 2022 - Monitoreo Agosto

Nota:
- Se recomienda incluir en el reporte del monitoreo de los planes de tratamiento de riesgos de corrupción lo
correspondiente a los niveles Regional y Zonal teniendo en cuenta que la Entidad también gestiona los
riesgos en estos 2 niveles y entendiendo además que en estos se ejecuta la misionalidad.

4.2

Realizar monitoreo a
la materialización de
riesgos de corrupción
y verificar de ser
necesario las
acciones correctivas
derivadas. 

Correos electronicos,
archivo de excel que
evidencia el monitoreo

a la materialización
de los riesgos de
corrupcion a nivel
sede. 

Subdirección de 
Mejoramiento 
Organizacional. 

30/04/2022
30/08/2022
30/12/2022

En Avance

Se realizó el monitoreo a la materialización de los riesgos y ejecución de controles en los niveles de Sede de
la Dirección General, Direcciones Regionales y Centros Zonales.

Evidencias 
 
En el siguiente enlace se encuentra el reporte de la sede de la dirección general:
https://icbfgob.sharepoint.com/sites/GestionDeRiesgos/Documentos
compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=/sites/GestionDeRiesgos/Documentos compartidos/2022/SDG/MON-
MAT-CONT&viewid=b91b463e-78d8-4ed5-9b2c-713967732268

En el siguiente enlace encuentra cada carpeta con regional y cada centro zonal dentro se encuentra el reporte
en MON-MAT-CONT https://icbfgob.sharepoint.com/sites/GestionDeRiesgos/Documentos
compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=/sites/GestionDeRiesgos/Documentos
compartidos/2022/Amazonas&viewid=b91b463e-78d8-4ed5-9b2c-71396773226

4.3

Realizar monitoreo a
los controles
definidos en las
matrices de riesgos
de corrupción. 

Correos electronicos,
archivo de excel que
evidencia el monitoreo
a los controles de los

riesgos de corrupcion
a nivel sede. 

Subdirección de 
Mejoramiento 
Organizacional. 

30/04/2022
30/08/2022
30/12/2022

En Avance

Se realizó el monitoreo a los controles en los niveles de Sede de la Dirección General, Direcciones
Regionales y Centros Zonales.

Evidencias 
 
En el siguiente enlace se encuentra el reporte de la sede de la dirección general:
https://icbfgob.sharepoint.com/sites/GestionDeRiesgos/Documentos
compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=/sites/GestionDeRiesgos/Documentos compartidos/2022/SDG/MON-
MAT-CONT&viewid=b91b463e-78d8-4ed5-9b2c-713967732268

En el siguiente enlace encuentra cada carpeta con regional y cada centro zonal dentro se encuentra el reporte
en MON-MAT-CONT https://icbfgob.sharepoint.com/sites/GestionDeRiesgos/Documentos
compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=/sites/GestionDeRiesgos/Documentos
compartidos/2022/Amazonas&viewid=b91b463e-78d8-4ed5-9b2c-71396773226

4.4
Consolidar el
indicador de riesgos
de corrupción. 

Correos electronicos,
archivo de excel que
evidencia el monitoreo

a los planes de
tratamiento de los
riesgos de corrupcion
a nivel sede. 

Subdirección de 
Mejoramiento 
Organizacional. 

30/05/2022
30/09/2022
30/12/2022

En Avance

Se evidenció reporte del aplicativo SIMEI indicador  PA-134  Porcentaje de avance del cumplimiento de Planes 
de Tratamiento de Riesgos para la SDG y, Regioanal y CZ  con corte al mes de abril 

Evidencias 
Consulta-Resultado Indicadores. PA-134 Porcentaje de avance del cumplimiento de Planes de Tratamiento 
de Riesgos. Vigencia: 2022. Corte  abril 

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano Seguimiento 2 OCI
Componente 1: GESTION DEL RIESGO

Mapa de riesgos de corrupción
Objetivo: Fortalecer la cultura de la prevención del riesgo de corrupción, identificando, 
analizando y controlando las causas de los posibles hechos generadores de corrupción. Responsable del 

Seguimiento Observaciones

Objetivos y Actividades

Subcomponente 1. 
Política de 

Administración de 
Riesgos

Política de Administración de Riesgos

Subcomponente 2. 
Construcción de la 

Matriz de Riesgos de 
Corrupción

Construcción de la Matriz de Riesgos de Corrupción

Subcomponente 3. 
Consulta y Divulgación

Consulta y Divulgación

Subcomponente 4. 
Monitoreo y Revisión

Monitoreo y revisión

Seguimiento

Aprobó: Yanira Vil lamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/Will iam Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Componente 1:              Fecha seguimiento: 8/31/2022

Subcomponente Meta Responsable Fecha 
programada

Actividades 
programadas 
hasta la fecha

Actividades 
cumplidas hasta la 

fecha
% de avance

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano Seguimiento 2 OCI
Componente 1: GESTION DEL RIESGO

Mapa de riesgos de corrupción
Objetivo: Fortalecer la cultura de la prevención del riesgo de corrupción, identificando, 
analizando y controlando las causas de los posibles hechos generadores de corrupción. Responsable del 

Seguimiento Observaciones

Objetivos y Actividades

5.1

Verificar evidencias 
de la gestión de 

riesgos de 
corrupción

Oficina de Control Interno 
17/01/2022
13/05/2022
14/09/2022

En Avance

Se observó seguimiento al plan de tratamiento de riesgos de corrupción para el primer cuatrimestre 2022.

Evidencias.
Correo electrónico 25/04/2022. Asunto: COMUNICACIÓN SEGUIMIENTO PAAC 2022- CORTE 30 ABRIL 2022.

Correo electrónico 25/04/2022. Asunto: DESIGNACIÓN Seguimiento PAAC 2022 - 30 de Abril
Excel cronograma Informe de Seguimiento Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano 2022

Las evidencias que dan cuenta de los planes de tratamiento se encuentran en la ruta Share Point
0Matriz%20Riesgos%20de%20Corrupci%C3%B3n%202022?csf=1&web=1&e=PFytgY

https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/r/sites/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021
/Documentos%20compartidos/PAAC%202022/COMPONENTE%201.%20GESTI%C3%93N%20DE%20RIESG
OS%202022/Evidencias%20Anexo%201.1%20Matriz%20Riesgos%20de%20Corrupci%C3%B3n%202022?csf
=1&web=1&e=aoy0pA

5.2

Elaborar informe de 
seguimiento a la 

gestión de riesgos 
de corrupción

Oficina de Control Interno 
17/01/2022
13/05/2022
14/09/2022

En Avance

Se observó correo electrónico del publicación del PAAC correspondiente al primer cuatrimestre de 2022 en la
pagina web de la Entidad 

Evidencias.
Correo electrónico 25/04/2022. Asunto: COMUNICACIÓN SEGUIMIENTO PAAC 2022- CORTE 30 ABRIL 2022.

Correo electrónico 25/04/2022. Asunto: DESIGNACIÓN Seguimiento PAAC 2022 - 30 de Abril

Excel cronograma Informe de Seguimiento Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano 2022

Correo electrónico 13/05/2022. Asunto: Publicación Seguimiento PAAC - I Cuatrimestre 2022

Publicación del resultado de la verificación de evidencias relacionadas con los riesgos de corrupción
(13/05/22)

Subcomponente 5. 
Seguimiento

3 Informes de 
seguimiento a la 

gestión de riesgos 
de corrupción

Aprobó: Yanira Vil lamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/Will iam Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

FORMATO  SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCIÓN Y DE ATENCIÓN AL CIUDADANO

Entidad: _INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR__
Vigencia: 2022
Fecha publicación: 14/09/2022 (CORTE 31 AGOSTO 2022)

8/31/2022

Actividades programadas 
hasta la fecha

Actividades 
cumplidas hasta la 

fecha
% de avance

Tipo Nombre Estado Situación Actual Mejora a Implementar Fecha
Final Responsable 0

Único

Garantía del 
derecho de 
alimentos, visitas y 
custodia

Inscrito
La solicitud actual del 
trámite se realiza 
presencialmente

Automatización parcial del trámite 
con el fin de que el ciudadano pueda 
solicitar su tramite en linea

9/30/2022

Dirección de Protección, 
Coordinación de 
Autoridades 
Administrativas, Dirección 
de Tecnología, Dirección 
de Servicios y Atención, 
Dirección de Planeación

En Avance
Elizabeth Castillo 

Rincón

Único

Proceso ejecutivo 
de alimentos a 
través de Defensor 
de Familia

Inscrito
La solicitud actual del 
trámite se realiza 
presencialmente

Automatización parcial del trámite 
con el fin de que el ciudadano pueda 
solicitar su tramite en linea

9/30/2022

Dirección de Protección, 
Coordinación de 
Autoridades 
Administrativas, Dirección 
de Tecnología, Dirección 
de Servicios y Atención, 
Dirección de Planeación

En Avance
Elizabeth Castillo 

Rincón

Otros 
procedimientos 
administrativos 
de cara al 
usuario -OPA

OPA - Familia 
biológica busca a 
familiar que fue 
adoptado

Inscrito
La solicitud actual del 
trámite se realiza 
presencialmente

Automatización parcial del Otro 
Proceso Administrativo - OPA , con 
el fin de que el ciudadano pueda 
realizar su solicitud en linea

9/30/2022

Dirección de Protección, 
Dirección de Tecnología, 
Dirección de Servicios y 
Atención, Dirección de 
Planeación

En Avance
Elizabeth Castillo 

Rincón

Nombre de la entidad: INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
Orden: Nacional

Sector administrativo: Inclusión Social y Reconciliación

Año vigencia: 2022
Departamento: Bogotá D.C

Municipio: BOGOTÁ

DATOS TRÁMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACIÓN A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCIÓN

             Fecha seguimiento:
Responsable del 

Seguimiento

Número Tipo Racionalización Acciones 
Racionalización

Fecha
Final

700 Tecnológica Automatización 1/15/2022

3421 Tecnológica Automatización 1/15/2022

77007 Tecnológica Automatización 1/15/2022

Aprobó: Yanira  Vi l lami l
Real i zó: Maria  Luceri to Achurry/Wi l l iam Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Para el II Cuatrimestre del 2022 Componente 2: “Racionalización de Tramites”, se evidencio el avance del proyecto Atención Virtual - MiCAV- al 31 de agosto de 2022:  para la atención de los servicios y trámites extraprocesales 
de la entidad para facilitar la estandarización de la atención a través de equipos de defensoría virtuales, bajo los nuevos lineamientos de la Dirección de Protección ICBF.

1) SEGUIMIENTO ACCIONES APLICATIVO SUIT - ETAPA SEGUIMIENTO:

Revisados los documentos del avance de la racionalización de los trámites correspondientes al II Cuatrimestre de 2022 y de acuerdo con la solicitud realizada por la OCI, mediante correo electrónico del 20/05/2022 fue 
remitido por el director de la DIT el Plan de Trabajo de la automatización de trámites de la iniciativa MiCAV, el cual está relacionado con el trámite “Garantía del derecho de alimentos, visitas y custodia - No. 700”.

2) ACTIVIDADES ADELANTADAS POR LA ENTIDAD

Con corte al 31/08/2022 se evidenció correo electrónico del 07/06/2022, del 08/07/2022 del 12/08/2022 y 08/09/2022 de la DIT remitiendo informe de avance del proyecto MI CAV (Centro de Atención Virtual).

Al 31/08/2022 la automatización del trámite “Garantía del derecho de alimentos, visitas y custodia - No. 700" presenta un avance del 87%.

Evidencias: 
* Reporte avance consolidado de la estrategia de racionalización de trámites vigencia 2022 en el aplicativo SUIT generado el 09/09/2022
*Correo electrónico del 07/06/2022 remitiendo informe de avance del proyecto MI CAV -con corte a 31/05/2022.
*Correo electrónico del 08/07/2022 remitiendo informe de avance del proyecto MI CAV -con corte a 30/06/2022.
*Correo electrónico del 12/08/2022 remitiendo informe de avance del proyecto MI CAV -con corte a 31/07/2022.
*Correo electrónico del 08/09/2022 remitiendo informe de avance del proyecto MI CAV -con corte a 31/08/2022.

Ruta de evidencias:  
Suit: http://tramites1.suit.gov.co/racionalizacion-web/faces/gestionracionalizacion/racionalizacion_seguimiento.jsf?_adf.ctrl-state=angw1saws_3

Suite visión:  https://icbf.pensemos.com/suiteve/pln/searchers?soa=6&mdl=pln&_sveVrs=964620220729&&link=1&mis=pln-D-1024

Para el II Cuatrimestre del 2022 Componente 2: “Racionalización de Tramites”, se evidencio el avance del proyecto Atención Virtual - MiCAV- al 31 de agosto de 2022:  para la atención de los servicios y trámites extraprocesales 
de la entidad para facilitar la estandarización de la atención a través de equipos de defensoría virtuales, bajo los nuevos lineamientos de la Dirección de Protección ICBF.

1) SEGUIMIENTO ACCIONES APLICATIVO SUIT - ETAPA SEGUIMEINTO:

Revisados los documentos del avance de la racionalización de los trámites correspondientes al II Cuatrimestre de 2022 y de acuerdo con la solicitud realizada por la OCI, mediante correo electrónico del 20/05/2022 fue 
remitido por el director de la DIT el Plan de Trabajo de la automatización de trámites de la iniciativa MiCAV, el cual está relacionado con el trámite “Proceso ejecutivo de alimentos a través de Defensor de Familia No. 3421”.

2) ACTIVIDADES ADELANTADAS POR LA ENTIDAD

Con corte al 31/08/2022 se evidenció correo electrónico del 07/06/2022, del 08/07/2022 del 12/08/2022 y 08/09/2022 de la DIT remitiendo informe de avance del proyecto MI CAV (Centro de Atención Virtual).

Al 31/08/2022 la automatización del trámite Proceso ejecutivo de alimentos a través de Defensor de Familia No. 3421, presenta un avance del 87%.

Evidencias: 
* Reporte avance consolidado de la estrategia de racionalización de trámites vigencia 2022 en el aplicativo SUIT generado el 09/09/2022
*Correo electrónico del 07/06/2022 remitiendo informe de avance del proyecto MI CAV -con corte a 31/05/2022.
*Correo electrónico del 08/07/2022 remitiendo informe de avance del proyecto MI CAV -con corte a 30/06/2022.
*Correo electrónico del 12/08/2022 remitiendo informe de avance del proyecto MI CAV -con corte a 31/07/2022.
*Correo electrónico del 08/09/2022 remitiendo informe de avance del proyecto MI CAV -con corte a 31/08/2022.

Ruta de evidencias:  
Suit Función Pública: http://tramites1.suit.gov.co/racionalizacion-web/faces/gestionracionalizacion/racionalizacion_seguimiento.jsf?_adf.ctrl-state=angw1saws_3

Suite visión Empresarial:  https://icbf.pensemos.com/suiteve/pln/searchers?soa=6&mdl=pln&_sveVrs=964620220729&&link=1&mis=pln-D-1024

Para el II Cuatrimestre del 2022 Componente 2: “Racionalización de Tramites”, se evidencio el avance del proyecto de automatización del trámite “Familia biológica busca a familiar que fue adoptado - OPA No. 77007".

1) SEGUIMIENTO ACCIONES APLICATIVO SUIT - ETAPA SEGUIMEINTO:

Revisados los documentos del avance de la racionalización de los trámites correspondientes al II Cuatrimestre de 2022 y de acuerdo con la solicitud realizada por la OCI, mediante correo electrónico del del 20/05/2022 fue 
remitido por el director de la DIT archivo PDF y Excel con el Plan de Trabajo de la OPA (Otro Proceso Administrativo) “Familia biológica busca a familiar que fue adoptado No. 77007”.

2) ACTIVIDADES ADELANTADAS POR LA ENTIDAD

Con corte al 31/08/2022 se evidenció correo electrónico del 08/06/2022, del 08/07/2022 del 09/08/2022 y 08/09/2022 de la DIT remitiendo informe de avance del proyecto OPA (Otro Proceso Administrativo) “Familia biológica 
busca a familiar que fue adoptado No. 77007”.

Al 31/08/2022 la automatización del trámite OPA  “Familia biológica busca a familiar que fue adoptado No. 77007, presenta un avance del 71%.

Evidencias: 
* Reporte avance consolidado de la estrategia de racionalización de trámites vigencia 2022 en el aplicativo SUIT generado el 09/09/2022
*Correo electrónico del 08/06/2022 remitiendo informe de avance del proyecto MI CAV -con corte a 31/05/2022.
*Correo electrónico del 08/07/2022 remitiendo informe de avance del proyecto MI CAV -con corte a 30/06/2022.
*Correo electrónico del 09/08/2022 remitiendo informe de avance del proyecto MI CAV -con corte a 31/07/2022.
*Correo electrónico del 08/09/2022 remitiendo informe de avance del proyecto MI CAV -con corte a 31/08/2022.

Ruta de evidencias:
Suit Función Pública: http://tramites1.suit.gov.co/racionalizacion-web/faces/gestionracionalizacion/racionalizacion_seguimiento.jsf?_adf.ctrl-state=angw1saws_3

Suite visión Empresarial:  https://icbf.pensemos.com/suiteve/pln/searchers?soa=6&mdl=pln&_sveVrs=964620220729&&link=1&mis=pln-D-1024

SEGUIMIENTO 31 DE AGOSTO DE 2022 (Oficina de Control Interno)

Aprobó: Yanira  Vi l lami l
Real i zó: Maria  Luceri to Achurry/Wi l l iam Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

FORMATO  SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCIÓN Y DE ATENCIÓN AL CIUDADANO

Entidad: _INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR__
Vigencia: 2022
Fecha publicación:14/09/2022 (CORTE 31 AGOSTO 2022)

Comp
onente 

 3:
             Fecha seguimiento: 8/31/2022

Subco
mpone

nte
Meta Responsable 

Fecha 
programada

Actividades 
programadas

Actividades 
cumplidas

% de avance 
por objetivo

6No se programaron actividades relacionadas con este objetivo

1

Determinar  si los espacios de diálogo y  los canales de 
publicación y divulgación de información que empleó la entidad 
para ejecutar las actividades de rendición de cuentas en 2021, 
responde a las características de los ciudadanos, usuarios y 
grupos de interés

Reporte  de 
respuestas obtenidas 
en las preguntas  de 
las encuestas de 
evaluación 
f10.p2.ms_formato_an
alisis_evaluacion_rpc_
y_mp_

Subdirección de  
Monitoreo y 
Evaluación 

1/31/2022 Cumplida (DT)

2 Definir directrices de Mesas Publicas y Rendición Publica de 
Cuentas 2022.

Memorando  para 
Mesas Públicas y 
Rendición Pública de 
Cuentas 2022

Subdirección de  
Monitoreo y 
Evaluación 

3/31/2022 Cumplida (DT)

3 Definir roles a nivel nacional, regional y zonal en el 
procedimiento Rendición de Cuentas y Mesas Públicas

Guia  de Rendición de 
Cuentas y Mesas 
Públicas actualizada

Subdirección de  
Monitoreo y 
Evaluación 

3/31/2022 Cumplida (FT)

4 Ajustar los formatos de acuerdo a las directrices definidas

Formatos ajustados 
Rendición Pública de 
Cuentas y Mesas 
Públicas ajustados

Subdirección de  
Monitoreo y 
Evaluación 

3/31/2022 Cumplida (DT)

5 Socializar directrices de Mesas Publicas y Rendición Publica 
de Cuentas 2022.

Directrices e 
instrumentos 
socializados  con la 
metodologia de reunión 
virtual por 
macroregiones

Subdirección de  
Monitoreo y 
Evaluación 

4/30/2022 Cumplida (DT)

6
Disponer los recursos para la logística de realización o 
divulgación de Rendición Pública de Cuentas y Mesas Públicas.

Recursos para 
logística garantizados 

Dirección de 
Abastecimiento

30/07/2022
30/11/2022 En Avance

7 Generar boletín  de  análisis de PQRS
Publicar boletín con 
análisis de PQRS ,

Dirección de 
Servicios y Atención 12/15/2022 En Avance

8 Definir temática de la Mesa Publica con fundamento en la 
participación de las partes interesadas

Temas definidos para 
dialogar con la 
comunidad en Mesas 
Públicas

Subdirección de  
Monitoreo y 
Evaluación 

5/31/2022 Cumplida (DT)

9
Actualizar y publicar el cronograma de  mesas públicas y 
rendición pública de cuentas de la entidad  en la pagina WEB 
de la entidad.

Calendario de eventos 
de mesas públicas y 
rendición pública de 
cuentas publicado en 
la pagina WEB de la 
entidad.

Subdirección de  
Monitoreo y 
Evaluación 

10/31/2022 En Avance

0No se programaron actividades relacionadas con este objetivo

10 Producir la información que se utilizara en Rendición Pública de 
Cuentas y Mesas Publicas de cada Regional / CZ

Información en su 
medio de soporte 
construida para la 
Rendición Pública de 
Cuentas y Mesas 
Públicas en cada 
Regional / CZ

Subdirección de  
Monitoreo y 
Evaluación 

12/15/2022 En Avance

11 Publicar en la pagina WEB la información correspondiente a 
cada Rendición Pública de Cuentas y Mesas Públicas.

Documentos en pagina 
WEB institucional

Subdirección de  
Monitoreo y 
Evaluación 

12/15/2022 En Avance

Diálogo de doble vía con la ciudadanía y sus 
organizaciones

0No se programaron actividades relacionadas con este objetivo

Responsable del 
Seguimiento

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano

Rendición de cuentas
Objetivo: Fortalecer la rendición de cuentas y mesas públicas como un proceso tendiente a promover un cambio 
cultural, de manera democrática y  participativa, para visibilizar la gestión y los resultados  ICBF como garante del 
cumplimiento de los derechos de la niñez, la adolescencia y la familia colombiana.

Objetivos y Actividades

Información de calidad y en lenguaje comprensible

I. Fase 
de 

alista
miento

Subco
mpone
nte 1

Fase de alistamiento

Aprobó: Yanira  Vi l lami l
Real i zó: Maria  Luceri to Achurry/Wi l l iam Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Comp
onente 

 3:
             Fecha seguimiento: 8/31/2022

Subco
mpone

nte
Meta Responsable 

Fecha 
programada

Actividades 
programadas

Actividades 
cumplidas

% de avance 
por objetivo

Responsable del 
Seguimiento

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano

Rendición de cuentas
Objetivo: Fortalecer la rendición de cuentas y mesas públicas como un proceso tendiente a promover un cambio 
cultural, de manera democrática y  participativa, para visibilizar la gestión y los resultados  ICBF como garante del 
cumplimiento de los derechos de la niñez, la adolescencia y la familia colombiana.

Objetivos y Actividades

I. Fase Fase de alistamiento

2.1 Convocar a las partes interesadas

Actores involucrados 
convocados e 
invitados a participar 
en las Mesas Públicas 
y Rendición Pública de 
Cuentas verif icable a 
partir de oficios, 
correos electrónicos.

Subdirección de  
Monitoreo y 
Evaluación 

12/15/2022 En Avance

2.2 Realizar audiencias publicas participativas
Mesas Públicas y 
Rendición Pública de 
Cuentas realizadas

Subdirección de  
Monitoreo y 
Evaluación 

12/15/2022 En Avance

Incentivos para motivar la cultura de la rendición y 
petición de cuentas

1No se programaron actividades relacionadas con este objetivo

3.1
Fortalecer la temática Rendición de Cuentas en el Aula Virtual 
Estrategia de Transparencia, Participación y Buen Gobierno

Aula virtual con 
información actualizada

Subdirección de  
Monitoreo y 
Evaluación 

4/30/2022 Cumplida (DT)

3.2 Socializar y visibilizar la información 

Estrategia de 
Comunicación: de 
transparencia 
verif icable a partir de 
boletines ICBF, 
correos electrónicos o 
mensajes en redes 
sociales. 

Oficina Asesora de 
Comunicaciones 12/15/2022 En Avance

Evaluación y retroalimentación a la gestión 
institucional

1No se programaron actividades relacionadas con este objetivo

4.1
Realizar seguimiento a la gestión de los eventos de Rendición 
Pública de Cuentas y Mesas Públicas

(4) Informe trimestral 
de Rendición de 
Cuentas y Mesas 
Públicas realizadas 

Subdirección de  
Monitoreo y 
Evaluación 

12/30/2022 En Avance

4.2
Realizar encuestas de evaluación del evento en cada una de 
las actividades de Rendición Pública de Cuentas y Mesas 
Públicas

Encuestas de 
evaluación del evento

Subdirección de  
Monitoreo y 
Evaluación 

12/15/2022 En Avance

4.3
Realizar seguimiento a los compromisos adquiridos con las 
comunidades en el desarrollo de las mesas públicas.

Reporte indicador PA 
98, de acuerdo con los 
cortes del aplicativo 
SIMEI,  se tendra en 
cuentra pare el último 
bimestre de la vigencia 
2022 el reporte parcial 
del grupo de monitoreo 
dado que el cierre 
oficial de indicadores 
se realiza en el mes de 
enero de 2023

Subdirección de  
Monitoreo y 
Evaluación 

12/31/2022 En Avance

5.1

Elaborar un informe individual de rendición de cuentas  sobre 
la gestión de implementación del Acuerdo de Paz  y publicarlo 
en la página Web en la seccion "Transparencia y acceso a la 
información pública" 

Informe Consolidado Subdirección 
General ICBF 

3/31/2022 Cumplida (DT)

5.2

Diseñar y publ icar una infografía  o un informe ejecutivo 
semestra l  con la  información de los  avances  en los  
compromisos  de la  entidad en la  implementación del  
Acuerdo de Paz, ba jo los  l ineamientos  del  Sis tema de 
Rendición de Cuentas  a  cargo del  Departamento 
Adminis trativo de la  Función Públ ica . Las  publ icaciones  
se rea l i zarán la  úl tima semana de los  meses  de junio y 
diciembre de 2022. 

Infografía o informe 
ejecutivo

Subdirección 
General ICBF

12/31/2022 En Avance

5.3 Divulgación de los avances de las entidad respecto a 
la implementación del Acuerdo de Paz

Divulgación en 
medios 
institucionales

Oficina Asesora 
de 

Comunicaciones
12/15/2022 En Avance

Subco
mpone
nte 4

5. 
Acuer
do de 

Paz

Subco
mpone
nte 2

Subco
mpone
nte 3

Aprobó: Yanira  Vi l lami l
Real i zó: Maria  Luceri to Achurry/Wi l l iam Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

No se programaron actividades relacionadas con este objetivo
Actividad cumplida al 30/04/2022

Actividad cumplida al 30/04/2022

Actividad cumplida al 30/04/2022

Actividad cumplida al 30/04/2022

Actividad cumplida al 30/04/2022

Se cuenta con el contrato 1378 del 11/07/19 - con certif icación de vigencias futuras como soporte para los años 2020-2022 (para el año 2022 se cuenta con un
presupuesto de $2.851.542.211) cuyo objeto es prestar el de "Prestar el servicio de apoyo logístico necesario para la organización y realización de eventos
institucionales de sensibilización, divulgación e implementación de las diferentes estrategias del ICBF" Por medio del cual se atendieron las siguientes Mesas
Públicas y ejercicios de Rendición de  Cuentas a través del contrato del Operador Logístico.

Eventos:

Mayo
12 de mayo/22 "MESA PUBLICA DE LA REGIONAL SAN ANDRÉS ISLA

  16 de mayo/22 "RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS
18 de mayo/22 RENDICION PUBLICA DE CUENTAS, PARA SOCIALIZRA LA EJECUCIÓN DE LOS PROGRAMAS DEL ICBF POR LA REGIONAL BOGOTÁ EN LA
VIGENCIA 2021. / EVENTO DE LA MESA PÚBLICA

Junio
 15 de junio RENDICION DE CUENTAS SECTOR DE LA INCLUSIÓN SOCIAL 

Se evidencia publicación del Boletín de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Reportes de Amenaza o Vulneración de Derechos. 

Evidencias:

El Boletín de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Reportes de Amenaza o Vulneración de Derechos, de los meses Diciembre, abril, mayo, junio,  julio 2022.

https://w w w .icbf.gov.co/servicios/informes-boletines-pqrds

Se evidencia en avance por cuanto se ha emitido correo electróen el que se socializan los resultados de la consulta previa a partir de los cuales se definirán los
temas a tratar en las diferentes mesas.

Evidencias:
Correo electrònico del 13 abril 2022 Asunto: Socialización resultados consuta previa 2022.  
Se evidencia el cronograma de los diferentes ejercicios de mesas públicas y rendición de cuentas.

Evidencia

Se evidencian cronogramas de los ejercicios de mesas públicas y rendiciones de cuentas de las Regionales Antioquia, Bogotá, Norte de
Santander, Atlántico y Valle del Cauca entre otras.  

https://w w w .icbf.gov.co/rendicion-de-cuentas-icbf/rendicion-de-cuentas-en-regiones

No se programaron actividades relacionadas con este objetivo

Se evidencia producto de la información a utilizar en los diferentes ejercicios de mesas públicas y rendición de cuentas.

Evidencia

Se evidencian presentaciónes de los ejercicios de mesas públicas y rendiciones de cuentas de las Regionales Antioquia, Tolima, Bogotá, Norte de
Santander, Atlántico y Valle del Cauca entre otras.  

https://w w w .icbf.gov.co/rendicion-de-cuentas-icbf/rendicion-de-cuentas-en-regiones

Se evidencia la información presentada  en los diferentes ejercicios de mesas públicas y rendición de cuentas.

Evidencia

Se evidencian Actas e informes de respuesta a solicitudes o inquietudes de los ejercicios de mesas públicas y rendiciones de cuentas de las Regionales Antioquia,
Bogotá, Norte de
Santander, Atlántico y Valle del Cauca entre otras.  

https://w w w .icbf.gov.co/rendicion-de-cuentas-icbf/rendicion-de-cuentas-en-regiones

No se programaron actividades relacionadas con este objetivo

Seguimiento 2 OCI
Componente 3: RENDICIÓN DE CUENTAS

Observaciones

Aprobó: Yanira  Vi l lami l
Real i zó: Maria  Luceri to Achurry/Wi l l iam Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Seguimiento 2 OCI
Componente 3: RENDICIÓN DE CUENTAS

Observaciones

Se evidencia la información presentada  en los diferentes ejercicios de mesas públicas y rendición de cuentas.

Evidencia

Se evidencian correos electrónicos correspondiente a las Regionales Antioquia, Valle, Córdoba, Chocó entre otras.  

https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/r/sites/FS_DPC_T/Documentos%20compartidos/DPC/RPC_y_MP/2022/Evidencias_RPC_y_MP_2022?csf=1&w eb=1&e=Qv0tRU

Se evidencia la información presentada en los diferentes ejercicios de mesas públicas y rendición de cuentas donde se evidecnia la participación de diferentes
partes interesadas

Evidencia

Se evidencian correos electrónicos correspondiente a las Regionales Antioquia, Valle, Córdoba, Chocó entre otras.  

https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/r/sites/FS_DPC_T/Documentos%20compartidos/DPC/RPC_y_MP/2022/Evidencias_RPC_y_MP_2022?csf=1&w eb=1&e=Qv0tRU

https://w w w .icbf.gov.co/rendicion-de-cuentas-icbf/rendicion-de-cuentas-en-regiones

No se programaron actividades relacionadas con este objetivo

Actividad cumplida al 30/04/2022

Se evidencia socialización de temas de trasparencia en Boletines ICBF:

Boletín 200  13 mayo/22  "Definición de temas de las Mesas Públicas de los centros zonales del ICBF"

Boletín 204 del 10/06/22 con la  "Rendición de cuentas 2022 - Bienestar Curso de Vida - Fueron priorizadas las regionales Antioquia, Atlántico,
Bogotá, Norte de Santander y Valle del Cauca"

El 8 de julio se publica en el Boletín interno 208 pieza de Rendición de Cuentas sobre: ICBF rinde cuentas con transparencia.  No obstante la evidencia cargada 
en el SVE no corresponde al Boletín 208 sino al 204.

El 12 de agosto se publica en el Boletín interno Vive ICBF #213.  Sin evidencia cargada.

Sin actividad de aprobación en el SVE.

Para el corte en mención no hay evidencias de publicación en redes sociales.

No se programaron actividades relacionadas con este objetivo

Se observa publicación del informe del segundo trimestre de Rendición de Cuentas y mesas públicas; con la ejecución de la Rendición de cuentas en las
Regionales priorizadas por la Dirección General : Antioquia, Bogotá, Norte de Santander, Atlántico y Valle del Cauca (Realizadas de manera presecial “Bienestar en
el curso de Vida” )

Evidencia:

https://w w w .icbf.gov.co/system/files/informe_segundo_trimestre_2022.pdf

Se evidencio la encuesta de evaluación de los eventos de rendión de cuentas y mesas públicas. Aplicación del formato
f9.p2.ms_formato_encuesta_de_evaluacion_rpc_y_mp_v5.  ver carpeta No. 8 del enlace de abajo.

Evidencia:
https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/r/sites/FS_DPC_T/Documentos%20compartidos/DPC/RPC_y_MP/2022/Evidencias_RPC_y_MP_2022?csf=1&w eb=1&e=Qv0tRU

Se evidencia resultado del segumiento a los compromisos adquiridos en las mesas públicas y Rendición de Cuentas.

Evidencias:

Reporte de indicador PA 98 Porcentaje de cumplimiento de compromisos formulados en las mesas públicas y rendición pública de cuentas correspondiente a los
meses  junio, julio, agosto

Actividad cumplida al 30/04/2022

Se evidencia Informe ejecutivo segundo semestre 2022 ¡El ICBF avanza en la implementación del Acuerdo de Paz! de Fecha 29/06/22.  

Evidencia:

https://w w w .icbf.gov.co/sites/default/f iles/informe_rendicion_de_cuentas_-_acuerdos_de_paz_enero-junio_2022.pdf

Se evidencia divulgación en medios institucionales y redes sociales respecto a la implemetación de los acuerdos de Paz.  

Evidencia:
MAYO
ICBF avanza con la atención de niños, adolescentes y jóvenes en municipios PDET en Tolima -25/05/22
JUNIO
ICBF atiende más de 14 mil niños, adolescente y jóvenes en municipios PDET en Norte de Santander 01/06/22
ICBF fortalece política pública de infancia y adolescencia en municipios PDET de La Guajira -01/06/22
ICBF brinda atención psicosocial a familias ubicadas en municipios PDET de Sucre- 23/06/22
JULIO
ICBF fortalece la atención a la primera infancia en los municipios PDET en Guaviare - 11/07/22
ICBF fortalece atención a niñez en municipios PDET de Chocó - 12/07/22
ICBF avanza en la atención brindada a niñas, niños, adolescentes y jóvenes en territorios PDET - 21/07/22
AGOSTO.  No se presentaron evidencias.
Redes
https://tw itter.com/ICBFColombia/status/1524428787508723713?s=20&t=7_iFESyV4SVbASbHObkDw Q
https://tw itter.com/ICBFColombia/status/1513208218515869696?s=20&t=7_iFESyV4SVbASbHObkDw Q
https://tw itter.com/ICBFColombia/status/1517245935360823297?s=20&t=7_iFESyV4SVbASbHObkDw Q
https://tw itter.com/ICBFColombia/status/1517526274444570624?s=20&t=7_iFESyV4SVbASbHObkDw Q
https://tw itter.com/icbfcolombia/status/1542903366350684169?s=24&t=9U5s3Ve8kKbWdbAaH03S-Q
https://tw itter.com/ICBFColombia/status/1532810385082007553?s=20&t=NIg-X3oGrbbmrdq-HUi9jA
https://tw itter.com/ICBFColombia/status/1537429745515782144?s=20&t=UGH3tQuz3d6syHPw 2KvCxA
https://w w w .facebook.com/ICBFColombia/posts/pfbid0qzSEtjJVvUKeHARn6vJCqHWVSPAJikGPtiADN239Sy57iRQYjktMfaomerCxev9pl
https://w w w .facebook.com/ICBFColombia/posts/pfbid0hdsUpjBaasLQ9JguoMbRtFghPw eovJtK5NiQefQSz6DZL5WuTdqQdJ4VXHx8cfVgl
https://w w w .facebook.com/ICBFColombia/posts/pfbid029oLyTZavSenkekv7dyYfqqtur7KP1THPvWZ9gGRmRDsTerVmFTyZxZB3XEAH7Mp4l
En el SVE aparece Actividad NO APROBADA.

Aprobó: Yanira  Vi l lami l
Real i zó: Maria  Luceri to Achurry/Wi l l iam Alvarado
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FORMATO  SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCIÓN Y DE ATENCIÓN AL CIUDADANO

Entidad: _INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR__
Vigencia: 2022
Fecha publicación: 14/09/2022 (CORTE 31 AGOSTO 2022)

Componente 4:              Fecha seguimiento: 31/08/2022

Subcomponente Meta Responsabl
e 

Fecha 
programad

a

Actividades 
programadas

Actividades 
cumplidas

% de avance por 
objetivo

0No se programaron actividades relacionadas con este objetivo

1.1 Actualizar la caracterización de 
peticionarios ICBF 

Documento de 
Caracterización 

Dirección de 
Servicios y 
Atención

12/15/2022 En Avance Iván Yesid Lerma 
Arangure

0No se programaron actividades relacionadas con este objetivo

2.1
Apropiar el conocimiento del 

personal vinculado al Proceso de 
Relación con el Ciudadano (PRC). 

1.  Una (1) jornada de 
sensibilización dirigida a 
responsables de 
servicios y atención a 
nivel nacional, sobre la 
Importancia del Lenguaje 
Claro en el ICBF

2. Una (1) jornada de 
actualización dirigida a 
responsables de 
servicios y atención a 
nivel nacional, sobre el 
Procedimiento para la 
atención de presuntos 
hechos de corrupción.

3. Una (1) jornada de 

Dirección de 
Servicios y 
Atención

12/15/2022 En Avance Iván Yesid Lerma 
Arangure

2.2 Conmemorar el día del servicio en 
el ICBF 

Evento de 
conmemoración del día 
del servicio.

Dirección de 
Servicios y 
Atención

9/30/2022 En Avance Iván Yesid Lerma 
Arangure

2.3

Socializar a través de capsulas de 
conocimiento, las funciones 

propias de los colaboradores 
(Profesional 2044 Grado 1), que 

adelantan funciones de servicio al 
ciudadano en los puntos de 

atención.

Elaboración y envío a 
través del correo 
electrónico (Cultura del 
Servicio), de dos (2) 
capsulas de 
conocimiento sobre las 
funciones propias de los 
colaboradores 
(Profesional 2044 Grado 
1), que adelantan 
funciones de servicio al 
ciudadano en los puntos 
de atención.

Dirección de 
Servicios y 
Atención

12/15/2022 En Avance Iván Yesid Lerma 
Arangure

2.4

Participar en las jornadas de 
inducción y reinducción 

convocadas por la Dirección de 
Gestión Humana

Participar en mínimo dos 
(2) jornadas de inducción 
y/o reinducción 
convocadas por la 
Dirección de Gestión 
Humana

Dirección de 
Servicios y 
Atención

12/15/2022 En Avance Iván Yesid Lerma 
Arangure

1 0 0%
3.1 Actualizar informe de diagnóstico 

de accesibilidad y usabilidad del 
Portal Web

Informe de diagnóstico 
de accesibilidad y 
usabilidad del Portal Web

DIT 12/15/2022

Sin Avance Iván Yesid Lerma 
Arangure

3.2 Estrategia de lenguaje claro para 
el Canal Telefónico

Documento cartilla de 
lenguaje claro - Canal 
Telefónico

Dirección de 
Servicios y 
Atención

12/15/2022

En Avance Iván Yesid Lerma 
Arangure

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano Componente 4: MECANISMOS PARA LA ATENCIÓN AL CIUDADANO

Mecanismos para mejorar la atención al Ciudadano
Objetivo: Garantizar y fortalecer la adecuada prestación del servicio al ciudadano a través de los diferentes 
canales con los que cuenta el Nivel Nacional, Regional y Zonal,  velando  por el cumplimiento de todos los 
criterios de calidad y eficiencia, de acuerdo con los principios orientadores de la Política Nacional del 
Servicio al Ciudadano, el Estatuto Anticorrupción, Ley de Transparencia de acceso a la información 
pública y la Estrategia de Gobierno en Línea 

Responsable del 
Seguimiento

Objetivos y Actividades

Subcomponente 
1.Planeación 

Estratégica de 
Servicio al 
Ciudadano

Subcomponente 2.
Fortalecimiento del 
talento Humano al 

servicio del 
ciudadano

Subcomponente 3
Gestión de 

relacionamiento 
con los ciudadanos

Aprobó: Yanira Vil lamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/Will iam Alvarado
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Componente 4:              Fecha seguimiento: 31/08/2022

Subcomponente Meta Responsabl
e 

Fecha 
programad

a

Actividades 
programadas

Actividades 
cumplidas

% de avance por 
objetivo

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano Componente 4: MECANISMOS PARA LA ATENCIÓN AL CIUDADANO

Mecanismos para mejorar la atención al Ciudadano
Objetivo: Garantizar y fortalecer la adecuada prestación del servicio al ciudadano a través de los diferentes 
canales con los que cuenta el Nivel Nacional, Regional y Zonal,  velando  por el cumplimiento de todos los 
criterios de calidad y eficiencia, de acuerdo con los principios orientadores de la Política Nacional del 
Servicio al Ciudadano, el Estatuto Anticorrupción, Ley de Transparencia de acceso a la información 
pública y la Estrategia de Gobierno en Línea 

Responsable del 
Seguimiento

Objetivos y Actividades

3.3 Participación de la Entidad en dos 
(2) ferias ACÉRCATE, 

organizadas por el DAFP

Dos (2) informes de 
participación de la 
Entidad en las Ferias 
ACÉRCATE.

Dirección de 
Servicios y 
Atención

12/15/2022

Cumplida (DT) Iván Yesid Lerma 
Arangure

1 1 100%

4.1 Realizar un (1) taller de difusión 
de datos abiertos

Un (1) taller denominado 
Calidatón y Visualizaton 
de datos abiertos del 
ICBF

Dirección de 
Planeación 7/30/2022 Cumplida (DT) Iván Yesid Lerma 

Arangure

4.2 Fortalecer el conocimiento de la 
Guía de Gestión de PQRS y 

demás procesos y 
procedimientos del ICBF 

mediante la socialización de 
material bajo la estrategia “Boletín 

Notigestora”

Realización de diez (10) 
divulgaciones a través de 
correo electrónico del 
Boletín "Noti Gestora"

Dirección de 
Servicios y 
Atención

12/15/2022 En Avance Iván Yesid Lerma 
Arangure

4.3 Actividades de valoración de 
conocimientos al proceso de 

relación con el ciudadano 
dirigidos a profesionales de las 

regionales y centros zonales que 
ejerzan funciones del servicio al 

ciudadano.

Seis (6) actividades de 
valoración del 
conocimiento

Dirección de 
Servicios y 
Atención

12/15/2022 En Avance Iván Yesid Lerma 
Arangure

2 0 0%

5.1

Generación de recomendaciones 
sobre los resultados los reportes 

de tiempos de espera y de 
atención de los Sistemas 

Electrónicos de Asignación de 
Turnos (SDAT) que se encuentren 

en operación

Tres (3) 
recomendaciones 
generadas a  Centros 
Zonales que utilicen el 
SDAT y que estén fuera 
de los parámetros 
establecidos para tiempo 
de espera.

Dirección de 
Servicios y 
Atención

12/15/2022 En Avance Iván Yesid Lerma 
Arangure

5.2

Formular acción de mejora con 
base en los resultados obtenidos 
en la realización de mediciones y 
análisis de la satisfacción de los 

peticionarios

Acciones de Mejora 
formuladas en 
ISOLUCION

Dirección de 
Servicios y 
Atención

12/15/2022 En Avance Iván Yesid Lerma 
Arangure

Subcomponente 5
Evaluación de 

gestión y medición 
de la percepción 

ciudadana

Subcomponente 4.
Conocimiento al 

servicio al 
ciudadano

Aprobó: Yanira Vil lamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/Will iam Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Se evidenciaron pantallazos de correos electrónicos remitidos por Gestión de Calidad para el Servicio de Atención correspondientes a seguimientos a 
cronogramas para lo concerniente a caracterización de peticionarios donde informan sobre la finalización de validación de los resultados de los cruces de 
información y Homologar parámetros, sectorización Persona natural, sectorizacion jurídico, sector servicios, entes de control, educación, sector social, 
sectorización anónimos. Además se menciona que se encuentran en proceso de búsqueda de información complementaría de edad, fecha nacimiento, 
sexo, grupo étnico y que stá pendiente lo relacionado con sectorización Jurídico: Sector salud, sector gobierno, sector justicia y defensa

Evidencias
Pantallazo de correo electrónico del 24/05/2022 y 25/05/2022 Asunto: Seguimiento Cronograma Caracterización de Peticionarios

Se evidenciaron actividades relacionadas con Jornadas de conocimiento acerca del Proceso de Relación con el Ciudadano - PRC como: capacitación 
pesencial en Protocolo de SyA - Cultura de Servicio, Presuntos Actos de Corrupción, Habilidades Blandas, Gestión del Tiempo , Capacitación Cultura de 
Servicio y Lenguaje Claro, así como pantallazo de correos electrónicos y listados de asistencia. Así mismo, jornadas de Inducción Complementaria 
Dirección de Gestión Humana.

Evidencias:

Mayo:
1 listado de asistencia formato forms de fecha 10/05/2022 sobre Capacitación Buen Trato y Servicio Humanizado - Cundinamarca
2 listado de asistencia formato forms de fecha 18/05/2022 y 26/05/2022 sobre Capacitación sobre Comunicación Asertiva y Servicio Humanizado -Risaralda.
1 listado de asistencia formato forms de fecha 20/05/2022 sobre Capacitación sobre Atención con Calidez - Vallle del Cauca 
1 listado de asistencia formato forms de fecha 23/05/2022 sobre Capacitación Cominiquémonos -Amazonas.
1 listado de asistencia formato forms de fecha 24/05/2022 sobre Lenguaje Claro  - Vichada
1 listado de asistencia formato forms de fecha 25/05/2022 sobre Capacitación Inducción Complementaria

Cápsulas del Servicio
Captura de pantalla de reunión Teams de fecha 04/05/2022 correspondiente a Charla Lenguaje Claro Feria Acércate
Se evidenciaron cuatro (4) documentos PDF correspondiente a pantallazos de correos electrónicos relacionados con invitaciones a colaborar en la
conmemoración del Día del Servicio, así como solicitudes para colaborar con la publicación:

Evidencias:

Pantallazo correo electrónico del 19/08/2022 con asunto: SOLICTUD CAMPAÑA DE COMUNICACIONES APOYO DÍA DEL SERVICIO
Pantallazo correo electrónico del 26/08/2022 con asunto: Celebración Día del Servicio: Queremos conocer Cómo es Tu Servicio
Pantallazo correo electrónico del 29/08/2022 con asunto: NOTA BOLETÍN - DÍA DEL SERVICIO
Pantallazo correo electrónico del 29/08/2022 con asunto: RE: SOLICITUD CAMPAÑA DE COMUNICACIONES APOYO DÍA DEL SERVICIO
Pantallazo correo electrónico del 02/068/2022 con asunto: INCENTIVOS PROFESIONALES SERVICIO AL CIUDADANO

Se observó información relacionada con las funciones del Colaborador del Servico de Atención como: JULIO 1: Reconocimiento Estratetia Teléfono Verde, 
No interrumpamos las activdades de nuestros compañeros, El Vestuario en el entorno laboral es importante, Algunos de nuestros deberes como 
colaboradores  del ICBF y Saludo y Actitud van de la mano.

Evidencias:

Cápsulas:
Pantallazo correo electrónico del 01/07/2022 con asunto: Cápsula del Servicio: Reconocimiento Estratetia Teléfono Verde
Pantallazo correo electrónico del 5/07/2022 con asunto: Cápsula del Servicio:  No interrumpamos las activdades de nuestros compañeros
Pantallazo correo electrónico del 12/07/2022 con asunto: Cápsula del Servicio: El Vestuario en el entodno laboral es importante.
Pantallazo correo electrónico del 21/07/2022 con asunto: Cápsula del Servicio: Algunos de nuestros deberes como colaboradores  del ICBF.
Pantallazo correo electrónico del 25/07/2022 con asunto: Cápsula del Servicio:  Saludo y Actitud van de la mano.

Se evidenciaron actividades relacionadas con la participación de la Direccipon de Servicios y Atención en Jorndas de Inducción Complementarioa
organizada por la Dirección de Gestipon Huaman en temáticas de Protocolo de Servicios y Atención  y Gestión de PQRS

Evidencias:

Mayo:
1 listado de asistencia formato forms de fecha 25/05/2022 sobre Capacitación Inducción Complementaria con la participación de las regionales Sede de la
Dirección General, Valle del Cauca, Nariño, Norte de Santander, Cauca, Cundinamarca, Sucre,  Atlántico, Bogotá, Bolívar,  Tolima, Cesar.
Junio:
En la carpeta denominada "Junio.zip", no hay soporte
Julio:
1 listado de asistencia formato forms de fecha 27/07/2022 sobre Capacitación Inducción Complementaria con la participación de las regionales Antioquia,
Meta, Sede de la Dirección General, Valle del Cauca, Chocó, Bolívar, Putumayo, Nariño, Vaupés, y Cauca, 

No se presentó evidencia de avance.

Se evidenciaron actividades relacionadas con la participación de estudiantes de la Universidad Nacional en articulación con la Direccion de Servicios y
Atención en lo correspondiente con ejercicios de laboratorio de simplicidad, como insumo para la construcción del documento "FIJACIÓN DE CUOTA DE
ALIMENTOS", así mismo se observó información del Departamento Administratico de l Función Pública -DAFP pára la construción de la Guía Lenguaje
Claro para el Canal Telefónico iCBF. Adiconalmente se informó sobre reunión con el profesionales del Centro de Contacto para establecer los parámetros
de realización de la Cartilla de Lenguaje Claro del Canal Telfónico.

Evidencias:

Mayo:
Captura de pantalla de reunión Teams de fecha 25/05/2022 correspondiente a reunión Cartilla Lenguaje Claro Canal Telefónico
Infografía "Qué debes hacer para fijar la cuota de alimentos de tus hijos ".
Junio:
Pantallazo correo electrónico del 23/06/2022 con asunto: propuesta Simplificada por Función Pública a plantilla de alimentos
Julio:
Pantallazo correo electrónico del 26/07/2022 con asunto: RE: Caracterización, encuesta, protocolo atención telefónica
Agosto:
Pantallazo correo electrónico del 27/08/2022 con asunto: RE: Reunión Mesa de Trabajo - Cartilla Lenguaje Claro remitido por la Unión Temporal ASD-IQ
Outsourcing S.A a la Direccion de Servicios y Atención

Seguimiento 2 OCI
Componente 4: MECANISMOS PARA LA ATENCIÓN AL CIUDADANO

Observaciones

Aprobó: Yanira Vil lamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/Will iam Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Seguimiento 2 OCI
Componente 4: MECANISMOS PARA LA ATENCIÓN AL CIUDADANO

Observaciones

Se evidenciaron actividad correspondiente al desarrollo de la actividad de la Feria Acércate en el municipio de Riosucio – Caldas, los días 01 y 02 de julio
de 2022, así como un comunicado del Departamento Administrativo de la Función Pública - DAFP de fecha05/05/22022

Evidencias:

1 PDF comunicado Departamento Administrativo de la Función Pública - DAFP de fecha05/05/22022
1 Word sobre el desarrollo de la Feria Acércate en Riosucio, Caldas

Se evidenciaron actividades correspondientes a Taller "Calidatón y Visualizatón de datos abiertos " del ICBF liderado por la Dirección de Planeación en 
fecha 19/05/2022

Evidencias:

1 Presentación Power Point "Calidatón y Visualizatón de datos abiertos" 
1 listado de asistencia formato forms de fecha 19/05/2022  sobre Encuesta de Satisfacción
1 Word con los enlaces de la grabación del Taller Datos Abiertos realizaco el 19/05/2022: Facebook: https://fb.watch/d7qbmzVsjx/ y Youtube
https://youtu.be/MFodmFXKSo4
1 Excel con los correos electrónicos de los particpantes al evento del taller  Datos Abiertos con fecha 18/05/2022
1 Word con pantallazos de mensajes distribudiso en redes sociales sobre la realización del Taller Datos Abiertos en: Facebook,  You tube, FBLive,
1 listado de inscripciones en formato forms con las fechas desde el 05 al 17 de mayo de 2022.

Se evidenciaron correos electrónicos relacionados con la socialización de los Boletín Notigestora 004 - Legitimación DF para presentar demanda de 
impugnación, Boletín Notigestora 005 - Novedades en el registro de la actuación AAC - 165 Anexo, Boletín Notigestora 006 - Resumen boletín de 
actualización Coordinación de Autoridades Administrativas, Boletín Notigestora 007 - Permiso salida del país y Boletín Notigestora 008 - Descripción de la 
petición.

Evidencias:

Mayo:
2 Correo electrónio de fecha 06/05/2022 con asunto: Boletín Notigestora 004 - Legitimación DF para presentar demanda de impugnación
3 Correoo electrónioo de fechao 09/05/2022 con asunto: Boletín Notigestora 003 y Boletín Notigestora 004  - Legitimación DF para presentar demanda de 
impugnación 
1 Correo electrónico de fecha 11/05/2022 con asunto: Boletín Notigestora 004 - Legitimación DF para presentar demanda de impugnación 
Junio:
2 Correos electrónicode fechas 08/06/2022 con asunto: Boletín Notigestora 005 - Registro Anexos / Nueva Petición 
2 Correo electrónico de fecha 09/06/2022 con asunto: Boletín Notigestora 005 - Registro Anexos / Nueva Petición
2 Correos electrónios de fechas 10/06/2022 con asunto: Boletín Notigestora 005 - Registro Anexos / Nueva Petición
1 Correo electrónico de fecha 13/06/2022 con asunto: Boletín Notigestora 005 - Registro Anexos / Nueva Petición
Julio:
2 Correo electrónicos de fechas 11/07/2022 con asunto: Boletín Notigestora 006 - Resumen boletín de actualización Coordinación de Autoridades 
Administrativas
2 Correos electrónios de fechas 12/07/2022 con asunto: Boletín Notigestora 006 - Resumen boletín de actualización Coordinación de Autoridades Se evidenciaron correos electrónicos relacionados con actividades de valoración de conocimiento (1 crucigrama),  recopilación de material para el desarrollo 
de la actividad 4 sobre examen de conocimientos y la actividad 4 "Te la sabes) Elije la opción correcta realizadas los días 18 y 19 de agosto de 2022.

Evidencias:

Junio:
1 Pantallazo de correo electrónico de fecha 08/06/2022 con asunto: Valoración de conocimiento, actividad 3 crucigrama
Julio:
1 Pantallazo de correo electrónico de fecha  con asunto: Valoración de conocimientos - Julio
Agosto:
1 Pantallazo de correo electrónico de fecha  18/08/2022 con asunto: Valoración de conocimientos, actividad 4 "Te la sabes". Elije la opción correcta.
1 Listado de asistencia forms de fecha 18/08/2022 donde parciparon las regionales huila, Boyacá, Atlántico, Tolimam Valle del Cauca, Cundinamarca, 
Risaralda, Quindío, Santander, Cesar, Casanase, Magdalena, Chocó, Norte de Santander, Meta, Cauca, Bogotá, Nariño, Córdoba, Sucre, Caquetá, 
Amazonas, Antioquia, Bolívar, Guaviare, Caldas, La Guajira y putumayo

Se evidenciaron correos electrónicos dirigidos a Responsables de Servicios y Atención donde se informa sobre la publicación en la INTRANET ICBF del
Informe General del Sistema Digital de Asignación De Turnos -SDAT correspondiente al mes de mayo de 2022. Finalmetne se da a conocer el enlace:
https://www.icbf.gov.co/servicios/informes-encuesta-satisfaccion donde se pueden consultar los iInformes Encuesta Satisfacción.

Evidencias:
Correo electrónico del 23/05/202022 con asunto: PUBLICACIÓN INFORME GENERAL SDAT- ABRIL- 2022
Correo electrónico del 31/05/202022 con asunto:  Publicación Informes Mensuales  SDAT-  ABRIL de 2022 
Enlace: https://www.icbf.gov.co/servicios/informes-encuesta-satisfaccion

Se evidenció pantallazo de correo electrónico de fecha 15/06/2022 en la cual la Dirección de Servicios y Atención solicita a la Regional Atlántico la apertura 
de la Acción Correctiva # AC-01064, en el marco del seguimiento que realiza a las alertas de eventos críticos del canal presencial, se evidencia que durante 
el año 2022 que en el Centro Zonal Hipódromo se han aumentado significativamente estas alertas, en relación a los resultado del año 2021, así como  la la 
apertura de la Acción Correctiva # AC-01065 a la Regional Cundinamarca para la Regional Cundinamarca de acuerdo con el seguimiento realizado  para el 
periodo de Enero a Marzo del 2022.

Evidencias:
1  Pantallazo de correo electrónico del 15/06/202022 enviado a la Regional Atlántico con asunto: RV: Acción Correctiva AC-0164 - Proceso Relación con el 
Ciudadano.
1  Pantallazo de correo electrónico del 15/06/202022 enviado a la Regional Cundinamarca con asunto: Acción Correctiva AC-0165 - Proceso Relación con 
el Ciudadano.

Aprobó: Yanira Vil lamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/Will iam Alvarado
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FORMATO  SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCIÓN Y DE ATENCIÓN AL CIUDADANO

Entidad: _INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR__
Vigencia: 2022
Fecha publicación: 14/09/2022 (CORTE 31 AGOSTO 2022)

Component
e 5:              Fecha seguimiento: 31/08/2022

Subcompon
ente Meta Responsable Fecha 

programada
Actividades 

programadas
Actividades 
cumplidas

% de avance por 
objetivo

Transparencia Activa 6 0 0%

1.1

Promover mensajes de 
informacion
institucional para la
prevención de la
corrupción y promoción
de la transparencia en
la Entidad.

Publicacion o
divulgacion de
mensajes en el
boletín interno de
informacion
institucional para
la prevención de
la corrupción y
promoción de la
transparencia en
la Entidad 

Oficina Asesora
de
Comunicaciones

3/02/2022 
20/12/2022 En Avance Lucerito Achury 

Carrion

Se evidenciaron los siguientes mensajes internos sobre prevención de la corrupción y promoción de la transparencia en la Entidad:

Evidencia:
- Anticorrupcion Boletín Interno No. 202 del 27/05/2022, Sección + Transparencia, sobre: Tips sobre anticorrupción para tener en cuenta. Clic aquí.
- Anticorrupcion Boletín Interno No. 205 del 17/06/2022, Sección + Transparencia, sobre: Conoce el procedimiento que aplica el ICBF para la atención de presuntos
actos de corrupción. Consúltalo aquí.
- Anticorrupcion Boletín Interno No. 206 del 24/06/2022, Sección + Transparencia, sobre: Anticorrupción: ¿Cuáles son los delitos que tienen relación con hechos de
corrupción?. Consúltalo aquí. 
- Anticorrupcion Boletín Interno No. 209 del 15/07/2022, Sección + Transparencia, sobre: Primer Seguimiento al Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano.
- Anticorrupcion Boletín Interno No. 211 del 29/07/2022, Sección + Transparencia, sobre: ¿Se puede generar una denuncia por actos de corrupción de forma anónima?
Sí es posib le denunciar de forma anónima. Igualmente, si se suministran datos, el ICBF mantiene la reserva de la identidad del denunciante, Conoce la Línea de Habeas Data (1266 de 2008).
- Anticorrupcion Boletín Interno No. 214 del 19/08/2022, Sección + Transparencia, sobre: ¿Sabías que el ICBF cuenta con un Modelo de Transparencia y Lucha contra la Corrupción?

1.2

Actualizar los Planes
de Mejoramiento de
auditorias de los
Órganos de control en
Portal Web de la
Entidad.

Planes de
Mejoramiento de
auditorias de los
Órganos de
control
actualizados en el
Portal Web de la
Entidad.

Oficina de Control 
Interno 12/31/2022 En Avance Lucerito Achury 

Carrion

De acuerdo con lo documentado por la Oficina de Control Interno el 17/06/2022 se recibió el informe de la Auditoría Financiera de la CGR, posteriormente la OCI realizó el análisis de los hallazgos y 
comunicó por correo electrónico a los responsables (Dependencias de la Sede y Regionales) para la formulación de los respectivos planes de mejoramiento con fechas de ejecución entre 
01/08/2022 y el 31/07/2023. 

El 25 de julio de 2022 se realizó el registro en el SIRECI del informe semestral que contiene el cumplimiento y avance de las acciones del Plan de Mejoramiento con corte 30 de junio del año en 
curso, así mismo se envío el informe de efectividad (hallazgos declarados como cerrados) con corte 31 de marzo de 2022. 

El 29 de julio del año en curso se realizó la publicación de lo antes mencionado en la página web de la entidad. 

Evidencia:
Correo dirigido a las Dependencias el 24/06/2022 por parte de la Oficina de Control Interno (Dirección de Tecnología, Protección, Primera Infancia, Planeación y Control de Gestión, Oficina Asesora 
Jurídica, y las Regionales Amazonas, Antioquia, Arauca, Casanare, Cauca, Cesar, Huila, Magdalena, Putumayo, Quindío, Sucre y Valle del Cauca) con las siguientes respuestas:
Correo respuesta de las Direcciones de Tecnología, Protección, Planeación y Control de Gestión y Oficina Asesora Jurídica del 05/07/2022
Correo respuesta de la Dirección de Primera Infancia del 06/07/2022
Correo respuesta de las Regionales Amazonas, Antioquia, Arauca, Cesar, Huila, Magdalena, Putumayo y Quindío del 05/07/2022
Correo respuesta de las Regionales Casanare y Cauca del 06/07/2022
Correo respuesta de la Regional Sucre y Valle del Cauca del 01/07/2022

Archivo en excel F14.1 PLANES DE MEJORAMIENTO 53_000000454_20220630.xlsx con corte a 30/06/2022
Certificado de transmisión Consecutivo No. 45462022-06-30 del 25/07/2022
Soporte de publicación del Plan de Mejoramiento con corte a 30/06/2022
Ruta: https://www.icbf.gov.co/control-interno/informe-semestral-estado-del-sistema-de-control-interno
INFORME DE EFECTIVIDAD 31032022.pdf

1.3
Publicación de la
ejecución de los
contratos

Publicar
mensualmente la
ejecución de la
contratación en la
página web de la
Entidad

Dirección de
Contratación

01/01/2022 -
31/12/2022 En Avance Lucerito Achury 

Carrion

De acuerdo con lo verificado en la pagina web del ICBF en la sección de Transparencia y acceso a la información pública  en el numeral 3. Contratación, sub numeral 3.3 Publicación de la 
Ejecución de Contratos se encontró publicado el archivo en excel contratos_del_icbf_al_31_de_agosto-2022  de los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio y agosto con un total de 
1.493 contratos modalidad: CCE-20-Concurso_Meritos_Sin_Lista_Corta_1Sobre, Contratación directa, Contratación directa con ofertas, contratación régimen especial, contratación régimen especial 
con ofertas, Licitación pública, Licitación pública obra pública, Mínima cuantía, y Selección abreviada subasta inversa, tipo de contrato: Compraventa, Consultoría, prestación de servicios,  
Decreelaw092/2017, Interventoría, Seguros, Suministros, Obra y otros, vigencia 2022, con la urlproceso  contenida en el archivo donde se puede observar desde internet la información del contrato y 
desde allí en el link ver contrato  se puede consultar la ejecución del contrato.

De acuerdo con las evidencias aportadas se observó la solicitud de la ejecución contractual, Solicitud de la publicación y la confirmación de la publicación de contratación en el portal web en la 
sección de Transparencia y Acceso a la Información pública de los meses de mayo, junio, julio y agosto 2022.

Por otra parte, en el portal web  en la sección de Transparencia y acceso a la información pública  en el Numeral 3.2 Publicación de la información contractual , Procesos de contratación ICBF en el 
link Directorio de Contratistas  se encuentran publicados los directorios de contratistas año por año por Regional y de la Sede de la Dirección General  -archivo en excel con fecha de publicación 
Viernes, Agosto 12, 2022 - 14:17,  directorio_contratistas_julio_2022 -   en este archivo se encuentra la información de los contratos por prestación de servicios, prestación de servicios 
profesionales y de apoyo a la gestión 2022 (5.054 contratos) en la columna X del mismo archivo se encuentra el vínculo SECOP que direcciona a la plataforma SECOP II donde se puede consultar en 
internet la información del contrato y desde allí en el link ver contrato  se puede consultar la ejecución del contrato.

Evidencia:
links:
https://www.icbf.gov.co/transparencia-y-acceso-informacion-publica/contratacion
https://www.icbf.gov.co/contratacion/directorio-contratistas

Correo del 01 y 02/06/2022 asunto: Solicitud publicación de información página web -Correo de Solicitud y Confirmación de publicación de información
Contratos a mayo.
Correo del 05/07/2022 asunto: Solicitud publicación de información página web -Correo de Solicitud y Confirmación de publicación de información
Contratos a junio.
Correo del 02 y 03/08/2022 asunto: Solicitud publicación de información página web -Correo de Solicitud y Confirmación de publicación de información
Contratos a julio.

1.4

Publicar o divulgar de
forma externa el Plan
Anticorrupción y de
Atención al Ciudadano
del ICBF.

Publicacion o
divulgacion de
mensajes en
redes sociales y/o 
correo masivo
externo para la
prevención de la
corrupción y
promoción de la
transparencia en
la Entidad 

Oficina Asesora
de
Comunicaciones

3/02/2022 
20/12/2022 En Avance Lucerito Achury 

Carrion

Se evidenció la publicación de mensajes en las redes sociales Twitter  y Facebook durante el segundo cuatrimestre del 2022.

Evidencia:
- Post Anticorrupción Twitter 14/05/2022 sobre: #ICBFesTransparencia | Los recursos destinados a la primera infancia, niñez y adolescencia no se roban ni se malgastan, es deber de todos 
protegerlos. ¡Juntos luchamos contra la corrupción!  #SomosElPaísDeLaNiñez ☎ Denuncia a la línea 018000918080 opción 4

- Post Anticorrupción Twitter 08/06/2022  sobre: El ICBF cuenta con 17 trámites priorizados en el Sistema Único de Información de Trámites con vínculo al portal http://GOV.CO. Encontrarás la 
descripción, requisitos y canales de atención para cada uno de ellos . Todos los trámites son gratuitos. #ICBFEsTransparencia

- Post Anticorrupción en Twitter 13/06/2022 sobre: #ICBFesTransparencia | Los recursos destinados a la primera infancia, niñez y adolescencia no se roban ni se malgastan, es deber de todos 
protegerlos. ¡Juntos luchamos contra la corrupción!  #ElPaísDeLaNiñez ☎ජDenuncia a la línea 018000918080 opción 4

- Post Anticorrupción en Twitter y Facebook el 22/08/2022 sobre: #ICBFesTransparencia | Los recursos destinados a la primera infancia, niñez y adolescencia no se roban ni se malgastan, es deber 
de todos protegerlos. ¡Juntos luchamos contra la corrupción! ☎ජ Denuncia a la línea 018000918080 opción 4.

1.5

Informe del estado de
las denuncias de
presuntos actos de
corrupción
recibidas por el ICBF.

Informe trimestral
publicado en el
Boletín de PQRS
del ICBF.

Oficina Asesora
Jurídica 12/15/2022 En Avance Lucerito Achury 

Carrion

Se evidenciaron publicadas las denuncias por presuntos actos de corrupción inmersos en los Informes PQRSD de abril, mayo, junio y julio en el portal web y en la intranet. Asimismo en el Informe de 
PQRS de junio del 2022 se encontró publicado la información del estado de las denuncias de presuntos actos de corrupción recibidas por el ICBF del II trimestre 2022 (abril a junio 2022).

Evidencia:
- Informe de PQRS, Reporte de Amenazas o Vulneración de Derechos y solicitudes de acceso a la información Abril 2022, Denuncias por Presuntos Actos de Corrupción, página 14. (denuncias 
durante el mes de abril 2022)
- Informe de PQRS, Reporte de Amenazas o Vulneración de Derechos y solicitudes de acceso a la información Mayo 2022, Denuncias por Presuntos Actos de Corrupción, página 14. (denuncias 
durante el mes de mayo 2022)
- Informe de PQRS, Reporte de Amenazas o Vulneración de Derechos y solicitudes de acceso a la información Junio 2022, Denuncias por Presuntos Actos de Corrupción, página 14. (Informe de 
estado de las denuncias durante los meses de abril a junio 2022).
- Informe de PQRS, Reporte de Amenazas o Vulneración de Derechos y solicitudes de acceso a la información Julio 2022, Denuncias por Presuntos Actos de Corrupción, página 20. (denuncias 
durante el mes de julio 2022).
- ii_informe_trimestral_de_denuncias_cerradas_presuntos_hechos_de_corrupcion (1)

Portal web: ruta: https://www.icbf.gov.co/servicios/informes-boletines-pqrds
Intranet ruta: https://intranet.icbf.gov.co/secretaria-general/direccion-de-servicios-y-atencion/procesos-y-eventos

1.6

Mantener actualizada la 
información en el
proceso presupuestal
de la entidad, en lo
concerniente al
presupuesto general
asignado, ejecución
presupuestal y estados 
financieros. 

Información
institucional
actualizada en el
Portal Web de la
Entidad.

Dirección
Financiera 12/31/2022 En Avance Lucerito Achury 

Carrion

Se evidenció la publicación de la información del Presupuesto General de Ingresos, la Ejecución Presupuestal y Estados Financieros en la página web del ICBF.

Evidencias:
Presupuesto general de ingresos 2022 ABRIL, fecha de publicación: 18/Mayo/2022
Presupuesto general de ingresos 2022- Mayo 31, fecha de publicación: 15/Jul/2022
Presupuesto general de ingresos junio 2022, fecha de publicación: 15/Jul/2022
Ruta: https://www.icbf.gov.co/informacion-financiera/presupuesto-general
Ejecución Presupuestal: 
- bd_ejecucion_vigencia_a_abril_areas_cierre_definitivo_2022.xlsx
- bd_ejecucion_vigencia_a_abril_cierre_sin_areas_definitivo_2022.xlsx
- bd_ejecucion_vigencia_a_mayo_areas_cierre_definitivo_2022.xlsx
- bd_ejecucion_vigencia_a_mayo_cierre_sin_areas_definitivo_2022.xlsx
- bd_ejecucion_vigencia_a_junio_areas_cierre_definitivo_2022.xlsx
- bd_ejecucion_vigencia_a_junio_cierre_sin_areas_definitivo_2022.xlsx
- bd_ejecucion_vigencia_a_julio_areas_cierre_definitivo_2022.xlsx
- bd_ejecucion_vigencia_a_julio_cierre_sin_areas_definitivo_2022.xlsx
Portal web ruta: https://www.icbf.gov.co/informacion-financiera/ejecucion-presupuestal-historica
Estados Financieros: 
- ESTADOS FINANCIEROS CON CORTE DE 30 DE ABRIL DE 2022, Fecha de Publicación: 26/Mayo/2022
  NOTAS ESTADOS FINANCIEROS CON CORTE DE 30 DE ABRIL DE 2022
- ESTADOS FINANCIEROS CON CORTE DEL 31 DE MAYO DE 2022, Fecha de Publicación: 30/Jun/2022
  NOTAS ESTADOS FINANCIEROS CON CORTE DEL 31 DE MAYO DE 2022
- NOTAS ESTADOS FINANCIEROS CON CORTE DE 30 DE JUNIO DE 2022, Fecha de Publicación: 29/Jul/2022
  ESTADOS FINANCIEROS CON CORTE 30 DE JUNIO DE 2022
- ESTADOS FINANCIEROS CON CORTE DE 31 DE JULIO DE 2021, Fecha de Publicación: 26/Ago/2022
  NOTAS ESTADOS FINANCIEROS CON CORTE 31 DE JULIO DE 2022
Portal web  ruta: https://www.icbf.gov.co/informacion-financiera/estados-financieros
Estados financieros de abril, mayo, junio y julio 2022.

Transparencia Pasiva 1 0 0%

2.1

Mejorar la experiencia
del micrositio de
Transparencia en el
portal web, con el fin de 
garantizar la gestión de
contenidos con las
áreas respondables de 
la información por cada 
item de la ley 1712 de
2014 y normativa
vigente

Matriz de
verificación y
seguimiento de
contenidos
actualizada por
item del
micrositio de
transparencia.

Subdirección de
mejoramiento
organizacional.

12/20/2022 En Avance Lucerito Achury 
Carrion

Se evidenció correo del 6/06/2022 de la Dirección de Planeación y Control de Gestión dirigida a los gestores de contenido comunicando la ejecución de la actividad relacionada con la actualización y 
verificación del contenido del micrositio de Transparencia. Asimismo se evidenció el seguimiento en la Matriz de seguimiento - Micrositio de Transparencia 2022 con corte a junio del 2022.

Evidencias:
- Correo con el asunto: MONITOREO MICROSITIO DE TRANSPARENCIA - JUNIO 2022 del 6/06/2022 de la Dirección de Planeación y Control de Gestión a los gestores de contenido.
Matriz de seguimiento - Micrositio de Transparencia 2022-06 JUNIO (1)

Instrumentos de 
Gestión de la 
Información

6 0 0%

3.1

Actualizar el
instrumento de
inventario de activos de
Información del ICBF.

(1) Matriz
consolidada del
Inventario de
activos de
información.

Dirección de
Información y
Tecnología

12/20/2022 Sin Avance Lucerito Achury 
Carrion

Esta actividad inició el 02/02/22.  Al 31 de agosto/22  no se evidenció avance de la misma.

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano Seguimiento 2 OCI
Componente 5: Transparencia y Acceso a la Información

Transparencia y Acceso a la Información
Objetivo: Promover la transparencia, la lucha anticorrupción y el acceso a la 
información pública, como una forma de “hacer”, que debe permear toda la 
estructura organizacional de la entidad, es un asunto de generar cultura 
organizacional que requiere de un apoyo decidido del nivel directivo, el diseño y la  
aplicación de estrategias de comunicación, el empoderamiento de todos los 

Responsable del 
Seguimiento Observaciones

Objetivos y Actividades

Subcompon
ente 1.

Transparen
cia Activa

Subcompon
ente 2.

Transparen
cia Pasiva

Aprobó: Yanira Vil lamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/Will iam Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Component
e 5:              Fecha seguimiento: 31/08/2022

Subcompon
ente Meta Responsable Fecha 

programada
Actividades 

programadas
Actividades 
cumplidas

% de avance por 
objetivo

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano Seguimiento 2 OCI
Componente 5: Transparencia y Acceso a la Información

Transparencia y Acceso a la Información
Objetivo: Promover la transparencia, la lucha anticorrupción y el acceso a la 
información pública, como una forma de “hacer”, que debe permear toda la 
estructura organizacional de la entidad, es un asunto de generar cultura 
organizacional que requiere de un apoyo decidido del nivel directivo, el diseño y la  
aplicación de estrategias de comunicación, el empoderamiento de todos los 

Responsable del 
Seguimiento Observaciones

Objetivos y Actividades

Subcompon

3.2
Actualizar el Esquema
de publicación de
información del ICBF.

(1) Esquema de
Publicación
actualizado a
corte 31 de
diciembre de 2020

Oficina Asesora
de
Comunicaciones

12/30/2022 N/A Lucerito Achury 
Carrion

Al 31 de agosto/22 no se evidenció avance de la actividad.

3.3

Actualizar el Índice de
Información
Clasificada y
Reservada del ICBF.

(1) Índice de
Información
clasificada y
reservada
actualizado.

Dirección
Servicios y
atención y Oficina
Asesora Jurídica

20/12/2022 
/25/12/2022 N/A Lucerito Achury 

Carrion

Al 31 de agosto/22 no se evidenció avance de la actividad.

3.4
Dar continuidad al plan
de capacitación
archivística

Plan de
capacitación
archivística
desarrollado

Dirección
Administrativa-
Gestión
Documental

12/20/2022 En Avance Lucerito Achury 
Carrion

En entrevista con el enlace del Componente No. 5 se informó que esta actividad fue cumplida en su totalidad en el 1er Cuatrimestre.  Sin embargo, esta actividad continua vigente en el SVE 
adjuntando los mismos soportes para el 2do, 3er y 4to trimestre (Teniendo en cuenta que la fecha de finalización es 20/12/22).  Por lo anterior se recomienda realizar los ajustes en cuanto a la 
periodicidad.

Criterio diferencial de 
accesibilidad 1 0 0%

4.1
Promover videos
institucionales en
lenguaje de señas

(5)Videos
institucionales en
lenguaje de
señas promovido

Oficina Asesora 
de 
Comunicaciones

3/02/2022 
20/12/2022 En Avance William Rene 

Alvarado Ordoñez 

Para esta actividad se evidenció avance en los siguiente aspectos :

1. Se publicó el 30/06/2022, post de lenguaje de señas en Facebook Institucional del ICBF sobre: #BienestarParaTodos |El ICBF tiene a disposición de la comunidad sorda, atención especializada
con un intérprete en lengua de señas, para que esta población pueda reportar una emergencia, denunciar o pedir orientación sobre casos relacionados con la niñez. Los interesados deben hacer
una videollamada, ingresando a la página web del ICBF en el enlace      https://webrtc.inconcertcc.com/videocall/

Evidencia 
https://fb.watch/fgTGB0p4qF/
Lenguaje de señas_ Facebook _ 30 de junio.jpg

Monitoreo del Acceso 
a la Información 
Pública

1 0 0%

5.1

Seguimiento al
indicador de
oportunidad en la
gestión de peticiones

Correos
electrónicos de
seguimiento a los
indicadores del
proceso Relación
con el Ciudadano, 
y reporte del
resultado de
indicadores final.

Dirección de
Servicios y
Atención

12/20/2022 En Avance William Rene 
Alvarado Ordoñez 

Para el II Cuatrimestre del 2022 se evidenciaron correos electrónicos enviados desde la cuenta IndicadoresPRC <IndicadoresPRC@icbf.gov.co> de la Direccion de Servicios y atencion, proceso
relacion con el Ciudadano dirigidos a los responsables de IndicadoresPRC <IndicadoresPRC@icbf.gov.co>, ResponsableSYA <ResponsableSYA@icbf.gov.co>, ResponsablesCZSYA
<ResponsablesCZSYA@icbf.gov.co>, adjuntados en la herramienta SVE correspondiente a las actividades 5.1.5, 5.1.6, 5.1.7, 5.1.8 Mecanismos para la Transparencia

Evidencia: 

1) Correo electrónico del 15/05/2022 con el asunto: INDICADORES RELACIÓN CON EL CIUDADANO ABRIL 2022 PRELIMINAR.archivo adjunto: IND_Abril_Entrega_Preliminar_20220512.xls  
Indicadores, derechos de peticiones, y porcentaje de relación con el ciudadano.
2) Correo electrónico del 18/05/2022 con el asunto: INDICADORES RELACIÓN CON EL CIUDADANO ABRIL 2022 (CARGUE DE RESULTADOS SIMEI), archivo Adjunto :
IND_Abril_Entrega2_20220517.xls Indicadores, derechos de peticiones, y porcentaje de relación con el ciudadano.
3) Correo electrónico del 20/05/2022 con el asunto: INDICADORES RELACIÓN CON EL CIUDADANO ABRIL 2022 (FINAL); archivos adjuntos:
      1.  IND_Abril_Entrega_Final_20220520.xls; Indicadores, derechos de peticiones, y porcentaje de relación con el ciudadano.
      2.  LEY 2207 DEL 17 DE MAYO DE 2022. pdf 
      3.  Distribución  Regionales 2022 - DSYA.msg 

4)  Correo electrónico del 3/06/2022 con el asunto: INDICADORES RELACIÓN CON EL CIUDADANO MAYO 2022 (PRELIMINAR), archivos adjuntos:
      1. A10-PT1-06 Porcentaje de oportunidad en la asignación de la primera boleta de citación a través del SEAC v2
      2. PA-131 Porcentaje de peticiones ciudadanas atendidas oportunamente V2
      3. IND_Abril_Entrega_Preliminar_20220612.xls Indicadores, derechos de peticiones, y porcentaje de relación con el ciudadano.

5) Correo electrónico del 17/06/2022 con el asunto: INDICADORES RELACIÓN CON EL CIUDADANO MAYO 2022 (CARGUE DE RESULTADOS SIMEI); archivos adjuntos:
      1. A10-PT1-06 Porcentaje de oportunidad en la asignación de la primera boleta de citación a través del SEAC v2
      2. IND_Mayo_Entrega2_20220617.xls Indicadores, derechos de peticiones, y porcentaje de relación con el ciudadano.
      3. PA-131 Porcentaje de peticiones ciudadanas atendidas oportunamente V2

6)  Correo electrónico del 22/06/2022 con el asunto: INDICADORES RELACIÓN CON EL CIUDADANO MAYO 2022 (FINAL), archivos adjuntos:
      1. A10-PT1-06 Porcentaje de oportunidad en la asignación de la primera boleta de citación a través del SEAC v2
      2. IND_Mayo_Entrega_Final_20220622.xls, Indicadores, derechos de peticiones, y porcentaje de relación con el ciudadano.Código de Ética y 

Código de Buen 
gobierno

3 1 33%

6.1

Incluir en el Plan de
Bienestar de las 33
regionales y de la Sede 
de la Dirección
general, mínimo 4
actividades a
desarrollar (2 en el
primer semestre y 2 en
el segundo semestre)
cuyo objetivo sea
fortalecer la
interiorización y
apropiación de los
valores en el ICBF. 

Planes anuales
de Bienestar
Social con las
actividades de
Código de
Integridad
incluidas.

Seguimientos
semestrales de
ejecución de
actividades de
implementación
Código de
Integridad del
ICBF incluidas en 

Dirección de 
Gestión Humana 12/31/2022 En Avance William Rene 

Alvarado Ordoñez 

Se evidenció que durante el primer semestre se realizó el seguimiento a la realización de actividades; de igual forma en los Planes de Bienestar Social e Incentivos se encontró incluídos dentro del 
componente de calidad de vida laborar el subprograma de cultura organizacional el cual fortalecíó  el código de integridad: 

Evidencia:

1. Correo electrónico del 9/06/2022 con el asunto: Recordatorio segunda actividad trimestral Código de Integridad, se observó que se solicitó a las regionales el cargue de las evidencias para la 
actividad del segundo trimestre. 
2.  Se evidenciaron los Planes de Bienestar Social e incentivos para las 33 Regionales con 27 Actividades que se realizarán desde febrero a noviembre. 
3.  Se pudo evidenciar que se realizaron Planes de acción Código de integridad con 4 actividades (1.  Interiorización Valores Codigo de Integridad, 2 Sigamos fomentando la implementación de los 
valores del codigo de integridad, 3. Identifiquemos nuestros valores del codigo y resaltemos uno con el que mas se identifica la dependencia. 4. Fomentemos nuestro compromiso con la 
interiorización del Código de Integridad)  con corte trimestral para las 33 Regionales.  
4.  Seguimiento segunda actividad Trimestral a Planes Código de Integridad 2022.xls,  informacion de las regionels que suminstraron informacion del codigo de integridad durante el periodo 
5.  Seguimiento Trimestral a Planes Código de Integridad 2022.xls, informacion de las regionels que suminstraron informacion del codigo de integridad durante el periodo
6. Punto 6.1.zip  (1. Carpeta con  Archvio de las 33 regionales con el PEBSI plan estrategico de bienestar social e incentivos, 2 Carpeta con archivos de seguimiento)

6.2

Sensibilización y 
divulgación del Código 
de Integridad del ICBF 
a nivel nacional con el 
fin de guiar el actuar de 
los colaboradores.

Campaña de
sensibilización y
divulgación
nacional del
Código de
Integridad ICBF.

Dirección de
Gestión Humana 12/31/2022 En Avance William Rene 

Alvarado Ordoñez 

Para esta actividad se evidenció que hay un Plan Estratégico de Talento Humano donde se tiene un numeral específico de Código de Integridad para realizar la promoción de la cultura de integridad 
asociada al Código, con una actividad " Fortalecer la Comunicación Organizacional mediante la divulgación en el boletín VIVE ICBF de los Valores Institucionales", con un acompañamiento y 
seguimiento de actividades trimestrales por parte de gestión humana. (1. Acompañamiento a las regionales en la formulación de Planes de acción de Código de Integridad de acuerdo a los 
resultados medición 2021, 2 Hacer seguimiento a la ejecución de los planes de acción de Código de Integridad 2022, 3 Hacer seguimiento a la ejecución de los planes de acción de Código de 
Integridad 2022, 4 Hacer seguimiento a la ejecución de los planes de acción de Código de Integridad 2022 e Informe de ejecución de actividades propuestas por las regionales y SDG.

Evidencia : 
1. Boletin vive_icbf_189 - 7 valores.pdf  del 18 de febrero del 2022, se socializó " Seamos y vivamos nuestros valores institucionales ". 
2. Boletin vive_icbf_192 - Honestidad.pdf, del 11 de marzo del  2022 , se socializó "¿Que es la honestidad ?".
3. 187_boletin_vb - Video de atlantico.pdf, del 02 de febrero del 2022, se socializó "la Regional Atlántico nos da a conocer nuestros valores institucionales de una manera muy creativa"
4. vive_icbf_193.pdf, del 18 de marzo del 2022 se socializó "Comprométete con el ICBF "
5. vive_icbf_194.pdf, del 22 de marzo del 2022 Se socializó "¿Donde encontrar nuestro valores?
6. vive_icbf_195.pdf, del 01 de Abril del 2022 se socializó " hablemos del Respeto" . 
7. boletin_198.pdf, del 22 de abril del 2022 se Socializó " Mi compromiso con el ICBF "
8. boletin_204.pdf, del  10 de junio del 2022 se socializó  "¿ como actuar en el servicio?"
9. boletin_vive_icbf_205.pdf,  del 17 de Junio con  del 2022 : Se evidenció que el boletín tiene fecha del 17 de junio del  2021, si embargo se verifico con el área y hace parte de la socialización  enviada 
en junio 17 del 2022 y los valores socializados son: "la Importancia de la diligencia "
10. En el Boletin 206 del 24/06/2022 se socializó el tema de Vive Valores 
 11.https://www.icbf.gov.co/sites/default/files/pl22.gth_plan_estrategico_de_talento_humano_2022_v2.pdf, Documento publicado en la intranet con el plan estrategico de telento humano. 

Subcompon
ente 5.

Monitoreo 
del Acceso 

a la 
Información 

 Pública

Subcompon
ente 6. 

Código de 
Integridad

Subcompon
ente 3.

Instrument
os de 
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la 

Información

Subcompon
ente 4.
Criterio 

diferencial 
de 

accesibilida
d

Aprobó: Yanira Vil lamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/Will iam Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Component
e 5:              Fecha seguimiento: 31/08/2022

Subcompon
ente Meta Responsable Fecha 

programada
Actividades 

programadas
Actividades 
cumplidas

% de avance por 
objetivo

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano Seguimiento 2 OCI
Componente 5: Transparencia y Acceso a la Información

Transparencia y Acceso a la Información
Objetivo: Promover la transparencia, la lucha anticorrupción y el acceso a la 
información pública, como una forma de “hacer”, que debe permear toda la 
estructura organizacional de la entidad, es un asunto de generar cultura 
organizacional que requiere de un apoyo decidido del nivel directivo, el diseño y la  
aplicación de estrategias de comunicación, el empoderamiento de todos los 

Responsable del 
Seguimiento Observaciones

Objetivos y Actividades

Subcompon

6.3

Capacitación en 
Conflicto de intereses, 
con énfasis en los 
siguientes temas:            
 Tipificación del 
conflicto de intereses 
según la normativa 
colombiana.-Forma de 
presentar la 
Declaración de 
Situaciones de 
Conflicto de Intereses. -
Consecuencias 
derivadas de estas 
conductas. -
Diferencias entre 
Conflicto Real, 
Potencial o Aparente.

Capacitación en
Conflicto de
intereses

Dirección de
Gestión Humana 12/31/2022 En Avance William Rene 

Alvarado Ordoñez 

Para esta actividad se evidenció la gestión con el DAFP como líder del tema sobre la solicitud de capacitación de conflicto de interés; adicionalmente, se realizó la  invitación al nivel Directivo del ICBF 
para participar en capacitación masiva liderada por dicha entidad.

Evidencia: 

1. RV Solicitud Capacitación en Conflicto de intereses DAFP.msg
2. Asistencia necesaria - Jornada de actualización_ Conflicto de interés - 26 de julio
3. 2022-07_26_Presentacion_conflicto_interes_sesion.pdf, Con temas de la Política de Integridad Conflicto de interés. 

Aprobó: Yanira Vil lamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/Will iam Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

PROCESO RIESGO CÓDIGO ACCIONES Y PERIODICIDAD REGISTRO O 
EVIDENCIA

RESPONSABLE Nivel PERIODICI
DAD

FECHA INICIO FECHA FINAL Nombre Regional 
Evaluada 

CZ Evaluados 
según muestra 

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Realizar capacitaciones en las etapas 
precontractual, contractual y 

poscontractual en sede nacional y 
regionales.  (trimestral)

Soportes de la capacitación

Líderes grupos 
precontractual, 
contractual y 

poscontractual

Nacional Trimestral 3/1/2022 9/30/2022 SDG NA 

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Atender las inquietudes que sean 
requeridas por la sede de la dirección 

general, regionales y/o centros 
zonales relacionadas sobre la gestión 

contractual a través del correo 
consultasregionales@icbf.gov.co 

(Mensual)

Correo electrónico con 
respuesta a las inquietudes

Abogados de la 
Dirección de 
Contratación

Nacional Mensual 1/1/2022 12/15/2022 SDG NA 

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Divulgar las capacitaciones realizadas 
por la DCO en las etapas 

precontractual, contractual y 
poscontractual al interior de las 

regionales y centros zonales. 
(Trimestral)

Correo electrónico con la 
divulgación realizada

Coordinador 
grupo jurídico o 
quien haga sus 
veces en cada 

regional 

Regional Trimestral 3/1/2022 9/30/2022 Cauca
No aplica

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Divulgar las capacitaciones realizadas 
por la DCO en las etapas 

precontractual, contractual y 
poscontractual al interior de las 

regionales y centros zonales. 
(Trimestral)

Correo electrónico con la 
divulgación realizada

Coordinador 
grupo jurídico o 
quien haga sus 
veces en cada 

regional 

Centro Zonal Trimestral 3/1/2022 9/30/2022 Cauca Centro Zonal 
Norte

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Divulgar las capacitaciones realizadas 
por la DCO en las etapas 

precontractual, contractual y 
poscontractual al interior de las 

regionales y centros zonales. 
(Trimestral)

Correo electrónico con la 
divulgación realizada

Coordinador 
grupo jurídico o 
quien haga sus 
veces en cada 

regional 

Centro Zonal Trimestral 3/1/2022 9/30/2022 Cauca Centro Zonal Sur

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Divulgar las capacitaciones realizadas 
por la DCO en las etapas 

precontractual, contractual y 
poscontractual al interior de las 

regionales y centros zonales. 
(Trimestral)

Correo electrónico con la 
divulgación realizada

Coordinador 
grupo jurídico o 
quien haga sus 
veces en cada 

regional 

Centro Zonal Trimestral 3/1/2022 9/30/2022 Cauca Macizo 
Colombiano

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Divulgar las capacitaciones realizadas 
por la DCO en las etapas 

precontractual, contractual y 
poscontractual al interior del centro 

zonal. (Trimestral)

Correo electrónico con la 
divulgación realizada

Designados del 
Centro Zonal

Centro Zonal Trimestral 3/1/2022 9/30/2022 Cauca
Costa Pacifica

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Divulgar las capacitaciones realizadas 
por la DCO en las etapas 

precontractual, contractual y 
poscontractual al interior del centro 

zonal. (Trimestral)

Correo electrónico con la 
divulgación realizada

Designados del 
Centro Zonal

Regional Trimestral 3/1/2022 9/30/2022 Córdoba No aplica

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

PROCESO RIESGO CÓDIGO ACCIONES Y PERIODICIDAD REGISTRO O 
EVIDENCIA

RESPONSABLE Nivel PERIODICI
DAD

FECHA INICIO FECHA FINAL Nombre Regional 
Evaluada 

CZ Evaluados 
según muestra 

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Divulgar las capacitaciones realizadas 
por la DCO en las etapas 

precontractual, contractual y 
poscontractual al interior del centro 

zonal. (Trimestral)

Correo electrónico con la 
divulgación realizada

Designados del 
Centro Zonal

Regional Trimestral 3/1/2022 9/30/2022 Córdoba Montelíbano

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Divulgar las capacitaciones realizadas 
por la DCO en las etapas 

precontractual, contractual y 
poscontractual al interior del centro 

zonal. (Trimestral)

Correo electrónico con la 
divulgación realizada

Designados del 
Centro Zonal

Regional Trimestral 3/1/2022 9/30/2022 Córdoba Lorica

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Divulgar las capacitaciones realizadas 
por la DCO en las etapas 

precontractual, contractual y 
poscontractual al interior del centro 

zonal. (Trimestral)

Correo electrónico con la 
divulgación realizada

Designados del 
Centro Zonal

Regional Trimestral 3/1/2022 9/30/2022 Córdoba 
San Andres de 
Sotavento

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Divulgar las capacitaciones realizadas 
por la DCO en las etapas 

precontractual, contractual y 
poscontractual al interior del centro 

zonal. (Trimestral)

Correo electrónico con la 
divulgación realizada

Designados del 
Centro Zonal

Regional Trimestral 3/1/2022 9/30/2022 Córdoba Sahagun

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Divulgar las capacitaciones realizadas 
por la DCO en las etapas 

precontractual, contractual y 
poscontractual al interior del centro 

zonal. (Trimestral)

Correo electrónico con la 
divulgación realizada

Designados del 
Centro Zonal

Regional Trimestral 3/1/2022 9/30/2022 Sucre No aplica

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Divulgar las capacitaciones realizadas 
por la DCO en las etapas 

precontractual, contractual y 
poscontractual al interior del centro 

zonal. (Trimestral)

Correo electrónico con la 
divulgación realizada

Designados del 
Centro Zonal

Centro Zonal Trimestral 3/1/2022 9/30/2022 Sucre Sincelejo

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Divulgar las capacitaciones realizadas 
por la DCO en las etapas 

precontractual, contractual y 
poscontractual al interior del centro 

zonal. (Trimestral)

Correo electrónico con la 
divulgación realizada

Designados del 
Centro Zonal

Centro Zonal Trimestral 3/1/2022 9/30/2022 Sucre La Mojana

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

PROCESO RIESGO CÓDIGO ACCIONES Y PERIODICIDAD REGISTRO O 
EVIDENCIA

RESPONSABLE Nivel PERIODICI
DAD

FECHA INICIO FECHA FINAL Nombre Regional 
Evaluada 

CZ Evaluados 
según muestra 

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Divulgar las capacitaciones realizadas 
por la DCO en las etapas 

precontractual, contractual y 
poscontractual al interior del centro 

zonal. (Trimestral)

Correo electrónico con la 
divulgación realizada

Designados del 
Centro Zonal

Regional Trimestral 3/1/2022 9/30/2022 Casanare No aplica

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Divulgar las capacitaciones realizadas 
por la DCO en las etapas 

precontractual, contractual y 
poscontractual al interior del centro 

zonal. (Trimestral)

Correo electrónico con la 
divulgación realizada

Designados del 
Centro Zonal

Centro Zonal Trimestral 3/1/2022 9/30/2022 Casanare Yopal

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Divulgar las capacitaciones realizadas 
por la DCO en las etapas 

precontractual, contractual y 
poscontractual al interior del centro 

zonal. (Trimestral)

Correo electrónico con la 
divulgación realizada

Designados del 
Centro Zonal

Centro Zonal Trimestral 3/1/2022 9/30/2022 Casanare Paz de Ariporo

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Divulgar las capacitaciones realizadas 
por la DCO en las etapas 

precontractual, contractual y 
poscontractual al interior del centro 

zonal. (Trimestral)

Correo electrónico con la 
divulgación realizada

Designados del 
Centro Zonal

Centro Zonal Trimestral 3/1/2022 9/30/2022 Casanare Villanueva

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Presentar las inquietudes de la 
gestión contractual en los casos que 

se requiera a traves del correo 
consultasregionales@icbf.gov.co. 

(Mensual)

Correo electrónico enviado 
con las inquietudes 

requeridas

Cualquier 
colaborador de la 

regional
Nivel Regional Mensual 1/1/2022 12/15/2022 Cauca No aplica

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Presentar las inquietudes de la 
gestión contractual en los casos que 

se requiera a traves del correo 
consultasregionales@icbf.gov.co. 

(Mensual)

Correo electrónico enviado 
con las inquietudes 

requeridas

Cualquier 
colaborador de la 

regional

Nivel Centro 
Zonal

Mensual 1/1/2022 12/15/2022 Cauca
Norte

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Presentar las inquietudes de la 
gestión contractual en los casos que 

se requiera a traves del correo 
consultasregionales@icbf.gov.co. 

(Mensual)

Correo electrónico enviado 
con las inquietudes 

requeridas

Cualquier 
colaborador de la 

regional

Nivel Centro 
Zonal

Mensual 1/1/2022 12/15/2022 Cauca
Sur

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

PROCESO RIESGO CÓDIGO ACCIONES Y PERIODICIDAD REGISTRO O 
EVIDENCIA

RESPONSABLE Nivel PERIODICI
DAD

FECHA INICIO FECHA FINAL Nombre Regional 
Evaluada 

CZ Evaluados 
según muestra 

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Presentar las inquietudes de la 
gestión contractual en los casos que 

se requiera a traves del correo 
consultasregionales@icbf.gov.co. 

(Mensual)

Correo electrónico enviado 
con las inquietudes 

requeridas

Cualquier 
colaborador de la 

regional

Nivel Centro 
Zonal

Mensual 1/1/2022 12/15/2022 Cauca
Mazico Colombiano

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Presentar las inquietudes de la 
gestión contractual en los casos que 

se requiera a traves del correo 
consultasregionales@icbf.gov.co. 

(Mensual)

Correo electrónico enviado 
con las inquietudes 

requeridas

Cualquier 
colaborador de la 

regional

Nivel Centro 
Zonal

Mensual 1/1/2022 12/15/2022 Cauca
Costa Pacifica

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Presentar las inquietudes de la 
gestión contractual en los casos que 

se requiera a traves del correo 
consultasregionales@icbf.gov.co. 

(Mensual)

Correo electrónico enviado 
con las inquietudes 

requeridas

Cualquier 
colaborador de la 

regional
Regional Mensual 1/1/2022 12/15/2022 Córdoba No aplica

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Presentar las inquietudes de la 
gestión contractual en los casos que 

se requiera a traves del correo 
consultasregionales@icbf.gov.co. 

(Mensual)

Correo electrónico enviado 
con las inquietudes 

requeridas

Cualquier 
colaborador de la 

regional

Nivel Centro 
Zonal

Mensual 1/1/2022 12/15/2022 Córdoba Montelíbano

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Presentar las inquietudes de la 
gestión contractual en los casos que 

se requiera a traves del correo 
consultasregionales@icbf.gov.co. 

(Mensual)

Correo electrónico enviado 
con las inquietudes 

requeridas

Cualquier 
colaborador de la 

regional

Nivel Centro 
Zonal

Mensual 1/1/2022 12/15/2022 Córdoba Lorica

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Presentar las inquietudes de la 
gestión contractual en los casos que 

se requiera a traves del correo 
consultasregionales@icbf.gov.co. 

(Mensual)

Correo electrónico enviado 
con las inquietudes 

requeridas

Cualquier 
colaborador de la 

regional

Nivel Centro 
Zonal

Mensual 1/1/2022 12/15/2022 Córdoba Sahagun

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Presentar las inquietudes de la 
gestión contractual en los casos que 

se requiera a traves del correo 
consultasregionales@icbf.gov.co. 

(Mensual)

Correo electrónico enviado 
con las inquietudes 

requeridas

Cualquier 
colaborador de la 

regional

Nivel Centro 
Zonal

Mensual 1/1/2022 12/15/2022 Córdoba 
San Andrés 
Sotavento

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Presentar las inquietudes de la 
gestión contractual en los casos que 

se requiera a traves del correo 
consultasregionales@icbf.gov.co. 

(Mensual)

Correo electrónico enviado 
con las inquietudes 

requeridas

Cualquier 
colaborador de la 

regional
Regional Mensual 1/1/2022 12/15/2022 Sucre No aplica

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Presentar las inquietudes de la 
gestión contractual en los casos que 

se requiera a traves del correo 
consultasregionales@icbf.gov.co. 

(Mensual)

Correo electrónico enviado 
con las inquietudes 

requeridas

Cualquier 
colaborador de la 

regional

Nivel Centro 
Zonal

Mensual 1/1/2022 12/15/2022 Sucre Sincelejo

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Presentar las inquietudes de la 
gestión contractual en los casos que 

se requiera a traves del correo 
consultasregionales@icbf.gov.co. 

(Mensual)

Correo electrónico enviado 
con las inquietudes 

requeridas

Cualquier 
colaborador de la 

regional

Nivel Centro 
Zonal

Mensual 1/1/2022 12/15/2022 Sucre La Mojana

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

PROCESO RIESGO CÓDIGO ACCIONES Y PERIODICIDAD REGISTRO O 
EVIDENCIA

RESPONSABLE Nivel PERIODICI
DAD

FECHA INICIO FECHA FINAL Nombre Regional 
Evaluada 

CZ Evaluados 
según muestra 

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Presentar las inquietudes de la 
gestión contractual en los casos que 

se requiera a traves del correo 
consultasregionales@icbf.gov.co. 

(Mensual)

Correo electrónico enviado 
con las inquietudes 

requeridas

Cualquier 
colaborador de la 

regional
Nivel Regional Mensual 1/1/2022 12/15/2022 Casanare No aplica

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Presentar las inquietudes de la 
gestión contractual en los casos que 

se requiera a traves del correo 
consultasregionales@icbf.gov.co. 

(Mensual)

Correo electrónico enviado 
con las inquietudes 

requeridas

Cualquier 
colaborador del 

centro Zonal
Centro Zonal Mensual 1/1/2022 12/15/2022 Casanare Yopal

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Presentar las inquietudes de la 
gestión contractual en los casos que 

se requiera a traves del correo 
consultasregionales@icbf.gov.co. 

(Mensual)

Correo electrónico enviado 
con las inquietudes 

requeridas

Cualquier 
colaborador del 

centro Zonal
Centro Zonal Mensual 1/1/2022 12/15/2022 Casanare Paz de Ariporo

Adquisición de 
Bienes y Servicios

Direccionamiento indebido de la 
gestión contractual favoreciendo 
intereses privados o particulares.

AB2+

Presentar las inquietudes de la 
gestión contractual en los casos que 

se requiera a traves del correo 
consultasregionales@icbf.gov.co. 

(Mensual)

Correo electrónico enviado 
con las inquietudes 

requeridas

Cualquier 
colaborador del 

centro Zonal
Centro Zonal Mensual 1/1/2022 12/15/2022 Casanare Villanueva

Direccionamiento 
Estratégico

Posibilidad de la afectación de la 
credibilidad del ICBF por el abuso 

del poder por parte de los 
directivos en la propuesta 

ajustada de los aspectos técnicos 
de los servicios en beneficio de 

un tercero o particular.

DE3+
Socialización y apropiación del Plan 

Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano 2022 - semestral 

Presentación y listado de 
asistencia

Profesional 
Subdirección de 
Mejoramiento 
Organizacional

Nacional Semestral 2/15/2022 12/15/2022 SDG NA 

Direccionamiento 
Estratégico

Posibilidad de la afectación de la 
credibilidad del ICBF por el abuso 

del poder por parte de los 
directivos en la propuesta 

ajustada de los aspectos técnicos 
de los servicios en beneficio de 

un tercero o particular.

DE3+
Divulgación de piezas gráficas de 
Transparencia a través del boletín 

Vive ICBF. - mensual 

Correos electronicos / 
Boletines 

Profesional de la 
Subdirección de 
Mejoramiento 
Organizacional

Nacional Mensual 2/2/2022 12/15/2022 SDG NA 

Direccionamiento 
Estratégico

Posibilidad de la afectación de la 
credibilidad del ICBF por el abuso 

del poder por parte de los 
directivos en la propuesta 

ajustada de los aspectos técnicos 
de los servicios en beneficio de 

un tercero o particular.

DE3+

Socializar y apropiar la ley de 
Transparencia y de Acceso a la 

Información Pública (Ley 1712 de 
2014). - semestral

Presentación y listado de 
asistencia

Profesional de la 
Subdirección de 
Mejoramiento 
Organizacional

Nacional Semestral 2/15/2022 12/15/2022 SDG NA 

Evalución 
Independiente

Posibilidad de emitir hallazgos, 
conclusiones y recomendaciones 

no objetivas aprovechando la 
posición como auditor para 

beneficiar o afectar al auditado o 
a terceros favoreciendo intereses 

particulares. 

EI2+

Realizar reuniones cuatrimestrales de 
equipo con el fin de fortalecer los 

conocimientos en materia de 
independencia y objetividad en el 

ejercicio de auditoria interna.

Presentaciones y Listados 
de Asistencia

Jefe Oficina de 
Control Interno

Nacional
Cuatrimestra

l
2/1/2022 12/15/2022 SDG NA 

Evalución 
Independiente

Posibilidad de emitir hallazgos, 
conclusiones y recomendaciones 

no objetivas aprovechando la 
posición como auditor para 

beneficiar o afectar al auditado o 
a terceros favoreciendo intereses 

particulares. 

EI2+

Generar y aplicar el modelo para la 
declaración de independencia y 

objetividad por parte de los 
colaboradores de la Oficina de 

Control Interno.

Modelo para la 
declaración de 

independencia y 
objetividad

Jefe Oficina de 
Control Interno

Nacional Anual 2/1/2022 4/30/2022 SDG NA 

Evalución 
Independiente

Revelación o entrega de 
información confidencial a la que 

se tuvo acceso como auditor 
para beneficiar o afectar al 

auditado o a terceros 
favoreciendo intereses 

particulares. 

EI3+

Realizar reuniones cuatrimestrales de 
equipo con el fin de fortalecer los 

conocimientos en materia de 
principio de confidencialidad en el 

ejercicio de auditoria interna.

Presentaciones y Listados 
de Asistencia

Jefe Oficina de 
Control Interno

Nacional
Cuatrimestra

l
2/1/2022 12/15/2022 SDG NA 

Gestión Financiera

Inadecuada verificación  de los 
 documentos que soportan las 

liquidaciones,  en los  proceso de 
verificación y fiscalización, en 

beneficio de  particulares 
(aportantes o sujetos pasivos de 

la contribución).

GF10+

Realizar Seminario de capacitación en 
los procesos de fiscalización a los 

grupos de Recaudo Regionales 
semestralmente.

Listas de asistencia y 
presentación. Grupo de Recaudo Nacional Semestral 2/1/2022 12/15/2022 SDG NA 

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

PROCESO RIESGO CÓDIGO ACCIONES Y PERIODICIDAD REGISTRO O 
EVIDENCIA

RESPONSABLE Nivel PERIODICI
DAD

FECHA INICIO FECHA FINAL Nombre Regional 
Evaluada 

CZ Evaluados 
según muestra 

Gestión Financiera

Inadecuada verificación  de los 
 documentos que soportan las 

liquidaciones,  en los  proceso de 
verificación y fiscalización, en 

beneficio de  particulares 
(aportantes o sujetos pasivos de 

la contribución).

GF10+

Incluir  en la asistencia tecnica, 
revisión aleatoria a los procesos de 

fiscalizacion y verificacion realizados 
por la regional. Se medira 

semestralmente

Informe de seguimiento. Grupo de Recaudo Nacional Semestral 2/1/2022 12/15/2022 SDG NA 

Direccionamiento 
Estratégico

Posibilidad de la afectación de la 
credibilidad del ICBF por el abuso 

del poder por parte de los 
directivos en la propuesta 

ajustada de los aspectos técnicos 
de los servicios en beneficio de 

un tercero o particular.

DE3+
Socialización y apropiación del Plan 

Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano 2022 - semestral 

Presentación y listado de 
asistencia

Director Regional Regional Semestral 2/15/2022 12/15/2022 Casanare NA 

Direccionamiento 
Estratégico

Posibilidad de la afectación de la 
credibilidad del ICBF por el abuso 

del poder por parte de los 
directivos en la propuesta 

ajustada de los aspectos técnicos 
de los servicios en beneficio de 

un tercero o particular.

DE3+

Socializar y apropiar la Ley de 
Transparencia y de acceso a la 

Información (Ley 1712 de 2014). - 
semestral 

Presentación y listado de 
asistencia

Director Regional Regional Semestral 2/15/2022 12/15/2022 Casanare NA 

Gestión Financiera

Inadecuada verificación  de los 
 documentos que soportan las 

liquidaciones,  en los  proceso de 
verificación y fiscalización, en 

beneficio de  particulares 
(aportantes o sujetos pasivos de 

la contribución).

GF10+
Realizar Grupos de estudio especificos 

del proceso de verificación y 
fiscalización semestralmente.

Actas y listas de asistencia 
de los grupos de estudio y 

presentaciones.

Coordinador 
Financiero o quien 

haga sus veces en la 
Regional.

Regional Semestral 2/1/2022 12/15/2022 Casanare NA 

Gestión Financiera

Inadecuada verificación  de los 
 documentos que soportan las 

liquidaciones,  en los  proceso de 
verificación y fiscalización, en 

beneficio de  particulares 
(aportantes o sujetos pasivos de 

la contribución).

GF10+

Programar y realizar  seguimientos 
semestral interno aleatorio a los 

expedientes  del  proceso de 
fiscalización y verificación del aporte 

parafiscal.

Informe de seguimiento.

Coordinador 
Financiero o quien 

haga sus veces en la 
Regional.

Regional Semestral 2/1/2022 12/15/2022 Casanare NA 

Gestión Financiera

Inadecuada verificación  de los 
 documentos que soportan las 

liquidaciones,  en los  proceso de 
verificación y fiscalización, en 

beneficio de  particulares 
(aportantes o sujetos pasivos de 

la contribución).

GF10+

Presentar en el comité de 
seguimiento parafiscal el informe 

aleatorio realizado a los procesos de 
verificación y fiscalizacion llevado a 

cabo por la regional.

 Acta de comité de 
seguimiento.

Coordinador 
Financiero o quien 

haga sus veces en la 
Regional.

Regional Semestral 2/1/2022 12/15/2022 Casanare NA 

Gestión Financiera
Efectuar pagos sin el 

cumplimiento de los requisitos 
legales definidos por el ICBF, 

GF9+
Realizar Seminario de capacitación en 

el proceso tesoral de pagos a los 
responsables de pagaduria Regionales 

Actas y listas de asistencia 
de los seminarios.

Coordinador del 
Grupo de Tesorería

Nacional Semestral 2/1/2022 12/15/2022 SDG NA 

Gestión Financiera
Inadecuada verificación  de los 
 documentos que soportan las 

liquidaciones,  en los  proceso de 
GF9+

Incluir cuatrimestralmente en la 
asistencia técnica, revisión aleatoria a 

los procesos de recepción y tramite 

Acta de la Asistencia 
Técnica a la Regional o de 
la reunión virtual con la 

Profesional Grupo 
de Tesorería

Nacional
Cuatrimestra

l
2/1/2022 12/15/2022 SDG NA 

Gestión Financiera

Inadecuada verificación  de los 
 documentos que soportan las 

liquidaciones,  en los  proceso de 
verificación y fiscalización, en 

beneficio de  particulares 
(aportantes o sujetos pasivos de 

la contribución).

GF9+

Socializar en Grupos de estudio de 
trabajo Regional  con Centro Zonal  la 
normatividad y procedimientos para 
el pago de cuentas en el ICBF   por lo 

menos uno cada seis meses.

Listados de asistencia con 
acta de del Grupo de 

estudio.

Coordinador 
Financiero de la 

Regional
Regional Semestral 2/1/2022 12/15/2022 Casanare NA 

Gestión Jurídica

Decisiones y actos proferidos o 
revisados en beneficio de 

intereses propios o de terceros 
durante el ejercicio del cobro 
coactivo, la defensa judicial, 

extrajudicial, emisión de 
conceptos y actos 
administrativos.

GJ3+

Verificar que los contratistas y 
funcionarios públicos diligencien y 

registren el formato de publicación y 
divulgación proactiva de la 

Declaración de Bienes y Rentas, 
Registro de Conflicto de Interés y 
Declaración del Impuesto sobre la 

Renta y Complementarios. Ley 2013 
del 30 de diciembre de 2019, en el 

cual de manera expresa señalen que 
en ejecución de sus actividades no 

Formato de publicación y 
divulgación proactiva de la 

Declaración de Bienes y 
Rentas, Registro de 

Conflicto de Interés y 
Declaración del Impuesto 

sobre la Renta y 
Complementarios.

Jefe de la OAJ Nacional Semestral 1/15/2022 12/30/2022 SDG NA 

Gestión Jurídica

Decisiones y actos proferidos o 
revisados en beneficio de 

intereses propios o de terceros 
durante el ejercicio del cobro 
coactivo, la defensa judicial, 

extrajudicial, emisión de 
conceptos y actos 
administrativos.

GJ3+

Promover y divulgar los documentos 
del ICBF entre los colaboradores que 

realizan actividades de Gestión 
Jurídica, relacionados con la política 

de transparencia, visibles en 
https://www.icbf.gov.co/transparenci

a/planeacion/codigo-integridad

Correo electrónico Jefe de la OAJ Nacional Semestral 1/15/2022 12/30/2022 SDG NA 

Gestión Jurídica

Decisiones y actos proferidos o 
revisados en beneficio de 

intereses propios o de terceros 
durante el ejercicio del cobro 
coactivo, la defensa judicial, 

extrajudicial, emisión de 
conceptos y actos 
administrativos.

GJ3+

Verificar que los contratistas y 
funcionarios públicos diligencien y 

registren el formato de publicación y 
divulgación proactiva de la 

Declaración de Bienes y Rentas, 
Registro de Conflicto de Interés y 
Declaración del Impuesto sobre la 

Renta y Complementarios. Ley 2013 
del 30 de diciembre de 2019, en el 

cual de manera expresa señalen que 

Formato de publicación y 
divulgación proactiva de la 

Declaración de Bienes y 
Rentas, Registro de 

Conflicto de Interés y 
Declaración del Impuesto 

sobre la Renta y 
Complementarios y 

registro en el Sharepoint

Directores 
Regionales

Regional Semestral 1/15/2022 12/30/2022 Casanare No Aplica

Gestión Jurídica

Decisiones y actos proferidos o 
revisados en beneficio de 

intereses propios o de terceros 
durante el ejercicio del cobro 
coactivo, la defensa judicial, 

extrajudicial, emisión de 
conceptos y actos 
administrativos.

GJ3+

Promover y divulgar los documentos 
del ICBF entre los colaboradores que 

realizan actividades de Gestión 
Jurídica, relacionados con la política 

de transparencia, visibles en 
https://www.icbf.gov.co/transparenci

a/planeacion/codigo-integridad

Memorando o correos 
electrónicos y registro 
correspondiente en  

Sharepoint

Directores 
Regionales

Regional Semestral 1/15/2022 12/30/2022 Casanare No Aplica

Gestión Jurídica

Decisiones y actos proferidos o 
revisados en beneficio de 

intereses propios o de terceros 
durante el ejercicio del cobro 
coactivo, la defensa judicial, 

extrajudicial, emisión de 
conceptos y actos 
administrativos.

GJ3+

Verificar que los contratistas y 
funcionarios públicos diligencien y 

registren el formato de publicación y 
divulgación proactiva de la 

Declaración de Bienes y Rentas, 
Registro de Conflicto de Interés y 
Declaración del Impuesto sobre la 

Renta y Complementarios. Ley 2013 
del 30 de diciembre de 2019, en el 

cual de manera expresa señalen que 

Formato de publicación y 
divulgación proactiva de la 

Declaración de Bienes y 
Rentas, Registro de 

Conflicto de Interés y 
Declaración del Impuesto 

sobre la Renta y 
Complementarios y 

registro en el Sharepoint

Directores 
Regionales

Regional Semestral 1/15/2022 12/30/2022 Cauca No Aplica

Gestión Jurídica

Decisiones y actos proferidos o 
revisados en beneficio de 

intereses propios o de terceros 
durante el ejercicio del cobro 
coactivo, la defensa judicial, 

extrajudicial, emisión de 
conceptos y actos 
administrativos.

GJ3+

Promover y divulgar los documentos 
del ICBF entre los colaboradores que 

realizan actividades de Gestión 
Jurídica, relacionados con la política 

de transparencia, visibles en 
https://www.icbf.gov.co/transparenci

a/planeacion/codigo-integridad

Memorando o correos 
electrónicos y registro 
correspondiente en  

Sharepoint

Directores 
Regionales

Regional Semestral 1/15/2022 12/30/2022 Cauca No Aplica

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

PROCESO RIESGO CÓDIGO ACCIONES Y PERIODICIDAD REGISTRO O 
EVIDENCIA

RESPONSABLE Nivel PERIODICI
DAD

FECHA INICIO FECHA FINAL Nombre Regional 
Evaluada 

CZ Evaluados 
según muestra 

Gestión Jurídica

Decisiones y actos proferidos o 
revisados en beneficio de 

intereses propios o de terceros 
durante el ejercicio del cobro 
coactivo, la defensa judicial, 

extrajudicial, emisión de 
conceptos y actos 
administrativos.

GJ3+

Verificar que los contratistas y 
funcionarios públicos diligencien y 

registren el formato de publicación y 
divulgación proactiva de la 

Declaración de Bienes y Rentas, 
Registro de Conflicto de Interés y 
Declaración del Impuesto sobre la 

Renta y Complementarios. Ley 2013 
del 30 de diciembre de 2019, en el 

cual de manera expresa señalen que 

Formato de publicación y 
divulgación proactiva de la 

Declaración de Bienes y 
Rentas, Registro de 

Conflicto de Interés y 
Declaración del Impuesto 

sobre la Renta y 
Complementarios y 

registro en el Sharepoint

Directores 
Regionales

Regional Semestral 1/15/2022 12/30/2022 Córdoba No Aplica

Gestión Jurídica

Decisiones y actos proferidos o 
revisados en beneficio de 

intereses propios o de terceros 
durante el ejercicio del cobro 
coactivo, la defensa judicial, 

extrajudicial, emisión de 
conceptos y actos 
administrativos.

GJ3+

Promover y divulgar los documentos 
del ICBF entre los colaboradores que 

realizan actividades de Gestión 
Jurídica, relacionados con la política 

de transparencia, visibles en 
https://www.icbf.gov.co/transparenci

a/planeacion/codigo-integridad

Memorando o correos 
electrónicos y registro 
correspondiente en  

Sharepoint

Directores 
Regionales

Regional Semestral 1/15/2022 12/30/2022 Córdoba No Aplica

Gestión Jurídica

Decisiones y actos proferidos o 
revisados en beneficio de 

intereses propios o de terceros 
durante el ejercicio del cobro 
coactivo, la defensa judicial, 

extrajudicial, emisión de 
conceptos y actos 
administrativos.

GJ3+

Verificar que los contratistas y 
funcionarios públicos diligencien y 

registren el formato de publicación y 
divulgación proactiva de la 

Declaración de Bienes y Rentas, 
Registro de Conflicto de Interés y 
Declaración del Impuesto sobre la 

Renta y Complementarios. Ley 2013 
del 30 de diciembre de 2019, en el 

cual de manera expresa señalen que 

Formato de publicación y 
divulgación proactiva de la 

Declaración de Bienes y 
Rentas, Registro de 

Conflicto de Interés y 
Declaración del Impuesto 

sobre la Renta y 
Complementarios y 

registro en el Sharepoint

Directores 
Regionales

Regional Semestral 1/15/2022 12/30/2022 Sucre No Aplica

Gestión Jurídica

Decisiones y actos proferidos o 
revisados en beneficio de 

intereses propios o de terceros 
durante el ejercicio del cobro 
coactivo, la defensa judicial, 

extrajudicial, emisión de 
conceptos y actos 
administrativos.

GJ3+

Promover y divulgar los documentos 
del ICBF entre los colaboradores que 

realizan actividades de Gestión 
Jurídica, relacionados con la política 

de transparencia, visibles en 
https://www.icbf.gov.co/transparenci

a/planeacion/codigo-integridad

Memorando o correos 
electrónicos y registro 
correspondiente en  

Sharepoint

Directores 
Regionales

Regional Semestral 1/15/2022 12/30/2022 Sucre No Aplica

Inspección, 
Vigilacia y Control

Posibilidad en la afectación del 
servicio público del bienestar 
familiar por otorgamiento de 

licencias de funcionamiento sin 
el cumplimiento del 

procedimiento y del  rigor 
técnico, administrativo, 

financiero y legal requeridos en 
beneficio de los funcionarios, 
contratistas y/o particulares.

IV1+

Planear en el primer semestre del año 
y desarrollar en el segundo semestre, 
una auditoría interna cruzada, entre 
los procedimientos de la Oficina de 

Aseguramiento de la Calidad.  

Cronograma de planeación
Actas e informes de 
auditorías internas 

cruzadas.

Profesional 
designado de la 

Oficina de 
Aseguramiento

Nacional Semestral 1/17/2022 12/15/2022 SDG NA 

Inspección, 
Vigilacia y Control

Posibilidad en la afectación del 
servicio público del bienestar 
familiar por otorgamiento de 

licencias de funcionamiento sin 
el cumplimiento del 

procedimiento y del  rigor 
técnico, administrativo, 

financiero y legal requeridos en 
beneficio de los funcionarios, 
contratistas y/o particulares.

IV1+

Realizar sesiones trimestrales de 
gestión del conocimiento al interior 
de la Oficina de Aseguramiento a la 

Calidad, con el fin de unificar criterios 
en la evaluación de requisitos.

Presentaciones y listados 
de asistencia o  Actas de 
sesiones de gestión del 

conocimineto.

Profesional 
designado de la 

Oficina de 
Aseguramiento

Nacional Trimestral 4/1/2022 12/15/2022 SDG NA 

Inspección, 
Vigilacia y Control

Posibilidad en la afectación del 
servicio público del bienestar 
familiar por otorgamiento de 

licencias de funcionamiento sin 
el cumplimiento del 

procedimiento y del  rigor 

IV1+

Analizar resultados del plan de 
trabajo y realizar seguimiento a las 

acciones de mejora planteadas por la 
regional.

Correos electrónicos 

Profesional 
designado de la 

Oficina de 
Aseguramiento

Nacional Semestral 7/1/2022 12/15/2022 SDG NA 

Inspección, 
Vigilacia y Control

Posibilidad en la afectación del 
servicio público del bienestar 
familiar por otorgamiento de 

licencias de funcionamiento sin 
el cumplimiento del 

procedimiento y del  rigor 

IV1+

Realizar revisión del procedimiento 
de licencia de funcionamiento inicial 
conjuntamente con profesionales de 

2 regionales.

Acta de revisión del 
procedimiento

Profesional 
designado de la 

Oficina de 
Aseguramiento

Nacional Semestral 4/1/2022 8/31/2022 SDG NA 

Inspección, 
Vigilacia y Control

Posibilidad en la afectación del 
servicio público del bienestar 
familiar por otorgamiento de 

licencias de funcionamiento sin 
el cumplimiento del 

procedimiento y del  rigor 

IV1+

Aplicar el instrumento de 
autoevaluación diseñado desde la 

Sede de la Dirección General, con el 
fin de validar la aplicación del 

procedimiento en una muestra de 
trámites de Licencias de 

Intrumento de 
autoevaluación 

diligenciado

Enlace Regional 
Oficina de 

Aseguramiento a 
la Calidad

Regional Semestral 7/1/2022 12/15/2022 Cauca N.A

Inspección, 
Vigilacia y Control

Posibilidad en la afectación del 
servicio público del bienestar 
familiar por otorgamiento de 

licencias de funcionamiento sin 
el cumplimiento del 

procedimiento y del  rigor 
técnico, administrativo, 

financiero y legal requeridos en 
beneficio de los funcionarios, 
contratistas y/o particulares.

IV1+

Aplicar el instrumento de 
autoevaluación diseñado desde la 

Sede de la Dirección General, con el 
fin de validar la aplicación del 

procedimiento en una muestra de 
trámites de Licencias de 

Funcionamiento adelantado en cada 
Dirección Regional. 

Intrumento de 
autoevaluación 

diligenciado

Enlace Regional 
Oficina de 

Aseguramiento a 
la Calidad

Regional Semestral 7/1/2022 12/15/2022 Casanare N.A

Inspección, 
Vigilacia y Control

Posibilidad en la afectación del 
servicio público del bienestar 
familiar por otorgamiento de 

licencias de funcionamiento sin 
el cumplimiento del 

procedimiento y del  rigor 

IV1+

Aplicar el instrumento de 
autoevaluación diseñado desde la 

Sede de la Dirección General, con el 
fin de validar la aplicación del 

procedimiento en una muestra de 
trámites de Licencias de 

Intrumento de 
autoevaluación 

diligenciado

Enlace Regional 
Oficina de 

Aseguramiento a 
la Calidad

Regional Semestral 7/1/2022 12/15/2022 Sucre N.A

Inspección, 
Vigilacia y Control

Posibilidad en la afectación del 
servicio público del bienestar 
familiar por otorgamiento de 

licencias de funcionamiento sin 
el cumplimiento del 

procedimiento y del  rigor 

IV1+

Aplicar el instrumento de 
autoevaluación diseñado desde la 

Sede de la Dirección General, con el 
fin de validar la aplicación del 

procedimiento en una muestra de 
trámites de Licencias de 

Intrumento de 
autoevaluación 

diligenciado

Enlace Regional 
Oficina de 

Aseguramiento a 
la Calidad

Regional Semestral 7/1/2022 12/15/2022 Córdoba N.A

Monitoreo y 
Seguimiento a la 

Gestión

Alteración en SIMEI de los datos 
reportados de la gestión 

institucional del ICBF para 
favorecer intereses particulares.

MS2+

Implementación de mejoras en la 
gestión de usuarios desarrolladas 
para el aplicativo SIMEI durante la 

vigencia 2022. Trimestral.

RFC Formato de 
requerimiento de cambios 

informáticos

Profesional de la 
Subdirección de 

Monitoreo y 
Evaluación

Nacional Trimestral 1/15/2022 12/15/2022 SDG NA 

Monitoreo y 
Seguimiento a la 

Gestión

Alteración en SIMEI de los datos 
reportados de la gestión 

institucional del ICBF para 
favorecer intereses particulares.

MS2+
Revisión de roles de usuario 
asignados en la herramienta. 

Trimestral.

Listado de usuarios activos 
aplicativo SIMEI

Profesional de la 
Subdirección de 

Monitoreo y 
Evaluación

Nacional Trimestral 5/1/2022 12/15/2022 SDG NA 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+
DN: Elaborar el plan de visitas a los 
puntos de entrega primarios AAVN. 

(MENSUAL)
Plan de visitas

Profesional del 
Grupo de AAVN

Nacional Mensual 2/1/2022 12/20/2022 SDG NA 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

PP3+
DN: Aplicar el anexo 57 por parte la 

de interventoría a los puntos de 
entrega primarios AAVN.  (MENSUAL)

Acta de visitas cargadas en 
el aplicativo de la 

interventoría

Profesional del 
Grupo de AAVN

Nacional Mensual 2/1/2022 12/20/2022 SDG NA 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

PP3+

DN: Realizar reporte y seguimiento al 
cierre de las novedades presentadas 
producto de la aplicación del anexo 

57 por parte de la interventoría a los 
puntos de entrega primarios AAVN.  

(MENSUAL)

Matriz de seguimiento a 
novedades e informe 

semestral de gestión de 
cierre de novedades.

Profesional del 
Grupo de AAVN

Nacional Mensual 2/1/2022 12/20/2022 SDG NA 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DPI: Realizar jornadas de cualificación  
 referentes a AAVN  las cuales son 
llevadas a cabo por  los equipos de 

seguimiento a la ejecución. 
(SEMESTRAL)

Listado de asistencia de 
manera presencial o 
virtual, formato de 

evaluación, grabación de 
la sesión

Profesional de la 
Subdirección de 

Operaciones para 
la Primera Infancia

Nacional Semestral 1/15/2022 12/15/2022 SDG NA 

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

PROCESO RIESGO CÓDIGO ACCIONES Y PERIODICIDAD REGISTRO O 
EVIDENCIA

RESPONSABLE Nivel PERIODICI
DAD

FECHA INICIO FECHA FINAL Nombre Regional 
Evaluada 

CZ Evaluados 
según muestra 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DPI: Brindar  las  orientaciones 
técnicas  teniendo en cuenta lo 

establecido en los manuales técnicos 
operativos, frente al suministro de la 

bienestarina. (SEMESTRAL) 

Correos electronicos o 
memorandos

Profesional 
Subdirección de 
Gestión Técnica 
para la Primera 

Infancia y/o
Profesional de la 
Subdirección de 

Operaciones para 
la Primera Infancia

Nacional Semestral 1/15/2022 12/15/2022 SDG NA 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DI: Gestionar con la Dirección de 
Nutrición para la realización de las 

asistencias técnicas en el uso 
adecuado del AAVN a la modalidad 
de tú a tú, dirigido a Regionales y 

prestadores del servicio. 
(CUATRIMESTRAL)

Correo electrónico, acta de 
asistencia y listado de 

asistencia.

Profesional de la 
Direccion de 

Infancia 
Nacional

Cuatrimestra
l

2/1/2022 11/30/2022 SDG NA 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+
DI:Consolidar la información frente la 
entrega de  AAVN a los participantes 
de modalidad de Tú a Tú (BIMESTRAL) 

Correo electrónico con 
reporte. 

Profesional de la 
Direccion de 

Infancia 
Nacional Bimestral 3/1/2022 11/30/2022 SDG NA 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DAJ: Gestionar con la Dirección de 
Nutrición para la realización de las 

asistencias técnicas en el uso 
adecuado del AAVN a la modalidad 
de tú a tú, dirigido a Regionales y 

prestadores del servicio. 
CUATRIMESTRAL)

Acta de Reunión y Listado 
de Asistencia

Subdirector (a) de 
Operación de 

programas para la 
Adolescencia y 

Juventud.

Nacional
Cuatrimestra

l
2/1/2022 5/30/2022 SDG NA 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

PP3+
DAJ: Realizar Plan de Seguimiento a la 
entrega de AAVN a los usuarios de la 

oferta.(TRIMESTRAL)

Informes de Comisión o 
Actas de Reunión y 

Listados de Asistencia.

Profesional de la 
Subdirección  de 

Operación de 
programas para la 

Adolescencia y 
Juventud.

Nacional Trimestral 3/1/2022 11/30/2022 SDG NA 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DFC: Articulación con la Dirección de 
Nutrición para establecer las 

recomendaciones y obligaciones 
relacionadas con la recepción, 
almacenamiento, suministro e 

inventario de los  AAVN, los cuales 
quedaran consignadas en la minuta 

contractual. (ANUAL)

Acta de Reunión o Correos
Dirección de 

Familias y 
Comunidades

Nacional Anual 1/2/2022 1/31/2022 SDG NA 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DFC: Brindar orientaciones en los 
espacios de inducción a operadores 

frente a la recepción, 
almacenamiento, suministro e 

inventario de los AAVN. (ANUAL)

Acta de Reunión, 
presentación, informes de 

comisión.

Dirección de 
Familias y 

Comunidades
Nacional Anual 2/1/2022 10/31/2022 SDG NA 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DFC: Elaborar y socializar con las 
regionales reporte que de cuenta del 

numero de familias vinculadas a la 
modalidad Territorios Étnicos con 

Bienestar, que reciben AAVN.  
(BIMESTRAL)

Correos electrónicos
Dirección de 

Familias y 
Comunidades

Nacional Bimestral 2/1/2022 10/31/2022 SDG NA 

Protección

Decisiones no correspondientes 
al acervo probatorio debido a 
que la Defensoría de Familia 

adopta decisiones que no 
responden a la realidad 

probatoria y fáctica, para 
favorecer un particular.

PR1+

Acompañar el desarrollo del Comité 
Técnico Consultivo de los niveles 

Regional y Zonal con el fin de brindar 
recomendaciones técnicas para el 

Restablecimiento de Derechos en los 
casos que presentan mayor 

complejidad, en el marco de las 
estrategias adelantadas por la 

Informe del desarrollo del 
comité técnico consultivo 

Equipo PARD Nacional Semestral 2/1/2022 12/15/2022 SDG NA 

Protección

Decisiones no correspondientes 
al acervo probatorio debido a 
que la Defensoría de Familia 

adopta decisiones que no 
responden a la realidad 

PR1+

Realizar el reporte del seguimiento a 
la realización del Comité técnico 

consultivo para el Restablecimiento 
de Derechos de los niveles regional y 

zonal, verificando a través de las 

Reporte del porcentaje de 
cumplimiento del comité 

consultivo
Equipo PARD Nacional Semestral 1/15/2022 12/15/2022 SDG NA 

Protección

Sanciones disciplinarias o 
penales a la entidad o servidores 

involucrados por entes de 
control por decisiones 
irregulares debido a la 

PR4+
Acompañamiento técnico continuo a 

la realización de los comites de 
adopciones regionales.

Registro de participación 
comité de adopciones

Enlaces regionales 
Subdirección de 

Adopciones
Nacional Mensual 2/1/2022 12/15/2022 SDG NA 

Protección

Sanciones disciplinarias o 
penales a la entidad o servidores 

involucrados por entes de 
control por decisiones 
irregulares debido a la 

aprobación de solicitudes de 
adopción. 

PR4+

Realizar Sensibilización semestral 
frente al cumplimiento de los 
requisitos y pasos de la etapa 

administrativa para determinar si la 
familia es idónea o no para adoptar. 

Listados de asistencia y 
presentaciones, o actas de 

reunión o comité 

Enlaces regionales 
Subdirección de 

Adopciones
Nacional Semestral 2/1/2022 12/15/2022 SDG NA 

Protección

Sanciones disciplinarias o 
penales a la entidad o servidores 

involucrados por entes de 
control por decisiones 

irregulares debido a la omisión 

PR5+

Realizar seguimiento mensual a la 
asignación de familias a niños, niñas y 
adolescentes de acuerdo con la lista 

de espera de cada Regional. 

Reporte consolidado 
Comité de Adopciones del 

SIM

Enlaces regionales 
Subdirección de 

Adopciones
Nacional Mensual 2/1/2022 12/15/2022 SDG NA 

Relación con el 
Ciudadano

Uso indebido de la información 
reservada y clasificada, 

incumpliendo con lo establecido 
en los instrumentos de gestión 
de información pública, para  
beneficio propio o de terceros.

RC1+

Socializar  semestralmente los 
Instrumentos de gestión de la 

información publica, especialmente el 
índice de información clasificada y 

reservada y resultado del monitoreo a 
la gestión de denuncias con los 

responsables de servicios y atención 
regionales y agentes de Centro de 

Contacto.

Presentación y  listado de 
asistencia 

Directora de 
Servicios y 
Atención

Nacional Semestral 2/1/2022 12/15/2022 SDG NA 

Servicios 
Administrativos

Posibilidad de alteración o 
sustracción de información en 

los archivos centrales 
beneficiando a terceros.

SA5+

Realizar sensibilización anual sobre 
los efectos negativos de la alteración 

o sustracción información de los 
archivos centrales o fines particulares.

Listados de asistencias, 
presentación de la 

sensibilización

Corrdinador o 
Líder Grupo 

Gestión 
Documental / 

Referente Grupo 
Gestión 

Documental

Nacional Anual 3/1/2022 6/30/2022 SDG NA 

Servicios 
Administrativos

Posibilidad de alteración o 
sustracción de información en 

los archivos centrales 
beneficiando a terceros.

SA5+
Reportar semestralmente listado de 

personal autorizado para el ingreso a 
los depósitos de archivo centrales

Listado de personal 
autorizado

Coordinador o 
Líder Grupo 

Gestión 
Documental / 

Referente Grupo 
Gestión 

Documental

Nacional Semestral 3/1/2022 12/15/2022 SDG NA 

Servicios 
Administrativos

Posibilidad de alteración o 
sustracción de información en 

los archivos centrales 
beneficiando a terceros.

SA5+

Validar semestralmente que el 
archivo central cuente con 

condiciones de seguridad mínimas 
que garanticen la custodia de la 

información, y en caso de requerirse 
elevar solicitud para que se generen 
las acciones correctivas a las fallas 

detectadas

Informe

Coordinador o 
Líder Grupo 

Gestión 
Documental / 

Referente Grupo 
Gestión 

Documental

Nacional Semestral 3/1/2022 12/15/2022 SDG NA 

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

PROCESO RIESGO CÓDIGO ACCIONES Y PERIODICIDAD REGISTRO O 
EVIDENCIA

RESPONSABLE Nivel PERIODICI
DAD

FECHA INICIO FECHA FINAL Nombre Regional 
Evaluada 

CZ Evaluados 
según muestra 

Gestión del Talento 
Humano 

Promover o inducir actuaciones 
administrativas de las que se 

tenga conocimiento o 
competencia sin el cumplimiento 
de la normatividad legal vigente 
atendiendo intereses personales 

o de un tercero.

TH6+

Sensibilizaciones mensuales a los 
colaboradores del ICBF en temas 

relacionado con la prevención de la 
falta disciplinaria.

Presentaciones y Listados 
de Asistencia

Profesionales de la 
Oficina de Control 

Interno 
Disciplinario

Nacional Mensual 2/1/2022 12/15/2022 SDG NA 

Gestión del Talento 
Humano 

Promover o inducir actuaciones 
administrativas de las que se 

tenga conocimiento o 
competencia sin el cumplimiento 
de la normatividad legal vigente 
atendiendo intereses personales 

o de un tercero.

TH6+

Sensibilizaciones trimestrales a los 
jefes inmediatos sobre la aplicabilidad 
de la preservación del orden interno 

en la normatividad vigente 
disciplinaria.

Presentaciones y Listados 
de Asistencia

Jefe Oficina de 
Control Interno 

Disciplinario
Nacional Trimestral 4/1/2022 12/15/2022 SDG NA 

Direccionamiento 
Estratégico

Posibilidad de la afectación de la 
credibilidad del ICBF por el abuso 

del poder por parte de los 
directivos en la propuesta 

ajustada de los aspectos técnicos 
de los servicios en beneficio de 

un tercero o particular.

DE3+
Socialización y apropiación del Plan 

Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano 2022 - semestral 

Presentación y listado de 
asistencia

Director Regional Regional Semestral 2/15/2022 12/15/2022 Sucre NA 

Direccionamiento 
Estratégico

Posibilidad de la afectación de la 
credibilidad del ICBF por el abuso 

del poder por parte de los 
directivos en la propuesta 

ajustada de los aspectos técnicos 
de los servicios en beneficio de 

un tercero o particular.

DE3+

Socializar y apropiar la Ley de 
Transparencia y de acceso a la 

Información (Ley 1712 de 2014). - 
semestral 

Presentación y listado de 
asistencia

Director Regional Regional Semestral 2/15/2022 12/15/2022 Sucre NA 

Direccionamiento 
Estratégico

Posibilidad de la afectación de la 
credibilidad del ICBF por el abuso 

del poder por parte de los 
directivos en la propuesta 

ajustada de los aspectos técnicos 
de los servicios en beneficio de 

un tercero o particular.

DE3+
Divulgar la Ley de Transparencia y de 

Accesos al Información Pública.- 
semestral 

Correos electronicos
Coordinador de 

Centro Zonal
Centro Zonal Semestral 2/15/2022 12/15/2022 Sucre Sincelejo

Direccionamiento 
Estratégico

Posibilidad de la afectación de la 
credibilidad del ICBF por el abuso 

del poder por parte de los 
directivos en la propuesta 

ajustada de los aspectos técnicos 
de los servicios en beneficio de 

un tercero o particular.

DE3+
Divulgar el Plan Anticorrupción y de 

Atención al Ciudadano 2022 - 
semestral 

Correos electronicos
Coordinador de 

Centro Zonal
Centro Zonal Semestral 2/15/2022 12/15/2022 Sucre Sincelejo

Direccionamiento 
Estratégico

Posibilidad de la afectación de la 
credibilidad del ICBF por el abuso 

del poder por parte de los 
directivos en la propuesta 

ajustada de los aspectos técnicos 
de los servicios en beneficio de 

un tercero o particular.

DE3+
Socialización y apropiación del Plan 

Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano 2022 - semestral 

Presentación y listado de 
asistencia

Director Regional Regional Semestral 2/15/2022 12/15/2022 Córdoba NA 

Direccionamiento 
Estratégico

Posibilidad de la afectación de la 
credibilidad del ICBF por el abuso 

del poder por parte de los 
directivos en la propuesta 

ajustada de los aspectos técnicos 
de los servicios en beneficio de 

un tercero o particular.

DE3+

Socializar y apropiar la Ley de 
Transparencia y de acceso a la 

Información (Ley 1712 de 2014). - 
semestral 

Presentación y listado de 
asistencia

Director Regional Regional Semestral 2/15/2022 12/15/2022 Córdoba NA 

Gestión Financiera

Inadecuada verificación  de los 
 documentos que soportan las 

liquidaciones,  en los  proceso de 
verificación y fiscalización, en 

beneficio de  particulares 
(aportantes o sujetos pasivos de 

la contribución).

GF10+
Realizar Grupos de estudio especificos 

del proceso de verificación y 
fiscalización semestralmente.

Actas y listas de asistencia 
de los grupos de estudio y 

presentaciones.

Coordinador 
Financiero o quien 

haga sus veces en la 
Regional.

Regional Semestral 2/1/2022 12/15/2022 Sucre NA 

Gestión Financiera

Inadecuada verificación  de los 
 documentos que soportan las 

liquidaciones,  en los  proceso de 
verificación y fiscalización, en 

beneficio de  particulares 
(aportantes o sujetos pasivos de 

la contribución).

GF10+

Programar y realizar  seguimientos 
semestral interno aleatorio a los 

expedientes  del  proceso de 
fiscalización y verificación del aporte 

parafiscal.

Informe de seguimiento.

Coordinador 
Financiero o quien 

haga sus veces en la 
Regional.

Regional Semestral 2/1/2022 12/15/2022 Sucre NA 

Gestión Financiera

Inadecuada verificación  de los 
 documentos que soportan las 

liquidaciones,  en los  proceso de 
verificación y fiscalización, en 

beneficio de  particulares 
(aportantes o sujetos pasivos de 

la contribución).

GF10+

Presentar en el comité de 
seguimiento parafiscal el informe 

aleatorio realizado a los procesos de 
verificación y fiscalizacion llevado a 

cabo por la regional.

 Acta de comité de 
seguimiento.

Coordinador 
Financiero o quien 

haga sus veces en la 
Regional.

Regional Semestral 2/1/2022 12/15/2022 Sucre NA 

Gestión Financiera

Inadecuada verificación  de los 
 documentos que soportan las 

liquidaciones,  en los  proceso de 
verificación y fiscalización, en 

beneficio de  particulares 
(aportantes o sujetos pasivos de 

la contribución).

GF10+
Realizar Grupos de estudio especificos 

del proceso de verificación y 
fiscalización semestralmente.

Actas y listas de asistencia 
de los grupos de estudio y 

presentaciones.

Coordinador 
Financiero o quien 

haga sus veces en la 
Regional.

Regional Semestral 2/1/2022 12/15/2022 Córdoba NA 

Gestión Financiera

Inadecuada verificación  de los 
 documentos que soportan las 

liquidaciones,  en los  proceso de 
verificación y fiscalización, en 

beneficio de  particulares 
(aportantes o sujetos pasivos de 

la contribución).

GF10+

Programar y realizar  seguimientos 
semestral interno aleatorio a los 

expedientes  del  proceso de 
fiscalización y verificación del aporte 

parafiscal.

Informe de seguimiento.

Coordinador 
Financiero o quien 

haga sus veces en la 
Regional.

Regional Semestral 2/1/2022 12/15/2022 Córdoba NA 

Gestión Financiera

Inadecuada verificación  de los 
 documentos que soportan las 

liquidaciones,  en los  proceso de 
verificación y fiscalización, en 

beneficio de  particulares 
(aportantes o sujetos pasivos de 

la contribución).

GF10+

Presentar en el comité de 
seguimiento parafiscal el informe 

aleatorio realizado a los procesos de 
verificación y fiscalizacion llevado a 

cabo por la regional.

 Acta de comité de 
seguimiento.

Coordinador 
Financiero o quien 

haga sus veces en la 
Regional.

Regional Semestral 2/1/2022 12/15/2022 Córdoba NA 

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

PROCESO RIESGO CÓDIGO ACCIONES Y PERIODICIDAD REGISTRO O 
EVIDENCIA

RESPONSABLE Nivel PERIODICI
DAD

FECHA INICIO FECHA FINAL Nombre Regional 
Evaluada 

CZ Evaluados 
según muestra 

Gestión Financiera

Inadecuada verificación  de los 
 documentos que soportan las 

liquidaciones,  en los  proceso de 
verificación y fiscalización, en 

beneficio de  particulares 
(aportantes o sujetos pasivos de 

la contribución).

GF9+

Socializar en Grupos de estudio de 
trabajo Regional  con Centro Zonal  la 
normatividad y procedimientos para 
el pago de cuentas en el ICBF   por lo 

menos uno cada seis meses.

Listados de asistencia con 
acta de del Grupo de 

estudio.

Coordinador 
Financiero de la 

Regional
Regional Semestral 2/1/2022 12/15/2022 Sucre NA 

Gestión Financiera

Inadecuada verificación  de los 
 documentos que soportan las 

liquidaciones,  en los  proceso de 
verificación y fiscalización, en 

beneficio de  particulares 
(aportantes o sujetos pasivos de 

la contribución).

GF9+
Realizar seguimiento trimestral 

aleatorias  al proceso de tramite y 
pago de las cuentas.

Informe de seguimiento.

Coordinador 
Financiero o quien 
haga sus veces en 

la Regional.

Regional Trimestral 2/1/2022 12/15/2022 Sucre NA 

Gestión Financiera

Inadecuada verificación  de los 
 documentos que soportan las 

liquidaciones,  en los  proceso de 
verificación y fiscalización, en 

beneficio de  particulares 
(aportantes o sujetos pasivos de 

la contribución).

GF9+
 Socializar el resultado del 

Seguimiento trimestral al proceso de 
tramite y pago de las cuentas.

Acta de comité de 
seguimiento.

Coordinador 
Financiero o quien 
haga sus veces en 

la Regional.

Regional Trimestral 2/1/2022 12/15/2022 Sucre NA 

Gestión Financiera

Inadecuada verificación  de los 
 documentos que soportan las 

liquidaciones,  en los  proceso de 
verificación y fiscalización, en 

beneficio de  particulares 
(aportantes o sujetos pasivos de 

la contribución).

GF9+

Socializar en Grupos de estudio de 
trabajo Regional  con Centro Zonal  la 
normatividad y procedimientos para 
el pago de cuentas en el ICBF   por lo 

menos uno cada seis meses.

Listados de asistencia con 
acta de del Grupo de 

estudio.

Coordinador 
Financiero de la 

Regional
Regional Semestral 2/1/2022 12/15/2022 Córdoba NA 

Gestión Financiera

Inadecuada verificación  de los 
 documentos que soportan las 

liquidaciones,  en los  proceso de 
verificación y fiscalización, en 

beneficio de  particulares 
(aportantes o sujetos pasivos de 

la contribución).

GF9+
Realizar seguimiento trimestral 

aleatorias  al proceso de tramite y 
pago de las cuentas.

Informe de seguimiento.

Coordinador 
Financiero o quien 
haga sus veces en 

la Regional.

Regional Trimestral 2/1/2022 12/15/2022 Córdoba NA 

Gestión Financiera

Inadecuada verificación  de los 
 documentos que soportan las 

liquidaciones,  en los  proceso de 
verificación y fiscalización, en 

beneficio de  particulares 
(aportantes o sujetos pasivos de 

la contribución).

GF9+
 Socializar el resultado del 

Seguimiento trimestral al proceso de 
tramite y pago de las cuentas.

Acta de comité de 
seguimiento.

Coordinador 
Financiero o quien 
haga sus veces en 

la Regional.

Regional Trimestral 2/1/2022 12/15/2022 Córdoba NA 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DN: Realizar reporte y seguimiento al 
cierre de las novedades presentadas 
producto de la aplicación del anexo 

57 por parte de la interventoría a los 
puntos de entrega primarios. AAVN.  

(MENSUAL)

Matriz de seguimiento a 
novedades e informe 

semestral de gestión de 
cierre de novedades.

Profesional del 
Grupo Asistencia 
Técnica ó Grupo 
Ciclos de Vida y 

Nutrición 

Regional Mensual 2/1/2022 12/20/2022 Sucre NA 

Direccionamiento 
Estratégico

Posibilidad de la afectación de la 
credibilidad del ICBF por el abuso 

del poder por parte de los 
directivos en la propuesta 

ajustada de los aspectos técnicos 
de los servicios en beneficio de 

un tercero o particular.

DE3+
Divulgar la Ley de Transparencia y de 

Accesos al Información Pública.- 
semestral 

Correos electronicos
Coordinador de 

Centro Zonal
Centro Zonal Semestral 2/15/2022 12/15/2022 Sucre La Mojana

Direccionamiento 
Estratégico

Posibilidad de la afectación de la 
credibilidad del ICBF por el abuso 

del poder por parte de los 
directivos en la propuesta 

ajustada de los aspectos técnicos 
de los servicios en beneficio de 

un tercero o particular.

DE3+
Divulgar el Plan Anticorrupción y de 

Atención al Ciudadano 2022 - 
semestral 

Correos electronicos
Coordinador de 

Centro Zonal
Centro Zonal Semestral 2/15/2022 12/15/2022 Sucre La Mojana

Direccionamiento 
Estratégico

Posibilidad de la afectación de la 
credibilidad del ICBF por el abuso 

del poder por parte de los 
directivos en la propuesta 

ajustada de los aspectos técnicos 
de los servicios en beneficio de 

un tercero o particular.

DE3+
Divulgar la Ley de Transparencia y de 

Accesos al Información Pública.- 
semestral 

Correos electronicos
Coordinador de 

Centro Zonal
Centro Zonal Semestral 2/15/2022 12/15/2022 Córdoba Montelibano 

Direccionamiento 
Estratégico

Posibilidad de la afectación de la 
credibilidad del ICBF por el abuso 

del poder por parte de los 
directivos en la propuesta 

ajustada de los aspectos técnicos 
de los servicios en beneficio de 

un tercero o particular.

DE3+
Divulgar el Plan Anticorrupción y de 

Atención al Ciudadano 2022 - 
semestral 

Correos electronicos
Coordinador de 

Centro Zonal
Centro Zonal Semestral 2/15/2022 12/15/2022 Córdoba Montelibano 

Direccionamiento 
Estratégico

Posibilidad de la afectación de la 
credibilidad del ICBF por el abuso 

del poder por parte de los 
directivos en la propuesta 

ajustada de los aspectos técnicos 
de los servicios en beneficio de 

un tercero o particular.

DE3+
Divulgar la Ley de Transparencia y de 

Accesos al Información Pública.- 
semestral 

Correos electronicos
Coordinador de 

Centro Zonal
Centro Zonal Semestral 2/15/2022 12/15/2022 Córdoba Lorica

Direccionamiento 
Estratégico

Posibilidad de la afectación de la 
credibilidad del ICBF por el abuso 

del poder por parte de los 
directivos en la propuesta 

ajustada de los aspectos técnicos 
de los servicios en beneficio de 

un tercero o particular.

DE3+
Divulgar el Plan Anticorrupción y de 

Atención al Ciudadano 2022 - 
semestral 

Correos electronicos
Coordinador de 

Centro Zonal
Centro Zonal Semestral 2/15/2022 12/15/2022 Córdoba Lorica

Direccionamiento 
Estratégico

Posibilidad de la afectación de la 
credibilidad del ICBF por el abuso 

del poder por parte de los 
directivos en la propuesta 

ajustada de los aspectos técnicos 
de los servicios en beneficio de 

un tercero o particular.

DE3+
Divulgar la Ley de Transparencia y de 

Accesos al Información Pública.- 
semestral 

Correos electronicos
Coordinador de 

Centro Zonal
Centro Zonal Semestral 2/15/2022 12/15/2022 Córdoba Sahagún

Direccionamiento 
Estratégico

Posibilidad de la afectación de la 
credibilidad del ICBF por el abuso 

del poder por parte de los 
directivos en la propuesta 

ajustada de los aspectos técnicos 
de los servicios en beneficio de 

un tercero o particular.

DE3+
Divulgar el Plan Anticorrupción y de 

Atención al Ciudadano 2022 - 
semestral 

Correos electronicos
Coordinador de 

Centro Zonal
Centro Zonal Semestral 2/15/2022 12/15/2022 Córdoba Sahagún

Direccionamiento 
Estratégico

Posibilidad de la afectación de la 
credibilidad del ICBF por el abuso 

del poder por parte de los 
directivos en la propuesta 

ajustada de los aspectos técnicos 
de los servicios en beneficio de 

un tercero o particular.

DE3+
Divulgar la Ley de Transparencia y de 

Accesos al Información Pública.- 
semestral 

Correos electronicos
Coordinador de 

Centro Zonal
Centro Zonal Semestral 2/15/2022 12/15/2022 Córdoba 

San Andrés de 
Sotavento

Direccionamiento 
Estratégico

Posibilidad de la afectación de la 
credibilidad del ICBF por el abuso 

del poder por parte de los 
directivos en la propuesta 

ajustada de los aspectos técnicos 
de los servicios en beneficio de 

un tercero o particular.

DE3+
Divulgar el Plan Anticorrupción y de 

Atención al Ciudadano 2022 - 
semestral 

Correos electronicos
Coordinador de 

Centro Zonal
Centro Zonal Semestral 2/15/2022 12/15/2022 Córdoba 

San Andrés de 
Sotavento

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DN: Realizar reporte y seguimiento al 
cierre de las novedades presentadas 
producto de la aplicación del anexo 

57 por parte de la interventoría a los 
puntos de entrega primarios. AAVN.  

(MENSUAL)

Matriz de seguimiento a 
novedades e informe 

semestral de gestión de 
cierre de novedades.

 El profesional 
designado por el 
coordinador zonal

Centro Zonal Mensual 2/1/2022 12/20/2022 Sucre Sincelejo

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

PROCESO RIESGO CÓDIGO ACCIONES Y PERIODICIDAD REGISTRO O 
EVIDENCIA

RESPONSABLE Nivel PERIODICI
DAD

FECHA INICIO FECHA FINAL Nombre Regional 
Evaluada 

CZ Evaluados 
según muestra 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DPI: Realizar mesas de trabajo de 
articulación entre  el enlace de 
Asistencia técnica , enlace de 

seguimiento a la ejecución  y el 
profesional de nutrición. 

(TRIMESTRAL)

Acta de reunion con 
listado de asistencia

Profesional de la 
Dirección Regional 

Regional Trimestral 1/15/2022 12/15/2022 Sucre NA 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+
DPI: Brindar orientaciones tecnicas 

para la adecuada entrega del AAVN a 
los usuarios. (SEMESTRAL)

Listado de asistencia de 
manera presencial o virtual

Profesional 
delegado por el 
Coordinador del 

Centro zonal

Centro Zonal Semestral 1/15/2022 12/15/2022 Sucre Sincelejo

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DI:Gestionar el reporte de entregas 
mensuales del AAVN y remitir el 

consolidado a la Dirección de Infancia 
(MENSUAL)

Correo electrónico, acta de 
asistencia y listado de 

asistencia.

 Profesional 
enlace regional

Regional Mensual 3/1/2022 11/30/2022 Sucre NA 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+
DI:Realizar Seguimiento a la entrega 

de AAVN a los participantes  de la 
modalidad Tú a Tú (MENSUAL)

Formato de Entrega de 
Bienestarina. Actas de 
Reunión y Listados de 

Asistencia

 Profesional 
enlace regional

Regional Mensual 3/1/2022 11/30/2022 Sucre NA 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DI:Realizar Seguimiento a la entrega 
de AAVN a los paticipantes  de la 

modalidad Tú a Tú . (Donde aplique la 
supervisión de los 

contratos)(MENSUAL)

Formato de Entrega de 
Bienestarina a 

Beneficiarios. Actas de 
Reunión y Listados de 

Asistencia

 El profesional 
designado por el 

coordinador Cento 
zonal

Centro Zonal Mensual 3/1/2022 11/30/2022 Sucre Sincelejo

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DAJ: Gestionar el reporte de entregas 
del AAVN y remitir el consolidado a la 
Dirección de Adolescencia y Juventud  

(MENSUAL)

Correo electrónico con la 
consolidación del reporte 

de entregas.

Coordinador del 
Grupo de 

Asistencia Técnica 
ó Coordinador del 
Grupo de Ciclos de 
Vida y Nutrición   

con apoyo del 
profesional 

designado de la 
Dirección de 

Adolescencia y 
Juventud.

Regional Mensual 3/1/2022 11/30/2022 Sucre NA 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DAJ: Realizar Plan de Seguimiento a la 
entrega de AAVN a los usuarios de la 

oferta.  (MENSUAL)
Nota: Aplica para las regionales que 
tengan en territorio la modalidad de 

tú a tú

Formato de Entrega de 
Bienestarina. Actas de 
Reunión y Listados de 

Asistencia

Coordinador del 
Grupo de 

Asistencia Técnica 
ó Coordinador del 
Grupo de Ciclos de 
Vida y Nutrición   

con apoyo del 
profesional 

designado de la 
Dirección de 

Adolescencia y 
Juventud.

Regional Mensual 3/1/2022 11/30/2022 Sucre NA 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DAJ: Realizar Plan de Seguimiento a la 
entrega de AAVN a los usuarios de la 

oferta.  (MENSUAL)
Nota: Aplica para los Centros Zonales 

que tengan supervisión de la 
modalidad de tú a tú

Formato de Entrega de 
Bienestarina a 

Beneficiarios. Actas de 
Reunión y Listados de 

Asistencia

Coordinador de 
Centro Zonal con 

apoyo del 
profesional 
designado o 
Supervisor.

Centro Zonal Mensual 3/1/2022 11/30/2022 Sucre Sincelejo

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DFC: Seguimiento a las entregas de 
los AAVN, de acuerdo con el  corte o 

fechas de entrega establecidas. 
(BIMESTRAL)

Formatos de seguimiento  
de entrega de los AAVN 

Supervisor del 
contrato

Regional Bimestral 2/1/2022 10/31/2022 Sucre NA 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DFC: Seguimiento a las entregas de 
los AAVN, de acuerdo con el  corte o 

fechas de entrega establecidas. 
(BIMESTRAL)

Formatos de seguimiento  
de entrega de los AAVN 

Supervisor del 
contrato

Centro Zonal Bimestral 2/1/2022 10/31/2022 Sucre Sincelejo

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DN: Realizar reporte y seguimiento al 
cierre de las novedades presentadas 
producto de la aplicación del anexo 

57 por parte de la interventoría a los 
puntos de entrega primarios. AAVN.  

(MENSUAL)

Matriz de seguimiento a 
novedades e informe 

semestral de gestión de 
cierre de novedades.

Profesional del 
Grupo Asistencia 
Técnica ó Grupo 
Ciclos de Vida y 

Nutrición 

Regional Mensual 2/1/2022 12/20/2022 Córdoba NA 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DPI: Realizar mesas de trabajo de 
articulación entre  el enlace de 
Asistencia técnica , enlace de 

seguimiento a la ejecución  y el 
profesional de nutrición. 

(TRIMESTRAL)

Acta de reunion con 
listado de asistencia

Profesional de la 
Dirección Regional 

Regional Trimestral 1/15/2022 12/15/2022 Córdoba NA 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DI:Gestionar el reporte de entregas 
mensuales del AAVN y remitir el 

consolidado a la Dirección de Infancia 
(MENSUAL)

Correo electrónico, acta de 
asistencia y listado de 

asistencia.

 Profesional 
enlace regional

Regional Mensual 3/1/2022 11/30/2022 Córdoba NA 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+
DI:Realizar Seguimiento a la entrega 

de AAVN a los participantes  de la 
modalidad Tú a Tú (MENSUAL)

Formato de Entrega de 
Bienestarina. Actas de 
Reunión y Listados de 

Asistencia

 Profesional 
enlace regional

Regional Mensual 3/1/2022 11/30/2022 Córdoba NA 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DAJ: Gestionar el reporte de entregas 
del AAVN y remitir el consolidado a la 
Dirección de Adolescencia y Juventud  

(MENSUAL)

Correo electrónico con la 
consolidación del reporte 

de entregas.

Coordinador del 
Grupo de 

Asistencia Técnica 
ó Coordinador del 
Grupo de Ciclos de 
Vida y Nutrición   

con apoyo del 
profesional 

designado de la 
Dirección de 

Adolescencia y 
Juventud.

Regional Mensual 3/1/2022 11/30/2022 Córdoba NA 

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

PROCESO RIESGO CÓDIGO ACCIONES Y PERIODICIDAD REGISTRO O 
EVIDENCIA

RESPONSABLE Nivel PERIODICI
DAD

FECHA INICIO FECHA FINAL Nombre Regional 
Evaluada 

CZ Evaluados 
según muestra 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DAJ: Realizar Plan de Seguimiento a la 
entrega de AAVN a los usuarios de la 

oferta.  (MENSUAL)
Nota: Aplica para las regionales que 
tengan en territorio la modalidad de 

tú a tú

Formato de Entrega de 
Bienestarina. Actas de 
Reunión y Listados de 

Asistencia

Coordinador del 
Grupo de 

Asistencia Técnica 
ó Coordinador del 
Grupo de Ciclos de 
Vida y Nutrición   

con apoyo del 
profesional 

designado de la 
Dirección de 

Adolescencia y 
Juventud.

Regional Mensual 3/1/2022 11/30/2022 Córdoba NA 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DFC: Seguimiento a las entregas de 
los AAVN, de acuerdo con el  corte o 

fechas de entrega establecidas. 
(BIMESTRAL)

Formatos de seguimiento  
de entrega de los AAVN 

Supervisor del 
contrato

Regional Bimestral 2/1/2022 10/31/2022 Córdoba NA 

Protección

Decisiones no correspondientes 
al acervo probatorio debido a 
que la Defensoría de Familia 

adopta decisiones que no 
responden a la realidad 

probatoria y fáctica, para 
favorecer un particular.

PR1+

Realizar el reporte mensual de 
realización del Comité técnico 

consultivo para el Restablecimiento 
de Derechos del nivel zonal, 

verificando a través de las actas 
cargadas en la ruta correspondiente, 

que cumpla con los parámetros 
establecidos en las Resoluciones 9198 

de 2015 y 7397 de 2017. 

Correo electrónico 
validando la revisión de las 

actas. 

Coordinador del 
grupo de 

asistencia técnica/ 
Protección 

Regional Mensual 2/1/2022 12/15/2022 Sucre NA 

Protección

Decisiones no correspondientes 
al acervo probatorio debido a 
que la Defensoría de Familia 

adopta decisiones que no 
responden a la realidad 

probatoria y fáctica, para 
favorecer un particular.

PR1+

Realizar el reporte mensual de 
realización del Comité técnico 

consultivo para el Restablecimiento 
de Derechos del nivel zonal, 

verificando a través de las actas 
cargadas en la ruta correspondiente, 

que cumpla con los parámetros 
establecidos en las Resoluciones 9198 

de 2015 y 7397 de 2017. 

Correo electrónico 
validando la revisión de las 

actas. 

Coordinador del 
grupo de 

asistencia técnica/ 
Protección 

Regional Mensual 2/1/2022 12/15/2022 Córdoba NA 

Protección

Sanciones disciplinarias o 
penales a la entidad o servidores 

involucrados por entes de 
control por decisiones 
irregulares debido a la 

aprobación de solicitudes de 
adopción. 

PR4+

Realizar Sensibilización semestral a 
las defensorias de familia en centros 
zonales frente al cumplimiento de los 

requisitos y pasos de la etapa 
administrativa para determinar si la 
familia es idónea o no para adoptar. 

Listados de asistencia y 
presentaciones, o actas de 

reunión o comité 

Comité de 
adopciones

Regional Semestral 2/1/2022 12/15/2022 Sucre NA 

Protección

Sanciones disciplinarias o 
penales a la entidad o servidores 

involucrados por entes de 
control por decisiones 
irregulares debido a la 

aprobación de solicitudes de 
adopción. 

PR4+

Realizar Sensibilización semestral a 
las defensorias de familia en centros 
zonales frente al cumplimiento de los 

requisitos y pasos de la etapa 
administrativa para determinar si la 
familia es idónea o no para adoptar. 

Listados de asistencia y 
presentaciones, o actas de 

reunión o comité 

Comité de 
adopciones

Regional Semestral 2/1/2022 12/15/2022 Córdoba NA 

Protección

Sanciones disciplinarias o 
penales a la entidad o servidores 

involucrados por entes de 
control por decisiones 

irregulares debido a la omisión 
de solicitudes de adopción 
aprobadas para la posible 

asignación a un niño, niña y/o 
adolescente

PR5+

Realizar seguimiento mensual a la 
asignación de familias a niños, niñas y 
adolescentes de acuerdo con la lista 

de espera.

Reporte consolidado 
Comité de Adopciones del 

SIM

Comité de 
Adopciones 

Regional Mensual 2/1/2022 12/15/2022 Sucre NA 

Protección

Sanciones disciplinarias o 
penales a la entidad o servidores 

involucrados por entes de 
control por decisiones 

irregulares debido a la omisión 
de solicitudes de adopción 
aprobadas para la posible 

asignación a un niño, niña y/o 
adolescente

PR5+

Realizar seguimiento mensual a la 
asignación de familias a niños, niñas y 
adolescentes de acuerdo con la lista 

de espera.

Reporte consolidado 
Comité de Adopciones del 

SIM

Comité de 
Adopciones 

Regional Mensual 2/1/2022 12/15/2022 Córdoba NA 

Relación con el 
Ciudadano

Uso indebido de la información 
reservada y clasificada, 

incumpliendo con lo establecido 
en los instrumentos de gestión 
de información pública, para  
beneficio propio o de terceros.

RC1+

Realizar semestralmente la 
socialización del Índice de 

Información clasificada y reservada 
del ICBF, con los referentes de 

servicio y atención de los Centros 
Zonales, por parte del Referente de 
Servicios y Atención de la Dirección 

Regional.

Presentación y  listado de 
asistencia 

Responsable de 
Servicios y 
Atención

Regional Semestral 2/1/2022 12/15/2022 Sucre NA 

Relación con el 
Ciudadano

Uso indebido de la información 
reservada y clasificada, 

incumpliendo con lo establecido 
en los instrumentos de gestión 
de información pública, para  
beneficio propio o de terceros.

RC1+

Realizar semestralmente la 
socialización del Índice de 

Información clasificada y reservada 
del ICBF, con los referentes de 

servicio y atención de los Centros 
Zonales, por parte del Referente de 
Servicios y Atención de la Dirección 

Regional.

Presentación y  listado de 
asistencia 

Responsable de 
Servicios y 
Atención

Regional Semestral 2/1/2022 12/15/2022 Córdoba NA 

Servicios 
Administrativos

Posibilidad de alteración o 
sustracción de información en 

los archivos centrales 
beneficiando a terceros.

SA5+

Realizar sensibilización anual  sobre 
los efectos negativos de la alteración 

o sustracción información de los 
archivos centrales o fines particulares.

Listados de asistencias, 
presentación de la 

sensibilización

Coordinador 
Grupo 

Administrativo y/o 
Gestión de 
Soporte / 
Referente 

documental de la 
Regional

Regional Semestral 3/1/2022 6/30/2022 Sucre NA 

Servicios 
Administrativos

Posibilidad de alteración o 
sustracción de información en 

los archivos centrales 
beneficiando a terceros.

SA5+
Reportar semestralmente listado de 

personal autorizado para el ingreso a 
los depósitos de archivo centrales

Listado de personal 
autorizado

Coordinador 
Grupo 

Administrativo y/o 
Gestión de 
Soporte / 
Referente 

documental de la 
Regional

Regional Semestral 3/1/2022 12/15/2022 Sucre NA 

Servicios 
Administrativos

Posibilidad de alteración o 
sustracción de información en 

los archivos centrales 
beneficiando a terceros.

SA5+

Validar semestralmente que el 
archivo central cuente con 

condiciones de seguridad mínimas 
que garanticen la custodia de la 

información, y en caso de requerirse 
elevar solicitud para que se generen 
las acciones correctivas a las fallas 

detectadas

Informe

Coordinador 
Grupo 

Administrativo y/o 
Gestión de 
Soporte / 
Referente 

documental de la 
Regional

Regional Semestral 3/1/2022 12/15/2022 Sucre NA 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DN: Realizar reporte y seguimiento al 
cierre de las novedades presentadas 
producto de la aplicación del anexo 

57 por parte de la interventoría a los 
puntos de entrega primarios. AAVN.  

(MENSUAL)

Matriz de seguimiento a 
novedades e informe 

semestral de gestión de 
cierre de novedades.

 El profesional 
designado por el 
coordinador zonal

Centro Zonal Mensual 2/1/2022 12/20/2022 Sucre La Mojana

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+
DPI: Brindar orientaciones tecnicas 

para la adecuada entrega del AAVN a 
los usuarios. (SEMESTRAL)

Listado de asistencia de 
manera presencial o virtual

Profesional 
delegado por el 
Coordinador del 

Centro zonal

Centro Zonal Semestral 1/15/2022 12/15/2022 Sucre La Mojana

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DI:Realizar Seguimiento a la entrega 
de AAVN a los paticipantes  de la 

modalidad Tú a Tú . (Donde aplique la 
supervisión de los 

contratos)(MENSUAL)

Formato de Entrega de 
Bienestarina a 

Beneficiarios. Actas de 
Reunión y Listados de 

Asistencia

 El profesional 
designado por el 

coordinador Cento 
zonal

Centro Zonal Mensual 3/1/2022 11/30/2022 Sucre La Mojana

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

PROCESO RIESGO CÓDIGO ACCIONES Y PERIODICIDAD REGISTRO O 
EVIDENCIA

RESPONSABLE Nivel PERIODICI
DAD

FECHA INICIO FECHA FINAL Nombre Regional 
Evaluada 

CZ Evaluados 
según muestra 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DAJ: Realizar Plan de Seguimiento a la 
entrega de AAVN a los usuarios de la 

oferta.  (MENSUAL)
Nota: Aplica para los Centros Zonales 

que tengan supervisión de la 
modalidad de tú a tú

Formato de Entrega de 
Bienestarina a 

Beneficiarios. Actas de 
Reunión y Listados de 

Asistencia

Coordinador de 
Centro Zonal con 

apoyo del 
profesional 
designado o 
Supervisor.

Centro Zonal Mensual 3/1/2022 11/30/2022 Sucre La Mojana

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DFC: Seguimiento a las entregas de 
los AAVN, de acuerdo con el  corte o 

fechas de entrega establecidas. 
(BIMESTRAL)

Formatos de seguimiento  
de entrega de los AAVN 

Supervisor del 
contrato

Centro Zonal Bimestral 2/1/2022 10/31/2022 Sucre La Mojana

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DN: Realizar reporte y seguimiento al 
cierre de las novedades presentadas 
producto de la aplicación del anexo 

57 por parte de la interventoría a los 
puntos de entrega primarios. AAVN.  

(MENSUAL)

Matriz de seguimiento a 
novedades e informe 

semestral de gestión de 
cierre de novedades.

 El profesional 
designado por el 
coordinador zonal

Centro Zonal Mensual 2/1/2022 12/20/2022 Córdoba Montelibano 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+
DPI: Brindar orientaciones tecnicas 

para la adecuada entrega del AAVN a 
los usuarios. (SEMESTRAL)

Listado de asistencia de 
manera presencial o virtual

Profesional 
delegado por el 
Coordinador del 

Centro zonal

Centro Zonal Semestral 1/15/2022 12/15/2022 Córdoba Montelibano 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DI:Realizar Seguimiento a la entrega 
de AAVN a los paticipantes  de la 

modalidad Tú a Tú . (Donde aplique la 
supervisión de los 

contratos)(MENSUAL)

Formato de Entrega de 
Bienestarina a 

Beneficiarios. Actas de 
Reunión y Listados de 

Asistencia

 El profesional 
designado por el 

coordinador Cento 
zonal

Centro Zonal Mensual 3/1/2022 11/30/2022 Córdoba Montelibano 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DAJ: Realizar Plan de Seguimiento a la 
entrega de AAVN a los usuarios de la 

oferta.  (MENSUAL)
Nota: Aplica para los Centros Zonales 

que tengan supervisión de la 
modalidad de tú a tú

Formato de Entrega de 
Bienestarina a 

Beneficiarios. Actas de 
Reunión y Listados de 

Asistencia

Coordinador de 
Centro Zonal con 

apoyo del 
profesional 
designado o 
Supervisor.

Centro Zonal Mensual 3/1/2022 11/30/2022 Córdoba Montelibano 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DFC: Seguimiento a las entregas de 
los AAVN, de acuerdo con el  corte o 

fechas de entrega establecidas. 
(BIMESTRAL)

Formatos de seguimiento  
de entrega de los AAVN 

Supervisor del 
contrato

Centro Zonal Bimestral 2/1/2022 10/31/2022 Córdoba Montelibano 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DN: Realizar reporte y seguimiento al 
cierre de las novedades presentadas 
producto de la aplicación del anexo 

57 por parte de la interventoría a los 
puntos de entrega primarios. AAVN.  

(MENSUAL)

Matriz de seguimiento a 
novedades e informe 

semestral de gestión de 
cierre de novedades.

 El profesional 
designado por el 
coordinador zonal

Centro Zonal Mensual 2/1/2022 12/20/2022 Córdoba Lorica 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+
DPI: Brindar orientaciones tecnicas 

para la adecuada entrega del AAVN a 
los usuarios. (SEMESTRAL)

Listado de asistencia de 
manera presencial o virtual

Profesional 
delegado por el 
Coordinador del 

Centro zonal

Centro Zonal Semestral 1/15/2022 12/15/2022 Córdoba Lorica 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DI:Realizar Seguimiento a la entrega 
de AAVN a los paticipantes  de la 

modalidad Tú a Tú . (Donde aplique la 
supervisión de los 

contratos)(MENSUAL)

Formato de Entrega de 
Bienestarina a 

Beneficiarios. Actas de 
Reunión y Listados de 

Asistencia

 El profesional 
designado por el 

coordinador Cento 
zonal

Centro Zonal Mensual 3/1/2022 11/30/2022 Córdoba Lorica 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DAJ: Realizar Plan de Seguimiento a la 
entrega de AAVN a los usuarios de la 

oferta.  (MENSUAL)
Nota: Aplica para los Centros Zonales 

que tengan supervisión de la 
modalidad de tú a tú

Formato de Entrega de 
Bienestarina a 

Beneficiarios. Actas de 
Reunión y Listados de 

Asistencia

Coordinador de 
Centro Zonal con 

apoyo del 
profesional 
designado o 
Supervisor.

Centro Zonal Mensual 3/1/2022 11/30/2022 Córdoba Lorica 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DFC: Seguimiento a las entregas de 
los AAVN, de acuerdo con el  corte o 

fechas de entrega establecidas. 
(BIMESTRAL)

Formatos de seguimiento  
de entrega de los AAVN 

Supervisor del 
contrato

Centro Zonal Bimestral 2/1/2022 10/31/2022 Córdoba Lorica 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DN: Realizar reporte y seguimiento al 
cierre de las novedades presentadas 
producto de la aplicación del anexo 

57 por parte de la interventoría a los 
puntos de entrega primarios. AAVN.  

(MENSUAL)

Matriz de seguimiento a 
novedades e informe 

semestral de gestión de 
cierre de novedades.

 El profesional 
designado por el 
coordinador zonal

Centro Zonal Mensual 2/1/2022 12/20/2022 Córdoba Sahagún

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+
DPI: Brindar orientaciones tecnicas 

para la adecuada entrega del AAVN a 
los usuarios. (SEMESTRAL)

Listado de asistencia de 
manera presencial o virtual

Profesional 
delegado por el 
Coordinador del 

Centro zonal

Centro Zonal Semestral 1/15/2022 12/15/2022 Córdoba Sahagún

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DI:Realizar Seguimiento a la entrega 
de AAVN a los paticipantes  de la 

modalidad Tú a Tú . (Donde aplique la 
supervisión de los 

contratos)(MENSUAL)

Formato de Entrega de 
Bienestarina a 

Beneficiarios. Actas de 
Reunión y Listados de 

Asistencia

 El profesional 
designado por el 

coordinador Cento 
zonal

Centro Zonal Mensual 3/1/2022 11/30/2022 Córdoba Sahagún

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DAJ: Realizar Plan de Seguimiento a la 
entrega de AAVN a los usuarios de la 

oferta.  (MENSUAL)
Nota: Aplica para los Centros Zonales 

que tengan supervisión de la 
modalidad de tú a tú

Formato de Entrega de 
Bienestarina a 

Beneficiarios. Actas de 
Reunión y Listados de 

Asistencia

Coordinador de 
Centro Zonal con 

apoyo del 
profesional 
designado o 
Supervisor.

Centro Zonal Mensual 3/1/2022 11/30/2022 Córdoba Sahagún

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DFC: Seguimiento a las entregas de 
los AAVN, de acuerdo con el  corte o 

fechas de entrega establecidas. 
(BIMESTRAL)

Formatos de seguimiento  
de entrega de los AAVN 

Supervisor del 
contrato

Centro Zonal Bimestral 2/1/2022 10/31/2022 Córdoba Sahagún

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DN: Realizar reporte y seguimiento al 
cierre de las novedades presentadas 
producto de la aplicación del anexo 

57 por parte de la interventoría a los 
puntos de entrega primarios. AAVN.  

(MENSUAL)

Matriz de seguimiento a 
novedades e informe 

semestral de gestión de 
cierre de novedades.

 El profesional 
designado por el 
coordinador zonal

Centro Zonal Mensual 2/1/2022 12/20/2022 Córdoba 

San Andrés de 
Sotavento

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

PROCESO RIESGO CÓDIGO ACCIONES Y PERIODICIDAD REGISTRO O 
EVIDENCIA

RESPONSABLE Nivel PERIODICI
DAD

FECHA INICIO FECHA FINAL Nombre Regional 
Evaluada 

CZ Evaluados 
según muestra 

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+
DPI: Brindar orientaciones tecnicas 

para la adecuada entrega del AAVN a 
los usuarios. (SEMESTRAL)

Listado de asistencia de 
manera presencial o virtual

Profesional 
delegado por el 
Coordinador del 

Centro zonal

Centro Zonal Semestral 1/15/2022 12/15/2022 Córdoba 

San Andrés de 
Sotavento

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DI:Realizar Seguimiento a la entrega 
de AAVN a los paticipantes  de la 

modalidad Tú a Tú . (Donde aplique la 
supervisión de los 

contratos)(MENSUAL)

Formato de Entrega de 
Bienestarina a 

Beneficiarios. Actas de 
Reunión y Listados de 

Asistencia

 El profesional 
designado por el 

coordinador Cento 
zonal

Centro Zonal Mensual 3/1/2022 11/30/2022 Córdoba 

San Andrés de 
Sotavento

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DAJ: Realizar Plan de Seguimiento a la 
entrega de AAVN a los usuarios de la 

oferta.  (MENSUAL)
Nota: Aplica para los Centros Zonales 

que tengan supervisión de la 
modalidad de tú a tú

Formato de Entrega de 
Bienestarina a 

Beneficiarios. Actas de 
Reunión y Listados de 

Asistencia

Coordinador de 
Centro Zonal con 

apoyo del 
profesional 
designado o 
Supervisor.

Centro Zonal Mensual 3/1/2022 11/30/2022 Córdoba 

San Andrés de 
Sotavento

Promoción y 
Prevención

Posibilidad de entrega o uso 
indebido de Alimento de Alto 
Valor Nutrición en puntos de 

entrega, unidades de servicios de 
los programas, modalidades o 
servicios del ICBF favoreciendo 

particulares o terceros.

PP3+

DFC: Seguimiento a las entregas de 
los AAVN, de acuerdo con el  corte o 

fechas de entrega establecidas. 
(BIMESTRAL)

Formatos de seguimiento  
de entrega de los AAVN 

Supervisor del 
contrato

Centro Zonal Bimestral 2/1/2022 10/31/2022 Córdoba 

San Andrés de 
Sotavento

Servicios 
Administrativos

Posibilidad de alteración o 
sustracción de información en 

los archivos centrales 
beneficiando a terceros.

SA5+

Validar semestralmente que el 
archivo de gestión centralizado 

cuente con condiciones de seguridad 
mínimas que garanticen la custodia 

de la información, y en caso de 
requerirse elevar solicitud para que se 
generen las acciones correctivas a las 

fallas detectadas

Informe

Coordinador 
Centro Zonal / 

Referente 
documental del 

Centro Zonal

Centro Zonal Semestral 3/1/2022 12/15/2022 Sucre Sincelejo

Servicios 
Administrativos

Posibilidad de alteración o 
sustracción de información en 

los archivos centrales 
beneficiando a terceros.

SA5+

Reportar semestralmente listado de 
personal autorizado para el ingreso a 
los depósitos de archivo de gestión 

centralizados

Listado de personal 
autorizado

Coordinador 
Centro Zonal / 

Referente 
documental del 

Centro Zonal

Centro Zonal Semestral 3/1/2022 12/15/2022 Sucre Sincelejo

Servicios 
Administrativos

Posibilidad de alteración o 
sustracción de información en 

los archivos centrales 
beneficiando a terceros.

SA5+

Validar semestralmente que el 
archivo de gestión centralizado 

cuente con condiciones de seguridad 
mínimas que garanticen la custodia 

de la información, y en caso de 
requerirse elevar solicitud para que se 
generen las acciones correctivas a las 

fallas detectadas

Informe

Coordinador 
Centro Zonal / 

Referente 
documental del 

Centro Zonal

Centro Zonal Semestral 3/1/2022 12/15/2022 Sucre La Mojana

Servicios 
Administrativos

Posibilidad de alteración o 
sustracción de información en 

los archivos centrales 
beneficiando a terceros.

SA5+

Reportar semestralmente listado de 
personal autorizado para el ingreso a 
los depósitos de archivo de gestión 

centralizados

Listado de personal 
autorizado

Coordinador 
Centro Zonal / 

Referente 
documental del 

Centro Zonal

Centro Zonal Semestral 3/1/2022 12/15/2022 Sucre La Mojana

Servicios 
Administrativos

Posibilidad de alteración o 
sustracción de información en 

los archivos centrales 
beneficiando a terceros.

SA5+

Realizar sensibilización anual  sobre 
los efectos negativos de la alteración 

o sustracción información de los 
archivos centrales o fines particulares.

Listados de asistencias, 
presentación de la 

sensibilización

Coordinador 
Grupo 

Administrativo y/o 
Gestión de 
Soporte / 
Referente 

documental de la 
Regional

Regional Semestral 3/1/2022 6/30/2022 Córdoba NA 

Servicios 
Administrativos

Posibilidad de alteración o 
sustracción de información en 

los archivos centrales 
beneficiando a terceros.

SA5+
Reportar semestralmente listado de 

personal autorizado para el ingreso a 
los depósitos de archivo centrales

Listado de personal 
autorizado

Coordinador 
Grupo 

Administrativo y/o 
Gestión de 
Soporte / 
Referente 

documental de la 
Regional

Regional Semestral 3/1/2022 12/15/2022 Córdoba NA 

Servicios 
Administrativos

Posibilidad de alteración o 
sustracción de información en 

los archivos centrales 
beneficiando a terceros.

SA5+

Validar semestralmente que el 
archivo central cuente con 

condiciones de seguridad mínimas 
que garanticen la custodia de la 

información, y en caso de requerirse 
elevar solicitud para que se generen 
las acciones correctivas a las fallas 

detectadas

Informe

Coordinador 
Grupo 

Administrativo y/o 
Gestión de 
Soporte / 
Referente 

documental de la 
Regional

Regional Semestral 3/1/2022 12/15/2022 Córdoba NA 

Servicios 
Administrativos

Posibilidad de alteración o 
sustracción de información en 

los archivos centrales 
beneficiando a terceros.

SA5+

Validar semestralmente que el 
archivo de gestión centralizado 

cuente con condiciones de seguridad 
mínimas que garanticen la custodia 

de la información, y en caso de 
requerirse elevar solicitud para que se 
generen las acciones correctivas a las 

fallas detectadas

Informe

Coordinador 
Centro Zonal / 

Referente 
documental del 

Centro Zonal

Centro Zonal Semestral 3/1/2022 12/15/2022 Córdoba Montelibano 

Servicios 
Administrativos

Posibilidad de alteración o 
sustracción de información en 

los archivos centrales 
beneficiando a terceros.

SA5+

Reportar semestralmente listado de 
personal autorizado para el ingreso a 
los depósitos de archivo de gestión 

centralizados

Listado de personal 
autorizado

Coordinador 
Centro Zonal / 

Referente 
documental del 

Centro Zonal

Centro Zonal Semestral 3/1/2022 12/15/2022 Córdoba Montelibano 

Servicios 
Administrativos

Posibilidad de alteración o 
sustracción de información en 

los archivos centrales 
beneficiando a terceros.

SA5+

Validar semestralmente que el 
archivo de gestión centralizado 

cuente con condiciones de seguridad 
mínimas que garanticen la custodia 

de la información, y en caso de 
requerirse elevar solicitud para que se 
generen las acciones correctivas a las 

fallas detectadas

Informe

Coordinador 
Centro Zonal / 

Referente 
documental del 

Centro Zonal

Centro Zonal Semestral 3/1/2022 12/15/2022 Córdoba Lorica 

Servicios 
Administrativos

Posibilidad de alteración o 
sustracción de información en 

los archivos centrales 
beneficiando a terceros.

SA5+

Reportar semestralmente listado de 
personal autorizado para el ingreso a 
los depósitos de archivo de gestión 

centralizados

Listado de personal 
autorizado

Coordinador 
Centro Zonal / 

Referente 
documental del 

Centro Zonal

Centro Zonal Semestral 3/1/2022 12/15/2022 Córdoba Lorica 

Servicios 
Administrativos

Posibilidad de alteración o 
sustracción de información en 

los archivos centrales 
beneficiando a terceros.

SA5+

Validar semestralmente que el 
archivo de gestión centralizado 

cuente con condiciones de seguridad 
mínimas que garanticen la custodia 

de la información, y en caso de 
requerirse elevar solicitud para que se 
generen las acciones correctivas a las 

fallas detectadas

Informe

Coordinador 
Centro Zonal / 

Referente 
documental del 

Centro Zonal

Centro Zonal Semestral 3/1/2022 12/15/2022 Córdoba Sahagún

Servicios 
Administrativos

Posibilidad de alteración o 
sustracción de información en 

los archivos centrales 
beneficiando a terceros.

SA5+

Reportar semestralmente listado de 
personal autorizado para el ingreso a 
los depósitos de archivo de gestión 

centralizados

Listado de personal 
autorizado

Coordinador 
Centro Zonal / 

Referente 
documental del 

Centro Zonal

Centro Zonal Semestral 3/1/2022 12/15/2022 Córdoba Sahagún

Servicios 
Administrativos

Posibilidad de alteración o 
sustracción de información en 

los archivos centrales 
beneficiando a terceros.

SA5+

Validar semestralmente que el 
archivo de gestión centralizado 

cuente con condiciones de seguridad 
mínimas que garanticen la custodia 

de la información, y en caso de 
requerirse elevar solicitud para que se 
generen las acciones correctivas a las 

fallas detectadas

Informe

Coordinador 
Centro Zonal / 

Referente 
documental del 

Centro Zonal

Centro Zonal Semestral 3/1/2022 12/15/2022 Córdoba 

San Andrés de 
Sotavento

Servicios 
Administrativos

Posibilidad de alteración o 
sustracción de información en 

los archivos centrales 
beneficiando a terceros.

SA5+

Reportar semestralmente listado de 
personal autorizado para el ingreso a 
los depósitos de archivo de gestión 

centralizados

Listado de personal 
autorizado

Coordinador 
Centro Zonal / 

Referente 
documental del 

Centro Zonal

Centro Zonal Semestral 3/1/2022 12/15/2022 Córdoba 

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Evidencias Estado de la Acción 
Riesgo 

Materializa
do 

Actividades Plan de 
acción Riesgo 
Materializado 
(ISOLUCION)

Mayo 2022

1.- Pantallazo Teams Guía General para el ejercicio de Supervisión e Interventoría de Contratos y Convenios suscritos por el 
ICBF. De fecha 27/05/2022 de 9:00 a 11:00 a.m.

2.- Se evidenció formato f4.p7. GTH Ficha Formato de Estructuración de Evento versión 2 del 9/03/2018 . Se observó archivo 
power point presentación  Dirección de contratación ICBF Política para la prevención del daño antijurídico – MAYO 2022. 
Conferencista: Juan Carlos Jiménez Triana. Se evidenció registro de asistencia del 20/05/2022 con 155 asistentes. Se 
evidenció encuesta de satisfacción de 60 participantes del 20/05/2022. Se evidenció evaluación con la participación de 53 
asistentes enl 20/05/2022.

Junio 2022

1.- El 17/106/2022 se realizó capacitación que contó con la asistencia de 37 participantes,, se evidenció ó formato f4.p7. GTH 
Ficha Formato de Estructuración de Evento versión 2 del 9/03/2018, el tema fue Informe  a la Cámara de Comercio de 
contratos, modificaciones, multas, sanciones e incumplimientos, tambien se observó el formato encuesta de satisfacción.

2.- Capacitar a los coordinadores grupos jurídicos y abogados en las direcciones regionales, coordinadores centros zonales y 
abogados de la dirección de contratación en la publicación de documentos y trámites en la etapa contractual en la plataforma 
SECOP II., se observó la  ormato f4.p7. GTH Ficha Formato de Estructuración de Evento versión 2 del 9/03/2018, el tema fue 
Capacitar a los coordinadores grupos jurídicos y abogados en las direcciones regionales, coordinadores centros zonales y 
abogados de la dirección de contratación en la publicación de documentos y trámites en la etapa contractual en la plataforma 
SECOP II.
contó con la participación de 74 asistentes, y participaron de la encuesta de satisfacción 35 participantes, la capacitación se 
realizó el 14/06/2022.

Julio

En Avance No

1.- De la consulta efectuada al aplicativo y verificadas las evidencias correspondientes al mes de mayo de 2022 no se 
evidenciaron consultas por parte de la Sede Dirección General.

2.-  De la consulta efectuada al aplicativo y verificadas las evidencias correspondientes al mes de junio de 2022  se 
evidenciaron consultas por parte de la Sede Dirección General  mediante correo del  27 de mayo de 2022, con asunto : 
CONSULTA (LIQUIDACIÓN ORDENES DE COMPRA TRANSPORTE ESPECIAL DE PASAJEROS)  y respuesta del martes, 28 de junio 
de 2022. 

3.- Se evidenció correo del miércoles, 15 de junio de 2022, por medio del cual la Dirección Financiera envia consulta al correo 

En Avance No

Mediante correo del 27/04/2022 se remitió al Centro Zonal Norte presentaciones en power point con los siguientes temas:

1.- Se evidenció presentación power point Obligacones Contractuales SIGE (Eje ambiental).
2.- Presentación Claúsulas SIGE 2022 Proceso Adquisición Bienes y Servicios.
3.- Inducción a la Seguridad de la Información.
4.- Induacción al Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST.

No obstante, no se evidenciaron listados de asistencia,, Encuesta de Satisfacción, ni evaluaciones.

De acuerdo con las evidencias aportadas por la Dirección de Contratación de la Sede Nacional se evidenció formato f4.p7. 
GTH Ficha Formato de Estructuración de Evento versión 2 del 9/03/2018 . Se observó archivo power point presentación  
Dirección de contratación ICBF Política para la prevención del daño antijurídico – MAYO 2022. Conferencista: Juan Carlos 
Jiménez Triana. Se evidenció registro de asistencia del 20/05/2022 con 155 asistentes. Se evidenció encuesta de satisfacción 
de 60 participantes del 20/05/2022. Se evidenció evaluación con la participación de 53 asistentes enl 20/05/2022.

En la ficha de estructuración se evidenció que dentro de los logros esperados está el de "QUE  EN LAS 33 DIRECCIONES 
REGIONALES DEL ICBF LOS SUPERVISORES Y PROFESIONALES QUE APOYAN AL SUPERVISOR DE CONTRATOS DE PRESTACIÓN 
DE SERVICIOS Y DE APOYO A LA GESTIÓN CON PERSONA NATURAL, CUENTEN CON CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES PARA 
LA IMPLEMENTACIÓN DE LA GUÍA GENERAL PARA EL EJERCICIO DE SUPERVISIÓN E INTERVENTORÍA DE CONTRATOS Y 
CONVENIOS SUSCRITOS POR ICBF".

Dentro del registro de aistencia se identificó la participación de la profesional Alma Piedad Muñoz Muñoz del Grupo de 
Asitencia Técnica de la Sede Regioonal Cauca, con lo que se evidencia que la Dirección de Contratación sí realizó 
capacitaciones para el periodo evaluado.

En Avance No

Mediante correo del 27/04/2022 se remitió al Centro Zonal Norte presentaciones en power point con los siguientes temas:

1.- Se evidenció presentación power point Obligacones Contractuales SIGE (Eje ambiental).
2.- Presentación Claúsulas SIGE 2022 Proceso Adquisición Bienes y Servicios.
3.- Inducción a la Seguridad de la Información.
4.- Induacción al Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST.

No obstante, no se evidenciaron listados de asistencia, GTH Ficha Formato de Estructuración de Evento versión 2 del 
01/08/2018 ,  Encuesta de Satisfacción, ni evaluaciones Al interior del centro zonal.

Es importante precisar que de la revisión efectuada a los documentos aportados por la Dirección de Contratación se 
evidenció que para el periodo verificado realizaron varias capacitaciones en materia contractual para las diferentes etapas  y 
para las cuales se convocaron las 33 Regionales a nivel nacional.

En Avance No

No se evidenció correo que de cuenta de la divulgación de las capacitaciones.

Sin Avance No

No se evidenció correo que de cuenta de la divulgación de las capacitaciones.

Sin Avance No

No se evidenció ningún correo que de cuenta de la divulgación de las capacitaciones.

Sin Avance No

Se observó correo 07/09/2022 del profesional Universitario Grupo Jurídico de la Regional Córdoba mediante el cual informa 
que  para la actividad AB2+ Las actividades AB2+ 1.1 y   para la fecha la DCO no realizo capacitación.

No obstante y de acuerdo con las evidencias aportadas por la Dirección de Contratación de la Sede Nacional se evidenció 
formato f4.p7. GTH Ficha Formato de Estructuración de Evento versión 2 del 9/03/2018 . Se observó archivo power point 
presentación  Dirección de contratación ICBF Política para la prevención del daño antijurídico – MAYO 2022. Conferencista: 
Juan Carlos Jiménez Triana. Se evidenció registro de asistencia del 20/05/2022 con 155 asistentes. Se evidenció encuesta de 
satisfacción de 60 participantes del 20/05/2022. Se evidenció evaluación con la participación de 53 asistentes enl 
20/05/2022.

En la ficha de estructuración se evidenció que dentro de los logros esperados está el de "QUE  EN LAS 33 DIRECCIONES REGIONALES 
DEL ICBF LOS SUPERVISORES Y PROFESIONALES QUE APOYAN AL SUPERVISOR DE CONTRATOS DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS Y DE APOYO A LA 
GESTIÓN CON PERSONA NATURAL, CUENTEN CON CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE LA GUÍA GENERAL PARA EL 
EJERCICIO DE SUPERVISIÓN E INTERVENTORÍA DE CONTRATOS Y CONVENIOS SUSCRITOS POR ICBF".

Dentro del registro de aistencia se identificó la participación de la profesional Gladys del carmen caraballo Hernandez 
profesional Unversitario Centro Zonal Lorica, con lo que se evidencia que la Dirección de Contratación sí realizó 
capacitaciones para el periodo evaluado.

Es importante precisar que de la revisión efectuada a los documentos aportados por la Dirección de Contratación se 
evidenció que para el periodo verificado realizaron varias capacitaciones en materia contractual para las diferentes etapas  y 
para las cuales se convocaron las 33 Regionales a nivel nacional

Sin Avance No

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Evidencias Estado de la Acción 
Riesgo 

Materializa
do 

Actividades Plan de 
acción Riesgo 
Materializado 
(ISOLUCION)

Se observó correo 07/09/2022 del profesional Universitario Grupo Jurídico de la Regional Córdoba mediante el cual informa 
que  para la actividad AB2+ Las actividades AB2+ 1.1 y   para la fecha la DCO no realizo capacitación.

No obstante, se evidenció formato f4.p7. GTH Ficha Formato de Estructuración de Evento versión 2 del 9/03/2018 . Se 
observó archivo power point presentación  Dirección de contratación ICBF Política para la prevención del daño antijurídico – 
MAYO 2022. Conferencista: Juan Carlos Jiménez Triana. Se evidenció registro de asistencia del 20/05/2022 con 155 
asistentes. Se evidenció encuesta de satisfacción de 60 participantes del 20/05/2022. Se evidenció evaluación con la 
participación de 53 asistentes enl 20/05/2022.

En la ficha de estructuración se evidenció que dentro de los logros esperados está el de "QUE  EN LAS 33 DIRECCIONES 
REGIONALES DEL ICBF LOS SUPERVISORES Y PROFESIONALES QUE APOYAN AL SUPERVISOR DE CONTRATOS DE PRESTACIÓN 
DE SERVICIOS Y DE APOYO A LA GESTIÓN CON PERSONA NATURAL, CUENTEN CON CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES PARA 
LA IMPLEMENTACIÓN DE LA GUÍA GENERAL PARA EL EJERCICIO DE SUPERVISIÓN E INTERVENTORÍA DE CONTRATOS Y 
CONVENIOS SUSCRITOS POR ICBF".

Dentro del registro de aistencia se identificó la participación de la profesional Gladys del carmen caraballo Hernandez 
profesional Unversitario Centro Zonal Lorica, con lo que se evidencia que la Dirección de Contratación sí realizÓ 
capacitaciones para el periodo evaluado.

Marzo 

Se encontró correo del 24/03/2022 del Profesional Universitario Grupo Jurídico de la Regional por medio del cual comparte  
invitación a la CAPACITACIÓN REPORTE MULTAS_SANCIONES CÁMARA DE COMERCIO, sin los documentos adjuntos como 
lista de asitencia, encuestra de satisfacción, evaluación entre otros.

Se encontró correo del 24/03/2022 del Profesional Universitario Grupo Jurídico de la Regional por medio del cual comparte  
invitación a la CAPACITACIÓN REGIMEN ESPECIAL DE APORTE.

En Avance No

Se observó correo 07/09/2022 del profesional Universitario Grupo Jurídico de la Regional Córdoba mediante el cual informa 
que  para la actividad AB2+ Las actividades AB2+ 1.1 y   para la fecha la DCO no realizo capacitación.

No obstante, se evidenció formato f4.p7. GTH Ficha Formato de Estructuración de Evento versión 2 del 9/03/2018 . Se 
observó archivo power point presentación  Dirección de contratación ICBF Política para la prevención del daño antijurídico – 
MAYO 2022. Conferencista: Juan Carlos Jiménez Triana. Se evidenció registro de asistencia del 20/05/2022 con 155 
asistentes. Se evidenció encuesta de satisfacción de 60 participantes del 20/05/2022. Se evidenció evaluación con la 
participación de 53 asistentes enl 20/05/2022.

En la ficha de estructuración se evidenció que dentro de los logros esperados está el de "QUE  EN LAS 33 DIRECCIONES 
REGIONALES DEL ICBF LOS SUPERVISORES Y PROFESIONALES QUE APOYAN AL SUPERVISOR DE CONTRATOS DE PRESTACIÓN 
DE SERVICIOS Y DE APOYO A LA GESTIÓN CON PERSONA NATURAL, CUENTEN CON CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES PARA 
LA IMPLEMENTACIÓN DE LA GUÍA GENERAL PARA EL EJERCICIO DE SUPERVISIÓN E INTERVENTORÍA DE CONTRATOS Y 
CONVENIOS SUSCRITOS POR ICBF".

Dentro del registro de aistencia se identificó la participación de la profesional Gladys del carmen caraballo Hernandez 
profesional Unversitario Centro Zonal Lorica, con lo que se evidencia que la Dirección de Contratación sí realizaron 
capacitaciones para el periodo evaluado.

Es importante precisar que de la revisión efectuada a los documentos aportados por la Dirección de Contratación se 
evidenció que para el periodo verificado realizaron varias capacitaciones en materia contractual para las diferentes etapas  y 
para las cuales se convocaron las 33 Regionales a nivel naciona

Sin Avance No

No se evidenciaron correos de por medio de los cuales se hubiera realizado la divulgacion de capacitaciones realizadas por la 
DCO.

Es importante precisar que de la revisión efectuada a los documentos aportados por la Dirección de Contratación se 
evidenció que para el periodo verificado realizaron varias capacitaciones en materia contractual para las diferentes etapas  y 
para las cuales se convocaron las 33 Regionales a nivel naciona

Sin Avance No

No se evidenciaron correos de por medio de los cuales se hubiera realizado la divulgacion de capacitaciones realizadas por la 
DCO.

Es importante precisar que de la revisión efectuada a los documentos aportados por la Dirección de Contratación se 
evidenció que para el periodo verificado realizaron varias capacitaciones en materia contractual para las diferentes etapas  y 
para las cuales se convocaron las 33 Regionales a nivel naciona

Sin Avance No

Se evidenció correo del 26/05/2022 por medio del cual el Coordinador Jurídico de la regional Sucre convocó a mesa de 
trabajo a realizarse el día viernes, 3 de junio de 2022 9:00 a.m.-10:00 a.m. , relacionado con el estado actual de indicador PA-
64 (actas de liquidación) e indicador A6-PA2-01 (Actas de finalización y cierre financiero), a fin d seguir avanzando con el 
trámite de las Liquidaciones de contratos, por parte de los Centros Zonales y Coordinadores de Grupos, el cual se llevara a 
cabo el día 3 de Junio del presente de 9:00 am a 10:00 am, por la plataforma ( vía Teams).

Se observó correo del 26/05/2022 con  Asunto: RE: SEGIMIENTO LIQUIDACIONES CENTROS ZONALES REGIONAL SUCRE .

No corresponde a una capacitaciaciones sino a reuniones de trabajo, además no se evidenciaron listas de asistentes, 
encuesta de satisfacción ni evaluación.

En los soportes de la Dirección de Contratación se evidenció formato f4.p7. GTH Ficha Formato de Estructuración de Evento 
versión 2 del 9/03/2018 . Se observó archivo power point presentación  Dirección de contratación ICBF Política para la 
prevención del daño antijurídico – MAYO 2022. Conferencista: Juan Carlos Jiménez Triana. Se evidenció registro de asistencia 
del 20/05/2022 con 155 asistentes. con la participación de las profesionales Diana Sofia Martinez Graciano  e Isabel Cristina 
Ortega Vides  y Se evidenció encuesta de satisfacción de 60 participantes del 20/05/2022. Se evidenció evaluación con la 
participación de 53 asistentes enl 20/05/2022.

Es importante precisar que de la revisión efectuada a los documentos aportados por la Dirección de Contratación se 
evidenció que para el periodo verificado realizaron varias capacitaciones en materia contractual para las diferentes etapas  y 
para las cuales se convocaron las 33 Regionales a nivel naciona

Sin Avance No

Se evidenció correo del 13/07/2022 por medio del cual la Profesional Univsersitario del Centro Zonal Sincelejo, manifiesta 
que: "En virtud del cumplimiento en la gestión de los planes de tratamiento Adquisición de Bienes y Servicios, le informo que 
las actividades AB2+ (divulgar las capacitaciones realizadas por la DCO en las etapas precontractual, contractual y 
poscontractual al interior del centro zonal), (presentar las inquietudes de la gestión contractual en los casos que se requiera a 
través del correo consultasregionales@icbf.gov.co), Actividades AB3 (divulgar las capacitaciones realizadas por la DCO en las 
etapas, contractual, supervisión, poscontractual al interior del centro zona) no aplican para el cuatrimestre, debido a que no 
se presentaron situaciones de consultas de la gestión contractual, ni capacitaciones realizadas por la DCO al interior del 
centro zonal". 

Se evidenció formato f4.p7. GTH Ficha Formato de Estructuración de Evento versión 2 del 9/03/2018 . Se observó archivo 
power point presentación  Dirección de contratación ICBF Política para la prevención del daño antijurídico – MAYO 2022. 
Conferencista: Juan Carlos Jiménez Triana. Se evidenció registro de asistencia del 20/05/2022 con 155 asistentes. Se 
evidenció encuesta de satisfacción de 60 participantes del 20/05/2022. Se evidenció evaluación con la participación de 53 
asistentes enl 20/05/2022.

Es importante precisar que de la revisión efectuada a los documentos aportados por la Dirección de Contratación se 
evidenció que para el periodo verificado realizaron varias capacitaciones en materia contractual para las diferentes etapas  y 
para las cuales se convocaron las 33 Regionales a nivel naciona

Sin Avance No

Se evidenció correo del 30/08/2022 por medio del cual la profesional especializado del Centro Zonal La Mojana indicalo 
siguiente:  " Por  medio de la presente y como cumplimiento a soportes para planes de tratamiento de riesgos y calidad, se informa que a la 
fecha la DCO no ha realizado capacitaciones que se requiera divulgar. Se informa Para cumplimiento de actividades de riesgo SVE". 

No obstante, es preciso señalar con relación a la revisión efectuada al cargue de los documentos de la Dirección de 
Contratación se pudo establecer que para los meses de abril, mayo, junio, julio y Agosto sí se realizaron capacitaciones tanto 
a las Direcciones Regionales como a los Centros Zonales , sin que fueran replicadas al interior del Cz.

Sin Avance No

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Evidencias Estado de la Acción 
Riesgo 

Materializa
do 

Actividades Plan de 
acción Riesgo 
Materializado 
(ISOLUCION)

Consultado el aplicativo se observó mensaje con el siguiente texto que dice: Daniel Alberto Casadiegos Para el mes de Mayo 
desde la dirección de contratación no fue programada ninguna capacitación  02/Sep/2022 17:31
 
 No obstante lo anterior, en los soportes de la Dirección de Contratación se evidenció formato f4.p7. GTH Ficha Formato de 
Estructuración de Evento versión 2 del 9/03/2018 . Se observó archivo power point presentación  Dirección de contratación 
ICBF Política para la prevención del daño antijurídico – MAYO 2022. Conferencista: Juan Carlos Jiménez Triana. Se evidenció 
registro de asistencia del 20/05/2022 con 155 asistentes. con la participación de las profesionales Yon Gelber Borda Alvarez 
Grupo Financiero y Yadira Torres Ruiz de la Regional Casanare,   y Se evidenció encuesta de satisfacción de 60 participantes 
del 20/05/2022. Se evidenció evaluación con la participación de 53 asistentes enl 20/05/2022.

No obstante, es preciso señalar con relación a la revisión efectuada al cargue de los documentos de la Dirección de 
Contratación se pudo establecer que para los meses de abril, mayo, junio, julio y Agosto sí se realizaron capacitaciones tanto 
a las Direcciones Regionales como a los Centros Zonales , sin que fueran replicadas al interior del Cz.

 

En Avance No

No se evidenciaron correos de por medio de los cuales se hubiera realizado la divulgacion de capacitaciones realizadas por la 
DCO.

Al consultar el aplicativo se evidencipó que para el hallazgo AB 2 + en la actividad 1.1. que corresponde a divulgar las 
capacitaciones efectuadas por la Dirección de Contratació, se evidenció que la acción que se cargó fué Presentación de 
inquietudes con la siguiente anotación: "Michael Galindo Borja No se requirió a corte 08/Sep/2022 15:22"

No obstante, es preciso señalar con relación a la revisión efectuada al cargue de los documentos de la Dirección de 
Contratación se pudo establecer que para los meses de abril, mayo, junio, julio y Agosto sí se realizaron capacitaciones tanto 
a las Direcciones Regionales como a los Centros Zonales, , sin que fueran replicadas al interior del Cz.

Sin Avance No

Se evidenció correo del 16/05/2022 por medio del cual la auxiliar administrativo del CZ Paz de Ariporo recuerda solicitud de 
capacitación para el segundo trimestre  al Grupo de Asistencia Técnica de la Regional Casanare. No obstante, no se evidenció 
correo con la convocatoria a la capacitación, ni listados de asistencia, ecuesta de satisfacción ni evaluación.

Tambien se observó lo siguiente:

"Erika Rocio Vargas Saenz
 
MAYO:

03:05/2022.: se Realizó el grupo de Estudio con los Profesionales del Grupo Jurídico, Grupo Jurídico, Enlace Territorial Regional, Profesional de 
SOAPI de la subdirección de Operaciones, la supervisora, el equipo de supervisión y la EAS para buscar la solución a la NO prestación del 
Servicio de la Modalidad HCB del <municipio de la Salina operado por la EAS - Fundaservit Cont. 85001262020

16/05/2022: se envió insumos de la ejecución financiera del contrato 85001262020 HCB para la verificación y proyección de posibles adiciones 
hasta el 30 de noviembre de 2022

18/05/2022: GET para la proyección de la matriz financiera de la adición de los contratos de servicios integrales.

19/05/2022: se envió Insumos de las inejecuciones de los Contratos de Servicios Integrales para la proyección de la matriz financiera de las 
adiciones para garantizar la continuidad de los Servicios.

23/05/2022: se Realizó GET para dar alcance al inicio del servicio de la MPI en las veredas Montañas el Totumo, el control y la Aguada, bajo el 
contrato 85000562022 EAS Chaparral y Barro negro Centro Zona Paz de Ariporo

(SE ADJUNTAN ARCHIVOS PDF Y CORREO ELECTRÓNICO EVIDENCIAS)
 
18/Jul/2022 09:52".

Se recuerda a la Regional que lo se debe divilgar para el cumplimiento de la actividad son las capacitaciones realizadas por la 

Sin Avance No

No se evidenciaron correos de por medio de los cuales se hubiera realizado la divulgacion de capacitaciones realizadas por la 
DCO.

Consultado el aplicativo se evidenció lo siguiente: "
Reporte AB2+ - Actividad 1.1  
Sandra Liliana Chaparro Barrera  
Para el periodo de Marzo a Mayo de 2022 no se han enviado solicitudes al respecto 
12/Sep/2022 10:47
 
No obstante, es preciso señalar con relación a la revisión efectuada al cargue de los documentos de la Dirección de 
Contratación se pudo establecer que para los meses de abril, mayo, junio, julio y Agosto sí se realizaron capacitaciones tanto 
a las Direcciones Regionales como a los Centros Zonales, , sin que fueran replicadas al interior del Cz.

Sin Avance No

1.- De la consulta efectuada al aplicativo y verificadas las evidencias correspondientes al mes de mayo de 2022 no se 
evidenciaron consultas por parte de la Regional Cauca.

2.- Se evidenció correo del martes  31 de mayo de 2022 CONSULTA CONTRATOS PI SUSCRITOS POR SEDE NACIONAL- SITCO Y 
SECOP II  de la Regional cauca  y respuesta.

3.- Se evidenció correo del jueves, 30 de junio de 2022 por medio de la cual la Regional Cauca solicita  orientación referente al 
pago y/o liberación de saldos en las reservas presupuestales,  y respuesta del lunes, 25 de julio de 2022.

4.- Se evidenció correo del miércoles, 08 de junio de 2022 Consulta sobre Liquidación de contrato que no reposa expediente 
en la Dirección Generall y respuesta del miércoles, 13 de julio de 2022.

5.- Se evidenció correo del martes, 12 de julio de 2022 Asunto: RE: CONSULTA CONTRATOS PI SUSCRITOS POR SEDE 
NACIONAL- SITCO Y SECOP II  y respuesta mediante correo del martes, 12 de julio de 2022.

6.- Se evidenció correo del jueves, 30 de junio de 2022 por medio del cual la Dirección Financiera solicita a la Dirección de 
Contratación información acerca del al pago y/o liberación de saldos en las
reservas presupuestales, con base en consulta de la Regional Cauca. La Dirección de Contratación mediante correo del lunes, 
25 de julio de 2022 da respuesta.

7.- Mediante correo del miércoles, 06 de julio de 2022 la Regional Cauca envió correo a  Consultas Regionales 
<ConsultasRegionales@icbf.gov.co>, con asunto CONSULTA CONTRATO DE COMODATO HOGAR INFANTIL PEQUEÑINES  y se 
dió respuesta  mediante correo del lunes, 25 de julio de 2022.

8.- Se evidenció correo del miércoles, 08 de junio de 2022 por medio del cual la Regional Cauca solicita información 
relacionada con Consulta sobre Liquidación de contrato que no reposa expediente en la Dirección General y respuesta 
mediante corre del miércoles, 13 de julio de 2022. 

En Avance No

Mediante correo del 30/08/2022 la profesional universitario enlace zonal supervisora de contratos informa que no se 
presentaron inquietudes por parte del  ICBF Cauca Centro Zonal Norte, informó que no se realizaron acciones desde el CZ con 
respecto a los riesgos AB2 , que tiene una periodicidad semestral desde el 01/01/2022 hasta el 30/08/2022. 

Sin Avance No

No se evidenciaron correos con inquietudes ni se evidenció ningún reporte de consultas durante los meses de mayo, junio, 
julio y agosto

Sin Avance No

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado
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Se evidenció correo del 05/08/2022 en donde la Coordinadora Regional del Centro Zonal Macizo Colombiano informa que 
con relación a evidencias Riesgo AB2+, para el mes de junio no se han realizado consultas de gestión contractual mediante el 
correo consultasregionales@icbf.gov.co por el Centro Zonal Macizo Colombiano.

Durante los meses de mayo, julio y agosto no encontró ningún reporte.

Sin Avance No

No se evidenciaron correos con inquietudes

Sin Avance No

1.- De la consulta efectuada al aplicativo y verificadas las evidencias correspondientes al mes de mayo de 2022 no se 
evidenciaron consultas por parte de la Regional Córdoba.

2.- se evidenció correo del : jueves, 11 de agosto de 2022 por medio del cual la regional Córdoba elevó consulta  al correo 
Consultas Regionales <ConsultasRegionales@icbf.gov.co> sobre contratos de la modalidad HCB, se le dió respuesta mediante 
correo del viernes, 19 de agosto de 2022.

3.- Mediante correo del  jueves, 11 de agosto de 2022 se hizo consulta por parte de la Regional Córdoba modalidad HCB, y 
respuesta del viernes, 19 de agosto de 2022.

En Avance No

No se evidenciaron correos a consultasregionales@icbf.gov.co. Por parte del Centro zonal durante los meses de mayo, junio, 
julio y agosto.

Revisado el aplicativo se encontró la siguiente anotación: "Viviana Sibaja Feria No se presentaron inquietudes presentadas al correo 
consultasregionales@icbf.gov.co. sobre el proceso de contratacion. 
16/Ago/2022 09:04"

Sin Avance No

No se evidenciaron correos a consultasregionales@icbf.gov.co. Por parte del Centro zonal durante los meses de mayo, junio, 
julio y agosto

Sin Avance No

No se evidenciaron correos a consultasregionales@icbf.gov.co. Por parte del Centro zonal durante los meses de mayo, junio, 
julio y agosto

Sin Avance No

No se evidenciaron correos a consultasregionales@icbf.gov.co. Por parte del Centro zonal durante los meses de mayo, junio, 
julio y agosto

Sin Avance No

Mayo 

De la consulta efectuada al aplicativo y verificadas las evidencias correspondientes al mes de mayo de 2022  se evidenciaron 
consultas por parte de la Regional Sucre con fecha 23/04/2022 Asunto: Consulta - Asociaciones que no tiene la personería 
jurídica vigente y debe liquidarse el contrato y dar inicio al Proceso Administrativo Sancionatorio y correoa de respuesta de 
fecha lunes, 23 de mayo de 2022 1:56 p. m.

Julio 

Se evidenció correo del : jueves, 14 de julio de 2022 por medio del cual la Regional Sucre envía consulta sobre contrato de 
prestación de servicio de Protección No.70001082022, y respuesta del jueves, 04 de agosto de 2022.

En Avance No

Se evidenció correo del 13/07/2022 por medio del cual la Profesional Univsersitario del Centro Zonal Sincelejo, manifiesta 
que: "En virtud del cumplimiento en la gestión de los planes de tratamiento Adquisición de Bienes y Servicios, le informo que 
las actividades AB2+ (divulgar las capacitaciones realizadas por la DCO en las etapas precontractual, contractual y 
poscontractual al interior del centro zonal), (presentar las inquietudes de la gestión contractual en los casos que se requiera 
a través del correo consultasregionales@icbf.gov.co), Actividades AB3 (divulgar las capacitaciones realizadas por la DCO en 
las etapas, contractual, supervisión, poscontractual al interior del centro zona) no aplican para el cuatrimestre, debido a 
que no se presentaron situaciones de consultas de la gestión contractual, ni capacitaciones realizadas por la DCO al interior 
del centro zonal"

Sin Avance No

Se evidenció correo del Lun 9/05/2022 por medio del cual la profesional universitario del centro Zonal La Mojana manifiesta 
que: "hasta la fecha no ha realizado solicitudes de inquietudes al correoconsultasregional@icbf.gov.co, debido a que no 
hemos tenido
inquietudes o dudas que se manejen a través de este procedimiento".

Sin Avance No

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado
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1.- De la consulta efectuada al aplicativo y verificadas las evidencias correspondientes al mes de mayo de 2022 no se 
evidenciaron consultas por parte de la Regional Casanare.

Para el riesgo AB 2 + en la actrividad 2.1. se evidenció en el aplicativo el siguiente texto: "AB2+ - Actividad 2.1 D
Daniel Alberto Casadiegos Cl
Para los meses en mencion, no se realizo ninguna consul
02/Sep/2022 17:36

Sin Avance No

Revisado el aplicativo se observó lo siguiente: "Presentación de inquietudes Michael Galindo Borja No se requiere a corte
08/Sep/2022 15:28

Sin Avance No

1.- Se evidenció correo del 09/06/2022 de Daniel Felipe Ojeda García pero no fue enviado a consultasregionales@icbf.gov.co.  
de la Dirección de Contratación en la Sede Nacional.

2.- Se evidenció correo  del 30/06/2022 MESA DE TRABAJO INICIO DE LA OPERACIÓN DE LOS NUEVOS CONTRATO PRIMERA 
INFANCIA 2022, pero no corresponde a correo enviado a  consultasregionales@icbf.gov.co. de la Dirección de Contratación 
en la Sede Nacional.

3.- Se evidenció correo del 09/06/2022 por medio del cual el enlace financiero del Centro Zonal Paz de Ariporo solicta 
orientación frente a la solicitud hecha por la Fundacion Bien Estar Contrato 85000742021 -CDI pero no corresponde a 
consulta realizada al correo consultasregionales@icbf.gov.co.

4.- Se evidenció correo del 18/06/2022 por medio del cual el enlace financiero del Centro Zonal solicita información 
relacionada con  Solicitud Canasta Modalidad ICBF pero corresponde a consulta realizada al correo 
consultasregionales@icbf.gov.co.

5.- Se evidenció correo del 01/06/2022 de Daniel Felipe Ojeda García solicita orientación frente a la ejecución del Contrato de 
aporte 85000672021 – EAS Fundexpo modalidad DIMFpero no fue enviado a consultasregionales@icbf.gov.co. de la 
Dirección de Contratación en la Sede Nacional  pero corresponde a consulta realizada al correo 
consultasregionales@icbf.gov.co.

6.- MAYO:

Se realizaron diversos trámites operativos pero no se evidenció ninguna consulta al correo consultasregionales@icbf.gov.co 
de la Dirección de Contratación de la sede de la Dirección General así:

03:05/2022.: se Realizó el grupo de Estudio con los Profesionales del Grupo Jurídico, Grupo Jurídico, Enlace Territorial 
Regional, Profesional de SOAPI de la subdirección de Operaciones, la supervisora, el equipo de supervisión y la EAS para 

Sin Avance No

De la consulta efectuada al aplicativo no se evidenciaron consultas por parte del Centro Zonal Villanueva al correo  
regionales@icbf.gov.co de la Dirección de Contratación de la sede de la Dirección General.

Sin Avance No

No se presentan soportes para el segudo cuatrimeste.

Nota. Se  recomienda ampliar las actividades de desplieguedel PAAC teniendo en cuenta que con la socailización no se logra 
la apropiación  que es lo aque se pretende con la actividad 

En Avance No

Boletin Vive ICB #205 del 17 de Junio de 2022. Conoce el procedimiento
que aplica el ICBF para la atención de  presuntos actos de corrupción.
Boletin Vive ICB #203 del 3  de Junio de 2022. COMPONENTES
DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO
Boletin Vive ICB #205 del 17 de Junio de 2022. 10 de junio 2022. Boletin Vive ICB #205 del 17 de Junio de 2021. 
Boletin Vive ICB #199 del 6  de mayo  de 2022.  Principios del sistema de Control Interno 
Boletin Vive ICB #202 el 27  de mayo  de 2022. Tips sobre anticorrupción
para tener en cuenta
Boletin Vive ICB #211 el 29  de  julio de 2022. ¿Se puede generar una denuncia por actos de corrupción de forma anónima?
Boletin Vive ICB #210 del 1  de  julio de 2022. Recuerda que el ICBF
cuenta con una Política de Riesgos
Boletin Vive ICB #213 del 12  de agosto  de 2022.  Diálogo de doble vía con la ciudadaníav y sus partes interesadas

En Avance No

Se observó cumplimiento de la actividad para el primer semestre de 2022.

Listado de asistencia  6/9/2022. Capacitación matriz para la vigilancia del cumplimiento normativo de las ley 1712. 
PDF presentación  FUNDAMENTOS JURÍDICOS Y ADMON MATRIZ  PARA LA VIGILANCIA DEL CUMPLIMIENTO NORMATIVO DE 
LA LEY 1712 DE 2014 VER. 2021 En Avance No

Listado de asistencia 24/06/2022. Taller redacción de hallazgos 
Presentación código de etica 

 Presentación redfacción de hallazgos 

En Avance No

 Propuesta  Formato de Independencia y Objetividad.

Cumplida DT No

Listado de asistencia 24/06/2022. Taller redacción de hallazgos 
Presentación código de etica 

 Presentación redfacción de hallazgos 

En Avance No

Se evidención capacitación del dia 16 de junio de 2022  en temas de fiscalización  del sector Cooperativo.

AGENDA. CAPACITACIÓN PROCESO DE VERIFICACION SECTOR COOPERATIVO DIRIGIDA A ASESORES DE APORTES Y …
Presentación power point ASISTENCIA TECNICA AL PROCESO DE VERIFICACION Y FISCALIZACION DE APORTES 3% A FAVOR
DEL ICBF.”  SECTOR COOPERATIVO
Correo electrónico . 16 de junio de 2022.} Asunto: CAPACITACIÓN PROCESO DE VERIFICACION SECTOR COOPERATIVO
DIRIGIDA A QUIENES REALIZAN LOS PROCESOS DE VERIFICACION Y FISCALIZACION Y A RESPONSABLES DE RECAUDO
REGIONALES CAPACITACIÓN PROCESO DE VERIFICACION SECTOR COOPERATIVO DIRIGIDA A QUIENES REALIZAN LOS
PROCESOS DE VERIFICACION Y  FISCALIZACION Y A RESPONSABLES DE RECAUDO REGIONALES
Captura de pantalla presentación de Capacitación
Listado de asistencia Capacitación 30 Regionales  del 16/06/2022

En Avance No

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado
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Memorando del 2022-06-30. Radicado No: 202212350000099153. Asunto: INFORME MATRIZ DE RIESGO VERIFICACIONES
REGIONAL
ANTIOQUIA
INFORME DE REVISIÓN ALEATORIA A LOS PROCESOS DE FISCALIZACIÓN Y VERIFICACIÓN DE APORTES PARAFISCALES 3%
REGIONAL ANTIOQUIA.
INFORME DE REVISIÓN ALEATORIA A LOS PROCESOS DE FISCALIZACIÓN
Memorando del 2022-06-30. Radicado No: 202212350000099153. Asunto: INFORME MATRIZ DE RIESGO VERIFICACIONES
REGIONAL
BOGOTA
 Se evidenció asistencia técnica a los procesos de fiscalización en]:
regional Santander, Regional Antioquia, Regional Huila, Regional Tolima,Regional Caldas, Regional Quindío,Regional
Bogotá y Regional Valle.

En Avance No

Se evidencian soportes del 26 de Mayo de 2022 de la Socialización y apropiación del Plan Anticorrupción y de Atención al
Ciudadano 2022  PAAC a los colaboradores de la Regional y los Centros Zonales.

En Avance No

Se evidencian soportes del 26 de Mayo de 2022 de la Socialización y apropiación del P Ley de Transparencia y de acceso a la
Información (Ley 1712 de 2014) a los colaboradores de la Regional y los Centros Zonales.

En Avance No

Acta de 02/06/2022 

GESTIÓN FINANCIERA -VERIFICACIÓN DE COBRO Y APORTE
PARAFISCAL 3%
Objetivo: ESTUDIO DE LA RESOLUCIÓN 2929 DEL 17 DE MAYO DE 2022, POR
MEDIO DE LA CUAL SE MODIFICAN LOS ARTÍCULOS 15 Y 16 DE LA
RESOLUCIÓN 575 DE 2016 En Avance No

Se evidencia informe con tìtulo SEGUIMIENTO SEMESTRAL A LOS EXPEDIENTES DEL PROCESO DE FISCALIZACIÓN Y
VERIFICACIÓN DEL APORTE PARAFISCAL.
INFORME N° 1  Semestre Enero a Junio de 2022

Se recomenda ampliar la muestra de contratos.

En Avance No

Acta de Comité de seguimiento a la completa y oportuna verificación, cobro y
administración del aporte parafiscal 3% con destino al ICBF. Del 01/07/22 en el que se presenta los resultados del informe
semestral realizado.

En Avance No

Se evidenció capacitación en Proceso de Pago para el primer semestre de 2022.

Presentación power point DOCUMENTOS Y PROCESO DE PAGO
En Avance No

Revisadas las evidencias aportada se observó que no corresponden a la actividad objeto del seguimiento por lo tanto no hubo 
asistencia tecnica  en el prmer  y segundo cuatrimestre. Sin Avance No

Los soportes corresponden a reuniones de comité realizados en el mes de febrero/22.

En Avance No

Respecto a la Oficina Asesora Jurídica - OAJ se observó en el aplicativo SVE a 06/09/2022 la siguiente información respecto a
la "Actividad 1.1":
 - Responsable: Lizzet Katherine Castellanos Betancourt
 - Fecha real creación de la tarea: 12/04/2022 18:19
 - Fecha inicial planificada: 15/01/2022 00:00
 - Fecha final planificada: 30/06/2022 23:59
 - Fecha inicial real: 07/06/2022 16:10
 - Fecha final real: 07/06/2022 16:10
 - Fecha solicitud terminación: 07/06/2022 16:14
 - Fecha solicitud aprobación: 02/08/2022
 - Fecha aprobación: 05/09/2022 11:15

En Avance No

Respecto a la Oficina Asesora Jurídica - OAJ se observó en el aplicativo SVE a 06/09/2022 la siguiente información respecto a
la "Actividad 2.1":
 - Responsable: Lizzet Katherine Castellanos Betancourt
 - Fecha real creación de la tarea: 12/04/2022 18:20
 - Fecha inicial planificada: 15/01/2022 00:00
 - Fecha final planificada: 30/06/2022 23:59
 - Fecha inicial real: 07/06/2022 16:16
 - Fecha final real: 07/06/2022 16:16
 - Fecha solicitud terminación: 07/06/2022 16:21
 - Fecha solicitud aprobación: 02/08/2022
 - Fecha aprobación: 05/09/2022 11:15

En Avance No

Respecto a la Regional Casanare, luego de realimentación remitida desde la OCI vía correo electrónico del 07/09/2022, se
revisó el 12/09/2022 en el aplicativo SVE, identificando como único cambio el de "Fecha solicitud aprobación: 07/09/2022
18:27", sin ningún cambio respecto a las "Acciones" o "Actividades 1.1 y 2.1" ni soportes o evidencias adicionales a las ya
descritas.

Respecto a la Regional Casanare se observó en el aplicativo SVE a 07/09/2022 la siguiente información respecto a la
"Actividad 1.1":
 - Responsable: Josué David Parales Girón
 - Fecha real creación de la tarea: 08/06/2022 15:25
 - Fecha inicial planificada: 01/05/2022 00:00

Sin Avance No

Respecto a la Regional Casanare se observó en el aplicativo SVE a 07/09/2022 la siguiente información respecto a la
"Actividad 2.1":
 - Responsable: Josué David Parales Girón
 - Fecha real creación de la tarea: 08/06/2022 15:25
 - Fecha inicial planificada: 01/05/2022 00:00
 - Fecha final planificada: 30/06/2022 23:59
 - Fecha inicial real: 06/09/2022 14:57
 - Fecha final real: 06/09/2022 15:02
 - Fecha solicitud terminación: 06/09/2022 15:06
 - Fecha solicitud revisión: 06/09/2022 15:06

En Avance No

Respecto a la Regional Cauca se observó en el aplicativo SVE a 07/09/2022 la siguiente información respecto a la "Actividad
1.1":
 - Responsable: Mónica Lizeth Medina Certuche
 - Fecha real creación de la tarea: 08/06/2022 15:51
 - Fecha inicial planificada: 01/05/2022 00:00
 - Fecha final planificada: 30/06/2022 23:59
 - Fecha inicial real: 05/08/2022 11:23
 - Fecha final real: 05/08/2022 11:23
 - Fecha solicitud terminación: 05/08/2022 11:26
 - Fecha de aprobación: 06/09/2022 18:15

En Avance No

Respecto a la Regional Cauca, luego de realimentación remitida desde la OCI vía correo electrónico del 07/09/2022, se recibió
correo electrónico del 08/09/2022 indicando "A través de la presente, de manera atenta se informa que se encuentran
registradas y actualizadas las evidencias relacionadas con el riesgo GJ3+, en el aplicativo SUITE VISIÓN EMPRESARIAL. Lo
anterior, con el objetivo de dar cumplimiento a la observación realizada en el correo que antecede".

Por tanto, se revisó en el aplicativo SVE a 08/09/2022 la siguiente información respecto a la "Actividad 2.1":
 - Responsable: Nury Dangelly Mompothes Gomez
 - Fecha real creación de la tarea: 08/06/2022 15:51
 - Fecha inicial planificada: 01/05/2022 00:00
 - Fecha final planificada: 30/06/2022 23:59
 - Fecha inicial real: 05/08/2022 11:26

En Avance No

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado
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Respecto a la Regional Córdoba, luego de realimentación remitida desde la OCI vía correo electrónico del 07/09/2022, se
revisó el 12/09/2022 en el aplicativo SVE, identificando lo siguiente respecto a la "Actividad 1.1":
 - Responsable: Berena Maria Simanca Yanez
 - Fecha real creación de la tarea: 08/06/2022 16:28
 - Fecha inicial planificada: 01/05/2022 00:00
 - Fecha final planificada: 30/06/2022 23:59
 - Fecha inicial real: 08/09/2022 14:35
 - Fecha final real: 08/09/2022 14:35
 - Fecha solicitud terminación: 08/09/2022 14:42
 - Fecha solicitud aprobación: 08/09/2022 14:56

En Avance No

Respecto a la Regional Córdoba, luego de realimentación remitida desde la OCI vía correo electrónico del 07/09/2022, se
revisó el 12/09/2022 en el aplicativo SVE, identificando lo siguiente respecto a la "Actividad 2.1":
 - Responsable: Berena Maria Simanca Yanez
 - Fecha real creación de la tarea: 08/06/2022 16:28
 - Fecha inicial planificada: 01/05/2022 00:00
 - Fecha final planificada: 30/06/2022 23:59
 - Fecha inicial real: 08/09/2022 14:09
 - Fecha final real: 08/09/2022 14:09
 - Fecha solicitud terminación: 08/09/2022 14:34
 - Fecha solicitud aprobación: 08/09/2022 14:57

En Avance No

Respecto a la Regional Sucre se observó en el aplicativo SVE a 07/09/2022 la siguiente información respecto a la "Actividad
1.1":
 - Responsable: Bertha Clemencia Ospina Vergara
 - Fecha real creación de la tarea: 09/06/2022 19:04
 - Fecha inicial planificada: 01/05/2022 00:00
 - Fecha final planificada: 30/06/2022 23:59
 - Fecha inicial real: 11/08/2022 10:47
 - Fecha final real: 11/08/2022 10:47
 - Fecha solicitud terminación: 11/08/2022 11:02
 - Fecha de aprobación: 06/09/2022 08:51

En Avance No

Respecto a la Regional Sucre se observó en el aplicativo SVE a 07/09/2022 la siguiente información respecto a la "Actividad
2.1":
 - Responsable: Bertha Clemencia Ospina Vergara
 - Fecha real creación de la tarea: 09/06/2022 19:04
 - Fecha inicial planificada: 01/05/2022 00:00
 - Fecha final planificada: 30/06/2022 23:59
 - Fecha inicial real: 08/08/2022 15:56
 - Fecha final real: 08/08/2022 15:56
 - Fecha solicitud terminación: 08/08/2022 15:59
 - Fecha de aprobación: 06/09/2022 08:51

En Avance No

Se evidenció correo Reunión de Microsoft Teams Asunto: Planeación Auditoría Cruzada 2022 Comienzo: miércoles
25/05/2022 11:00 a. m.
Fin: miércoles 25/05/2022 11:30 a. m. Organizador: Carlos Joel Gomez Mogollon Asistentes necesarios: Liliana Marcela
Cardona Espinosa; Maria Fernanda Daza Barbosa.

Se evidencia Formato F9.P1.MI Versión 6 del 20/02/2019 ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ de fecha 23 de junio de 2022 que
tiene por objetivo Objetivo de Plan de Auditoría Cruzada Verificar y controlar que los planes de mejora, visitas de inspección
licencias de funcionamiento iniciales y procesos administrativos sancionatorios cumplan con la totalidad de los requisitos
establecidos en la normatividad vigente, e identificar, analizar y socializar buenas prácticas, permitiendo optimizar el proceso
de Inspección, Vigilancia y Control.

En Avance No

1.- Se evidenció Formato F4.P7.GTH versión 2 del 9/03/2018 FORMATO FICHA DE ESTRUCTURACIÓN DEL EVENTO   que tiene 
por objetivo general del prpgrama dar a conocer los principales cambios en la estructuración de los planes de mejora para el
componente financiero y TH; y el Formato F4.P7.GTH versión 2 del 9/03/2018 FORMATO FICHA DE ESTRUCTURACIÓN DEL
EVENTO que tiene por objetivo Propiciar espacios de gestion del conocimiento del componente técnico de la modalidad TU A
TU, posibilitando el reconocimiento de las diferentes criterios de identificación, intervención y participación, del proceso de
atención de la modalidad y población a intervenir, así como enfatizar en conceptos clave relacionados con el nuevo
procedimiento de personerías jurídicas.

2.- Tambien se encontró presentación en power point cuyo tema es Cambios relevantes por la implementación de Planes de
Mejora 
2021-II Componente Financiero y Talento Humano.

3.- Se encontró presentación en power poin cuyo tema fue Propuesta Metodológica de Atención en la modalidad de TU a TU.

4.- Se observó Formato F9.P1.MI versión 6 del 20/02/2019 ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° de fecha 30/08/2022 del
30/08/2022 que tiene por objetivo "Realizar la socialización de los aspectos relevantes en la implementación de los planes
de mejora del componente financiero y el talento humano"

En Avance No

1.- Se observó PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCION: CORPORACION HOGARES CREA SECCIONAL DE BOLIVAR.

2.- Se evidenció Formato F2.G7 ABS versión 2 del 30/05/2018 Formato Acciones de Mejora REGIONAL: HUILA. CENTRO
ZONAL: LA GAITANA. OPERADOR: CONGREGACION SIERVAS DE CRISTO SACERDOTE- SAGRADA. FAMILIA. NOMBRE
REPRESENTANTE LEGAL:  Sor María De Jesús Díaz. FECHA: 11 de marzo 2022.

En Avance No

Se cargan los siguientes soportes del desarrollo de la actividad de revisión del procedimiento de licencia de funcionamiento
inicial conjuntamente con profesionales de 2 regionales.
Acta del desarrollo de las actividades realizadas con las Regionales de Caldas y Nariño. Presentación de socialización de
resultados a los profesionales del Grupo de Personerías Jurídicas y Licencias de Funcionamiento Listado de asistencia a la
socialización de resultados a los profesionales del Grupo de Personerías Jurídicas y Licencias de Funcionamiento.

Cumplida DT No

Consultado el aplicativo no se encontraron evidencias que den cuenta del avance, pero es importante precisar que la
periodicidad es semestral con fecha de inicio 01/07/2022 y fecha de finalización 15/12/2022.

Sin Avance No

Consultado el aplicativo se observó mensaje con el siguiente texto que dice: "Yenny Rocio Vasquez Tobar NO HAY EVIDENCIA PARA
REPORTAR, POR CUANTO EL TIEMPO PARA EJECUTAR LA ACCIÓN AUN ESTA VIGENTE. LA MISMA ES SEMESTRAL Y SOLO SE REALIZA
CUANDO DE LA OAC DE LA DIRECCION GENERAL ENVIEN EL CORREO CON EL FORMATO A DILIGENCIAR. 06/Sep/2022 15:14

Sin Avance No

Consultado el aplicativo no se encontraron evidencias que den cuenta del avance, pero es importante precisar que la
periodicidad es semestral con fecha de inicio 01/07/2022 y fecha de finalización 15/12/2022.

Sin Avance No

Consultado el aplicativo no se encontraron evidencias que den cuenta del avance, pero es importante precisar que la
periodicidad es semestral con fecha de inicio 01/07/2022 y fecha de finalización 15/12/2022.

Sin Avance No

No se evidenció RFC para el segundo trimestre de 2022 como lo indica la actividad, la eviodencia corresponde a un correo
electrónico solicitando los soportes. 

correo  electrónico 12/07/2022. RE: Reporte plan de tratamiento MS2+ junio

La Dirección de Planeación reporta avances en el aplicativo SVE sin embargo no se adjuntan evidencias de los mismos:

Sin Avance No

No se observó el listado de usuarios activos en el aplicativo SIMEI, las evidencias aportadas corresponden a asignación de
permisos  2  usuarios  en el aplicativo SIMEI

Correo electrónico 29/06/2022. Asunto:USUARIO SIMEI
Correo electrónico 06/06/2022 Asunto:USUARIO SIMEI

En Avance No

Memorando del 2022-05-06. Radicado No: 202219000000099131. Asunto:Respuesta oficio Radicado No. Radicado No.:
2022410111813-008 de fecha 27 de abril 2022, presentación plan de visitas mayo 2022. x
Memorando del 27/04/2022. Radicado No.: 20224101118131Asunto: Presentación plan de visitas Mayo
Excerl Plan de visitas Mayo 
Memorando del 2022-06-06.. Radicado No: 202219000000122801. Asunto:Respuesta oficio Radicado No.
20224101135381-029 de fecha 31 de mayo 2022, presentación plan de visitas junio 2022.
Excel Plan de visitas Junio 
Excel Plan de visitas Julio
Excel Plan de visitas agosto 

En Avance No

Excel reporte general de visitas 202205
Excel reporte general de visitas junio
Excel reporte general de visitas 202207
Excel reporte general de visitas 202208

En Avance No

Excel reporte novedades de iterventoria  vigencia2022- Corte 1 de mayo -31 de mayo
Excel reporte novedades de interventoria  vigencia2022- corte junio 
Excel reporte novedades de interventoria  vigencia2022- corte julio
Excel reporte novedades de interventoria  vigencia2022- corte agosto
Excel Informe novedades de interventoría del contrato de Alimentos de Alto Valor Nutricional - Primer semestre 2022 

En Avance No

Listado de asistencia Webinar estrategico Salud y nutrición 17_junio
Video webinar técnica tema estratégico  salud y nutrición y aspéctos juridicos.

En Avance No

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Evidencias Estado de la Acción 
Riesgo 

Materializa
do 

Actividades Plan de 
acción Riesgo 
Materializado 
(ISOLUCION)

Memorando con numero de Radicado No: 202112400000175373 “Orientaciones para la suscripción de modificaciones de los 
contratos de aporte y convenios (interadministrativos y de asociación) en relación con el componente de alimentación que 
contemplan la prestación de los servicios de Hogares Comunitarios de Bienestar -HCB- en todas sus formas de atención (HCB, 
HCB Agrupados, HCB Integrales, Hogares Empresariales, HCB Múltiples, HCB FAMI), Jardines Sociales, Desarrollo Infantil en 
Establecimientos de Reclusión -DIER, Desarrollo Infantil en Medio Familiar -DIMF, Centros de Desarrollo Infantil -CDI, 
Hogares Infantiles HI, Modalidad Propia e Intercultural y el Servicio de Educación Inicial Rural, en el marco de las Resoluciones 
001 de 2022, y las que la modifiquen, adicionen o sustituyan”. (…) 
Es pertinente indicar que las especificaciones técnicas contenidas en el memorando contiene las consideraciones técnicas de 
la minuta y las orientaciones para su adecuada entrega en calidad y cantidad, la misma contiene la configuración técnicas del 
gramaje adecuado a entregar y que integrada la entrega al usuario del AAVN – Bienestarina y el mismo fue expedido para la 
adecuada operación de la vigencia 2022. 

En Avance No

Presentación Alimentos de Alto Valor Nutricional 
Listado de asistencia 13/05/2022. Adecuado uso de los AAVN…
Presentación Estrategia de AAVN Dirección de Nutrición

En Avance No

Se evidenció  para el segundo seguimiento del segundo cuatrimestre el informe consolidado de la entrega de AAVN de la 
modalidad Tú a Tú del bimestre Mayo-Junio (Correo eletrónico del 08/04/22)

En Avance No

Presentación Alimentos de Alto Valor Nutricional 
Listado de asistencia 13/05/2022. Adecuado uso de los AAVN…
Presentación Estrategia de AAVN Dirección de Nutrición

Cumplida DT No

Actac de reuniòn del 14 de junio/22 con objetivo: Socializar orientaciones para brindar acompañamiento al reporte de la 
entrega de AAVN a los usuarios de la Modalidad De Tú a Tú por parte de las Regionales y Centros Zonales.

Informe Comisión 19 de ab ril 2022. Medellin 
Informe de comisión mes de marzo 2022 Barranquilla

En Avance No

No aplica para el  seguimiento del segundo cuatrimestre 

N/A No

Se evidenciò:
Invitación a jornada de Inducción a operadores  modalidad Territorios Étnicos con Bienestar TEB y a enlaces técnicos y de 
supervisión en regionales
Correo a enlaces regionales con presentación sobre Adecuado uso de los Alimentos de Alto Valor Nutricional, la cual contiene 
las Condiciones Higiénicas para el Almacenamiento de los AAVN y el Uso Adecuado de los AAVN.
Correo a enlaces Estimados enlaces técnicos y de supervisión de las regionales, equipos y referentes de los centros zonales, 
equipos de los operadores TEB 2022, equipo de supervisión de la Dirección de Familias y Comunidades; equipo de monitoreo 
y seguimiento de la Dirección de Familias y Comunidades; en donde de acuerdo al proceso de inducción técnica a la operación 

En Avance No

Correo electrónico 27/05/2022. Asunto: TEB - reportes corte 20 mayo 2022.
Excel Reporte seguimiento TEB 20 de mayo 
Excel Avance Cuentame TEB 27/05/2022
Correo electrónico 27/07/2022. Asunto  TEB - reportes corte junio 2022 segunda validación
Excel Reporte seguimiento TEB Junio
Excel Avance Cuentame TEB 11/07/2022

En Avance No

PDF INFORME DESARROLLO COMITÉ TÉCNICO CONSULTIVO PARA EL RESTABLECIMENTO DE DERECHOS.

En Avance No

Excel REPORTE NACIONAL PORCENTAJE DEL CUMPLIMIENTO 
COMITÉ TECNICO CONSULTIVO PARA EL RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS 
PLAN DE TRATAMIENTO - RIESGO PR1+/ACTIVIDAD 2
2022

En Avance No

Excel Participación en Sesión de Comité de Adopciones de mayo, junio, julio y agosto.

En Avance No

Las evidencias presentadas no corresponden al tema de sensibilización frente al cumplimiento de lo requisitos del proceso 
administrativo de adopción, los soporte revisados corresponden a una sensiblización soblre los riresgos del  proceso.

Se evidencia una presentación con los temas de adopciones, sin embargo no se presentan listados de asistencia en los que se 
evidencie 

Sin Avance No

Excel Reporte comité de adopciones Mayo, junio, julio y agosto 

En Avance No

Registro de asistencia capacitasción  teams  3 y 4 de maroz de 2022
Excel resultados encuesta der satisfacción   cappacitación 
Registro de asistenciacapacitación  teams  8  y 21 de abril de 2022
Presentación Instrumentos de Gestión de Información Publica
Índice De Información Clasificada y Reservada
 SOCIALIZACIÓN INSTRUMENTOS DE GESTIÓN DE TRANSPARENCIA 15/03/2022 En Avance No

Presentación VI Encuentro Nacional de referentes documentales 2022
Listado de asistencia teams 1 de abril de 2022

Cumplida DT No

Listado excel personal autorizado para el ingreso Archivo historico y central 

En Avance No

INFORME CONDICIONES DE SEGURIDAD EN EL ARCHIVO HISTORICO EN EL MARCO DE LA MATRIZ DE RIESGOS DE CALIDAD 
2022 del 29 de junio de 2022
INFORME
CONDICIONES DE SEGURIDAD EN EL ARCHIVO HISTORICO
EN EL MARCO DE LA MATRIZ DE RIESGOS DE CALIDAD 2022 del 29 de junio de 2022 En Avance No

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Evidencias Estado de la Acción 
Riesgo 

Materializa
do 

Actividades Plan de 
acción Riesgo 
Materializado 
(ISOLUCION)

Respecto a la Oficina de Control Interno Disciplinario se observó en el aplicativo SVE a 08/09/2022 la siguiente información
respecto a la "Actividad 1.7":
 - Responsable: Claudia Marcela Pena Castro
 - Fecha real de creación de la tarea: 15/04/2022 17:33
 - Fecha inicial planificada: 01/08/2022 00:00
 - Fecha final planificada: 31/08/2022 23:59
 - Fecha inicial real: 31/08/2022 08:50
 - Fecha final real: 31/08/2022 08:50
 - Fecha solicitud terminación: 31/08/2022 08:50
 - Fecha solicitud revisión: 31/08/2022 08:50

Y como soportes de "Presentaciones y Listados de Asistencia" se encontró lo siguiente cargado en el SVE:

- "Actividad 1.7 SENSIBILIZACION A COLABORADORES - AGOSTO - Claudia Marcela Pena Castro - Se realizo cuatro (4) charlas
de sensibilización en falta disciplinaria a las diferentes dependencias y centros zonales de la Regional ICBF Bogotá, para lo
cual se allega evidencia de la presentación en Power Paint y sus respectivos registros de asistencia - 31/Ago./2022 08:50 -
Archivos adjuntos (5)":

01. PDF denominado "EVIDEN_1" del 18/08/2022 con registro de la participación de 17 personas del C.Z. Rafael Uribe de la
Regional Bogotá.

02. PDF denominado "EVIDEN_2" del 17/08/2022 con registro de la participación de 31 personas de los C.Z. Mártires, Ciudad
Bolívar, Barrios Unidos, Rafael Uribe, Kennedy Central, Revivir, Usaquén, Engativá, San Cristobal Sur, Suba, Tunjuelito,
Kennedy, Puente Aranda, Usme y de la Dirección Regional de la Regional Bogotá.

03. Excel denominado "REGIST_1" del 18/08/2022 con registro de la participación de 17 personas del C.Z. Rafael Uribe de la
Regional Bogotá.

En Avance No

Respecto a la Oficina de Control Interno Disciplinario se observó en el aplicativo SVE a 08/09/2022 la siguiente información
respecto a la "Actividad 2.1":
 - Responsable: Claudia Marcela Pena Castro
 - Fecha real de creación de la tarea: 15/04/2022 17:33
 - Fecha inicial planificada: 01/04/2022 00:00
 - Fecha final planificada: 30/06/2022 23:59
 - Fecha inicial real: 07/07/2022 09:59
 - Fecha final real: 03/08/2022 08:25
 - Fecha solicitud terminación: 03/08/2022 08:31
 - Fecha solicitud revisión: 03/08/2022 08:31

Y como soportes de "Presentaciones y Listados de Asistencia" se encontró lo siguiente cargado en el SVE:

- "Charlas Articulo 51 Ley 734 del 2022 a jefes inmediatos a Ninel Nacional - Claudia Marcela Pena Castro - Se efectuó charla
de sensibilización respecto al articulo 51 de la Ley 734 del 2002 - 07/Jul/2022 10:01 - Archivos adjuntos (1)":

01. Correo electrónico con "Asunto: Asistencia: Articulo 51 CDU - 10/03/22" del 10/03/2022, indicando: "... remito como
evidencia de la jornada de esta mañana la lista de asistencia y reporte de conexión de Teams". Adjuntando en Excel
denominado "Sensibilización aplicación del artículo 51 del CDU" del 10/03/2022 con registro de la participación de 25
personas.

- Actividad 2.1- Charla de sensibilización articulo 68 - Claudia Marcela Pena Castro - El día 07 de julio del 2022, se adelanto
charla de sensibilización a jefes inmediatos a nivel nacional respecto al articulo 68 de la Ley 1952 del 2019, modificada por la
Ley 2094 del 2021, realizada por parte de la Jefe de la OCID - 03/Ago./2022 08:31 - Archivos adjuntos (5)":

01. Excel denominado "ASISTE_1" del 07/07/2022 con registro de la participación de 24 personas.

02. PDF de presentación en Power Point "LA ACCIÓN DISCIPLINARIA - Su perspectiva para los Jefes Inmediatos a nivel 

En Avance No

Las evidencias presentadass correseponden a  dos acta del 10 y 16 marzo  y una presentación de la estrategia de 
participación ciudadadana , lo cual no da cuenta de la socialización y apropiación del PAAC

Sin Avance No

Revisadas las evidencias aoprtadas por la Regional se observó que no se realizó la socializaciónb y apropiación de la lay de 
transparencia a lo s colaboradores de la Regional 

Correo electrónico 30/06/2022. Asunto: MODELO DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCIÓN- POLÍTICA DE 
TRANSPARENCIA (grupo Juridico)

Sin Avance No

Correo electronico 12/07/2022, Asunto: SOCIALIZACION LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA LEY 
1712 2014

Nota. Se recomienda amplar la estrategia  de divulgación copn el fin de asegurar el conocimiento por parte de todos los 
colaboradores. En Avance No

correo electrónico 12/07/2022. Asunto: PLAN ANTICORRUPCIÓN Y DE ATENCIÓN AL CIUDADANO 2022

Nota. Se recomienda amplar la estrategia  de divulgación copn el fin de asegurar el conocimiento por parte de todos los 
colaboradores. 

En Avance No

Correo electrónico del 29/06/2022. Asunto:  PAAC 2022
Acta N°16 del 23 de junio de 2022 numeral 5. corrupcion 
Listado de asistencia teams 23 de junio de 2022

En Avance No

Correo electrónico del 29/06/2022. Asunto:  PAAC 2022
Acta N°16 del 23 de junio de 2022 numeral 5. corrupcion 
Listado de asistencia teams 23 de junio de 2022

En Avance No

Acta 5 de abril de 2022. Objetivo: Socializar y analizar orientaciones sobre indexación en devolución de aportes Memorando
5723 de la OAJ y del memorando 34983 del Director Financiero sobre Gestion de otras Carteras

En Avance No

Acta. Del 6 de abril de 2022. Objetivo: Informe de seguimiento liquidaciones de aportes 3%
Acta Objetivo:21 de abril de 2022. Objetivo Comité Regional de Seguimiento a la Completa y Oportuna Liquidación, Cobro y
administración del Aporte Parafiscal 3%

En Avance No

Acta. Del 6 de abril de 2022. Objetivo: Informe de seguimiento liquidaciones de aportes 3%

En Avance No

Acta del enero 27 de 2022. Objetivo: Socializar Resolución 9991 de 23 de diciembre 2021.
Acta del 29/04/2022. Objetvo:S ocialización presentación Comfecamaras uso del RUES y socialización de guía para realizar el
proceso de actualización de información de ubicación y contacto por parte del aportante.

En Avance No

Acta GET Julio 21 de 2022.Objetivo: ...en la Fiscalización y
verificación del aporte parafiscal 3% a favor del ICBF GF10+ actividad 2. Programar y realizar seguimientos trimestrales
internas aleatorias a los expedientes del proceso de fiscalización y verificación del aporte parafiscal

En Avance No

Acta GET Julio 21 de 2022.Objetivo: ...en la Fiscalización y
verificación del aporte parafiscal 3% a favor del ICBF GF10+ actividad 2. Programar y realizar seguimientos trimestrales
internas aleatorias a los expedientes del proceso de fiscalización y verificación del aporte parafiscal

En Avance No

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Evidencias Estado de la Acción 
Riesgo 

Materializa
do 

Actividades Plan de 
acción Riesgo 
Materializado 
(ISOLUCION)

Correo electrónico  5/02/2022. Asunto: GUIA Y ORIENTACIONES PARA GESTION Y TRAMITE DE PAGO DE CUENTAS
Listado de asistencia teams 31/01/2022. Retroalimentación y pago de cuentas 
PROCESO  GESTION FINANCIERA  GET Regional. Trámite para Gestión y Pago de Cuentas Enero 2022

En Avance No

 Acta 30/06/2022. Objetivo:Informe de seguimiento aleatorio al proceso de trámite y pago de cuentas

En Avance No

Revisadas las evidencias aportadas se evidenció  que las fecha no coinciden puesto el  seguimiento trimestral corresponden al 
30 de junio de 2022 y el acta presentada es del 12/05/2022 por lo cual no es claro la actividad 2 y 3 del riesgo.

Sin Avance No

Correo electrónico citación reunión del 15/06/2022.
Listado de asistencia teams 15/06/2022

En Avance No

Acta 1 de julio de 2022. Objetivo: Cumplimiento de las actividades plan de acción y matriz de riesgos proceso de gestión
financiera. Pagos efectuados sin el lleno de los requisitos GF9+Actividad 2. Informe de auditoría aleatoria

En Avance No

Acta cómite de Gestion y desempeño 28/07/2022. Auditorias de cuentas tramitadas segunso trimestre 

En Avance No

Excel Reporte de novedades de Interventoria  los meses de mayo, junio , julio  y agosto.

En Avance No

Correo electrónico 9/05/2022. Asunto:  socialización Ley de Transparencia y de Accesos al Información Pública.

Nota: se recomienda amplar las estrategias de divulgación y apropiación puesto que con el correo no se asegura que la
información llegue a todos los colaboradores.

En Avance No

Correo electrónico  9/05/2022. Asunto: socialización plan anticorrupción ICBF 2022

Nota: se recomienda amplar las estrategias de divulgación y apropiación puesto que con el correo no se asegura que la
información llegue a todos los colaboradores.

En Avance No

Correo electrónico 3/08/2022. asunto: Ley de transparencia 
Presentación Transparencia y Acceso a la Información Pública
Regional Córdoba 2022

En Avance No

Correo electrónico 16/06/2022.  Asunto: presentación PLAN ANTICORRUPCIÓN 2022

En Avance No

En la ruta SV no se encontraron soportes que evidencien la realizacion de la actividad 

Sin Avance No

En la ruta SV no se encontraron soportes que evidencien la realizacion de la actividad 

Sin Avance No

No se evidenció la realización de las actividad de divulgación 

Correo electrónico del 20/05/2022. Asunto: Reunión CZ Sahagun. 

Sin Avance No

No se evidenció la realización de las actividad de divulgación 

Correo electrónico del 20/05/2022. Asunto: Reunión CZ Sahagun. 

Sin Avance No

En la ruta SV no se encontraron soportes que evidencien la realizacion de la actividad 

Sin Avance No

En la ruta SV no se encontraron soportes que evidencien la realizacion de la actividad 

Sin Avance No

Reporte registro de novedades m,ayop, junio, julio, agosto 

En Avance No

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Evidencias Estado de la Acción 
Riesgo 

Materializa
do 

Actividades Plan de 
acción Riesgo 
Materializado 
(ISOLUCION)

Acta 30/06/2021 . Objetivo: Realizar mesas de articulación…

En Avance No

Acta 17 de junio del 2022 Objetivo: Fortalecer las capacidades técnicas en los puntos de entrega de AAVN en el 
departamento de Sucre para el cumplimiento de los lineamientos técnicos para el almacenamiento y distribución de AAVN.

En Avance No

Correo electrónico 9/07/2022  Reporte PP3+ Junio   Modalidad De Tú a Tú: Sucre
Correo lectrónico 10/08/2020. Asunto: Entrega y consumo de AAVN JULIO modalidad de tú a tú
Correo electrónico 4/09/2022. Asunto: Entrega de AAVN del mes de Agosto modalidad de tú a tú

En Avance No

Correo electrónico 9/07/2022  Reporte PP3+ Junio   Modalidad De Tú a Tú: Sucre
Correo lectrónico 10/08/2020. Asunto: Entrega y consumo de AAVN JULIO modalidad de tú a tú
Correo electrónico 4/09/2022. Asunto: Entrega de AAVN del mes de Agosto modalidad de tú a tú

En Avance No

Correo electrónico 5/05/202 . Asunto: PLANES DE TRATAMIENTO PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN donde indican que:  la 
supervisión de la modalidad TU A TU la lleva el CZ Boston

N/A No

Correo electrónico Reporte PP3+ mayo, junio, julio modalidad de tú a tú
Correo electrónico 2/09/2022. Asunto: Reporte PP3+ Agosto Modalidad De Tú a Tú: Sucre

En Avance No

Correo electrónico 15/06/2022.  Asunto: Cronograma proyectado modalidad de tu a tu
Correo electrónico 9 de  septeimbre de 2022. Asunto: Seguimiento a la entrega de AAVN a los participantes de la modalidad 
Tú a Tú. 

En Avance No

Correo electrónico 5/05/202 . Asunto: PLANES DE TRATAMIENTO PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN donde indican que:  la 
supervisión de la modalidad TU A TU la lleva el CZ Boston

N/A No

Formato Entrega alimentos de alto valor nutricional a beneficios de mayo, junio y julio 
Acta de entrega  Julio, agosto, 
Fromato control de inventarios

En Avance No

Cronograma  estimado de  entregas FT1 CZ Sincelejo
 Excel programas regulares 

En Avance No

Reporte de novedades de interventoria de los meses de mayo, junio, julio y agosto 

En Avance No

Acta 5 de junio de 2022. Asistencia tecnica   entre  el enlace de Asistencia técnica , enlace de seguimiento a la ejecución  y el 
profesional de nutrición.

En Avance No

No se evidención envió mensual del consolidado del reporte de entregas de AAVN a la Dirección de Infnacia 

Formato entrega de bienestarina del mes de mayo ; junio, julio, agosto 

Sin Avance No

Formato seguimiento mensual modadalidad Tu a TU Mayo, junio, junio, julio, agosto.

En Avance No

No se evidenció correo electrónico con la consolidación de las entgas a Dirección de adolescencia y juventud 

 Formato entrega alimentos de alto valor nutricional a beneficios de mayo, junio , julio y agosto 

Sin Avance No

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Evidencias Estado de la Acción 
Riesgo 

Materializa
do 

Actividades Plan de 
acción Riesgo 
Materializado 
(ISOLUCION)

Formato seguimiento mensual modadalidad Tu a TU Mayo, junio, junio, julio, agosto.

En Avance No

Formato entrega de AAVN a beneficiario Mayo-agosto
Formato bienestarina TEB 
Formato entrega de bienestarina contrato 084 funsolidaria
Formato entrega de bienestarina mes de junio las marias 
Formato de bienestarina junio sitio viejo -cruz del  guayabo En Avance No

Correo electrónico 22/06/2022 Asuntro: ACTAS PARD MAYO 
Correo electrónico  7/07/2022. Asuntro: ACTAS PARD JUNIO
Correo electronico 25/08/2022.  Asunto: ACTAS CTC JULIO
Correo electrónico ACTAS CTC AGOSTO 7/09/2022.

En Avance No

Correo electrónico 16/06/2022. Asunto:CARGUE ACTAS DE COMITES CONSULTIVOS DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS
Correo electrónic 13/07/2022 Asunto:  CARGUE 100% ACTAS PARD REGIONAL - ZONAL 
Correo electrónico 17/07/2022. Asunto: Cargue Actas Restablecimiento de Derechos Regional Córdoba 
Correo electrónico 7/09/2022. Asunto: Cargue Actas Restablecimiento de Derechos Regional Córdoba 

En Avance No

Acta de reunión del 17 de mayo de 2022. Objetivo: Adelantar asistencia tecnica sobre el trámite de adopciones.
Acta 14 de junio de 2022. Objetivo: Adelantar asistencia tecnica sobre el lineamiento técnico administrativo de adopciones 
Acta 21 dejulio de 2022. Objetivo: Brindar asistencia técnica  para ilustrar a los defensores ded familia ...

En Avance No

No se evidenció sensiblización para las defensorias de familia los soportes presentados corresponden a un correo donde le 
recuerda a las defensorias de familia el cumplimiento a la ruta de adopciones y línea técnica de acuerdo a lo establecido en el 
lineamiento técnico administrativo del programa de adopciones  

Correo electrónico 5/05/2022. Asunto:  PLAN DE ACCIÓN ESTRATÉGICO PARA LA VIGENCIA 2022 Sin Avance No

Reporte Consolidado Comités de Adopción Mayo-agosto 

En Avance No

Reporte Consolidado Comités de Adopción Mayo-agosto 

En Avance No

Acta N° 4 del 28 de junio de 2022. Asunto: Realizar socialización del Indice de Información clasificada y reservada..

En Avance No

Listado de asistencia 2 6 de mayo de 2022
Presentación NSTRUM GEST INFOR - INDICE INFO CLASIF_20220201

En Avance No

Listado de asistencia 23 de junio de 2022. Capacitación Gestión documental.
Prfesentación power point. Efectos negativos de la manipulación o sustracción de información con fines particulares.

Cumplida DT No

formato LISTADO DE PERSONAL AUTORIZADO PARA EL INGRESO A LOS DEPÓSITOS DE ARCHIVO CENTRALES

En Avance No

INFORME CONDICIONES DE SEGURIDAD EN EL ARCHIVO CENTRAL EN EL MARCO DE LA MATRIZ DE RIESGOS DE CALIDAD 
2022  del 29/06/2022.

En Avance No

Excel Matriz de seguimiento mayo, 
Sucre Reporte consolidado  de novedades de interventoria  Junio 
Seguimiento al cierre de novedades de julio.
Reporte de novedades de internventoria agosto 

Nota: No se informe semestral de gestión de cierre de novedades 

En Avance No

Acta N°23 del 17/06/2022. Objetvo: Fortalecer las capacidades técnicas en los puntos de entrega de AAVN en el 
departamento de Sucre para el cumplimiento de los lineamientos técnicos  para el almacenamiento y distribución de AAVN.

En Avance No

Correo electrónico 5/05/202 . Asunto: PLANES DE TRATAMIENTO PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN donde indican que:  la 
supervisión de la modalidad TU A TU la lleva el CZ Boston

N/A No

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Evidencias Estado de la Acción 
Riesgo 

Materializa
do 

Actividades Plan de 
acción Riesgo 
Materializado 
(ISOLUCION)

Correo electrónico 5/05/202 . Asunto: PLANES DE TRATAMIENTO PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN donde indican que:  la 
supervisión de la modalidad TU A TU la lleva el CZ Boston

N/A No

Excel programación de alimentos AAVN entrega junio-consumo julio 2022
Fromato Ft1 para modificaciones

En Avance No

Matriz de seguimiento a novedade de interventoria 

Para los meses de julio y agosto no hubo novedades

En Avance No

Acta del 13 de junio de 2022. Brindar asistencia técnica sobre Procedimiento programación y entrega de los alimentos de
alto valor nutricional

En Avance No

El centro zonal no cuenta con modalidad Tú a Tú N/A No

 El centro zonal no Ɵene supervisión de la modalidad de tú a tú  

N/A No

Acta de entrega de Bienestarina 

En Avance No

Revisados los soportes presentados no se evidenció la matriz  de seguimiento al cierre de novedades e informe semestral de 
la gestión de cierre 

Formato Acta de visita del instrumento de seguimiento al cumplimiento de las condiciones de julio, agosto y septiembre 
Sin Avance No

En la ruta SV no se encontraron soportes que evidencien la realizacion de la actividad 

Sin Avance No

No se realiza esta actividad, debido a que el Centro Zonal Lorica no cuenta con la Modalidad Tu a Tu. 

N/A No

No se realiza actividad, ya que el CZ Lorica no cuenta con la modalidad. 

N/A No

Formato entrega AAVN de Junio, julio y agosto 

No se evidenció formatos de entrega de los AAVN del mes de mayo 

En Avance No

En la ruta SV no se encontraron soportes que evidencien la realizacion de la actividad 

Sin Avance No

Correo electrónico 24/06/2022. Asunto: Proceso de entrega_ICBF_Ingredion_.pdf; Material educativo Nuevo Formato de 
Acta.pdf

En Avance No

En la ruta SV no se encontraron soportes que evidencien la realizacion de la actividad 

Sin Avance No

En la ruta SV no se encontraron soportes que evidencien la realizacion de la actividad 

Sin Avance No

Planillas de entrega AAVN de julio, agosto

En Avance No

No se evidenció  soportes del seguimiento para los meses de julio y agosto como tampoco las matrices de seguimiento 

Acta mayo 16 de 2022. Subsanación de novedades 
Acta 29 de junio de 2022. Subsanación de novedades

Sin Avance No

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Evidencias Estado de la Acción 
Riesgo 

Materializa
do 

Actividades Plan de 
acción Riesgo 
Materializado 
(ISOLUCION)

Correo electrónico del 3/08/2022. Asunto:ASISTENCIA TECNICA ENTREGA DE LOS AAVN-Anexo raciones AAVN

En Avance No

En la ruta SV no se encontraron soportes que evidencien la realizacion de la actividad 

Sin Avance No

En la ruta SV no se encontraron soportes que evidencien la realizacion de la actividad 

Sin Avance No

Captura de pantalla Punto de AAVN

En Avance No

Acta de comité #009 del 3 de junio de 2022. Objetivo: Realizar seguimiento al archivo central de CZ 

En Avance No

Correo electrónico 12/07/2022. Asunto: Cumplimiento del riesgo SA3 y SA5

En Avance No

Revisadas las evidencias presentadas no se evidenció informe semestral estado del archivo central del CZ, el correo 
corresponde a una novedad de inundación del archivo por ola invernal 

Correo electrónico del  24/06/2022. Asunto  Urgente Novedad ola invernal 

Nota: Se recomiendo la realización del informe semestral con el proposiro de advertiri a la administración del ICBF los 
 posibles riesgos de la GesƟón documental en el CZ  

Sin Avance No

E.l CZ  aclara que no hay listado de autorización debido qiue no hubo litado debido a traslado del archivo por ola invernal por 
lo que solo se fa acceso al funcionario encargado 

N/A No

La evidencia presentada no corresponde a la sensibilización sobre los efectos negativos de la alteración o sustracción de 
información de los archivos 

Acta 25 de febrero de 2021. Objetivo:  Comité de archivo Cumplida DT No

 Excel PERSONAL AUTORIZADO DE LAS DIRECCIONES REGIONALES 
Correo electrónico 30/08/2022. Asunto: RV: PRESTAMOS DOCUMENTALES ACTUALIZAR RESPONSABLES

En Avance No

PDF INFORME DE CONDICIONES DE SEGURIDAD EN EL ARCHIVO CENTRAL EN EL MARCO DE LA MATRIZ DE RIESGOS DE 
CALIDAD 2022 del 30/06/2022

En Avance No

 la evidencia presentada no corresponde al informe de validación del archivo 

Sin Avance No

Correo electrónico : 31/03/2021. Asunto: PARA TENER  ENCUENTA - DE AUTORIZACION GESTION DOCUMENTAL 

En Avance No

En la ruta SV no se encontraron soportes que evidencien la realizacion de la actividad 

Sin Avance No

Correo electrónico del 27/04/2022. Asunto: autorización de ingreso

En Avance No

En la ruta SV no se encontraron soportes que evidencien la realizacion de la actividad 

Sin Avance No

En la ruta SV no se encontraron soportes que evidencien la realizacion de la actividad 

Sin Avance No

Las evidencias presentadas en la ruta SV no corresponden al informe de seguimiento  a las condiciones de seguridad del 
archvo central del CZ ,son formatos de control de presstamo de expedientes de los meses de mayo y junio 

Sin Avance No

Formato control prestamo y devolución de expedientes 

En Avance No

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

No. NOMBRE DE LA ACTIVIDAD DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD O ESTRATEGIA DE 
PARTICIPACIÓN

OBJETIVO ESTRATÉGICO 
RELACIONADO

NIVEL DE INCIDENCIA  MOMENTO DEL CICLO DE GESTIÓN  GRUPO DE VALOR 
OBJETIVO

ALCANCE DEPENDENCIA 
RESPONSABLE

PROGRAMA META UNIDAD DE MEDIDA FECHA INICIO FECHA 
FINALIZACIÓN 

ESPACIO

1

Incentiv ar la apropiación de 
conocimientos sobre la 

importancia de la participación 
ciudadana y  del control social a 

los serv icios de primera inf ancia. 
(periodicidad bimestral)

Realizar asistencia técnica, a enlaces 
correspondientes de las 33 regionales, sobre 
participación ciudadana y  control social  a los 

serv icios de primera inf ancia, y  temas 
relacionados, en articulación con entidades 

estatales y  educativ as.  

Promov er de manera ef ectiv a la 
conf ormación de grupos de 
control social y /o v eedurías 

ciudadanas. 

Control, ev aluación y  ejecución 
participativ a 

Ejecución/implementación 
participativ a y  ev aluación y  

control ciudadano 

Enlaces de 
Control social, 
benef iciarios y  

grupos de control 
social 

Nacional 
Dirección Primera 

Inf ancia 
Dirección Primera 

Inf ancia 6

Número de asistencias técnicas 
realizadas a las regionales y   

líderes representantes de comités 
y  v eedurías ciudadanas de control 

social. 

17 de f ebrero 12 de diciembre  Virtual

Se ev idenció la realización de cinco talleres donde se utilizó la técnica “Árbol de Problemas” con el f in identif icar la situación f rente 
al Control Social de los serv icios de primera inf ancia a niv el territorial, los cuales se realizaron por Macro regiones (Caribe; Centro; 
Eje caf etero y  Antioquia; Pacíf ico; Orinoquía y  Amazonía). 

Igualmente,  se observ o la realización de la tercera y  cuarta jornada de asistencia técnica por parte de la Dirección de Primera 
inf ancia los días 23/06/2022 y  25/08/2022 donde se trataron los temas: (i) participación desde la primera inf ancia, con el apoy o 
de la psicóloga Ángela María Rojas Martínez, experta en aspectos relacionados con este tema; (2) presentación de resultados 
generales de las ev aluaciones a las primeras socializaciones de los serv icios reportadas por las EAS y  de las ev aluaciones a los 
ev entos de control social. 

Mayo: 
*Pdf . Presentación Talle 1 "Arbol de Problemas por Macro"
* Excel  Listados de Asistencia del 25/05/2022 -17:22 p.m.
* Excel  Listados de Asistencia del 25/05/2022 - 11:15 a.m.
* Excel  Listado de Asistencia del 05/05/2022 -17:07 p.m. y  12/05/2022-      13:35 p.m 
* Excel  Listado de Asistencia del 27/05/2022- 16:03 p.m.
* Excel  Listado de Asistencia del 24 /05/2022- 13:04 p.m

Junio: 
*Excel diagrama "Arbol de Problemas Control Social 2022 - Macro Caribe
*Excel Listado de Asistencia - 06/06/2022- 2:55 p.m. a  4:25p. m.
*Excel diagrama "Arbol de Problemas Control Social 2022 - Macro Orinoquía y  Amazonía 
*Excel Listado de Asistencia - 13/06/2022- 9:55 a. m. a 11:43 a. m.
*Pdf  tercera asistencia técnica " incentiv ar la  actitud positiv a f rente a  la generación  de oportunidades para la participación  de la primera inf ancia" (23/06/2022)
*Pdf  presentación de la Dra. Ángela María Rojas - Doctora en Psicología - (23/06/2022)
*Excel Listado Asistencia- Tercera Asistencia Técnica - 23/06/2022

Julio: 
*Pdf  Presentación Taller Consolidado Árboles de Problemas y   Análisis DOFA y  Necesidades Priorizadas -Control Social 
*Pdf  Resultados jamboard -DOFA-
*Excel listado de asistencia taller Macro Orinoquía y  Amazonía  -25/07/2022
*Excel listado de asistencia taller Macro Pacif ico  -28/07/2022
* Excel listado de asistencia taller f inal Plan de acción -Control Social -25/07/2022 y  28/07/2022

Agosto: 
*Pdf  Presentación Taller Consolidado Árboles de Problemas y   Análisis DOFA y  Necesidades Priorizadas -Control Social 

2

"Desarrollar las activ idades 
planteadas en el calendario de 
participación ciudadana 2022, 
priorizando la participación de 

comunidades étnicas."

Garantizar respuestas ef icaces y  oportunas a 
cada una de las quejas, reclamos y  

sugerencias presentadas por la ciudadanía.

Promov er de manera ef ectiv a la 
conf ormación de grupos de 
control social y /o v eedurías 

ciudadanas. 

Participación en la inf ormación 
Participación en la identif icación 

de necesidades o diagnóstico

Benef iciarios, 
grupos de control 
social y  público 

general.

Nacional 
Dirección Primera 

Inf ancia 
Dirección Primera 

Inf ancia 7

Número de activ idades realizadas 
dirigidas a integrantes de comités, 
v eedurías ciudadanas y  público 

general.

13 de may o 31 de octubre Virtual

Se ev idenció la gestión y  realización del Segundo y  Tercer encuentro 2022 para los miembros de comités y  v eedurías ciudadanas 
espacio de ref lexión sobre la participación ciudadana, experiencias, retos de territorio y  sugerencias  para  el control social los 
serv icios de la primera inf ancia,  con la participación de la Macro Caribe (Atlántico, Bolív ar, Cesar, Córdoba, La Guajira, 
Magdalena, San Andrés y  Prov idencia, y  Sucre),  Macro Pacif ico (Cauca, Choco, Nariño y  Valle), v ía teams.

Mayo: 
*Pdf  presentción "Primer Encuentro de Representantes de Comités de Control Socialy  Veedurias Ciudadanas de los serv icios de primera inf ancia"- 13/05/2022
*Excel listado de asistencia al primer encuentro - 13/05/2022.
*Excel listado asistencia reunión de Capacitación de Control Social y  Veedurías- 13/05/2022.
*Correo Electrónico del 01/06/2022 solicitando a la Of icina de Comunicaciones Diseño para inv itación de Encuentro para el 15 y  22/06/2022.

Junio: 
*Excel listado de asistencia reunión gestión inv itación encuentro de control social y  articulación con la red de v eedurías ciudadanas - 17/06/2022 - 7:54 a. m. a 9:58 a.m.

Julio: 
*Pdf  correo electrónico de 21/06/2022 solicitando a la OAC el diseño de la inv itación de los Dos encuentros a realizarse el 12 y  19 de agosto de 2022.
*Pdf  correo electronico remitiendo inv itaciones para el tercer encuentro Macro Regional del 12/08/2022 y   19/08/2022.

Agosto: 
*Pdf  inv itación Segundo encuentro -Miembros de Comité y  Veedurias Ciudadanas Control Social - Macro Caribe -12/08/2022
*Pdf  inv itación Segundo encuentro -Miembros de Comité y  Veedurias Ciudadanas Control Social - Macro Pacif ico -19/08/2022
*Pdf  Presentaciones de Segundo y  Tercer Encuentro - 12/08/2022 y  19/08/2022

3

 Diseñar y  actualizar piezas 
inf ormativ as para su dif usión en 

canales de comunicación con 
padres, madres, cuidadadoras-es, 

comités y  v eedurías de control 
social.

Publicar piezas (inf ograf ías, v ideoclips, entre 
otros) con el propósito de incentiv ar la 

participación de padres madres y  cuidadoras-
es en el control social a los serv icios de 

primera inf ancia.

Promov er de manera ef ectiv a la 
conf ormación de grupos de 
control social y /o v eedurías 

ciudadanas. 

Participación en la inf ormación
Participación en la identif icación 

de necesidades o diagnóstico

Benef iciarios, 
grupos de control 
social y  público 

general.

Nacional 
Dirección Primera 

Inf ancia 
Dirección Primera 

Inf ancia 7

Número de piezas inf ormativ as 
construidas y  dif undidas en las 

regionales para la socialización en 
redes sociales, canales de 
comunicación con agentes 

educativ os, madres y  padres 
comunitarios, f amilias usuarias, 

comités, v eedurías ciudadanas de 
control social y  unidades de 

atención.

Febrero 30 de nov iembre
Piezas digitales 

y  f ísicas

Se Ev idencio Pieza comunicativ a correspondiente a la Entrev ista realizada a la Dra. Angela Maria Rojas Martinez Doctora en 
Psicología-Univ ersidad de los Andes (2015), sobre el Tema “Participación desde la primera Inf ancia”

Mayo: 
*Outlook -correo electrónico del 04/05/2022 env iado a la OAC- Guión para Diseño de Piezas comunicativ as sobre situación de comités de control social.

Junio: 
*Pdf  - Pieza comunicativ a -Entrev ista realizada a la Dra. Angela Maria Rojas Martinez Doctora en Psicología-Univ ersidad de los Andes (2015), sobre el Tema “Participación 
desde la primera Inf ancia”

4

Uso y  apropiación de 
herramientas tecnológicas que 
coady uv en a la participación 

ciudadana.

Realizar transf erencias de conocimiento en las 
herramientas tecnológicas que promuev en las 
activ idades para la participación ciudadana de 

acuerdo con lo establecido en el propósito 
empoderamiento ciudadano de la Política de 

Gobierno Digital.

Promov er de manera ef ectiv a la 
conf ormación de grupos de 
control social y /o v eedurías 

ciudadanas.

Consulta Identif icación de necesidades ó 
diagnóstico

Colaboradores 
ICBF

Nacional
Dirección de 

Inf ormación y  
Tecnología

N/A 2 Transf erencias de conocimiento 
realizadas

Abril de 2022 21 de nov iembre Presencial y /o 
v irtual

Se ev idenció la realización de las dos (2) sesiones de “Participación Ciudadana a trav és de Herramientas Digital”, con el objetiv o
de lograr la apropiación de las herramientas por parte de los colaboradores de la entidad. realizadas el 12 de julio de 2022 y el 27
de julio de 2022.

Julio: 
*Pdf - Link Video Sesión 2–Participación Ciudadana a trav és de Herramientas Digitales -12/07/2022
*Excel Listado de asistencia Sesión 1 - 12/07/2022
*Excel Resultado encuesta de participación ciudadana Sesión 1- 12/07/2022
*Pdf  -Link Video Sesión 2–Participación Ciudadana a trav és de Herramientas Digitales -27/07/2022
*Excel Listado de asistencia Sesión 2 - 27/07/2022
*Excel Resultado encuesta de participación ciudadana Sesión 1- 27/07/2022

5
Publicación de acciones de 

Participación Ciudadana en la 
gestión institucional.

Contribuir con el posicionamiento de la Cultura 
de la Participación Ciudadana, publicando 
acciones de Participación del ICBF, en la 

div ulgación de la inf ormación de interés para 
la ciudadanía, como piezas gráf icas, 

transmisiones en v iv o, etc.

Promov er de manera ef ectiv a la 
conf ormación de grupos de 
control social y /o v eedurías 

ciudadanas.

Participación en la inf ormación Ev aluación y  control ciudadano
Ciudadanía en 

general Nacional
Of icina Asesora de 

Comunicaciones N/A 4
Publicaciones realizadas en Redes 
sociales o Página Web o Boletin 

interno o correo masiv o
Febrero 30 de nov iembre

Presencial y /o 
v irtual

Se ev idenciaron imágenes del boletín v iv e ICBF, Facebook Liv e y Twitter donde se inv ita a la ciudadanía a participar en el
“Taller para establecer la ruta de Control Social”  el 20/09/2022.

Agosto:
*Imagen jpg. Video Facebook Liv e del 22/08/2022 inv itación  "Taller para establecer la ruta de Control Social” 
*Imagen jpg. Boletín Viv e ICBF del 22/08/2022 -inv itación  "Taller para establecer la ruta de Control Social”
*Imagen jpg. Twitter ICBF del  22/08/2022.-inv itación   "Taller para establecer la ruta de Control Social”

6 Encuentros de Compras Locales

Los encuentros de compras locales buscan 
apoy ar el desarrollo y  emprendimiento 

productiv o de las f amilias y  de las 
comunidades locales, propiciando espacios de 

encuentro entre los operadores ICBF y  los 
productores locales, estableciendo relaciones 
comerciales v oluntarias de mutuo benef icio.

La activ idad está dirigida principalmente a los 
pequeños productores agropecuarios y  a las 
industrias que procesan materias primas de 
origen agropecuario, que contribuy en a la 

seguridad alimentaria y  nutricional, así como 
al f ortalecimiento de las economías locales de 

Colombia.

Las relaciones con los productores locales se 
establecen por parte de los operadores de los 
dif erentes programas del ICBF, gracias a la 

identif icación y  conv ocatoria que realizan los 
Entes Territoriales, agremiaciones y  otras 

entidades de carácter nacional, para realizar 
ruedas de negocios en los dif erentes 

departamentos del país. 

Promov er de manera ef ectiv a la 
conf ormación de grupos de 
control social y /o v eedurías 

ciudadanas. 

Ejecución o Implementación 
Participativ a

Ejecución o Implementación 
Participativ a

Organizaciones y  
Asociaciones 
Productoras

Operadores de 
Programas 

Institucionales

Entidades 
Gubernamentales 
del niv el Nacional 

Entidades 
Gubernamentales 
del niv el Territorial 

Nacional
Dirección de 

Abastecimiento
Estrategia de 

Compras Locales 9 Número de encuentros realizados

Según el 
cronograma de 

trabajo de la 
Mesa Técnica 
Nacional de 
Compras 
Públicas, 

def inido en el 
mes de enero 

de 2022

31-Oct-22
Presencial y /o 

v irtual

Se ev idencio la realización de Nuev e (9) encuentros de compras locales en la Regional Casanare, Tolima, Cundinamarca, Arauca,
Antioquia, Cauca, Putumay o, Valle del Cauca y Boliv ar, los cuales buscan apoy ar el desarrollo y emprendimiento productiv o de
las f amilias y de las comunidades locales, propiciando espacios de encuentro entre los operadores ICBF y los productores
locales, estableciendo relaciones comerciales v oluntarias de mutuo benef icio.

Mayo: 
Casanare:
*Pdf  Listados de Asistencia (sin f echa)
*Pdf  Registro Fotograf ico del encuentro
*Pdf   Acuerdo comercial compras locales - Operador Durangar s.a.s -13/05/2022
*Pdf  Acuerdo omercial compras locales - Operador Asociación hogar inf antil nuev os amigos-13/05/2022
*Pdf  Acuerdo comercial compras locales - Operador Asoolimpicos -13/05/2022
*Pdf   Acuerdo comercial compras locales- Operador Comercializadora la mamá- 13/05/2022
*Pdf  Acuerdo Comercial -   Operador Consorcio nutriendo con amor - 13/05/2022
*Pdf  Acuerdo Comercal - Operador Corporación_Propeseridad de nuestra gente - 13/05/2022.

Tolima:
*Pdf  listado de asistencia - 20/05/2022
*Pdf  Registro Fotograf ico del encuentro 
*Pdf  Acuerdo Comercial Compras locales - operador  Precoopv iv eres-20/05/2022 

Cundinamarca:
*Pdf  Listados de Asistencia - Operadores  27/05/2022
*Pdf  Listados de Asistencia - Productores  27/05/2022
*Pdf  Registro Fotograf ico del Encuentro 
*Pdf  Acuerdo Comercial Compras Locales -Operador Aldeas inf antiles SOS colombia -27/05/2022
*Pdf  Acuerdo Comercial Compras Locales -Operador Asociación Hogar para niños especiales-27/05/2022 
*Pdf  Acuerdo Comercial Compras Locales -Operador Asociación Padres Leoncitos ICBF -27/05/2022 

Arauca:

7

Gestión de Quejas, Reclamos y  
Sugerencias (QRS) de la 

Ciudadanía, sobre la gestión de la 
Entidad. 

Garantizar respuestas ef icaces y  oportunas a 
cada una de las quejas, reclamos y  

sugerencias presentadas por la ciudadanía.

Promov er de manera ef ectiv a la 
conf ormación de grupos de 
control social y /o v eedurías 

ciudadanas. 

Control y  ev aluación Ev aluación y  control ciudadano

Ciudadanía 
(Peticionarios) 
usuaria de los 

canales de 
atención del ICBF

Nacional 
(Todos los 

procesos de 
la entidad)

Dirección de 
Serv icios y  

Atención
N/A 10 Reportes de Gestión de PQRS 

realizados 
Febrero 

Diciembre 15 
(control 

permanente 
durante toda la 

v igencia)

Presencial, 
v irtual, 

telef ónico y  
escrito

Se ev idenciaron los correos electrónicos remitidos a los Responsables de SYA en las Regionales, Centros Zonales y  enlaces SIM 
con los resultados del mes de Abril, may o, junio  y  julio de 2022  de los Indicadores del Proceso Relación con el Ciudadano donde 
se incluy e inf ormación del indicador PA - 131 "Porcentaje de peticiones ciudadanas atendidas oportunamente" "  y   A10-PT1-06 
“Porcentaje de oportunidades den la asignación de la primera boleta de citación a trav és del SEAC, con el f in de realizar los 
gestiones correspondientes con base en los datos presentados.

Mayo: 
*Pdf Correo electrónico del 20/05/2022 -Asunto: INDICADORES RELACIÓN CON EL CIUDADANO ABRIL 2022 (FINAL)
*Pdf  Ley 2207 del 17/05/2022

Junio: 
*Pdf Correo electrónico del 22/06/2022 -Asunto: INDICADORES RELACIÓN CON EL CIUDADANO MAYO 2022 (FINAL)
*Reporte Indicador PA-131 – mayo 2022
*Reporte Indicador A10-PT1-06 -mayo 2022

Julio: 
*Pdf Correo electrónico del 22/07/2022 -Asunto: INDICADORES RELACIÓN CON EL CIUDADANO JUNIO 2022 (FINAL)
*Reporte Indicador PA-131 – junio 2022
*Reporte Indicador A10-PT1-06 -junio 2022

Agosto: 
*Pdf Correo electrónico del 23/08/2022 -Asunto: INDICADORES RELACIÓN CON EL CIUDADANO JULIO 2022 (FINAL)
*Reporte Indicador PA-131 – julio 2022
*Reporte Indicador A10-PT1-06 -julio 2022

8
Aplicar encuestas de satisf acción 
a los usuarios (peticionarios) de 
los canales de atención del ICBF 

Realizar mediciones de satisf acción, con el f in 
de mejorar continuamente los canales de 

 atención del ICBF. 

Promov er de manera ef ectiv a la 
conf ormación de grupos de 
control social y /o v eedurías 

ciudadanas. 

Control y  ev aluación Ev aluación y  control ciudadano

Ciudadanía 
(Peticionarios) 
usuaria de los 

canales de 
atención del ICBF

Nacional 
Dirección de 
Serv icios y  

Atención
N/A 10

Reportes de medición de la 
satisf acción realizadas Febrero 

Diciembre 15 
(control 

permanente 
durante toda la 

v igencia)

Presencial, 
v irtual, 

telef ónico y  
escrito

Se ev idenciaron los inf ormes de las encuestas aplicadas por el Centro de Contacto correspondiente a los meses de may o, junio,
julio y agosto - preliminar donde se describen los resultados de los dif erentes canales de atención; para el presencial se detalla
inf ormación como: resumen consolidado y por Macro Regional de las Encuestas de Satisf acción, oportunidad de los tiempos de
espera, duración de la atención, presentación personal del colaborador, niv el de Satisf acción, entre otros aspectos; y para chat,
telef ónico y  v ideo llamada: atención del asesor, la inf ormación del asesor se ajusta a su consulta, entre otros.

Mayo: 
*Pdf presentación informe preliminar Encuestas puntos de atención ICBF- mayo de 2022.
*Pdf presentación Informe encuestas de satisfacción por canales -Centro de contacto ICBF- mayo 2022
*Excel Encuestas dominio del tema – mayo 2022.
* Excel Encuestas Infraestructura – mayo 2022.

Junio: 
*Pdf presentación informe preliminar Encuestas puntos de atención ICBF- junio de 2022.
*Excel Encuestas dominio del tema –junio 2022.
* Excel Encuestas Infraestructura – junio 2022.

Julio:  
*Pdf presentación informe preliminar Encuestas puntos de atención ICBF- julio de 2022.
*Pdf presentación Informe encuestas de satisfacción por canales -Centro de contacto ICBF- julio 2022

Agosto: 
*Pdf presentación informe preliminar Encuestas puntos de atención ICBF- agosto de 2022.
*Excel Encuestas dominio del tema – Agosto 2022.
* Excel Encuestas Infraestructura – Agosto 2022.

CONCLUSIÓN SEGUIMIENTO OCI
CORTE AGOSTO 2022 EVIDENCIAS

MATRIZ DE PLANEACIÓN DEL PLAN DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA - PPC 2022

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

No. NOMBRE DE LA ACTIVIDAD DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD O ESTRATEGIA DE 
PARTICIPACIÓN

OBJETIVO ESTRATÉGICO 
RELACIONADO

NIVEL DE INCIDENCIA  MOMENTO DEL CICLO DE GESTIÓN  GRUPO DE VALOR 
OBJETIVO

ALCANCE DEPENDENCIA 
RESPONSABLE

PROGRAMA META UNIDAD DE MEDIDA FECHA INICIO FECHA 
FINALIZACIÓN 

ESPACIO

CONCLUSIÓN SEGUIMIENTO OCI
CORTE AGOSTO 2022 EVIDENCIAS

MATRIZ DE PLANEACIÓN DEL PLAN DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA - PPC 2022

9
Actualizar el calendario de  

participacion ciudadana de la 
entidad

Consolidar la inf ormación suministrada por las 
áreas para la actualización del calendario de 
participación ciudadana del Botón Participa

Potenciar las capacidades de los 
grupos de v alor, para el ejercicio 

incidente del derecho a la 
participación ciudadana, 

inv olucrándolos de manera real  
en los momentos del ciclo la 

gestión institucional.  

Participación en la inf ormación Ev aluación y  control ciudadano

Ciudadanía 
(Peticionarios) 
usuaria de los 

canales de 
atención del ICBF

Nacional 

Dirección de 
Serv icios y  

Atención 
(responsable de la 

consolidación)
Todas las áreas 
presentes en el 

PPC 2022 
(responsables del 
reporte mensual)

N/A 6 Reportes de actualizaciones Febrero

Diciembre 15 
(control 

permanente 
durante toda la 

v igencia)

Presencial, 
v irtual, 

telef ónico y  
escrito

Se ev idenciaron reportes de la Dirección de Abastecimiento donde indica que realizó Encuentros de Compras Públicas Locales en 
los departamentos Casanare, Tolima, Arauca, Cauca, Caucasia, Putumay o y  Boliv ar, con el objetiv o de acortar la cadena de 
abastecimiento de los programas del estado, para que los pequeños productores puedan acceder a los circuitos cortos de 
comercialización en la compras públicas locales.

Adicionalmente, la Dirección de Primera Inf ancia donde indica que realizaron dos encuentros de v eedurías ciudadanas para el 
control social del 12 y  19 de agosto de 2022  y  se publicó.

Mayo: 
*Pantallazo Encuentro de compras en Casanare – 13/05/2022
*Pantallazo Encuentro de compras en Tolima -Espinal  y confirmación – 12/05/2022
*Pantallazo Encuentro de compras en Arauca y confirmación – 27/05/2022
*Pantallazo Encuentro de compras en Cundinamarca y confirmación  – 27/05/2022
*Pantallazo Reporte Actividades de Abastecimiento PPC-

Junio: 
*Pantallazo Encuentro de compras en Valle del Cauca y confirmación – 10/06/2022
*Pantallazo Encuentro de compras en Vichada y confirmación – 03/06/2022

Julio: 
*Pantallazo Encuentro de compras en Cauca y confirmación – 28/07/2022
*Pantallazo Encuentro de compras en Caucasia y confirmación – 13/07/2022
*Pantallazo Encuentro de compras en Putumayo  y confirmación – 22/06/2022

Agosto:  
*Pantallazo Encuentro de compras en Bolivar y confirmación – 05/08/2022.
*Pantallazo de confirmación invitación a control social del 18/07/2022
*Pantallazo publicación del segundo encuentro entre miembros de veeduría ciudadanas para el control social a los servicios de primera infancia. – 12/08/2022
*Pantallazo publicación del tercer encuentro entre miembros de veeduría ciudadanas para el control social a los servicios de primera infancia -19/08/2022

10
Encuentros de promoción de la 

participación de niñas y  niños y  el 
control social

Promoción de espacios y  ejercicios de 
participación de niñas y  niños y  el control 
social sobre la of erta programática de la 

Dirección de Inf ancia con modalidades Tú a 
Tu dirigida a niñas y  niños con discpacidad; 

programa Étnicos con Bienestar y  modalidad 
Katünaa-Generaciones Explora dirigidos a 

ciudadanía en general.

Promov er de manera ef ectiv a la 
conf ormación de grupos de 
control social y /o v eedurías 

ciudadanas

1. Consulta  1.Participación en la identif icación 
de necesidades o diagnóstico

Benef iciarios Nacional Dirección de 
Inf ancia

Of erta 
programática de 
la Dirección de 

inf ancia.

500
Número de encuentros Encuentros 
de promoción de la participación de 

niñas y  niños y  el control social 
Febrero 15-Dec Presencial y /o 

v irtual

Se ev idencio la matriz de consolidación de la inf ormación que aportan los dif erentes grupos poblacionales aliados sobre los 
ejercicios de participación social realizado el 02/05/2022 con usuarios del programa Generaciones con Bienestar.

En la matriz se detalla inf ormación como: regional, nombre del aliado, f echa y  número de ejercicio de participación, f oco, logros, 
retos - dif icultades, recomendaciones, enlace de ev idencias, entre otros ítems.

Mayo:
Excel REPORTE  DE EJERCICIOS DE PARTICIPACIÓN Y CONTROL SOCIAL - Programa Generación con Bienestar = 53 (Enlace donde reposan evidencias 
https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/s/DirecciondeInfancia/En8wuD0sqCFMmztclePL0jMB7eI5CaM3ZefIICtVoyNFkg?e=oKfq5e
*Excel REPORTE  DE EJERCICIOS DE PARTICIPACIÓN Y CONTROL SOCIAL – Modalidad Katünna = 104 (Enlace donde reposan evidencias 
https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/s/DirecciondeInfancia/Eqst2bid1jRKmr3keOMI1A0BVyTeHUeJBdTFyVQX89wjHg?e=sLYPM0

11
Encuentros del Consejo Asesor y  

consultiv o de Niñas, niños y  
adolescentes

Encuentros de diálogos y  escucha activ a 
entre pares, intergeneracionales y  con 

autoridades o decisores de política pública 
alrededor de temáticas de interés sobre sus 

derechos, y  prev ención de v iolencias; 
f ortaleciendo sus capacidades ciudadanas 

para aportar a su v oz, su consejo y  
experiencia.

3. Contribuir con la 
transf ormación de realidades 

negativ as que af ectan el 
desarrollo integral y  el bienestar 

de los NNA y  las f amilias. 

1. Consulta  1.Participación en la identif icación 
de necesidades o diagnóstico

Público en general Nacional Dirección de 
Inf ancia

Of erta 
programática de 
la Dirección de 

inf ancia.

6
Número de encuentros del Consejo 
Asesor y  consultiv o de niñas, niños 

y  adolescentes
Marzo 15-Dec Presencial y /o 

v irtual

Se observ o la realización de 2 Encuentros Consejer@s+Semana de la Participación Ministerio del Interior, en el marco de la
participación de los NNA, ef ectuando un “Conv ersatorio en Democracia y Participación Ciudadana y un Encuentro de
Experiencias entre NNA”, cuy o objetiv o buscaba “Fortalecer y promov er la Democracia y Participación Ciudadana en los NNA
como herramienta que permite generar conocimiento sobre los dif erentes f enómenos, políticos y sociales que atañen a los NNA
y  que permiten una mejor calidad de v ida”

Junio: 
*Pdf  Correo electrónico del 02/06/2022- Asunto: Reunión de Inf ormación a f amilias sobre Encuentro en Bogotá, de Consejer@s delCacnna con Directora ICBF
*Pdf Acta de reunión del 16/06/2022 Asunto: Validación de las cotizaciones presentadas para el ev ento SS. 64 encuentro Consejeras-os Cacnna y Directora ICBF -D.
Inf ancia.
*Pdf  Boletines de prensa del 16/06/2022 y  17/06/2022 

Julio: 
*Pdf - Correo electrónico del 07/07/2022 – Asunto: Encuentro Consejer@s+Semana de la Participación Ministerio del Interior.
*Pantallazo conv ersatorio democracia y  Participación Ciudadana de niños, niña y  adolescentes -transmitido por y outube el 15/07/2022
*Word -Metodología para el desarrollo de la Semana de la Participación de los NNA
*Imagen del consentimiento inf ormado para uso de imágenes del 05/07/2022

12
Mesas nacionales de diálogo 
técnico con Madres Sustitutas

Espacio de diálogo entre la Dirección General 
del ICBF y  las Madres Sustitutas. La 

metodología usada es el diálogo abierto, 
f ortalecimiento técnico y  retroalimentación de 

compromisos de manera periódica.

Promov er de manera ef ectiv a la 
conf ormación de grupos de 
control social y /o v eedurías 

ciudadanas. 

Consulta
Participación en la identif icación 

de necesidades o diagnóstico

Participación en 
la identif icación 

de necesidades o 
diagnóstico

Nacional
Dirección de 

protección Protección 4 Mesas de diálogo realizada. 2/1/2022 11/30/2022
Presencial y /o 

v irtual

Se ev idencio la realización de una (1) Mesa Nacional de dialogo con Madres Sustitutas el 27/05/2022 (presencial y v irtual), en la
cual se trataron los siguientes temas: Cuota de sostenimiento; Trato con las madres Sustitutas y Cierre de hogares Sustitutos,
entre otros.

Mayo
*Pdf  Acta de reunión del 27/05/2022- Objetiv o: “Realizar mesa   nacional de   participación en   cumplimiento   del Manual Operativ o  de  Hogares  Sustitutos en ítem de 
acompañamiento al  rol  de  la madre o padre sustituto. “

13
Mesas de participación de 

adolescentes y  jóv enes en 
Hogares Sustitutos. 

Realizar espacios de encuentro y  control 
social sobre los serv icios y  atención de 

adolescentes y  jóv enes en hogares sustitutos.
Socializar los siguientes temas:

* Lineamiento técnico de modalidades
* PARD

* Fortalecimiento del proceso de atención en 
hogares sustitutos

* Liderazgo

Promov er de manera ef ectiv a la 
conf ormación de grupos de 
control social y /o v eedurías 

ciudadanas. 

Consulta
Participación en la identif icación 

de necesidades o diagnóstico

Participación en 
la identif icación 

de necesidades o 
diagnóstico

Nacional
Dirección de 

protección Protección 2 Mesa de participación realizada. 2/1/2022 11/30/2022
Presencial y /o 

v irtual

Se ev idenció la realización de la Primera Mesa de Participación de niños, niñas, adolescentes y  jóv enes ubicados en la modalidad 
Hogar Sustituto el 04/05/2022, con la participación de la Subdirectora de Restablecimiento de Derechos y  el apoy o de la 
Subdirección de Adopciones, donde se desarrollo la activ idad denominada SE BUSCA la cual consiste en la presentación de las 
personas que están conectadas y  romper el hielo y  conocer un poco a los que están participando, así mismo se socializo la 
estrategia Padrinos de corazón.

Adicionalmente se dio un espacio para relato de experiencias y  escucha por parte de los niños, niñas, adolescentes y  jóv enes 
participantes.

Mayo
*Pdf  Acta de reunión No. 01 del 04/05/2022 Objetiv o: “Mesa de participación de niños, niñas, adolescentes y  jóv enes ubicados en la modalidad de Hogar Sustituto”.
*Pdf  presentación Primera mesa de participación – 04/05/2022 y  Listado de asistencia de la reunión.

14 Estrategia de ref erentes af ectiv os

Estrategia que tiene como objetiv o v incular a 
personas naturales o f amilias sin ningún tipo 

de distinción para crear v ínculos de 
acompañamiento, escucha y  apoy o a los 

niños, niñas y  adolescentes que están bajo el 
cuidado del ICBF. Incluy e sensibilización a 

niños, niñas y  f amilia, Formación y  
ev aluación de personas y  f amilias, 

Seguimiento y  acompañamiento a las 
relaciones constituidas entre niños y  f amilias.

Promov er de manera ef ectiv a la 
conf ormación de grupos de 
control social y /o v eedurías 

ciudadanas. 

Ejecución o implementación 
participativ a

Ejecución o implementación 
participativ a

Ejecución o 
implementación 

participativ a
Nacional Dirección de 

protección
Protección 500 Número de ref erentes af ectiv os 

f ortalecidos
3/1/2022 12/15/2022 Presencial y /o 

v irtual

Se ev idenció la realización del Encuentro de f ortalecimiento de Ref erente af ectiv o el 21/05/2022 en la Ciudad de Medellín,  con el 
f in de brindar herramientas y  espacios de interacción entre el NNAJ y  su ref erente af ectiv o y  de esta manera aportar al 
f ortalecimiento de la relación.

Así mismo, se realizaron tres (3) Talleres v irtuales el 06 de julio de 2022 y  el 05 y  el 31 de agosto de 2022, de la estrategia 
Padrinos de Corazón, en los cuales se brindó inf ormación general a las f amilias que desean hacer parte de la estrategia, 
resolv er sus inquietudes y  of recer directrices para dar cumplimiento con la siguiente f ase del proceso de v inculación a la misma.

Mayo: 
*Pdf  Listados de asistencia Encuentro Fortalecimiento de Ref erentes af ectiv o – 21/05/2022
*Excel del listado de asistencia al Taller Padrinos de Corazón realizado el 31/05/2022

Julio: 
*Excel listado de asistencia al taller del 06/07/2022 – participación de 28 personas.

Agosto: 
*Excel Listados de asistencia Taller v irtual “Estrategia Padrinos de Corazón” del 05/08/2022
*Excel Listados de asistencia Taller v irtual “Estrategia Padrinos de Corazón” del 31/08/2022- 

15

Consulta a la comunidad para la 
elaboración y  actualización de los 
lineamientos técnicos de atención 

del Icbf

Publicación prev ia a la aprobación de los 
lineamientos y  consulta ciudadana a trav és de 
la página web y  grupos f ocales, con el f in de 

conocer y  v alorar los aportes de la ciudadanía 
f rente la atención de este tipo de casos.

Promov er de manera ef ectiv a la 
conf ormación de grupos de 
control social y /o v eedurías 

ciudadanas. 

Formulación participativ a Formulación participativ a
Formulación 
participativ a Nacional

Dirección de 
Protección Protección 2

 Lineamientos construidos 
participativ amente. 2/1/2022 12/15/2022

Presencial y /o 
v irtual

No se reportó av ance de la activ idad por parte del responsable.

Comentarios Oci: En la matriz  se reporta como avance de cumpliendo del 100%, sin embargado, no hay soportes que 
evidencien dicho cumplimiento. Se sugiere revisar e identificar claramente los lineaniamientos actualizar.

N/A

16
Fortalecimiento en temas de 
participación y  control social

Apoy ar las acciones de las Regionales ICBF 
en materia de capacitación, asistencia técnica 
y  f ortalecimiento en temas de participación y  

control social dirigidas a ciudadanía, a 
colaboradores ICBF y  a operadores, en el 

marco de la gestión DFC.

Potenciar las capacidades de los 
grupos de v alor, para el ejercicio 

incidente del derecho a la 
participación ciudadana, 

inv olucrándolos de manera real en 
los momentos del ciclo la gestión 

institucional.

Participación en la inf ormación Participación en la identif icación 
de necesidades o diagnóstico

Público en general
Colaboradores 

ICBF
Operadores ICBF

Nacional
Dirección de 
Familias y  

Comunidades

Proy ecto de 
Inv ersión -DFC: 
Fortalecimiento 
de las f amilias 

como agentes de 
transf ormación y  
desarrollo social 
a niv el nacional.

3 Activ idades de asistencia técnica Marzo Nov iembre Presencial y /o 
v irtual

Se ev idenció correo electrónico del 30/08/2022 remitiendo a la Dirección de Serv icios y Atención insumos para la construcción
institucional del “Menú Participa”, una v ez surtido el ejercicio de análisis y rev isión por parte de la Dirección de Familia y
Comunidades -DFC-

Así mismo, se adjunta documento Plan de Trabajo Dirección de Familia y Comunidades - Av ance # 1 Parte B. Vigencia 2022 -
Compromiso DFC: “Recolectar, organizar y elaborar textos con inf ormación básica de calidad desde DFC sobre temas generales
de interés ciudadano para el control social conf orme a lo propuesto en el Lineamiento DAFP del "Menú Participa"”. 

Agosto
*Outlook correo electrónico del 30/08/2022 – Asunto: Av ance 2 Plan de Trabajo “Menú Participa DFC” 
*Excel Plan de Trabajo “Menú Participa –Av ance # 1 Parte B. Vigencia 2022 -30/08/2022

17

Elaboración de propuesta técnica 
para la recolección y  organización 

de observ aciones ciudadanas 
sobre of erta y  gestión ICBF.

Elaborar insumos técnicos para la adecuada 
recolección y  organización de observ aciones 
ciudadanas respecto de la of erta y  la gestión 

del ICBF, de manera que sea posible 
identif icar grupos de interés conf orme a las 
categorías del MEDD ICBF (Personas con 
Discapacidad, con pertenencia étnica o con 

integrantes con orientaciones sexuales e 
identidades de género div ersas) y  of recer 
desde la institucionalidad la realimentación 

pertinente.

Potenciar las capacidades de los 
grupos de v alor, para el ejercicio 

incidente del derecho a la 
participación ciudadana, 

inv olucrándolos de manera real en 
los momentos del ciclo la gestión 

institucional.

Participación en la inf ormación
Participación en la identif icación 

de necesidades o diagnóstico

Público en general
Colaboradores 

ICBF Nacional
Dirección de 
Familias y  

Comunidades

Proy ecto de 
Inv ersión -DFC: 
Fortalecimiento 
de las f amilias 

como agentes de 
transf ormación y  
desarrollo social 
a niv el nacional.

1 Propuesta técnica remitida. Marzo Nov iembre
Presencial y /o 

v irtual

Se ev idenció Correo electrónico del 7/06/2022 remitiendo a la DSYA por parte de la DFC archiv o con la “PROPUESTA TÉCNICA 
PARA LA RECOLECCIÓN Y ORGANIZACIÓN DE OBSERVACIONES CIUDADANAS SOBRE OFERTA Y GESTIÓN ICBF”.

Adicionalmente, se observ ó propuesta de f ormato de Listado de asistencia con las v ariables para recolección de inf ormación. 

Junio
*Outlook- correo electrónico del 07/06/2022 – Asunto: Env ío Propuesta trámite observ aciones ciudadanas sobre of erta y  gestión ICBF.
*Pdf - Propuesta Técnica para la Recolección y  Organización de Observ aciones Ciudadanas sobre Of erta y  Gestión ICBF.
*Excel-  Propuesta f ormato listado de asistencia.
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Encuentros Ciudadanos de 

Alimentos de Alto Valor Nutricional.

La Dirección de Nutrición a trav és del equipo 
de Alimentos de Alto Valor Nutricional busca 
propiciar espacios de encuentros ciudadanos, 
mediante los cuales se incentiv e la creación 

de grupos de control social f rente a la 
producción, distribución y  uso de los 

alimentos de alto v alor nutricional en el país. 
En este sentido, estos espacios contarán con 

la representación de la comunidad, 
benef iciarios y  operadores de los dif erentes 

programas del ICBF, con el f in de que 
comunidades conozcan y  se empoderen 

f rente a sus derechos y  responsabilidades 
contando con elementos para contribuir a 
mejorar la ef icacia y  transparencia de la 

gestión, así como obtener retroalimentación 
sobre el f uncionamiento del proceso e 

identif icar oportunidades de mejora.

Promov er de manera ef ectiv a la 
conf ormación de grupos de 
control social y /o v eedurías 

ciudadanas. 

La Dirección de Nutrición a trav és 
del equipo de Alimentos de Alto 
Valor Nutricional busca propiciar 

espacios de encuentros 
ciudadanos, mediante los cuales 

se incentiv e la creación de grupos 
de control social f rente a la 

producción, distribución y  uso de 
los alimentos de alto v alor 

nutricional en el país.

 En este sentido, estos espacios 
contarán con la representación de 

la comunidad, benef iciarios y  
operadores de los dif erentes 

programas del ICBF, con el f in de 
que comunidades conozcan y  se 
empoderen f rente a sus derechos 
y  responsabilidades contando con 

Participación en la inf ormación Ev aluación y  control ciudadano

Benef iciarios de 
las modalidades 

del ICBF

Público en general
 

Entidades 
territoriales y  
Secretarías 

municipales (de 
salud, 

planeación, social)

Operadores de la 
modalidad

Regional

Dirección de 
Nutrición 

(Alimentos  de Alto 
Valor Nutricional)

Modalidad 
prev entiv a de 

nutrición
5

Encuentros ciudadanos realizados 
(Regionales proy ectadas: 

Antioquia, Boy acá,  Bolív ar, Cesar 
y  Vichada.)

Marzo 30 de nov iembre Presencial 

Se ev idencio la realización de tres (3) encuentros ciudadanos (mesas públicas de Alimentos de Alto Valor Nutricional- AAVN), en 
las regional Boy acá (CZ Miraf lores) , Caquetá (CZ Florencia 1, Florencia 2 y  Belen de los Andaquies  y  Choco (CZ Bahía 
Solano), donde se brinda un  espacio de participación a las partes interesadas para generar preguntas  relacionados con  la 
producción, distribución y  uso de los alimentos de alto v alor nutricional en el país.

Boyacá -CZ Miraflores
*Pdf- Acta de Reunión del 19/05/2022 -Objetivo: "Socialización  de  la  mesa  publica  y  rendición  de  cuentas  del  Centro  Zonal Miraflores vigencia 2021 y el boletín Nutricional vigencia 2022", numeral 7. Espacio de 
Participación Partes Interesadas.
*Pdf Listado de Asistencia del 19/05/2022
*Pdf Registro Fotografico mesa Publica del 19/05/2022.

Caquetá- CZ Florencia 1
*Pdf -Acta de reunión del 25/04/2022- CZ Florencia 1- Objetivo: "Promover de manera efectiva la conformación de grupos de control social y/o veedurías ciudadanas.
 La Dirección de Nutrición a través del equipo de Alimentos de Alto Valor Nutricional busca propiciar espacios de encuentros ciudadanos, mediante los cuales se incentive la creación de grupos de control social frente a 
la producción, distribución y uso de los alimentos de alto valor nutricional en el país". 
*Excel Listado de asistencia mesa pública  CZ Florencia 1 del 25/05/2022.
*Excel Listado de asistencia participacipación  CZ Florencia 1 del 25/05/2022
*pdf Presentación “Mesas Públicas AAVN”   Dirección de Nutrición -Alimentos de Alto Valor Nutricional -
*Pantallazo reunión teams "Mesa publica de AAVN para el Centro Zonal Florencia 1" del 25/05/2022

Caquetá- CZ Florencia 2
*Pdf Acta mesa Pública -Participación ciudadana -AAVN -Caquetá del 18/05/2022 
*Listado de asistencia rendición publica de cuentas y mesas públicas
*Pdf Presentación “Mesas Públicas AAVN -Municipio Milan” Dirección de Nutrición -Alimentos de Alto Valor Nutricional 

Caquetá- CZ Belen de los Andaquies 
*pdf - pantallazo reunión vía teams- 20/05/2022
*pdf -Acta de reunión del 20/05/2022- Objetivo: “Realizar Mesa Publica de Alimentos de Alto Valor Nutricional –AAVN en el Municipio de Belén de los Andaquíes” 
* Excel listado de Asistencia reunión mesa Pública del 20/05/2022.
* Excel Planilla grupo Control social AAVN
* Pdf Presentación “Mesas Públicas AAVN -Municipio Milan” Dirección de Nutrición -Alimentos de Alto Valor Nutricional -

Choco- CZ Bahía Solano 
*pdf -Acta de reunión del 19/05/2022- Objetivo: “Realizar la mesa publica en el municipio de Juradó – Numeral 7 Espacio de participación partes interesadas
*Pantallazos reunión via teams del 19/05/2022 

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

No. NOMBRE DE LA ACTIVIDAD DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD O ESTRATEGIA DE 
PARTICIPACIÓN

OBJETIVO ESTRATÉGICO 
RELACIONADO

NIVEL DE INCIDENCIA  MOMENTO DEL CICLO DE GESTIÓN  GRUPO DE VALOR 
OBJETIVO

ALCANCE DEPENDENCIA 
RESPONSABLE

PROGRAMA META UNIDAD DE MEDIDA FECHA INICIO FECHA 
FINALIZACIÓN 

ESPACIO

CONCLUSIÓN SEGUIMIENTO OCI
CORTE AGOSTO 2022 EVIDENCIAS

MATRIZ DE PLANEACIÓN DEL PLAN DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA - PPC 2022
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Consulta Ciudadana para conocer 
la percepción f rente a la 

prestación los serv icios de la 
Dirección de Nutrición que 

responda a las necesidades de la 
población y  oportunidades de 

mejora. 

Jornadas (grupo f ocales),  a trav és de los 
cuales, desde los usuarios líderes de la 

modalidad 1.000 días para cambiar el mundo, 
se inv ita a los usuarios a aportar sus ideas y   

opiniones sobre la percepción f rente a la 
prestación del serv icio, así como la realización 

de propuestas para su mejora.

Acompañamiento en las jornadas  de grupos 
f ocales, por parte de los  prof esiones de la  

Dirección de Nutrición

Promov er de manera ef ectiv a la 
conf ormación de grupos de 
control social y /o v eedurías 

ciudadanas. 

Consulta
Participación en la identif icación 

de necesidades o diagnóstico

Benef iciarios

Entidades 
territoriales (de 
salud, y  seg 
alimentaria)

Regional
Dirección de 

Nutrición

1.000 días para 
cambiar el mundo 

- Estrategia de 
Atención y  

Prev ención de la 
Desnutrición

7
Consultas realizadas por los líderes 

de la modalidad 1.000 días para 
cambiar el mundo

Abril 30 de nov iembre Presencial 

Se ev idenció la realización de las Siete (7) jornadas de Grupos Focales en las Regionales priorizadas Atlántico, Bolív ar,
Cundinamarca, Guav iare, Nariño, Norte de Santander y Risaralda en las cuales a trav és de los usuarios lideres de la Modalidad
1000 días para cambiar el mundo se logro obtener inf ormación sobre la percepción f rente a la presentación del serv icio en busca
de la mejora continua. 

Mayo: 
*Pdf correo electrónico del 31/05/2022 - Asunto: Invitación a Reunión de Asistencia Técnica - Orientaciones consulta participativa usuarios 1.000 días para cambiar el mundo
*word - documento Metodología para la Realización de Grupos Focales - Vigencia 2022- Modalidad 1.000 Días para Cambiar el Mundo
*Excel- Instrumento Encuesta  Participacion Modalidad 1000 mil días para Cambiar el Mundo vigencia 2022

Junio: 
*Video reunión Asistencia Técnica (AT) del 10/06/2022 – Objetivo: “Orientaciones consulta participativa usuarios modalidad 1.000 días para cambiar el mundo”
*Excel listado de asistencia reunión AT del 10/06/2022
*pdf correo electrónico del 10/06/2022- remitiendo insumos de la Reunión de AT
*Pdf Documento Metodología para la Realización de Grupos Focales - Vigencia 2022- Modalidad 1.000 Días para Cambiar el Mundo
*Excel- Instrumento Encuesta  Participación Modalidad 1000 mil días para Cambiar el Mundo vigencia 2022
*Word instrumento recopilación de información del grupo Focal vigencia 2022.
*Pdf Presentación de la AT Consulta Participativa, 1000 días para cambiar el mundo -10/06/2022.

Julio: 
Atlántico 
*pdf correo electrónico del 27/07/2022- Asunto: información realización de la consulta de participación ciudadana.
*pdf correo electrónico del 28/07/2022 -Asunto: remitiendo información relacionada con la implementación del ejercicio de consulta participativa.
*pdf Encuestas Participación Modalidad 1000 mil días para Cambiar el Mundo vigencia 2022, aplicada a 5 Usuarios 
*Audio reunión Grupo Focal del 26/07/2022
*Pdf Listado de asistencia reunión grupo focal -26/07/2022.
* Word Instrumento para la recopilación de información del grupo Focal con usuarios/as modalidad 1.000 días para cambiar el mundo

Cundinamarca
*pdf correo electrónico del 26/07/2022- Asunto: información realización de la consulta de participación ciudadana el 15/07/2022
* Pdf documentos consentimiento informando Grupo Focal para el manejo de la documentación e información  (10 usuarios) -25/07/2022 
*pdf Encuestas percepción Participación Modalidad 1000 mil días para Cambiar el Mundo vigencia 2022, aplicada a 5 Usuarios 
*Pdf documento grupo focal del 25/07/2022, Asunto:  “Realización del grupo focal acerca del reconocimiento de experiencias y aportes que permitan identificar las percepciones y mejorar la atención en la modalidad de 1.000 
días para cambiar el mundo”
*Pdf Listado de asistencia reunión grupo focal -26/07/2022.
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Realizar una mesa con las Niñas, 
niños y  Adolescentes y  la MIAF 

de al menos una entidad territorial 
por Departamento la puesta en 

marcha  de los Kit de 
Participación (de al menos una de 

las herramientas pedagogicas). 

Fortalecer las mesas de participación de 
niñas, niños y  adolescentes, y  sensibilizar las 
Mesas de Inf ancia y  adolescencia por medio 

de los Kit de Participacion 

Promov er de manera ef ectiv a la 
conf ormación de grupos de 
control social y /o v eedurías 

ciudadanas. 

Participación en la inf ormación
Participación en la identif icación 

de necesidades o diagnóstico

Niñas, niños y  
adolescetes de 
las mesas de 
participación e 

integrantes de las 
Mesas de 
inf ancia y  

adolescencia de 
los territorios 
f ocalizados

33 Entidades 
territoriales 

Seleccionada
s

Dirección del 
Sistema Nacional 

de Bienestar 
Familliar- 

Subdirección de 
Articulación 

Territorial

N/A 33
Mesas de Participación y  Mesas de 

Inf ancia y  adolescencia con 
socialización

May o 15 de Diciembre Presencial 

Se evidenció la realización de mesas de participación de Niños, Niñas yAdolescentes en los siguientes 5 Departamentos: Cauca –(Municipio de Patía), Huila –
(Municipio de La Plata), Norte de Santander- (Municipio de Cúcuta), Risaralda ( Municipio de Apia y Santa Rosa de Cabal) ySantander (municipio de confines)
donde se explican temas relacionados con la mesa de participación, los mecanismos de participación, plan operativo de la política pública ydemás; así mismo se
desarrollaron talleres con los Kits de Participación Aleja donde estas y Adivina Quién.

Adicionalmente se observó la aplicación del Kit de participación en el departamento de la Guajira Municipio de Hatonuevo; departamento del Tolima Municipios de
Honda yPlanadas ydepartamento de Antioquia Municipios Cañasgordas yMedellín, actividades que se realizaron a través de las mesas de Participación de NNA y
mesas de primera infancia, infancia y adolescencia.

Mayo: 
Cauca  
*Pdf Acta de reunión No. 31 del 03/05/2022 – Objetivo: “Brindar asistencia técnica en el marco de la tercera sesión de la MIIAF del municipio del Patía, para la construcción y consolidación del plan de acción 2022. Patía”.
 
Huila
*Pdf Acta de reunión del 28/05/2022 – Objetivo: “Desarrollar el segundo encuentro de la Mesa de Participación  de  Niños,  Niñas  y Adolescentes del municipio de La Plata año 2022”.
Norte de Santander 
*Pdf Acta de reunión No. 037 del 25/05/2022 – Objetivo: “Brindar orientaciones técnicas a los integrantes de las mesas de participación de NNA activación de la misma, prevención de violencia hacia niñez, así como 
Socialización video anticorrupción del ICBF en la ciudad Cúcuta.”
Risaralda
*Pdf Acta de reunión No. 001 del 25/05/2022 – Objetivo: “Mesa de Participación de Niños, Niñas y Adolescentes”, Municipio de Apia.
*Pdf Acta de reunión No. 001 del 25/05/2022 – Objetivo: “Brindar un espacio  en  el  que los miembros de la Mesa de Participación de NNA de Santa Rosa de Cabal, conozcan su papel dentro de  esta  Mesa  y  que  por  medio  
de actividades lúdicas identifiquen conflictos de índole social, ambiental y cultural de su municipio”.
Santander
*Pdf Acta de reunión No. 02 del 02/05/2022 – Objetivo: “Mesa de Primera Infancia, Infancia, Adolescencia y Fortalecimiento Familiar”, Municipio de Confines.
*Pdf Acta de reunión No. 02 del 02/05/2022 – Objetivo: “Mesa de Participación de Niños, Niñas y Adolescentes”, Municipio de Confines.
*Pdf Acta de reunión No. 025 del 11/05/2022 – Objetivo: “Aplicación de la herramienta del Kit  de participación de  Niños, Niñas y Adolescentes “ALEJA  DONDE ESTAS””, Municipio de Paramo.

Junio:
Guaj ira
*Pdf Acta de reunión del 14/06/2022 – Objetivo: “Brindar acompañamiento técnico en el ciclo de gestión de la política pública de primera infancia, infancia y adolescencia en el marco de la mesa de infancia y adolescencia en 
el municipio de Hatonuevo”, Municipio de Confines.
Tolima 
*Pdf Acta de reunión No. 002 del 01/06/2022 – Objetivo: “Realizar la segunda reunión del consejo de Infancia y Adolescencia del Municipio de Honda vigencia 2022con el fin de identificar la importancia de la mesa de 
participación de infancia y adolescencia.”
*Pdf Acta de reunión No. 15 del 22/06/2022 – Objetivo: “fortalecimiento técnico Kit de participación Mesa de NNA Municipio de Planadas.” 

Julio: 
Antioquia-Cañasgordas
*Pdf Acta de Reunión No. 68 de 14/07/2022 – Objetivo: “Realizar la primera reunión de la mesa de participación de Niños, Niñas  y  Adolescentes  del  Municipio  de Cañasgordas,  para  el desarrollo  del  taller  e 
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Realizar el monitoreo de las 

mesas de participación de niñas, 
niños y  adolescentes. 

Implementar en 30 territorios f ocalizados por 
La Estrategia de Territorios Amigos de la Niñez 
de la Herramienta de Seguimiento y  Monitoreo 
de las Mesas de Participación de niñas, niños 

y  adolescentes.
Se busca, por medio de la Herramienta, 

identif icar el grado de av ance de las f ases de 
alistamiento, conf ormación y  f ortalecimiento 
de las mesas de participación de niñas, niños 

y  adolescentes, y  orientar acciones de 
promoción o asistencia técnica a Entidades 

Territoriales según sea el caso.
El reporte de la herramienta se solicitará 

semestral teniendo en cuenta la cantidad de 
ítems a resolv er y  el v olumen de inf ormación 

solicitada. 

Promov er de manera ef ectiv a la 
conf ormación de grupos de 
control social y /o v eedurías 

ciudadanas. 

Participación en la inf ormación: 
Participación en la identif icación 

de necesidades o diagnóstico

Agentes 
territoriales del 

SNBF
Ref erentes 

regionales del 
SNBF

30 territorios 
f ocalizados 

por la 
estrategia 
Territorios 

amigos de la 
Niñez

Dirección del 
Sistema Nacional 

de Bienestar 
Familliar- 

Subdirección de 
Articulación 

Territorial

N/A 30
Mesas de Participación 

Monitoreadas Junio 15 de Diciembtre Virtual

Se observ ó alistamiento y  diligenciamiento de la Herramienta de seguimiento y  monitoreo de las mesas de participación de Niños, 
Niñas y Adolescente realizadas en los departamentos de Antioquia, Cundinamarca, Boy acá, Nariño, Arauca, Amazonas,
Magdalena, Valle del Cauca, Tolima, Huila, Vichada, Meta y Caquetá, logrando identif icar el grado de av ance de las f ases de
alistamiento, conf ormación y f ortalecimiento de las mesas de participación de niñas, niños y adolescentes, y orientar acciones
de promoción o asistencia técnica a Entidades Territoriales según sea el caso.

Junio: 
*Outlook correo electrónico del 01/06/2022 - Asunto: Diligenciamiento de la Herramienta de Monitoreo y Seguimiento de las MP de niñas, niños y adolescentes
*Word documento Anexo B. Banco de Preguntas del formulario de captura de información 

Julio: 
Antioquia 
*Excel -Herramienta de Seguimiento y monitoreo – Mesas de participación – 23 registros del 22, 23, 26, 27 de julio de 2022 y 02, 03 y 04 de agosto de 2022.
Boyacá
*Excel -Herramienta de Seguimiento y monitoreo – Mesas de participación – 21 registros del 22, 23 y 29 de julio de 2022.
Cundinamarca 
*Excel -Herramienta de Seguimiento y monitoreo – Mesas de participación – 43 registros del 05, 11, 18, 19, 21, 22, 25, 30 de julio de 2022 y 01, 02, 04, 05, 08 de agosto de 2022.
Nariño
*Excel -Herramienta de Seguimiento y monitoreo – Mesas de participación – 51 registros del 01, 05,06, 07, 08, 13,22, 23, 30 de julio de 2022 y 01 de agosto de 2022.

Agosto: 
Arauca 
*Excel -Herramienta de Seguimiento y monitoreo – Mesas de participación – 6 registros del 26, 27 de agosto de 2022.
Amazonas
*Excel -Herramienta de Seguimiento y monitoreo – Mesas de participación – 1 registro del 05 de agosto de 2022
Caquetá
*Excel -Herramienta de Seguimiento y monitoreo – Mesas de participación –7 registros del 26 de julio de 2022 y 08, 17 y 31 de agosto de 2022.
Huila 
*Excel -Herramienta de Seguimiento y monitoreo – Mesas de participación – 39 registros del 01. 02, 03, 04,10, 11, 12, 18,19 de agosto de 2022.
Magdalena 
*Excel -Herramienta de Seguimiento y monitoreo – Mesas de participación – 23 registros del 03, 09, 17, 19, 22, 25, 26, 29 y 31 de agosto de 2022.
Meta
*Excel -Herramienta de Seguimiento y monitoreo – Mesas de participación –19 registros del  02, 04, 08, 09, 17, 29, 30, 31 de agosto de 2022.
Tolima 
*Excel -Herramienta de Seguimiento y monitoreo – Mesas de participación – 44 registros del 01, 05,  08, 09, 10, 11, 12,  15, 16, 17, 23, de agosto de 2022.
Valle del Cauca
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Asistencia técnica a subsistema 
de juv entudes en el orden 

nacional, departamental y /o 
municipal.

En el marco de la promoción y  prev ención, se 
realizarán asistencias técnicas en las líneas 

de promoción y  prev ención de la Subdirección 
de Gestión Técnica para la Adolescencia y   

Juv entud del ICB, a los subsistemas de 
participación juv enil en el orden nacional, 

departamental y  municipal, que contempla: 
plataf ormas juv eniles, consejos de juv entud y  

asambleas juv eniles.

2. 2. Potenciar las capacidades de 
los grupos de v alor, para el 

ejercicio incidente del derecho a la 
participación ciudadana, 

inv olucrándolos de manera real  
en los momentos del ciclo la 

gestión institucional.

Participación en la inf ormación: 
Consiste en el suministro de 
inf ormación pública de f orma 
proactiv a, f ocalizada en los 

intereses de los ciudadanos y  en 
la atención ef ectiv a de sus 

peticiones, con la intención de 
f acilitar y  promov er la 

participación ciudadana en la 
gestión pública. 

Ejecución o implementación 
participativ a: Es el trabajo 

conjunto entre las entidades del 
Estado y  actores de la sociedad 
para que éstos últimos puedan 

ser productores, creadores, 
desarrolladores y  prov eedores de 

los bienes y  los serv icios 
públicos que v an a recibir como 
parte de un programa o proy ecto 

gubernamental, aportando 
conocimiento, experiencia y  

habilidades que contribuy en a la 
ef ectiv idad de esas iniciativ as. 

Los actores de la sociedad 
corresponden a toda persona, 
grupo u organización que no 

pertenezca o sea remunerada por 
las instituciones públicas. En esta 
f ase se inv olucra a la ciudadanía 

para que se conv ierta en 
protagonista o productora de sus 

propias soluciones.

Plataf ormas 
juv eniles.

Consejos de 
juv entud.

Asambleas 
juv eniles.

Nacional
Dirección de 

Adolescencia y  
Juv entud 

NA 33 Número de asistencias técnicas Mar-22 12/15/2022
Presencial

Virtual

Se evidenció la realización de Siete (7) reuniones de asistencia en los Departamentos de Atlántico, Bogotá, Guajira, Cauca, Guaviare yNariño con la participación
de los Consejos Municipales de Juventudes, Plataformas municipales de Juventudes y Plataformas departamentales de Juventudes donde se da a conocer
información del Programa Sacúdete, Sentencia 4360 del 2018 y Participación y ciudadanía Juvenil, Pacto Colombia con Las Juventudes y Conpes 4040

Mayo: 
Atlántico
*Pdf -Acta de reunión del 19/05/2022- Objetivo: Socialización  del programa Sacúdete  con el Consejo de Juventud dela localidad  Norte Centro Histórico  de Barranquilla e integrantes  de la plataforma.
Bogotá
*Pdf -Acta de reunión del 23/05/2022- Objetivo: Socializar programa Sacúdete con los Consejos de Juventud.
*Excel listado de asistencia reunión 23/05/2022
*imagen whastsApp reunión 28/05/2022
Guajira 
*Pdf Acta de reunión No. 001 del 18/05/2022 -Objetivo: Brindar asistencia técnica a miembros de la Plataforma Distrital de Riohacha. Temática relacionada: Incidencia Publica Juvenil, Pacto Colombia con Las Juventudes 
y Conpes 4040.
*Pdf Listado de asistencia reunión del 18/05/2022.

Julio: 
Guajira
*Pdf Acta de Reunión No. 002 del 06/07/2022 – Objetivo: Brindar asistencia técnica a miembros del CMJ del Departamento de La Guajira. Temática relacionada: Participación y ciudadanía Juvenil, Pacto Colombia con Las 
Juventudes y Conpes 4040.
*Excel listado de asistencia reunión del 06/07/2022.

Agosto:  
Cauca 
*Pdf Acta de reunión del 05/08/2022 – Objetivo: “Generar espacios participativos con niños, niñas, adolescentes y jóvenes que habitan  el  territorio  amazónico  y  los  accionantes,  que  permita  recopilar insumos  para  la  
 actualización  del  plan  de acción  y  la  construcción  del  Pacto Intergeneracional  por  la  Vida  del  Amazonas  Colombiano  PIVAC,  según  lo establecido  en  las  órdenes  primera  y  segunda  de  la  STC  4360  de  
2018  de  la Corte Suprema de Justicia”
Guaviare 
*Pdf Acta de reunión del 05/08/2022 – Objetivo:  “Generar espacios participativos con niños, niñas, adolescentes y jóvenes que habitan el territorio amazónico y los accionantes, que permita recopilar insumos para la 
actualización del plan de acción y la construcción del pacto intergeneracional por la Vida del Amazonas colombiano PIVAC, según lo establecido en las ordenes primera y segunda de la SY¿T 4380 de la Corte Suprema 
de Justicia”
Nariño
*Pdf Acta de reunión del 04/08/2022 -CZ Tuquerres – Objetivo: “Generar  espacios participativos con niños,  niñas,  adolescentes  y jóvenes  que habitan  el territorio amazónico  y los accionantes “

23

Acciones de mov ilización social 
lideradas por los miembros del 

Comité Asesor Juv enil en 
coordinación con la agenda de la 

Dirección de Adolescencia y  
Juv entud del ICBF.

De cara a la continuidad de la estrategia de 
mov ilización social en torno al f omento de la 

incidencia y  participación de los adolescentes 
y  jóv enes, el Comité Asesor Juv enil, en 

coordinación con la Dirección de Adolescencia 
y  Juv entud, realizará 150 acciones de 

mov ilización social en sus territorios, con las 
cuales darán v isibilidad a la of erta de la 

Dirección de Adolescencia y  Juv entud del 
ICBF.

3. Contribuir con la 
transf ormación de realidades 

negativ as que af ectan el 
desarrollo integral y  el bienestar 

de los NNA y  las f amilias. 

Formulación participativ a: es la 
incidencia de los ciudadanos en la 
f ormulación de la política pública, 
programas, proy ectos, serv icios, 

y  trámites. En este niv el los 
ciudadanos tienen la posibilidad 

de dialogar y  debatir con las 
entidades en div ersos espacios e 
inf luir en las decisiones públicas 
con sus opiniones, argumentos y  

propuestas. Se pueden 
implementar mecanismo como el 

diagnostico participativ o, la 
planeación y  el presupuesto 

Ejecución o implementación 
participativ a: Es el trabajo 

conjunto entre las entidades del 
Estado y  actores de la sociedad 
para que éstos últimos puedan 

ser productores, creadores, 
desarrolladores y  prov eedores de 

los bienes y  los serv icios 
públicos que v an a recibir como 
parte de un programa o proy ecto 

gubernamental, aportando 
conocimiento, experiencia y  

habilidades que contribuy en a la 
ef ectiv idad de esas iniciativ as. 

Comité Asesor 
Juv enil del ICBF.

Público general.

Nacional
Dirección de 

Adolescencia y  
Juv entud 

NA 150 Número de acciones de 
mov ilización social.

Jul-22 12/15/2022 Presencial  

Se observó la realización de las 150  movilizaciones sociales liderados por Comité Asesor Juvenil del ICBF en  los 32 departamentos donde se trataron temas como:  
 * Actividad de impacto-género y vida libre de violencia; * Co-creación en prevención de reclutamiento y Delito con líderes juveniles, orientadores 
escolares y coordinadores administración municipal; * Conversando el tejido y la red digital del teléfono y  sus aplicaciones; .*Salud mental y SPA; * 
Construcción y concertación actividades para la semana de la juventud; El consumo consiente en Santa Rosa, Risaralda, ;  *Las Juventudes 
Construimos  y Fomentamos en Nuestro territorio por la Salud Mental y Spa: *Educar a los y las jóvenes del municipio de Génova y padres de familia, 
sobre su sexualidad, derechos reproductivos y la participación integral,para mitigarlos impactos de la carencia de información en este tipo.; 
*Sensibilización y acompañamiento a dinamizadores sacúdete sobre atención a sectores poblacionales LGBTIQ+ ; *Conversatorio y performance: 
jóvenes, diversidad y acción social entre otros.

*Pdf   Acta de150  Acciones de mov ilización social lideradas por los miembros del Comité Asesor Juv enil en coordinación con la agenda de la Dirección de Adolescencia y  
Juv entud del ICBF. (58 documentos ubicados en el link 
https://icbfgob.sharepoint.com/sites/MICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?newTargetListUrl=%2Fsites%2FMICR
OSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021%2FDocumentos%20compartidos&viewpath=%2Fsites%2FMICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021%
2FDocumentos%20compartidos%2FForms%2FAllItems%2Easpx&id=%2Fsites%2FMICROSITIOPLANANTICORRUPCINYDEATENCINALCIUDADANO2021%2FDocumentos%20compartidos%2FPAA
C%202022%2FCOMPONENTE%206%20PLAN%20DE%20PARTICIPACI%C3%93N%20CIUDADANA%202022%2FDependencias%20a%20Nivel%20Nacional%2FDirecci%C3%B3n%20de%20Adolescen
cia%20y%20Juventud%2FActividad%2023%20en%20la%20Matriz&viewid=848cd329%2D4628%2D438a%2Db7b1%2D175890936859

24
Tomas regionales para la 

socialización del Pacto Colombia 
con las Juv entudes.

El Pacto Colombia con las Juv entudes, en su 
tercera f ase, comprende la socialización de 

los av ances en la materialización y  
territorialización de este. En articulación con 
gobierno nacional, se realizarán tomas en los 
departamento para terirtorializar los acuerdos 

y  mostrar con hecho cómo 
#ElPactoJov enCumple    

3. Contribuir con la 
transf ormación de realidades 

negativ as que af ectan el 
desarrollo integral y  el bienestar 

de los NNA y  las f amilias. 

Ejecución o implementación 
participativ a: Es el trabajo 

conjunto entre las entidades del 
estado y  los actores de la 

sociedad para que estos últimos 
puedan ser productores, 

creadores, desarrolladores y  
prov eedores de los bienes y  
serv icios públicos que v an a 

Ejecución o implementación 
participativ a: Es el trabajo 

conjunto entre las entidades del 
Estado y  actores de la sociedad 
para que éstos últimos puedan 

ser productores, creadores, 
desarrolladores y  prov eedores de 

los bienes y  los serv icios 

Público general.

Organizaciones 
sociales.

Entidades 
públicas.

Nacional
Dirección de 

Adolescencia y  
Juv entud 

NA 5
Número de tomas para la 

socialización del pacto Colombia 
con las Juv entudes.

Jan-22 Sep-22 Presencial
Se ev idencio la realización de Asistencia técnica v irtual el 25/08/2022, con miembros de la Plataf orma departamental de
Juv entudes de Chocó, donde se dio socializaron los av ances en la materialización y territorialización del “Pacto Colombia con la
Juv entudes”, en articulación con gobierno nacional, mostrando con hechos cómo #ElPactoJov enCumple.  

Agosto
*Pdf Acta de reunión del 25/08/2022 – Objetiv o: “Presentar a la Dirección de Adolescencia y Juv entud del ICBF y la inf ormación general del CONPES 4040: Pacto Colombia
con las Juv entudes: estrategia para f ortalecer El desarrollo integral de la juv entud”. (v ía teams)
*Pdf  Presentación -Temas Construy endo el País para las juv entudes (Empleabilidad y  educación; Salud Mental, Brechas de Genero; Sacudete; Conpes 4040) - 25/08/2022.
*Excel Listado de asistencia reunión del 25/08/2022

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado
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CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Fecha de 
inicio

Fecha de 
finalización

Modalidad

FECHA 
INICIO

FECHA 
FINALIZACIÓ

N 
ESPACIO

1
Construcción, seguimiento y
monitoreo al Plan de acción de
participación ciudadana.

Desarrollar la estrategia de participación de la ciudadanía que
incida en la gestión institucional y el funcionamiento de algunos
programas que desarrolla el ICBF en Antioquia, teniendo en
cuenta el Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos, así como
las particularidades propias de los territorios y poblaciones en la
oferta y funcionamiento del Instituto.

Potenciar el derecho a la participación de la
ciudadanía a través de la ejecución de la
estrategia.

Control,  evalución y 
ejecución participativa 

Identificación de necesidades 
ó diagnóstico

Servidores y Colaboradores de la Regional y CZ, 
previamente seleccionados.

Regional y 
Zonal

Equipo de participación 
Regional.

Trasversales 4

4 Encuentros 
trimestrales del 
equipo base de 

la Regional

10 primeros 
dias de 
marzo

10 primeros 
dias de 

diciembre

Presencial 
y/o virtual

Se evidenciaron actividades que permitieron verificar el logro del objetivo de la actividad de "Desarrollar la estrategia 

de participación de la ciudadanía que incida en la gestión institucional y el funcionamiento de algunos programas que 

desarrolla el ICBF en Antioquia ", como Acta de reunión del 14 de junio de 2022 donde registra el seguimiento y 
monitoreo al plan de acción de participación ciudadana, en la cual se estableció el compromiso de revisar de manera 
minuciosa cada una de las evidencias aportadas de los centros zonales con respecto a las diferentes actividades.  

2
Encuentros subregionales, para el
seguimiento y fortalecimiento de la
participación ciudadana. 

Acercar nuestra entidad a la población por quien prestamos el
servicio público de bienestar familiar con actividades de
sensibilización, Divulgación de logros, Aportes en la construcción
del acuerdo institucional para la ciudadanía y Potenciar espacios
de diálogos.

Identificar y analizar las problemáticas, logros,
avances y propuestas ciudadanas para el goce
efectivo de derechos y la mejora de la gestión
institucional

Participación en la 
información 

Ejecución/implementación 
participativa y evaluación y 

control ciudadano 

Grupos de Control Social,  NNA integrantes de Mesas de 
participación de los CZ y departamento, integrantes de 
las Mesas de Infancia, Adolescencia y Fortalecimiento 

Familiar, JAC municipales, familias, personerías 
municipales, Red de apoyo de la Contraloría,consejeros 

municipales de juventud y veedores ciudadanos.

Regional y 
Zonal

Equipo de participación 
Regional y Equipos 
zonales.

Misionales y 
estratégicos

12

6 encuentros 
subregionales en 
el I semestre y 6 

encuentros 
subregionales en 

el II semestre

Finales de 
Febrero

Finales de 
Octubre

Virtual CZ y 
Presencial 

Area 
Metropolitan

a

Se evidenció  la realización de los encuentros Subregionales logrando el cumplimiento del objetivo: "Acercar nuestra 

entidad a la población por quien prestamos el servicio público de bienestar familiar con actividades de sensibilización, 

Divulgación de logros, Aportes en la construcción del acuerdo institucional para la ciudadanía y Potenciar espacios 

de diálogos ". Estos encuentros se verificaron frente a las evidencias aportadas en los meses de mayo, junio y julio 
para los cuales se aportaron actas de reunión, listas de asistencia, registro fotográfico, presentaciones y encuestas 
de satisfacción de los eventos.

3

Capacitar y sensibilizar a la 
ciudadanía que reciben la oferta de 
servicios de prevención, promoción y 
protección en 6 encuentros por 
centros zonales.

Realizar una fase de formación, trasferencia de conocimiento de
prestadores de servicios y empoderamiento de las ciudadanías
infantiles y adultos corresponsables en el desarrollo integral de los 
grupos poblacionales que llega nuestra oferta. Así como recoger
las diferentes observaciones que surjan. Estos elementos servirán
para que en las Mesas públicas ya existentes y dinamizadas por
cada centro zonal puedan generar una devolución a los
ciudadanos.

Realizar propuestas que tengan relación con los
derechos de los niños, niñas, adolescentes,
jóvenes, familias y comunidades y Difundir y
promocionar las acciones del ICBF con las
comunidades.

Ejecución o Implementación 
Participativa

Ejecución o Implementación 
Participativa

Padres, madres y representantes legales de los niños y 
niñas beneficiarios de los CDI seleccionados.

 Zonal

Equipo de participación 
Regional en articulación 
con los CZ según 
encuentro subregional.

Primera 
Infancia- CDI

14

1 encuentro por 
CZ distribuidos 

por cada 
semestre. En 

total 14.

Finales de 
Febrero

Finales de 
Octubre

Mixta

Se evidenció  la realización de 17 encuentros que permitieron lograr el objetivo de  trasferencia de conocimiento de 

prestadores de servicios y empoderamiento de las ciudadanías infantiles y adultos corresponsables en el desarrollo 

integral de los grupos poblacionales que llega nuestra oferta. Este cumplimiento se evidenció en las actas de 
capacitación realizadas en los Centros Zonasles y CDI con sus correspondientes soportes de listas de asistencia, 
registro fotográfico y presentaciones. 

4

Ejercicio de autovaloración de las 
diferentes modalidades de atención 
que se ejecutan en los territorios 
para recibir por parte de la 
ciudadanía sugerencias de cambios y 
subsanaciones. 

Facilitar en los encuentros de los CZ donde se desarrolla el
Programa Sacúdete desde un diálogo intergeneracional e
intersectorial para el mejoramiento de nuestros servicios en
territorio y lo que surja en ese momento de los encuentros pueda 
ser considerado por quienes hacen seguimiento en la Sede
Nacional para los ajustes a modalidades y den cuenta de las
devoluciones que hace la comunidad en territorio.

Mejorar la atención y la gestión institucional, en
garantía de la participación ciudadana incidente y
la transparencia y Generar diversos escenarios de
participación que dinamicen la construcción de
propuestas ciudadanas para el mejoramiento de la
entidad.

Formulación participativa Evaluación y control ciudadano
Comités  de Control social de la modalidad Sacúdete, 

EAS y beneficiaros.
Zonal y 
Regional

Equipo de participación 
Regional y los equipos 
zonales.

Programa 
Sacúdete

12

6 encuentros 
subregionales en 
el I semestre y 6 

encuentros 
subregionales en 

el II semestre

Finales de 
Febrero

Finales de 
Octubre

Virtual CZ y 
Presencial 

Area 
Metropolitan

a

Se evidenció la realización de  4 encuentros de autovaloración de las diferentes modalidades de atención que se 
ejecutan en los territorios para recibir por parte de la ciudadanía sugerencias de cambios y subsanaciones.   

Estos ejercicios de autovaloración  se validaron frente a las actas de reunión con sus correspondientes soportes de 
invitacfión, listas de asistencia, registro fotográfico, encuestas de satisfacción logrando validar el avance de esta 
actividad.

42

100

CONCLUSIÓN SEGUIMIENTO OCI
CORTE AGOSTO 2022

MATRIZ DE PLANEACIÓN DEL PLAN DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA REGIONAL ANTIOQUIA - PPC 2022

No. NOMBRE DE LA ACTIVIDAD OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD OBJETIVO ESTRATÉGICO RELACIONADO Nivel de incidencia  
MOMENTO DEL CICLO DE 

GESTIÓN  
GRUPO DE VALOR OBJETIVO ALCANCE

DEPENDENCIA 
RESPONSABLE

PROGRAMA META
UNIDAD DE 

MEDIDA

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Junio
* Pdf Acta de reunión del 14 de junio de 2022- Objetivo: "Desarrollar la estrategia de participación de la ciudadanía que incida en la 

gestión institucional y el funcionamiento de algunos programas que desarrolla el ICBF en Antioquia, teniendo en cuenta el Modelo de 

Enfoque Diferencial de Derechos, así como las particularidades propias de los territorios y poblaciones en la oferta y funcionamiento del 

Instituto "
*Correo electrónico de citación del 10/06/2022, asunto: "Construcción, seguimiento y monitoreo al Plan de acción de participación 

ciudadana

* Piezas comunicativas utilizadas para realizar las convocatorias a las reuniones.

En Avance

Mayo
Acta de reunión 11/05/2022

Junio 
*Acta de reunión No. 01 del  16/06/2022  Objetivo:Realizar encuentro subregional con las Mesas de Participación de los Municipios del 
Suroeste que actualmente están activas, con el propósito de dialogar sobre control social.
*Acta de reunión del 14/06/2022 -Objetivo:Acercar nuestra entidad a la población por quien prestamos el servicio público de bienestar 
familiar   con   actividades   de   sensibilización,   Divulgación   de   logros,   Aportes   en   la construcción del acuerdo institucional 
para la ciudadanía y Potenciar espacios de diálogos.
*Lista de asistencia reunión 14/6/2022 -superate
*Encuestas de satisfacción  14/06/2022- Superate
Registro fotográficos reunión 14/06/2022
*Acta de reunión  No. 38 29/06/2022- Objetivo:Asistenciatécnica en control social

Julio
*Acta de reunión 27/07/2022 - Objetivo."Socializar  las  particularidades  del  servicio  ofrecido  en  el  Hogar  Infantil  a  las  familias 
beneficiarias del programa
*Acta de reunión 14/07/2022 - Objetivo:Socializar con la comunidad en general el control social del contrato celebrado entre el ICBF y la 

En Avance

Mayo

Acta de reunión 18/05/2022 CDI Senderitos de formación.

Acta de reunión 20/05/2022, Centro Zonal Occidente Medio con los usuarios del CDI Pingüinos 

Acta de reunión  20/05/2022, CDI de Mesopotamia

Acta de reunión  26/05/2022, CDI  sueños  de compartir 

Junio

Acta de reunión  22/06/2022, Control Social; en las UDS Mis Padres y Yo 1 y 2; pertenecientes a la EAS El Principito.

Acta de reunión 06/06/2022, Ciudadanía que recibe la oferta de servic ios de prevención, promoción y protección

Acta de reunión 22/06/2022.

Julio

Acta de reunión  13/07/2022, Objetivo: Socializar  con  los  padres,  madres  y  cuidadores del  CDI alegres girasoles perteneciente   a   la   entidad   

administradora   de   servic io corporaciónlatina,  bajo  el  contrato05004772022la  oferta  de  servic io del instituto colombiano de bienestar familiar –ICBF 

en la v igencia 2022

Acta de reunión 14/07/2022,  CDI, del municipio de Argelia

Acta de reunión 19/07/2022, Capacitar a la c iudadanía que recibe la oferta de servic ios de prevención, promoción y protección

Acta de reunión  11/07/2022, CDI Gotitas de Amor, del municipio de  Abejorral

Acta de reunión 12/07/2022, Centro zonal Aburra Norte. 

Acta de reunión 26/07/2022, CDI Senderitos de formación del municipio de Santa fe de Antioquia.

Agosto

Acta de reunión 26/08/2022 CDIEscuela hachafruto_Coredi, del municipio de Rionegro

En Avance

Mayo
Acta de visita 20 y 21 de mayo de  2022, visita  de supervisión  a  los  municipios  de  Chigorodó  y  Turbo.

Junio 
Acta de encuentro 30/06/2022, Encuentro de Jóvenes Indígenas

Julio
Acta de cierre 15/07/2022, Cierre del programa sacúdete en la comuna 13 -GRAFITOUR.

Agosto
Acta de encuentro 01/08/2022, Encuentro departamental  “Me  la  Juego  toda  por  la Participación Juvenil".

En Avance

EVIDENCIAS ESTADO

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Fecha de 
inicio

Fecha de finalización Modalidad

FECHA 
INICIO

FECHA 
FINALIZACIÓN 

ESPACIO

1

Uso y apropiación de
herramientas tecnológicas que
promuevan la correcta
participación ciudadana

Divulgar los conocimiento teorico y practicos 
sobre las  herramientas tecnologicas que 
promuevan las actividades para la partipación 
ciudadana a los colaboradres del icbf regional 
Atlantico.

Promover de manera efectiva la 
conformación de grupos de 
control social/y veedurias 
ciudadanas 

Participación en la 
información 

Ejecución/implementac
ión participativa y 

evaluación y control 
ciudadano 

colaboradore
s ICBF Regional 

Grupo asistencia Técnica Rosa 
Ruiz- Arturo Ladron de Guevara 

Kenia Freyle
Primera Infancia 2 N° de actividades realizada MARZO Noviembre 

Se evidenció la aplicación de  las herramientas tecnológicas que promuevan la correcta participación 
ciudadana como fue la actividad de “Preguntas de la rendición de cuentas”,  donde se puede gestionar 
sus inquietudes o mensajes a través del formulario identificado con el  Código QR, escaneándolo con el 
dispositivo móvil y obteniendo la información .

Mayo 
*ExcelFormato "Preguntas RPC Atlántico 2022.
*word QR Preguntas RPDC 2022

En Av ance

2

Promocion y publicacion  de las 
actividades, referentes a la 
participación ciudadana en la 
gestión interinstitucional.

Contribuir con la promocion  de la participacion 
ciudadana publicando acciones de participacion 
del ICBF en los diferentes canales de 
comunicación interinstitucional.

Promover de manera efectiva la 
conformación de grupos de 
control social/y veedurias 
ciudadanas 

Control, evalución y 
ejecución participativa 

Evaluación y control 
ciudadano

ciudanania 
en general Regional 

oficina asesora de 
comunicaciones Infancia, Adolescencia 4

N°  de publicaciones 
realizadas en redes sociales o 
paginas web, boletin interno 

o cooreos masivos 

Abril Noviembre 

Se evidenciaron comunicaciones por medio de las cuales  se realiza la invitación a la Feria Bienestar en 
el Ciclo de Vida y Rendición de Cuentas  vigencia 2021 para el  20 de mayo de 2022 a representantes de 
la entidades Defensa Civil,   Procuradora 5 Judicial II de Familia; Presidente Concejo Distrital de 
Barranquilla y Directora de Primera Infancia del Distrito, Alcalde de Barranquilla y Gobernadora de 
Atlántico

Mayo
*Radicado No:202233000000052741, Asunto: Invitación feria Bienestar en el Ciclo de Vida y Rendición de 
Cuentas 2022, 13/05/2022.
*Radicado No:202233000000052781 Asunto: Invitación feria Bienestar en el Ciclo de Vida y Rendición de 
Cuentas 2022, 13/05/2022.
*Radicado No:202233000000052791 Asunto: Invitación feria Bienestar en el Ciclo de Vida y Rendición de 
Cuentas 2022, 13/05/2022.
*Radicado No:202233000000052801  Asunto: Invitación feria Bienestar en el Ciclo de Vida y Rendición de 
Cuentas 2022, 13/05/2022.
*Radicado 20223300000047791 Asunto: Invitación feria Bienestar en el Ciclo de Vida y Rendición de 
Cuentas 2022, 13/05/2022.
*Radicado 20223300000048901 Asunto: Invitación feria Bienestar en el Ciclo de Vida y Rendición de 
Cuentas 2022, 13/05/2022.

En Av ance

3

Realizar reunión para recoger
todas las observaciones,
necesidades y solicitudes de la
ciudadanía respecto a la oferta de 
servicios y la gestión institucional.

Socializar el equipo de la regional encargado de 
promoverá la participación ciudadana y pactar 
cronograma de encuentros para la vigencia 
2022. 

Realizar mesa de trabajo con el fin de conocer 
las observaciones, necesidades y solicitudes de 
la ciudadanía respecto a la oferta de servicios y 
gestión institucional.

Implementar acciones que 
atiendan los principios del 
estatuto anticorrupción y 
garantizar el derecho a la 
participación comunitaria que 
permita presentarnos ante la 
ciudadanía del Atlántico como 
una entidad transparente en el 
ejercicio de su misión y visión 
institucional.

Consulta (capacitación para)
Identificación de 

necesidades ó 
diagnóstico

colaboradore
s ICBF Regional Direccion Regional 

Primera Infancia, 
infancia, Adolescencia 

y familia  
1 N° de actividades realizada Marzo junio 

Se evidenció la realización de las Mesas Públicas en el CZ Norte Centro Histórico  el 06/05/2022, CZ 
Sabanalarga el 10/05/2022 y CZ Sabanagrande el 06/05/2022, en las cuales se dieron a conocer los 
resultados de la gestión durante el año 2021, igualmente acompañamiento técnico en los procesos de 
control social de la Regional  y los logros y retos en la presentación del servicios publico de bienestar. 

Mayo
*Acta de reunión 06/05/2022, Objetivo: Realizar la mesa publica para  Informarlos resultados de 
lagestióndel Centro Zonal durante el año 2021 a los ciudadanos,a lasociedad civil, otras entidades 
públicas y a los organismosde control,con énfasis en el resultado de la consulta realizada previamente.
*Acta de reunión 10/05/2022, Objetivo: Acompañamiento técnico en los procesos de control social de la 
regional Atlantico, Centro Zonal Sabanalarga a través de la Mesa Publica en el municipio de Luruaco, 
Atlantico.
*Acta de reunión 06/05/2022, Objetivo: Realizar Mesa Pública para dar conocer los logros y retos en la 
prestación del servicio público de bienestar familiar vigencia 2021 con énfasisen laatención Integral a 
niños, niñas de 0 a 5 añosdel área de influencia

Cumplida (DT)

4

Dar a conocer los avances 
realizados en el cumplimiento de 
las obligaciones por el ICBF 
Atlántico en el marco de los 
convenios suscritos

Retroalimentar y hacer seguimiento a los 
acuerdos y compromisos pactados en el primer 
en cuentro suscritos por el ICBF

identificar las problematicas, 
logros avances y propuestas que 
existentes en la regional, en 
materia de las acciones 
propuestas para el efectivo 
fortalecimeinto de participación 
ciudadana

Control y evaluación
Ejecución o 

Implementación 
Participativa

colaboradore
s ICBF 

Regional Direccion Regional 
Primera Infancia, 

infancia, Adolescencia 
y familia  

1 N° de actividades realizada Julio Noviembre Se v erificaron las ev idencias aportadas por la Regional, encontrando conv enios suscritos, pero no se 
ev idencia el seguimiento de las obligaciones. Por lo anterior, no se establece ningún av ance.

Estudios previos, Contratos Convenio Combarranquilla, Convenio Comfamiliar y actas de inicio. Sin Av ance

8

100

ESTADO
No. NOMBRE DE LA ACTIVIDAD OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD 

OBJETIVO ESTRATÉGICO 
RELACIONADO Nivel de incidencia  

MOMENTO DEL CICLO 
DE GESTIÓN  

GRUPO DE 
VALOR 

OBJETIVO
ALCANCE DEPENDENCIA RESPONSABLE

CONCLUSIÓN SEGUIMIENTO OCI
CORTE AGOSTO 2022

EVIDENCIAS

MATRIZ DE PLANEACIÓN DEL PLAN DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA REGIONAL - PPC 2022

PROGRAMA META UNIDAD DE MEDIDA

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Fecha de inicio Fecha de finalización Modalidad

FECHA INICIO FECHA FINALIZACIÓN ESPACIO

1

1) Dar a conocer el equipo conformado en la regional 
Caquetá que promoverá la participación ciudadana en el 

departamento y realizar capacitación al equipo en los 
procesos transversales y misionales del ICBF.

"articular con las Entidades encargadas de fortalecer las veedurias 
ciudadanas para dar a conocer la vinculacion del ICBF en estos procesos 
de particpacion social. ""Realizar reuniones con la sociaedad civil para 
fortalecer mecanismos de participacion y veedurias dar linea e 
incentivar su creacion y composicion en cada municipio."

Ciudadanía en general 1
"Transferencias de 

conocimiento 
realizadas"

Feb-22 Nov-22 Presencial 
Activ idad Cumplida en el primer cuatrimestre 2022; Sin embargo, esta 
activ idad continua v igente en el PPC, teniendo en cuenta que la f echa de 
f inalización es el  mes de Nov iembre de 2022.

N/A En Avance

2

2) Realizar cronograma de encuentros para la vigencia 
2022 y recoger las observaciones, necesidades y 
solicitudes de la ciudadanía respecto a la oferta de 
servicios y gestión institucional, fortaleciendo los 

conocimientos y crear veedurías ciudadanas legalmente 
constituidas en los municipios del departamento del 

Caquetá.

"Realizar reuniones con la sociedad civil para fortalecer mecanismos de 
participacion y veedurias dar linea e incentivar su creacion y 
composicion en cada municipio."

Colaboradores ICBF 
Ciudadanía en general

8
"Transferencias de 

conocimiento 
realizadas"

Mar-22 Nov-22 Presencial No se reportó av ance de la activ idad por parte del responsable. N/A Sin Avance

3
3) Gestionar la inclusión del ICBF en la red institucional de 
apoyo a las veedurías ciudadanas y articular el apoyo que 

se requiera.

Articular con las entidades que conforman la red institucional de 
veedurias ciudadanas y unir fuerzas para fortalecer la institucionalidad.

Ciudadanía en general 1
"Transferencias de 

conocimiento 
realizadas"

Feb-22 Apr-22 Presencial Esta activ idad se cumplió en el mes de abril de 2022. Acta de 26/04/2022 , correos electrónicos 8 y 25 de abril. Cumplida (DT)

4

4) Conocer las instancias en las cuales tienen incidencia el 
ICBF y se promueve la protección integral de los niñas, 

niños, adolescentes y jóvenes los comités de control social 
de cada proceso misional.

Reconocer y articular los procesos misionales de control social del 
Instituto para fortalecer la proteccion integral de los NNA desde esta 
instancia.

Colaboradores ICBF 
Ciudadanía en general

1
"Transferencias de 

conocimiento 
realizadas"

Feb-22 Apr-22 Presencial Esta activ idad se cumplió en el mes de abril de 2022. Acta 02 del 21 de abril de 2022 Cumplida (DT)

11

100

CONCLUSIÓN SEGUIMIENTO OCI
CORTE AGOSTO 2022

EVIDENCIAS ESTADO

MATRIZ DE PLANEACIÓN DEL PLAN DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA REGIONAL - PPC 2022

No. NOMBRE DE LA ACTIVIDAD OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD 
GRUPO DE VALOR 

OBJETIVO
META UNIDAD DE MEDIDA

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Fecha de inicio Fecha de 
finalización

Modalidad

FECHA INICIO
FECHA 

FINALIZACIÓN 
ESPACIO

1
Conformación del equipo de trabajo 
interáreas delegado por el director 

Regional  

Elaborar el plan de acción que 
materializará la implementación y 
evaluación de la estrategia de 
participación ciudadana, con el fin de 
impulsar la línea Técnica de la estrategia  
en el nivel Regional del ICBF. 

Promover de manera efectiva la 
implementación y ejecución del Plan de 
participación ciudadana. 

Ejecución o 
Implementación 

Participativa

Ejecución o Implementación 
Participativa

Colaborador
es ICBF

Regional Dirección 
Regional

N/A 1 Reuniones 11/5/2022 11/5/2022 Presencial y/o 
virtual

Actividad Cumplida en el primer cuatrimestre 2022; Sin embargo, esta actividad 
continua vigente en el PPC, teniendo en cuenta que la fecha de finalización es el  mes 
de noviembre de 2022.

N/A En Av ance

2

  Encuentros con los comités de control 
social de los programas de la Dirección de 
Adolescencia y Juventud presentes en el 
territorio para establecer la articulación, 
participación y promoción ciudadana con 

el ICBF.

Conocer las necesidades y solicitudes de la 
ciudadanía respecto a la oferta de servicios 
de la gestión institucional de la Dirección 
de Adolescencia y Juventud en el territorio.

Articular acciones con los grupos  de interés 
presentes en el territorio, con el fin de 
fortalecer la participación ciuadana para el 
control en la ejecución de los servicios 
misionales del ICBF en la Regional.

Participación en la 
información 

Identificación de necesidades 
ó diagnóstico

Ciudadanía 
en general

Zonal Coordinador 
Zonal

N/A 4 Base de Datos 
consolidada

Febrero 30 de noviembre Física o digital

Se evidencio correos electrónicos solicitando apoyo para la consecución de las bases 
de datos de la población adscrita a los programas de Adolescencia y juventud, para lo 
cual se envió formato, esto atendiendo la necesidad de contar con la información de 
estos grupos de interés para convocar a los encuentros que se tiene programados en 
el marco del Plan de Participación Regional.

MAYO:
*Correos electrónicos del 17 y 18 /05/2022 -Asunto: Solicitud  BASE DE DATOS GENERAL 
OAFROMOC

JULIO:
*Correo electrónico del 11/07/2022 y archivo FORMATO REGISTRO POSIBLES PARTICIPANTES 
GENERACIONES SACÚDETE. 

AGOSTO:
*Acta de reunión del 30/08/2022, Objetivo: Determinar las acciones a realizar para dar 
cumplimento a la actividad N° 2 del Plan de Participación Ciudadana 2022.

En Av ance

3

Socialización, apropiación e 
implementación de la estrategia a nivel 

zonal  teniendo en cuenta el contexto y el 
enfoque diferencial.

Transmitir conocimiento sobre 
normatividad y lineamientos para la 
participación ciudadana.

Fortaleacer las competencias de los 
colaboradores del ICBF, para la adeacuada 
implementación de la estrategia de 
participación ciudadana.

Ejecución o 
Implementación 

Participativa

Ejecución o Implementación 
Participativa

Colaborador
es ICBF Regional

Dirección 
Regional N/A 1 Reunion/Taller Febrero Marzo

Presencial y/o 
virtual

Esta actividad se cumplió en el mes de  Febrero de 2022.
N/A Cumplida (DT)

4
Seguimiento y monitoreo al 

cumplimiento del plan regional de 
participación ciudadana.

Realizar seguimiento a las actividades 
planeadas y/o acuerdos establecidos en el 
marco del comité de gestión y desempeño 
ampliado.

Evaluar el cumplimiento e impacto de las 
metas y actividades del plan de 
Participación ciudadana

Control y 
evaluación

Ejecución/implementación 
participativa y evaluación y 

control ciudadano 

Colaborador
es ICBF

Regional Dirección 
Regional

N/A 2 Reuniones Febrero Noviembre Presencial y/o 
virtual

No se reportó avance de la actividad por parte del responsable. N/A Sin Av ance

8

100

CONCLUSIÓN SEGUIMIENTO OCI
CORTE AGOSTO 2022

EVIDENCIAS ESTADO

MATRIZ DE PLANEACIÓN DEL PLAN DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA - PPC 2022 - REGIONAL CORDOBA

No. NOMBRE DE LA ACTIVIDAD OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD OBJETIVO ESTRATÉGICO RELACIONADO Nivel de incidencia  MOMENTO DEL CICLO DE 
GESTIÓN  

GRUPO DE 
VALOR 

OBJETIVO
ALCANCE

DEPENDENCI
A 
RESPONSABL
E

PROGRAMA META UNIDAD DE 
MEDIDA

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Fecha de 
inicio

Fecha de 
finalización

Modalidad

FECHA 
INICIO

FECHA 
FINALIZAC

IÓN 
ESPACIO

1

MAPEO DE 
ESCENARIOS DE 

PARTICIPACIÓN DEL 
ICBF

Realizar un inventario de las instancias de participación 
ciudadana, tales como veedurías ciudadanas, grupos de 
control social, guardianes del tesoro, mesas de 
participación de niños, niñas y adolescentes, y demás 
escenarios que facil iten la participación ciudadana, en 
aras de identificar al interior de los grupos de valor las 

1

Formato diligenciado con el 
Inventario de intancias de 
participación y grupos de 

control social 

1 de Febrero 
de 2022

30 de Marzo 
de 2022

Virtual, 
correo 
electrónico

Activ idad Cumplida en marzo N/A Cumplida (DT)

2
REUNIÓN: 

“Pactando con 
Bienestar”

Identif icar las necesidades y  solicitudes de la ciudadanía respecto 
a la of erta de serv icios y  la gestión institucional 1

Reunion con los grupos de 
valor convocados

1 de Abril de 
2022

30 de Junio 
de 2022

Virtual

Se ev idenció acta de reunión del 12/05/2022 que da cuenta de la reunión"Pactando con
Bienestar", así mismo, documentos y correos electrónicos que soportan la activ idad,
como: captura de pantallazos de Teams de 12/05/2022, correo electrónico del 06/05/2022
relacionado con inv itación a participar de manera v irtual a la reunión "Pactando con
Bienestar", inv itación a la reunión por parte del Director de la Regional Huila, Listado de
asistencia del 12/05/2022 y correo electrónico del 06/05/2020 inv itando a la reunión
"Pactando con Bienestar".

Mayo
1 Acta de reunión de 12/05/2022: Objetiv o de "Realizar la reunión "Pactando con Bienestar" con el objeto de identif icar las necesidades y  
solicitudes de la ciudadanía respecto a la of erta de serv icios y  la gestión institucional".

1 Pdf  correspondiente a captura de pantalla:"Fotos reunión".

2 Correos electrónicos del 06/05/2022 con Asunto:  28/02/2022 con asunto: "Inv itación Reunión "Pactando con Bienestar".

1 Pdf  correspondiente a diapositiv a relacionada con inv itación a la reunión: Pacatando con Bienestar".

1 Pdf  correspondiente a listado de asistencia del 12/05/2022.

Cumplida (DT)

3
FORO “Participación 

Acción”

Compartir experiencias 
alrededor de su ejercicio de participación en la prestación 
del servicio público de Bienestar Familiar, a los diferentes 
grupos de valor, lo cual permita generar conclusiones y 
estrategias que fortalezcan el proceso

1  Foro con los grupos de valor
1 de Julio de 

2022

30 de 
Septiembre 

de 2022
Virtual

Se ev idenció acta de reunión del 28/07/2022 que da cuenta del seguimiento y  av ance de la 
estrategia de participación ciudadana.

Adicionalmente se observ ó acta de reunión del 12/05/2022 que da cuenta de la
reunión"Pactando con Bienestar".Se ev idenció acta de reunión del 28/07/2022 que da
cuenta del seguimiento y  av ance de la estrategia de participación ciudadana.

MAYO
1 pdf correspondiente a Acta de reunión de 12/05/2022: Objetivo de "Realizar la reunión "Pactando con Bienestar" con el objeto de identificar las necesidades y solicitudes de la 
ciudadanía respecto a la oferta de servicios y la gestión institucional ".

JUNIO
1 pdf correspondiente a Acta de reunión de 28/06/2022: Objetivo de "Realizar  seguimiento del avance de la estrategia de participación ciudadana Regional Huila Participación-
Acción, de la Mano con la comundad. ".

1 pdf correspondiente a Acta de reunión de 28/06/2022: Objetivo de "Realizar  seguimiento del avance de la estrategia de participación ciudadana Regional Huila Participación-
Acción, de la Mano con la comundad.".

JULIO
1 pdf correspondiente a Acta de reunión de 27/07/2022: Objetivo de "Realizar  seguimiento del avance de la estrategia de participación ciudadana Regional Huila Participación-
Acción, de la Mano con la comundad."

AGOSTO
1 pdf correspondiente a Acta de reunión de 08/18/2022: Objetivo de "Realizar mesa de trabajo con el equipo líder de la estrategia de participación ciudadana "Participación-Acción 
Ciudadana, Regional Huila de la Mano con la Comunidad" para realizar la planeación, coordinación y asignación de la responsabilidad para el desarrollo de la tercera y cuarta 
actividad. FORO "Participación Acción" y reunión denominada, ¿cómo nos fue?"

1 pdf correspondiente a Acta de reunión de 18/08/2022: Objetivo de "Realizar el foro denomindado "Participación Acción" para fortalecer la participación ciudadana en los 
diferentes procesos del ICBF Regional Huila, integrando los grupos de valor delos servicios misionales como del SNBF en torno a la transperencia institucional y la confianza del 
ciudadano en el servicio público de bienestar familiar ".

4 Correos electrónicos del 11/08/2022  y 16/08/2022 con asunto: "Invitación Foro Participación-Acción".

2 Listados de asistencia: 1 en formato forms y otro en pdf de fecha 18/08/2022.

1 pdf correspondiente a registro fotográfico y captura de pantalla Teams sobre reunión de fecha 18/08/2022.

En Avance

4
REUNIÓN: “Y cómo 

nos fue?”: 
Realizar seguimiento y  monitoreo a los acuerdos realizados. 1

Seguimiento y monitoreo de 
los acuerdos mediente una 

reunión con los grupo de 
valor convocados en la 

primera reunión

1 de 
Octubrede 

2022

30 de 
Noviembre 

2022
Virtual

Se ev idenció actas de reunión del 27/07/2022 que da cuenta del seguimiento y  av ance de 
la estrategia de participación ciudadana, así mismo se observ ó acta de reunión del 
08/08/2022 sobre el seguimiento y  av ance de la estrategia de participación ciudadana.

JULIO
1 pdf  correspondiente a Acta de reunión de 27/07/2022: Objetiv o de "Realizar  seguimiento del avance de la estrategia de participación 
ciudadana Regional Huila Participación-Acción, de la Mano con la comundad ."

AGOSTO
1 pdf  correspondiente a Acta de reunión de 08/18/2022: Objetiv o de "Realizar mesa de trabajo con el equipo líder de la estrategia de 
participación ciudadana "Participación-Acción Ciudadana, Regional Huila de la Mano con la Comunidad" para realizar la planeación, coordinación 
y asignación de la responsabilidad para el desarrollo de la tercera y cuarta actividad. FORO "Participación Acción" y reunión denominada, 
¿cómo nos fue? "

En Avance

4

100

ESTADO
No. 

NOMBRE DE LA 
ACTIVIDAD 

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD 
CONCLUSIÓN SEGUIMIENTO OCI

CORTE AGOSTO 2022 EVIDENCIAS

MATRIZ DE PLANEACIÓN DEL PLAN DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA REGIONAL - PPC 

META UNIDAD DE MEDIDA

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Fecha de inicio
Fecha de 

finalización
Modalidad

FECHA 
INICIO

FECHA 
FINALIZACIÓN 

ESPACIO

1

Identificar los grupos de 
interés a nivel 
institucional y 

comunitario, para realizar 
acercamiento a la 

población. 

"Construir e implementar una 
estrategia, que permita 
fortalecer los procesos de 
participación ciudadana para 
mejorar la gestión 
institucional y la de los grupos 
de valor de la regional en el 
Departamento del Meta, 
durante la vigencia 2022"

"Promover de manera 
efectiva la 

conformación de 
grupos de control 

social y/o veedurías 
ciudadanas. "

Ejecución o 
Implementación 

Participativa

Identificación 
de necesidades 
ó diagnóstico

Ciudadanía en 
general

Regional Regional Meta N/A 4
Número de 

Grupos 
identificados

Mar-22 Nov-22 Presencial 

Se evidenciaron pantallazos de correos electrónicos de fechas 06 y 11 de mayo de 
2022 en el cual se convoca a Grupo de Estudio y Trabajo a desarrollarse el 
19/05/2022, en el marco del Plan de Participación Ciudadana de la Regional y 
presentación "Plan de Participación Ciudadana 2022" .

Adicionalmente, se observaron actas de reunión de fechas 24/06/2022 y 01/06/2022, así 
como listado de asistencia de fecha 01/06/2022 del GET y registros fotográficos  de la 
jornada.

MAYO:
2 pantallazos de correos electrónicos de fechas 06 y 11 de mayo de 2022.

1 presentación "Plan de Participación Ciudadana 2022".

JUNIO:
1 acta de reunión No. 6 del 24/06/2022 con el objeto: "Aplicación de instrumentos de 
verificación como una de las herramientas deverificación de condiciones de calidad en 
UDS/UA/UCAS y EAS ."

1 Pdf Listado de asistencia del 01/06/2022:  Plan de Participación Ciudadana.

1 acta de reunión No. 1 del 01/06/2022 con el objeto: "II GET del SNBF/Conversatorio."

3 registros fotográficos.                                        

2

En articulación con la 
Alcaldía de Villavicencio, 

realizar un Encuentro con 
los niños, niñas, 

adolescentes y jóvenes 
de la Mesa de 
Participación 

"Construir e implementar una 
estrategia, que permita 
fortalecer los procesos de 
participación ciudadana para 
mejorar la gestión 
institucional y la de los grupos 
de valor de la regional en el 
Departamento del Meta, 
durante la vigencia 2022"

"Promover de manera 
efectiva la 

conformación de 
grupos de control 

social y/o veedurías 
ciudadanas. "

Participación en la 
información 

Ejecución o 
Implementación 

Participativa

Niños, niñas, 
adolescentes y 
jóvenes de la 

Mesa de 
Participación 

Regional Regional Meta N/A 1
Número de 
Encuentros 
realizados

Jun-22 Jun-22 Presencial 

Se observó acta de Reunion de fecha 01/06/2022 de la Alcaldái de Villavicencio, listado 
de asistencia de 01/06/2022 y lista de Asistencia y acta de encuentro con los NNA en 
la Mesa de Participacion Ciudadana de NNA

JUNIO:
1 acta de Reunion de fecha 01/06/2022con el objeto de "promover y divulgar los derechos 
de los niños, niñas y adolescentes para su conocimiento como sujeto de derechos, 
mediante el  portal de los niños de la alcaldía".

1 Pdf Listado de asistencia del 01/06/2022:  GET / Conversatorio PPC.

1 acta de reunión No. 1 del 01/06/2022 con el objeto: "II GET del SNBF/Conversatorio."

3

Diseñar un instrumento 
que nos permita 

cuantificar los Grupos de 
Control Social y de las 

instancias que conforman 
el SNBF

"Construir e implementar una 
estrategia, que permita 
fortalecer los procesos de 
participación ciudadana para 
mejorar la gestión 
institucional y la de los grupos 
de valor de la regional en el 
Departamento del Meta, 
durante la vigencia 2022"

"Promover de manera 
efectiva la 

conformación de 
grupos de control 

social y/o veedurías 
ciudadanas. "

Control, evalución 
y ejecución 
participativa 

Identificación 
de necesidades 
ó diagnóstico

Colaboradores 
ICBF

Regional Regional Meta N/A 1
Número de 

instrumentos 
diseñados

Feb-22 Feb-22 Presencial Esta actividad se cumplió en el mes de febrero de 2022. N/A

4

Fortalecer el proceso de 
Participación Social y 

veedurías ciudadana, a 
través de encuentros 

vivenciales y jornadas de 
capacitación  a los y las 

beneficiarias de  
Generaciones SACÚDETE.

"Fortalecer los procesos de 
Participación y control  social 
con los y las beneficiarias del 
programa Generaciones 
SACÚDETE para  mejorar la 
gestión institucional  durante 
la vigencia 2022"

"Promover de manera 
efectiva la 

conformación de 
grupos de control 

social y/o veedurías 
ciudadanas durante la 

implementacion del 
Programa SACÚDETE "

Ejecución o 
Implementación 

Participativa

Ejecución/imple
mentación 

participativa y 
evaluación y 

control 
ciudadano 

Adolescentes y 
Jóvenes de 

Generaciones 
SACÜDETE.

Regional Regional Meta
GENERACION
ES SACÚDETE

1
Número de 
encuentros 
realizadas

Mar-22 Nov-22 Presencial 

Pese a que la actividad se encuentra cumplida, se observaron los siguientes soportes:

1 pdf F2.G30.PP  Formato Seguimiento Comités Territoriales de Control Social 
Actívate de fechas 02/05/2022, 03/05/2022, 04/05/2022, 06/05/2022, 07/05/2022, 
11/05/2022 realizadas a unidades de atención y 72 registros fotográficos 
correspondiente a los ejercicios de control social.

1 pdf informe de participación ciudadana de fecha 08/07/2022 y listados de asistencia 
de fechas 21, 22, 23 y 24 de junio de 2022.

20 pdf correspondientes a actas de fecha correspondientes a la socialiazación del 
informe de cierre del control social.

MAYO
 pdf F2.G30.PP  Formato Seguimiento Comités Territoriales de Control Social Actívate 
de fechas 02/05/2022, 03/05/2022, 04/05/2022, 06/05/2022, 07/05/2022, 11/05/2022 
realizadas a unidades de atención y 72 registros fotográficos correspondiente a los 
ejercicios de control social.

JUNIO
1 pdf informe de participación ciudadana de fecha 08/07/2022 y listados de asistencia de 
fechas 21, 22, 23 y 24 de junio de 2022.

JULIO
20 pdf correspondientes a actas de fecha correspondientes a la socialiazación del 
informe de cierre del control social.
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CONCLUSIÓN SEGUIMIENTO OCI
CORTE AGOSTO 2022 EVIDENCIAS

MATRIZ DE PLANEACIÓN DEL PLAN DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA REGIONAL - PPC 2022

No. NOMBRE DE LA ACTIVIDAD OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD 
OBJETIVO 

ESTRATÉGICO 
RELACIONADO

Nivel de 
incidencia  

MOMENTO DEL 
CICLO DE 
GESTIÓN  

GRUPO DE VALOR 
OBJETIVO

ALCANCE
DEPENDENCIA 
 RESPONSABLE

PROGRAMA META
UNIDAD DE 

MEDIDA

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

En Avance

Cumplida (DT)

Cumplida (DT)

En Avance

ESTADO

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Fecha de 
inicio

Fecha de 
finalización Modalidad

FECHA 
INICIO

FECHA 
FINALIZACI

ESPACIO

1

Adelantar una reunión con los representantes de la 
Ciudadanía y el equipo del ICBF para dar a conocer los 

objetivos de los encuentros y concertar un cronograma de 
reuniones para recoger las observaciones, necesidades y 

solicitudes de la ciudadanía respecto a la oferta de servicios 
y la gestión institucional. 

Conformar el equipo para la implementación, 
monitoreo y evaluación de la estrategia de 
participación ciudadana. 

"Promover de manera efectiva la 
conformación de grupos de control social 
y/o veedurías ciudadanas. "

Consulta
Identificación de 

necesidades ó 
diagnóstico

Colaboradore
s ICBF y 

Ciudadanía 
en general

Regional 
Dirección Regional con el apoyo 

de planeación y servicios y 
atención.

N/A 1 Actas y listados de 
asistencia remitidos 

Feb-22 Mar-22 Presencial Actividad cumplida  en marzo de 2021. N/A Cumplida (DT)

2

Adelantar una reunión del equipo del ICBF y la ciudadanía 
con el fin de presentar los avances y evaluar los resultados 
de las acciones tomadas respecto de lo manifestado por la 

ciudadanía y los grupos de control social.

Socializar los avances y resultados de los 
compromisos adquiridos con la ciudadanía en 
el marco de la estrategia de participación 
ciudadana. 

"Promover de manera efectiva la 
conformación de grupos de control social 
y/o veedurías ciudadanas. "

Control, 
evalución y 
ejecución 

participativa 

Ejecución/implemen
tación participativa 

y evaluación y 
control ciudadano 

Colaboradore
s ICBF y 

Delegados 
comités de 

control 
social. 

Regional Dirección  , áreas misionales y 
equipo conformado

N/A 1 Actas y listados de 
asistencia remitidos 

Sep-22 Nov-22 Presencial Fecha de inicio Septiembre de 2022. N/A N/A

3
Mapear las instancias de los diferentes sistemas 

administrativos donde se abordan acciones relacionadas con 
la protección integral de las niñas, niños y adolescentes.

Conocer el número de instancias técnicas y 
operativas de los sistemas administrativos 
que abordan temas de protección integral de 
niños, niñas y adolescentes. 

"Promover de manera efectiva la 
conformación de grupos de control social 
y/o veedurías ciudadanas. "

Control, 
evalución y 
ejecución 

participativa 

Evaluación y 
control ciudadano

Ciudadanía 
en general Regional

SNBF y enlaces técnicos 
misionales. N/A 1

Instrumento de mapeo 
diligenciado Feb-22 Mar-22

Presencial 
y/o virtual Actividad cumplida  en marzo de 2021. N/A Cumplida (DT)

4
Caracterizar los diferentes comités de control social 
conformados por los operadores de servicios de las 

diferentes Direcciones Misionales.  

Identificar los tipos de comités de control 
social y veeduría ciudadana con los que 
cuentan los programas de las direcciones 
misionales. 

"Promover de manera efectiva la 
conformación de grupos de control social 
y/o veedurías ciudadanas. "

Formulación 
participativa

Evaluación y 
control ciudadano

Comités de 
control 
social 

programas 
ICBF

Regional Equipo conformado  y áreas 
misionales 

N/A 1 Documento de 
caracterización 

Mar-22 31 de marzo 
2022

Presencial 
y/o virtual

Actividad cumplida  en marzo de 2021. N/A Cumplida (DT)

5 Reuniones de participación ciudadana Retroalimentar y hacer seguimiento a los 
acuerdos suscritos por el ICBF 

"Promover de manera efectiva la 
conformación de grupos de control social 

y/o veedurías ciudadanas. "

Control, 
evalución y 
ejecución 

participativa 

Evaluación y 
control ciudadano

Ciudadanía 
en general

Regional Equipo conformado y áreas 
misionales  

N/A 1 Actas y listados de 
asistencia remitidos 

Aug-22 Sep-22 Presencial 
y/o virtual

Se observaron cuatro (4) pdf correspondientes a oficios de la Gobernación del Putumayo con 
Radicado No. 2202253000000012391 del 03/05/2022, Secretaría de Educación Municipal con 
Radicado No: 202253000000012381 03/05/2022,  Acta de reunión No. 6 sobre el tema de 
raciones en CDI , así como registro fotográfico con e fin de promover de manera efectiva la 
conformación de grupos de control social y/o veedurías ciudadanas.

MAYO:

Se observaron cuatro (4) pdf correspondiente a:
- Oficio Radicado No. 202253000000012391 del  03/05/2022 con asunto: TRASLADO DE SOLICITUD 
VERBAL DE LA COMUNIDAD DE PLANADAS  YNUEVA BETANIA DE MOCOA SOBRE OFERTA 
CULTURAL Y DEPORTIVA PARA NIÑOS, NIÑAS YADOLESCENTES.

- Oficio de Secretaría de Educación Municipal con Radicado No: 202253000000012381 03/05/2022 con 
asunto: RASLADO DE SOLICITUD VERBAL DE LA COMUNIDAD DE PLANADAS  YNUEVA BETANIA 
DE MOCOA SOBRE OFERTA CULTURAL Y DEPORTIVA PARA NIÑOS, NIÑAS YADOLESCENTES.

- Acta de reunión No. 6 del 06/05/2022 con objeto de: Revisión del tema de raciones en el CDI 
Lucecitas de la Esperanza 1, para lo cual se programa visita con el Director Regional.

- 10 registro fotográfico.

En Av ance

5

100

CONCLUSIÓN SEGUIMIENTO OCI
CORTE AGOSTO 2022 EVIDENCIAS ESTADO

MATRIZ DE PLANEACIÓN DEL PLAN DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA REGIONAL PUTUMAYO - PPC 2022

No. NOMBRE DE LA ACTIVIDAD OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD OBJETIVO ESTRATÉGICO RELACIONADO Nivel de 
incidencia  

MOMENTO DEL 
CICLO DE GESTIÓN  

GRUPO DE 
VALOR 

OBJETIVO
ALCANCE DEPENDENCIA RESPONSABLE PROGRAMA META UNIDAD DE MEDIDA

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Fecha de inicio Fecha de 
finalización

Modalidad

FECHA INICIO FECHA 
FINALIZACIÓN 

ESPACIO

1
Capacitación en la Línea 
Técnica de Participación 

Ciudadana

Brindar las bases conceptuales sobre la línea 
técnica de participación ciudadana al equipo 
interno de la regional para el fortalecimiento 
y puesta en marcha del plan de participación 
ciudadana.

Liderar la gestión del 
conocimiento en políticas 
de niñez y familias 
consolidando al
ICBF como referente en 
América Latina.

Consulta 
(capacitaci
ón para)

Ejecución/implem
entación 

participativa y 
evaluación y 

control ciudadano 

Equipo interno de la 
Regional, enlaces 
zonales, Grupo 

Asistencia Técnica y 
EAS 

Regional 

Dirección 
Regional 
y  comité 
Regional 

de PC 

N/A 1 2/1/2022 2/28/2022
Presencial 
o virtual 

No se reportó avance de la actividad por parte del responsable. N/A

2

Encuentro semestral con 
grupos de valor para la  
conformación de los 

comités de control social  

Promover la conformación de los comités de 
control social al interior de los programas 
misionales del ICBF para garantizar el goce 
efectivo del derecho a la participación 
ciudadana 

Asegurar una gestión 
institucional, orientada a 
resultados a nivel nacional 
y local,
apoyada en el uso de las 
tecnologías de la 
información.

Control y 
evaluación

Ejecución/implem
entación 

participativa y 
evaluación y 

control ciudadano 

Familias usuarias de 
los servicios del ICBF 

Regional/Z
onal 

Centros 
zonales y 

EAS 

Programas de Primera 
Infancia, infancia,  

adolescencia, 
juventud,   Familias y 

Comunidades  

2

Un encuentro por 
semestre. Actas de 
reunión, registro 

de asistencia 

3/23/2022 11/9/2022
Presencial 
o virtual 

Se observaron consolidado de reportes de F1.G26.PP Formato acta de conformación del comité de promoción de
la participación "Explorando mi ciudadanía, conociendo mi territorio" de las fechas 21, 22, 29 y 30 de marzo de
2022, así mismo acta de reunión del 23/03/2022 sobre conformación de Comité de Control Social.

Igualmente, se observó consolidado de visitas de control social de fechas 09, 20, 23, 27 de abril de 2022, así como
1 soporte de F1.G26.PP Formato acta de conformación del comité de promoción de la participación "Explorando mi 
ciudadanía, conociendo mi territorio" versón 1 del 30/02/2022 y actas de reunión del 03/08/2022,
10/08/2022,11/08/2022,17/08/2022.

MARZO:
Consolidado de reportes de F1.G26.PP Formato acta de conformación del comité de promoción de la participación 
"Explorando mi ciudadanía, conociendo mi territorio" versón 1 del 30/02/2022 de las fechas 21, 22, 29 y 30 de 
marzo de 2022, así mismo acta de reunión del 23/03/2022 sobre conformación de Comité de Control Social.

ABRIL:
Consolidado de soportes correspondientes al mes de abril de visitas de control social de fechas 09, 20, 23, 27, así 
como 1 soporte de F1.G26.PP Formato acta de conformación del comité de promoción de la participación 
"Explorando mi ciudadanía, conociendo mi territorio" versón 1 del 30/02/2022 de fecha 19/04/2022.

AGOSTO:
-Acta de reunión de fecha 03/08/2022 con el objeto de: "Fortalecer  la  Talento  humano  de  la EAS  /  UDS en  el  

 tema  de conformación  y  funcionamiento  de  comités  de  Control  Social,  para garantizar una adecuada 

prestación del servicio"

- 1 acta de reunión del 10/08/2022 con el objeto de: "Fortalecer los delegados de los comités de control social de la 

EAS /UDS en el tema de funcionamiento de comités de control social, con el objetico de garantizar una adecuada 

prestación del servici y nombrar el delegado del centro zonal al comité regional" .

- - 1 acta de reunión del 11/08/2022 con el objeto de: "Fortalecer el talento humano de la EAS y los padres que 
conforman los comités de control social en el tema de la conforamción y funcionamiento de Comité Social, para 
garantizar una adecuada prestación del servicio".

- 1 acta de reunión del 17/08/2022 con el objeto de: "Promover la  conformación  de  los  comités  de  control  

social  al  interior  de  los programas misionales del ICBF para garantizar el goce efectivo del derecho a la 

3

Capacitación en 
mecanismos de 

participación ciudadana a los 
integrantes de los comités 

de control social 

Capacitar a los integrantes de los comités de 
control social en mecanismos de 
participación ciudadana para el ejercicio 
efectivo del control social y construcción de 
propuestas en pro de la mejora continua en 
la prestación de los servicios.  

Fortalecer una cultura 
organizacional basada en el 
servicio, la comunicación
efectiva, la innovación, el 
control, la mejora continua 
y el desarrollo del talento
humano.

Ejecución 
o 

Implement
ación 

Participativ
a

Ejecución/implem
entación 

participativa y 
evaluación y 

control ciudadano 

Comités de control 
social conformados 

zonal 

Grupo de 
asistencia 
tecnica y 
enlaces 
centros 
zonales 

Programas de Primera 
Infancia, infancia,  

adolescencia, 
juventud,   Familias y 

Comunidades  

4
Actas de reunión y 

asistencia
2/1/2022 6/30/2022

Presencial 
o virtual 

Se observaron soportes correspondiente a pantallazo de correo electrónico de fecha 06/04/2022 con Asunto: 
"Solicitud de capacItación en Ley 850 de 2003 ".

Se observaron soportes correspondiente a acta de reunión de fecha 25/05/2022 con el objeto de: "Registrar la 

información asociada con todas las situaciones identificadas y recomendaciones que hace el comité de control 

social, como resultado de la visita adelantada a una unidad de servicio de primera infancia ".

Se observaron soportes correspondiente a acta de reunión del 29/06/2022 con el objeto de: "Capacitar a los  

integrantres del comité de control social del Hogar Infantil Kennedy en mecanismos de participación ciudadana para 

el ejercicio efectivo del control social y construcción de propuesta en pro de la mejora continua en la prestación del 

servicio. Brindar asistencia técnica con el fin de fortalecer el conocimiento en materia de control social y las 

acciones del componente familia Comunidad y Redes buscando que la UDS y Talento Humano de La EAS e 

integrantes del comité de control social ".

Y un 1pdf correspondiente a acta de reunión del 15/06/2022 con el objeto de: "Capacitar a los  integrantres del 

comité de control social Guardianes del Tesoro Modalidad Tu a Tu de la Fundación CINDES en mecanismos de 

participación ciudadana para el ejercicio efectivo del control social y construccción de propuesta en pro de la mejora 

continua en la prestación de los servicios. Brindar asistencia técnica con el fin de fortalecer el conocimiento en 

materia de control social y las acciones y las acciones propias de la Modalidad Tu a Tu -CINDES ".

ABRIL:
1 pantallazo de correo electrónico de fecha 06/04/2022 con Asunto: "Solicitud de capacItación en Ley 850 de 2003 ".

MAYO:
1 acta de reunión de fecha 25/05/2022 con el objeto de: "Registrar la información asociada con todas las 

situaciones identificadas y recomendaciones que hace el comité de control social, como resultado de la visita 

adelantada a una unidad de servicio de primera infancia ".

JUNIO:
1 acta de reunión del 29/06/2022 con el objeto de: "Capacitar a los  integrantres del comité de control social del 

Hogar Infantil Kennedy en mecanismos de participación ciudadana para el ejercicio efectivo del control social y 

construcción de propuesta en pro de la mejora continua en la prestación del servicio. Brindar asistencia técnica con 

el fin de fortalecer el conocimiento en materia de control social y las acciones del componente familia Comunidad y 

Redes buscando que la UDS y Talento Humano de La EAS e integrantes del comité de control social ".

1 acta de reunión del 15/06/2022 con el objeto de: "Capacitar a los  integrantres del comité de control social 

Guardianes del Tesoro Modalidad Tu a Tu de la Fundación CINDES en mecanismos de participación ciudadana 

para el ejercicio efectivo del control social y construccción de propuesta en pro de la mejora continua en la 

prestación de los servicios. Brindar asistencia técnica con el fin de fortalecer el conocimiento en materia de control 

social y las acciones y las acciones propias de la Modalidad Tu a Tu -CINDES ".

4
Encuentro trimestral del 
comité de participacion 

ciudadana Regional Risaralda

Realizar seguimiento y monitoreo al 
desarrollo de las acciones planteadas, asi 
como retroalimentar las evidencias 
presentadas, logrando así el cumplimiento 
del plan  de participacion ciudadana del 
ICBF Regional  Risaralda en la vigencia 2022

Fortalecer una cultura 
organizacional basada en el 
servicio, la comunicación
efectiva, la innovación, el 
control, la mejora continua 
y el desarrollo del talento
humano.

Control, 
evalución 

y 
ejecución 
participativ

a 

Ejecución o 
Implementación 

Participativa

Equipo interno de la 
Regional

Regional
Equipo 

interno de 
la Regional

N/A 4

Encuentros 
trimestrales Actas 

de reunión y 
asistencia

2/1/2021 11/15/2021 Presencial 

Se evidenció la realización de trs (3)  encuentros del comité regional de participación ciudadada  correspondiente a 
las fechas  09/03/2022,   06/06/2022.y  25/08/2022, en los cuales se realizó eguimiento y monitoreo al desarrollo de 
las acciones planteadas, así como retroalimentar las evidencias presentadas, logrando así el cumplimiento del plan 
de participación ciudadana del ICBF Regional Risaralda en la vigencia 2022."

MARZO:
1 acta de reunión del 29/03/2022 con el objeto de: "Realizar seguimiento y monitoreo al desarrollo de las acciones 

planteadas, así como retroalimentar las evidencias presentadas, logrando así el cumplimiento del plan de 

participación ciudadana del ICBF Regional Risaralda en la vigencia 2022. ".

JUNIO:
1 acta de reunión del 06/06/2022 con el objeto de: "Realizar seguimiento y monitoreo al desarrollo de las acciones 

planteadas en cumplimiento del plan de participación ciudadana del ICBF Regional Risaralda en la vigencia 2022 .".

AGOSTO:
1 acta de reunión del 06/06/2022 con el objeto de: "Realizar seguimiento y monitoreo al desarrollo de las acciones 

planteadas en cumplimiento en el plan de participación ciudadana Risaralda 2022. ".
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No. NOMBRE DE LA ACTIVIDAD OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD 
OBJETIVO ESTRATÉGICO 

RELACIONADO
Nivel de 

incidencia  
MOMENTO DEL 

CICLO DE GESTIÓN  
GRUPO DE VALOR 

OBJETIVO
ALCANCE

DEPENDEN
CIA 
RESPONSA
BLE

CONCLUSIÓN SEGUIMIENTO OCI
CORTE AGOSTO 2022

EVIDENCIAS

MATRIZ DE PLANEACIÓN DEL PLAN DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA REGIONAL - PPC 2022

PROGRAMA META
UNIDAD DE 

MEDIDA

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

En Avance

En Avance

En Avance

En Avance

ESTADO

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Fecha de 
inicio

Fecha de 
finalización

Modalidad

FECHA 
INICIO

FECHA 
FINALIZACIÓN 

ESPACIO

1

El ICBF regional 
Santander te invita a 
conocer nuestro plan 
de participación 
ciudadana.

Desarrollar una reunión de orden regional, la cual permita la 
presentación del equipo regional y la socialización del plan 

de participación ciudadana, para recoger todas las 
observaciones, necesidades y solicitudes de la ciudadanía 

respecto a la oferta de servicios y la gestión institucional por 
parte de la regional Santander.

"Promover de manera 
efectiva la 

conformación de 
grupos de control 

social y/o veedurías 
ciudadanas. "

Ejecución o 
Implementación 
Participativa

Ejecución/implementació
n participativa y 
evaluación y control 
ciudadano 

Ciudadanía en general Regional Dirección Regional N/A 1
acta de la reunión/ 
registro fotografico

Apr-22 May-22 virtual Actividad Cumplida en abril 2022 N/A

2

Fortalecimiento del 
control social en el 
marco del servicio 
público de Bienesar 
familiar de la regional 
Santander.

Realizar una reunión departamental con las veedurías y 
grupos de control social conformados, para presentar la 

oferta institucional del ICBF en el marco del servicio 
público de bienestar familiar, los canales de atención y las 

estrategias para fortalecer la prestación del servicio desde un 
ejercicio de control social.

"Promover de manera 
efectiva la 

conformación de 
grupos de control 

social y/o veedurías 
ciudadanas. "

Ejecución o 
Implementación 
Participativa

Ejecución/implementació
n participativa y 
evaluación y control 
ciudadano 

Ciudadanía en general Regional Dirección Regional N/A 1
Invitaciones/ 

formularios/acta 
reunión

Jun-22 Jun-22 virtual
Se evidenció acta de reunión el 21/06/2022, con la cual se busca  el fortalecimiento del control 
social en el marco del servicio público de Bienestar familiar en la Regional Santander y los 
organizaciones de control social de los distintos programas del ICBF.

MARZO:
1 pdf: lista de asistencia de fecha 31/05/2022 sobre "Preparación 2 actividad Plan de 

Participación Ciudadana ":

JUNIO
1 pdf: lista de asistencia de fecha  21/06/2022 con el objeto de: "Realizar la segunda actividad 

del plan de participación ciudadana de la dirección regional para  la  vigencia  2022-relacionada  

con  las  organizaciones  de  control  social  de  los distintos programas del ICBF .".

1 Excel listado de asistencia formato forms de fecha 21/06/2022.

2 Registros fotográficos.

3

Los niños, niñas y 
adolescentes de 
Santander se toman la 
palabra .

Garantizar el derecho a la participación de los niños, niñas y 
adolescentes integrantes de la mesa departamental, a través 

de un ejercicio que permita la socialización del servicio 
público y la presentación de propuestas en el marco del 

control social.

"Promover de manera 
efectiva la 

conformación de 
grupos de control 

social y/o veedurías 
ciudadanas. "

Participación en la 
información 

Ejecución/implementació
n participativa y 
evaluación y control 
ciudadano 

Ciudadanía en general Regional Dirección Regional N/A 7

relatoria de cada 
ejercicio de 

participación/propue
stas de los 

niños,niñas y 
adolescentes.

Sep-22 Oct-22 presencial  La actividad inicia en septiembre de 2022. N/A

4

EL ICBF en doble vía 
frente a la 
participación 
ciudadana.

Realizar un espacio de dialogo y presentación a la 
comunidad de los compromisos y avances establecidos por 

parte de la regional frente a las solicitudes recolectadas en 
los espacios anterior- ( seguimiento)

"Promover de manera 
efectiva la 

conformación de 
grupos de control 

social y/o veedurías 
ciudadanas. "

Control y evaluación
Evaluación y control 
ciudadano

Ciudadanía en general Regional Dirección Regional N/A 2
actas de reunion, 

cierre de 
compromisos

Nov-22 Nov-22 virtual La actividad inicia en noviembre de 2022. N/A

11

100

No. 
NOMBRE DE LA 

ACTIVIDAD 
OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD 

OBJETIVO 
ESTRATÉGICO 

RELACIONADO
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GESTIÓN  

GRUPO DE VALOR 
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ALCANCE
DEPENDENCIA 
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CONCLUSIÓN SEGUIMIENTO OCI
CORTE AGOSTO 2022

EVIDENCIAS

MATRIZ DE PLANEACIÓN DEL PLAN DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA REGIONAL - PPC 2022

PROGRAM
A

META UNIDAD DE MEDIDA

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Cumplida (DT)

Cumplida (DT)

N/A

N/A

ESTADO

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Fecha de 
inicio

Fecha de 
finalizació

n
Modalidad

FECHA 
INICIO

FECHA 
FINALIZA

CIÓN 
ESPACIO

1 1

Presentar a los 
Integrantes 

regionales del 
Comité de 

Participación 
Ciudadana.

Fomentar el relacionamiento 
de la ciudadania con el ICBF 
mediante la divulgación del 

equipo de relación al 
ciudadano en la Regional 

Tolima, dando a conocer sus 
alcances y funciones. 

Promover la relación 
entre la ciudadanía y 

la regional Tolima, 
creando lazos con 

los diferentes 
grupos de control 

social en el territorio.

Ejecución o 
Implementación 

Participativa

Ejecución/implemen
tación participativa 

y evaluación y 
control ciudadano 

Ciudadanía 
en general

Regional

Comité de 
participación 

Ciudadana 
Regional Tolima

N/A 2

Conocimiento 
efectivo del grupo 
de participación 

ciudadana

Mar-22 Dec-15
Presencial 
y/o virtual

Se evidenció acta de reunión de fecha 12/05/2022 de la Gobernación del Tolima sobre 
encuentro de municipios por la infancia y la adolescencia, abordado  temáticas de Ley de 
Transparencia y acceso a la información , Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano  
e Índice de información Clasificada y Reservada, por parte de la Oficina Regional de 
Servicios y Atención de la Regional Tolima., listado de asistencia y un enlace sobre el 
"VideoLink Grabación presentación."

MAYO:
1 Acta de reunión de fecha 12/05/2022 con el objetivo: "Encuentro de municipios por la 
infancia y adolescencia del Tolima 2022".

1 Listado de asistencia formato forms de fecha 12/05/2022.

JUNIO:
1 Power Point de 2022 con temáticas "Transparencia y acceso a la información , Plan 
Anticorrupción y de Atención al Ciudadano , Índice de información Clasificada y 
Reservada,".

1 Excel correspondiente a listado de asistencia de fecha 30/06/2022.

1 Enlace: https://icbfgob-
my.sharepoint.com/:v:/g/personal/daniel_leon_icbf_gov_co/EW8KWZNEPS5Dibm-
TfGUyRMBJdvLGjuhUS2a4xy_Npp2Ng
al cual se requiere permiso para acceder a la grabación del evento.

2 2

Dar a conocer a la 
ciudadania la oferta 
del ICBF en temas 
relacionados con 
participación e 

incidencia social.

Padres, madres, cuidadores 
de los usuarios del ICBF con 
el apoyo de los referentes de 

áreas misionales para 
socializar la oferta de cada 
uno de los modaldiades  y 

los mecanismos de 
participación. 

Transferir 
conocimiento con 

relación a la 
conformación de 

veedurias 
ciudadanas, grupos 
de control social y 
otras instancias de 
participación y la 

oferta de cada uno 
de los direciones 

misionales del ICBF. 

Ejecución o 
Implementación 

Participativa

Ejecución/implemen
tación participativa 

y evaluación y 
control ciudadano 

Ciudadanía 
en general y 
colaboradore

s del ICBF

Regional

Comité de 
participación 

Ciudadana 
Regional Tolima

N/A 1

Publicaciones 
realizadas en 

Redes sociales o 
Página Web o 

Boletin interno  o 
correo masivo

Mar-22 Dec-15
Presencial 
y/o virtual

Actividad Cumplida en el primer cuatrimestre 2022, sin embargo,  esta actividad continua 
vigente en el PPC, teniendo en cuenta que la fecha de finalización es el  mes de Diciembre 
de 2022.

N/A

3 3

Retroalimentar los 
acuerdos entre la 

ciudadanía y el 
comité de 

participación 
Ciudadana

  Convocar funcionarios de 
las entidades territoriale 

Realizar dialogos abiertos 
con grupos de valor clave, 
con el fin de conocer sus 

inquietudes y necesidades, 
con el fin de definir los 

alcances de los acuerdos a 
los que se llegue con la 

ciudadania, relizandose un 
seguimiento periódico a los 

compromisos pactados. 

Seguimiento a las 
observaciones, 
necesidades y 

solicitudes de la 
ciudadania respecto 

a la oferta de 
servicios y gestiones 

institucionales. 

Participación en 
la información 

Identificación de 
necesidades ó 

diagnóstico

Ciudadanía 
en general y 
colaboradore

s del ICBF

Regional

Comité de 
participación 

Ciudadana 
Regional Tolima

N/A 1

Encuentro 
realizado con 

ejercicio 
diagnósticos de 
las necesidades. 

Mar-22 Dec-15
Presencial 
y/o virtual

Se observó acta de reunión de fecha 02/06/2022  la cual da cuenta del  ejercicio de 
retroalimentación en materia de control social, orientando    que los    mecanismos  de  
participación  ciudadana  sean efectivos  a  través    de  asistencia  técnica  a  
colaboradores  del  ICBF-talento  Humano  de  las  EAS-participantes  de  los  comités  de  
control social,  para  que  en  las    jornadas  de  socialización  de  los  servicios  de 
primera infancia y la conformación y activación de los comités de control social,    las  
familias  usuarias  aporten  al  mejoramiento  continuo  de  la calidad en la prestación de 
los servicios de atención integral a la primera infancia.

JUNIO:

1 Acta de reunión de fecha 02/06/2022 con el objetivo de: "Orientar  para  que los    
mecanismos  de  participación  ciudadana  sean efectivos  a  través    de  asistencia  
técnica  a  colaboradores  del  ICBF-talento  Humano  de  las  EAS-participantes  de  los  
comités  de  control social,  para  que  en  las    jornadas  de  socialización  de  los  
servicios  de primera infancia y la conformación y activación de los comités de control 
social,    las  familias  usuarias  aporten  al  mejoramiento  continuo  de  la calidad en la 
prestación de los servicios de atención integral a la primera infancia.".

4 4

Divulgar infografias 
relacionadas con el 

Comité de 
participación 

ciudadana y su 
incidencia.

Divulgar piezas publicitarias 
relacionadas con las 

funciones del comité de 
participación ciudadana y los 

alcances e incidencia de la 
ciudadanía con estas 

Generar escenarios 
de conocimiento a 

travez de piezas 
informativas 

publicitarias para la 
Ciudadanía y los 
grupos de interés 

institucionales. 

Participación en 
la información 

Ejecución/implemen
tación participativa 

y evaluación y 
control ciudadano 

Ciudadanía 
en general y 
colaboradore

s del ICBF

Regional
Coordinaciones 

Regionales y 
Dirección.

N/A 1

Número de 
personas 

alcanzadas por 
infografia.

Mar-22 Dec-15
Presencial 
y/o virtual

Actividad Cumplida en el primer cuatrimestre 2022, sin embargo,  esta actividad continua 
vigente en el PPC, teniendo en cuenta que la fecha de finalización es el  mes de Diciembre 
de 2022.

N/A

5

100

CONCLUSIÓN SEGUIMIENTO OCI
CORTE AGOSTO 2022

EVIDENCIAS
No. N°

NOMBRE DE LA 
ACTIVIDAD 

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD 
OBJETIVO 

ESTRATÉGICO 
RELACIONADO

Nivel de 
incidencia  

MOMENTO DEL 
CICLO DE GESTIÓN  

MATRIZ DE PLANEACIÓN DEL PLAN DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA REGIONAL - PPC 2022

GRUPO DE 
VALOR 

OBJETIVO
ALCANCE

DEPENDENCIA 
RESPONSABLE

PROGRAM
A

META
UNIDAD DE 

MEDIDA

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

En Avance

En Avance

En Avance

En Avance

ESTADO

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Fecha de inicio
Fecha de 

finalización
Modalidad

FECHA INICIO FECHA 
FINALIZACIÓN 

ESPACIO

1
"socialización del 

equipo de Participación 
Ciudadana."

Dar a conocer el equipo conformado en la 
regional que promoverá la participación 
ciudadana y pactar cronograma de encuentros 
para la vigencia, y recoger las observaciones, 
necesidades y solicitudes de la ciudadanía 
respecto a la oferta de servicios y gestión 
institucional.

"Promover de manera efectiva 
la conformación de grupos 
de control social y/o 
veedurías ciudadanas. " en 
los progrmas de primera 
infancia. 

Ejecución o 
Implementación 

Participativa

Ejecución/implementació
n participativa y 

evaluación y control 
ciudadano 

Colaboradores 
ICBF

Regional

Equipo de 
participación o 

coordinadora de 
asistencia tecnica. 

2
Reporte de 

"conformación del 
grupo"

Feb-22 Mar-22
Presencial y/o 
virtual

Actividad Cumplida en el mes de marzo de 2022 N/A

2
Transferencia de 

conocimiento

Gestionar la inclusión del ICBF en la red 
institucional de apoyo a las veedurías 
ciudadanas y articular el apoyo que se 
requiera con entidades de control, para que 
nuestros funcionarios y ciudadanos sean 
capacitados y se conformen las veedurías 
ciudadanas en todos los programas.

"Promover de manera efectiva 
la conformación de grupos 
de control social y/o 
veedurías ciudadanas. " en 
los progrmas de primera 
infancia. 

Ejecución o 
Implementación 

Participativa

Ejecución/implementació
n participativa y 

evaluación y control 
ciudadano 

Usuarios Regional

Equipo de 
participación o 

coordinadora de 
asistencia tecnica. 

3
Tres reuniones de 

"veudurias 
conformadas"

Mar-22 Nov-22
Presencial y/o 
virtual

Se evidenciaron reuniones  relacionadas con jornada de socialización del servicio de Primera Infancia 
y Modalidad Propía e Intercultural, adicionalmente se realizó seguimiento a operadores de los 
programa Territorios Etnicos con Bienestar -TEB-

MAYO:

1 Acta de reunión de fecha 04/05/2022  con el objeto de: "Socializar  a  las  familias  benefic iarias,  autoridades indígenasy  comunidad  en general, la forma de operaciónde la 

modalidad propia e intercultural y el marco general de sus obligaciones contractuales, asímismo promover la generaciónde mecanismos de control social, que ayuden al 

mejoramiento en la calidad de la prestaciónde los servic ios de atenciónintegral de la primera infancia .".

1 Acta de reunión de fecha 09/05/2022  con el objeto de: "Socializar  a  las  familias  benefic iarias,  autoridades  indígenas  y  comunidad  en general, la forma de operación de 

la modalidad propia e intercultural y el marco general de sus obligaciones contractuales, así mismo promover la generación de mecanismos de control social, que ayuden al 

mejoramiento en la calidad de la prestación de los servic ios de atención integral de la primera infancia. ".

1 Acta de reunión de fechas 7,18,19,23,26, 27 de mayo de 2022 con el objeto de: "Realizar  una  jornada  de  socialización  a  la  comunidad  usuaria  del  servic io Modalidad 

propia e intercultural, sobre la forma de operación de la modalidad y el  marco  general  de  las  obligaciones contractuales,  promoviendo  a  su  vez  la generación  de 

mecanismos  de  control  social,que  aporten  al  mejoramiento continuo de la calidad en la prestación de los servic ios deatención integral a la primera infancia .".

1 Acta de reunión de fechas 11/05/2022 con el objeto de: "Socializar  a  las  familias  benefic iarias,  autoridades indígenasy  comunidad  en general, la forma de operaciónde la 

modalidad propia e intercultural y el marco general de sus obligaciones contractuales, asímismo promover la generaciónde mecanismos de control social, que ayuden al 

mejoramiento en la calidad de la prestaciónde los servic ios de atenciónintegral de la primera infancia. ".

2 Acta de reunión de fechas 11, 16, 24 y 25 de mayo de 2022 con el objeto de: "Realizar una jornada de socialización a la comunidad de Puerto Carreño que partic ipa de los 

servic ios de primera infancia, sobre la forma de operación de la modalidad y el marco general de las obligaciones contractuales, promoviendo a su vez la generación de  

mecanismos de control social, que aporten al mejoramiento continuo de la calidad en la prestación de los servic ios de atención integral a la primera infancia. ".

1 Acta de reunión de fecha 23/05/2022  con el objeto de: "Realizar  la  socialización  del  servic iocon  lo  benefic iarios,  padres,  madres  y  cuidadores  de  la  modalidad 

institucionalen  el  programa  Centro  de  Desarrollo  infantil de  la  UDS  gotitas  de  amor  de  la  primavera Veracruz, esto con el fin de dar a conocer la forma en la que presta 

el servic ioel aperador contratado por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)desde los diferentes componentes de la modalidad. ".

1 Acta de reunión de fecha 24/05/2022  con el objeto de: "Realizar  la  socialización  del  servic iocon  lo  benefic iarios,  padres,  madres  y  cuidadores  de  la  modalidad 

institucionalen  el  programa  Centro  de  Desarrollo  infantil de  la  UDS  gotitas  de  amor  de  la  primavera Veracruz, esto con el fin de dar a conocer la forma en la que presta 

el servic ioel aperador contratado por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)desde los diferentes componentes de la modalidad. ".

3 seguimiento
Retroalimentar y hacer seguimiento a los 
acuerdos suscritos por el ICBF. 

"Promover de manera efectiva 
la conformación de grupos 
de control social y/o 
veedurías ciudadanas. " en 
los progrmas de primera 
infancia. 

Control, 
evalución y 
ejecución 

participativa 

Ejecución/implementació
n participativa y 

evaluación y control 
ciudadano 

Usuarios Regional

Equipo de 
participación o 

coordinadora de 
asistencia tecnica. 

2
Dos seguimientos 
de la "mesas de 

participación"
Jun-22 Nov-22

Presencial y/o 
virtual

Se evidenció la realización de Mesas Publica de Cuentas del Centro Zonal de Puerto Carreño, con e 
fin de fortalecer la articulación interinstitucional y lograr una interlocución que permita un 
acercamiento con la comunidad y establecer acciones conjuntas que permitan la garantía y 
restablecimiento de los derechos fundamentales de los niños, niñas adolescentes y su familias.

MAYO:
1 Acta de reunión de fecha 20/05/2022  con el objeto de: "Realización de la Mesa Pública de Cuentas del Centro Zonal de Puerto Carreño. ".

1 Listado de asistencia  de fecha 20/05/2022  sobre Rendición Pública de Cuentas y Mesas Públicas.

6 oficios de 2022 con asunto: "Invitación a  la Mesa Pública de Cuentas del ICBF Regional Vichada. " de fechas 05 y 06 de mayo de 2022.

JUNIO:
- 1 Presentación Power Point de la Modalidad Territorios Étnicos con Bienestar - Cumaribo, Vichada, 2022 Contratos de Aporte Nos. 99-00043-202299-
00044-2022

JULIO:
- 1 Acta de reunión de fecha 15/07/2022  con el objeto de: "Socialización sobre control social y participación ciudadana .".

- 1 Listado de asistencia de fecha 15/07/2022.

- 1 Listado de los invitados al evento con fechas 06 y 07 de julio de 2022.

7

100

CONCLUSIÓN SEGUIMIENTO OCI
CORTE ABRIL 2022

EVIDENCIAS

MATRIZ DE PLANEACIÓN DEL PLAN DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA REGIONAL VICHADA- PPC 2022

No. 
NOMBRE DE LA 

ACTIVIDAD 
OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD 

OBJETIVO ESTRATÉGICO 
RELACIONADO

Nivel de 
incidencia  

MOMENTO DEL CICLO DE 
GESTIÓN  

GRUPO DE 
VALOR OBJETIVO

ALCANCE
DEPENDENCIA 
RESPONSABLE

META UNIDAD DE MEDIDA

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN
PÚBLICA

Cumplida (DT)

En Avance

En Avance

ESTADO

Aprobó: Yanira Villamil
Realizó: Maria Lucerito Achurry/William Alvarado



Fecha generación : 2022-09-09

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIARNombre de la entidad:

Sector administrativo:

Departamento:

Municipio:

Orden:

Año vigencia:Inclusión Social y Reconciliación

Bogotá D.C

BOGOTÁ

Nacional

2022

Consolidado del plan de estrategia de racionalización de trámites

Número

ACCIONES DE RACIONALIZACIÓN A DESARROLLARDATOS TRÁMITES A RACIONALIZAR

Tipo

PLAN DE EJECUCIÓN

Nombre Estado Situación actual
Tipo

racionalización
Acciones

racionalización
Mejora a implementar

Fecha final racionalización Responsable

MONITOREO

Valor ejecutado (%)

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN

Seguimiento
jefe control

interno
Observaciones/Recomendaciones

Monitoreo jefe planeaciónBeneficio al ciudadano y/o
entidad

Fecha inicio JustificaciónObservaciones/RecomendacionesJustificación
Fecha final implementación

Único 3421 Inscrito 30/09/2022

Dirección de
Protección,
Coordinación de
Autoridades
Administrativas,
Dirección de
Tecnología, Dirección
de Servicios y
Atención, Dirección
de Planeación

Proceso ejecutivo de alimentos a
través de Defensor de Familia

La solicitud actual del
trámite se realiza
presencialmente

Automatización
parcial del trámite con
el fin de que el
ciudadano pueda
solicitar su tramite en
línea

Tecnologica
Formularios
diligenciados en línea Sí20Sí

Que el ciudadano pueda
solicitar su tramite en
línea

15/01/2022

ObservaciónPreguntaRespondió

Revisados los documentos del avance de la racionalización de los trámites
correspondientes al Segundo Cuatrimestre de 2022 y de acuerdo a la solicitud realizada
por la OCI, mediante correo electrónico del 20/05/2022 fue remitido por el Director de la
DIT el Plan de Trabajo de la automatización de trámites de la iniciativa MiCAV, el cual
está relacionado con el trámite “Proceso ejecutivo de alimentos a través de Defensor de
Familia No. 3421".

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
Sí

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Único 700 Inscrito 30/09/2022

Dirección de
Protección, Dirección
de Tecnología,
Dirección de Servicios
y Atención, Dirección
de Planeación

Garantía del derecho de
alimentos, visitas y custodia

La solicitud actual del
trámite se realiza
presencialmente.

Automatización
parcial del trámite con
el fin de que el
ciudadano pueda
solicitar su tramite en
línea.

Tecnologica
Formularios
diligenciados en línea Sí20Sí

Que el ciudadano pueda
solicitar su tramite en
línea

15/01/2022

ObservaciónPreguntaRespondió

Revisados los documentos del avance de la racionalización de los trámites
correspondientes al II Cuatrimestre de 2022 y de acuerdo a la solicitud realizada por la
OCI, mediante correo electrónico del 20/05/2022 fue remitido por el Director de la DIT el
Plan de Trabajo de la automatización de trámites de la iniciativa MiCAV, el cual está
relacionado con el trámite “Garantía del derecho de alimentos, visitas y custodia - No.
700”.

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
Sí

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No

Otros procedimientos
administrativos de
cara al usuario

77007 Inscrito 30/09/2022

Dirección de
Protección, Dirección
de Tecnología,
Dirección de Servicios
y Atención, Dirección
de Planeación

Familia biológica busca a familiar
que fue adoptado

La solicitud actual del
trámite se realiza
presencialmente

Automatización
parcial del Otro
Proceso
Administrativo - OPA,
con el fin de que el
ciudadano pueda
realizar su solicitud
en línea

Tecnologica
Formularios
diligenciados en línea Sí20Sí

Que el ciudadano pueda
solicitar su tramite en
línea

15/01/2022

ObservaciónPreguntaRespondió

Revisados los documentos del avance de la racionalización de los trámites
correspondientes al II Cuatrimestre de 2022 y de acuerdo a la solicitud realizada por la
OCI, mediante correo electrónico del del 20/05/2022 fue remitido por el Director de la
DIT archivo PDF y Excel con el Plan de Trabajo de la OPA (Otro Proceso
Administrativo) “Familia biológica busca a familiar que fue adoptado, No. 77007”.

1. ¿Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del trámite?
Sí

2. ¿Se implementó la mejora del trámite en la entidad?No

3. ¿Se actualizó el trámite en el SUIT incluyendo la mejora?No

4. ¿Se ha realizado la socialización de la mejora tanto en la entidad como con los
usuarios?

No

5. ¿El usuario está recibiendo los beneficios de la mejora del trámite?No

6. ¿La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibirá el
usuario por la mejora del trámite?

No
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