Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras TODOS PORUN

Direccion de Gestién Humana NUEVO PAI
BIENESTAR NUEVOPAIS

FAMILIAR

ii.‘ Republica de Colombia

ANEXO - CONDICIONES TECNICAS ESENCIALES PARA LA

PRESTACION DEL SERVICIO Y/O ENTREGA DEL BIEN (FCT) Fecha | 03/09/2015

1. DENOMINACION DEL BIEN O SERVICIO

Realizacién de talleres dirigidos a los colaboradores del ICBF en Regionales especificadas para
el desarrollo de la inteligencia emocional.

2. CODIGO ESTANDAR DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE NACIONES UNIDAS
(UNSPSC, V.14.080)

Cdédigo UNSPSC 80111500 Clase: Desarrollo de recursos humanos
Cddigo UNSPSC 80100000 Familia: Servicios de asesoria de gestion
Cddigo UNSPSC 86000000 Segmento: Servicios Educativos y de Formacion

3. UNIDAD DE MEDIDA

Taller realizado

4. DESCRIPCION GENERAL

El contratista debera realizar talleres para el desarrollo de la inteligencia emocional, con el objeto
de prevenir los factores de riesgo psicosocial presentes en la organizaciéon por la naturaleza
propia de la mision del ICBF. El contratista debera dictar los talleres a nivel nacional, de acuerdo
con las caracteristicas minimas descritas en el presente documento.

5. NORMATIVIDAD APLICABLE (especifica para el servicio y/o bien)

No aplica

6. ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS INSUMOS, BIENES, PRODUCTOS,
OBRAS O SERVICIOS A ENTREGAR

6.1. DESCRIPCION DEL SERVICIO

El ICBF requiere la realizacion de talleres presenciales en las instalaciones del ICBF de
acuerdo con las horas y los municipios relacionados en los Anexos N°1 Relacion de
municipios y distribucién de horas de capacitacion por Sede.

El contratista debera entregar una propuesta sobre el contenido y estructura de los talleres

a realizar. Debe incluir al menos los siguientes temas y puntos:
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Del contenido del taller (tematica):

Autoconocimiento

Autoregulacién emocional

Automotivacion

Empatia

Habilidades sociales

Inteligencia emocional.

Metodologia a implementar, temética y descripcion detallada de actividades.

NoghkwbhE

De la logistica propia para la ejecucion del contrato:

1. Cronograma de actividades con distribucién de consultores por Sede y Centro
Zonal. El cronograma debe incluir las fechas de talleres por Regional y Centro Zonal.
Para la elaboracion del cronograma el contratista debe programar todos los talleres
de una Regional en un solo desplazamiento.

La propuesta debe ser presentada por escrito y presencialmente mediante una
presentacion al supervisor del contrato al inicio de la ejecucién del contrato (maximo 5 dias
calendario a la fecha de legalizacion), en caso que haya observaciones o sugerencias al
documento, el contratista debe realizar los ajustes respectivos dentro de los siguientes 5
dias calendario y entregarla por medio digital al supervisor del contrato o quien sea
designado por el mismo.

Las actividades a ser desarrolladas en los talleres deben ser de tipo ludico participativo y
experiencial, en la cual se contard con una participaciéon de entre 15 y 40 personas
respondiendo a la capacidad de las instalaciones en cada regional.

El contratista debera asumir los costos de traslado, desplazamiento (pasajes aéreos y
terrestres), manutencion y hospedaje (viaticos) de su equipo en los lugares de realizacion
de los talleres, asi como ayudas audiovisuales, material impreso y elementos de papeleria
requeridos para los talleres.

Las horas de intervencién por sede relacionadas en el Anexo N°1 son efectivas, es decir,
no se tendran en cuenta horas muertas y de desplazamiento, el inicio de la actividad es
efectivo una vez se inicia la actividad en el lugar dispuesto para tal fin.

El contratista debe contar con un equipo de profesionales con las cantidades y
cualificaciones descritas en el ANEXO N° 2 Perfiles Minimos Requeridos para la Prestacion
del Servicio.

INFORMES A ENTREGAR

El contratista debera entregar al supervisor del contrato en medio fisico y magnético un

informe final para su aprobacion, dentro de los 10 dias calendario siguiente a la terminacion
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de la ejecucion del contrato. EI documento debe contar con un informe detallado por
Regional y un consolidado nacional que incluya:

- Detalle de los talleres realizados

- Evidencia fotogréafica

- Metodologia implementada

- Listado de participantes (asistentes) (con soporte de listado de asistencia en fisico
en modelo entregado por el ICBF),

- Recomendaciones a la Entidad para el manejo del riesgo psicosocial, con base en
los hallazgos y sugerencias que tengan los consultores sobre lo observado a nivel
conductual en la ejecucion de los talleres.

7. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

7.1. Obligaciones especificas

7.1.1 Ejecutar el objeto contractual a satisfaccion de acuerdo a lo dispuesto en el
numeral 6 del presente documento.

7.1.2 El proveedor asumira todos los costos directos, indirectos, imprevistos,
desplazamientos del equipo de trabajo, honorarios, impuestos, tasas Yy
contribuciones y demas erogaciones en que pueda incurrir por necesidades del
cumplimiento y ejecucién del contrato.

7.1.3 Conocer a cabalidad las condiciones del proceso estipuladas en el estudio
previo, anexo técnico y pliego de condiciones, con sus respectivos adendas (si
las hubiere), la propuesta y el contrato, para realizar la ejecucion del mismo con
eficiencia y eficacia.

7.1.4 Presentar al momento de la iniciacion del contrato los documentos necesarios
para su ejecucion.

7.2 . Obligaciones generales:

7.2.1. Asumir la responsabilidad de todas las actividades relativas a la ejecucion de las
obligaciones establecidas en este contrato.

7.2.2. Participar y apoyar a EL ICBF en todas las reuniones a las que éste lo convoque
relacionadas con la ejecucién del contrato.

7.2.3. Disponer de los medios necesarios para el mantenimiento, cuidado y custodia de la
documentacion objeto del presente contrato.

7.2.4. Devolver a la Direccion administrativa del ICBF los documentos y archivos que en
desarrollo del contrato se le hayan entregado, y a la misma los bienes devolutivos
gue le fueron asignados para su custodia.

7.2.5. Colaborar con EL ICBF en el suministro y respuesta de la informacion
correspondiente a los requerimientos que realicen los 6rganos de control.
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7.2.6. Utilizar la imagen del ICBF de acuerdo con los lineamientos establecidos por éste.
Salvo autorizacion expresa y escrita de las partes ningun funcionario, podra utilizar
el nombre, emblema o sello oficial de la otra parte para fines publicitarios o de
cualquier otra indole.

7.2.7. Realizar los pagos al SGSS (salud, pension y riesgos profesionales), de acuerdo
con la normatividad vigente aportando los soportes de pago correspondientes.

7.2.8. Constituir y allegar a EL ICBF las garantias requeridas dentro de los tres (3) dias
hébiles siguientes a la suscripcion del convenio.

7.3. Obligaciones del Sistema Integrado de Gestion:

7.3.1 Parael eje de Seguridad y Salud Ocupacional:

7.3.1.1 Todo el personal del contratista deberé estar afiliado al Sistema de Seguridad
Social en riesgos laborales.

7.3.1.2 Designar por escrito un representante de seguridad y salud en el trabajo
responsable del tema durante toda la vigencia del contrato, para que coordine,
apoye y garantice las condiciones de seguridad y la administracién de las
actividades de seguridad y salud en el trabajo.

7.3.1.3 El contratista es responsable del reporte a la ARL y EPS, atencién en salud e
investigacion de los incidentes y accidentes de trabajo presentados durante el
desarrollo de las actividades objeto del contrato.

8. LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

El contratista debera ejecutar el objeto del presente contrato en las sedes listadas en el
Anexo N°1 del presente documento.

9. PLAZO DE EJECUCION

El plazo maximo de ejecucion sera hasta el 10 de diciembre de 2015, a partir de la
suscripcioén del contrato.

10. FORMA DE PAGO DEL VALOR DEL CONTRATO

El valor del contrato a suscribir sera hasta por el valor resultante de la adjudicacion,
incluidos todos los costos directos e indirectos asociados al suministro de los bienes, el
IVA, demas impuestos de ley.

El valor del contrato se pagard en mensualidades vencidas, de acuerdo con los talleres
realizados en el periodo facturado.
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El pago se realizard previa presentacion de la factura correspondiente, la certificacion de
recibo a satisfaccion por parte del supervisor y la certificaciéon del revisor fiscal o
representante legal, segun corresponda, sobre el cumplimiento en el pago de los aportes
parafiscales y de seguridad social de sus empleados de acuerdo con lo establecido en el
articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

El pago se realizara dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la radicacion de la
factura y la certificacion de cumplimiento, previa aprobacion del PAC (Programa Anual
Mensualizado de Caja).

Si la(s) factura(s) no ha(n) sido correctamente elaborada(s), o no se acompafian los
documentos requeridos para el pago, el término para este solo empezara a contarse
desde la fecha en que se presenten debidamente corregidas, o desde que se haya
aportado el tltimo de los documentos solicitados. Las demoras que se presenten por estos
conceptos seran de responsabilidad del contratista y no tendra por ello, derecho al pago
de intereses o compensacién de ninguna naturaleza.

Todos los pagos se realizaran conforme al PAC del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar.

11. TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS PREVISIBLES

Con el fin de conocer los riesgos que afectarian el contrato que se pretende adelantar, tanto
en aspectos favorables como adversos; y con el fin de contribuir a asegurar los fines que el
estado persigue con la contratacion, el ICBF ha preparado este anexo, el cual permite
dilucidar aspectos que deben ser considerados en la adecuada estructuracion de ofertas y
planes de contingencia y continuidad del proyecto.

De este modo, corresponderd al contratista seleccionado la asuncién del riesgo previsible
propio de este tipo de contratacion, asumiendo su costo, siempre que el mismo no se
encuentre expresamente a cargo del ICBF en el Pliego de Condiciones.

Los riesgos que podrian afectar el normal desarrollo de las actividades previstas en esta
contratacion son:
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Tabla 2 - Probabilidad del Riesgo

Categoria

Raro (puede oourrir
excapcionalmeante)

Improbable (puede ocurrie
ocasionalments)

Posible (puede ocurrir en
cualquier momento futuro)

Probable (probablemente
va a oCurrir)

Casi cierto (ocurre en la
mayoria de circunstancias)

Tabla 3 - Impacto de Riesgo

Dificulta la gjecucion
del contrato de manera
baja. Aplicando
medidas minimas se
puede lograr el objeto
contractual,

Afecta la ejecucion
del contrato sin alterar
el beneficio para
las partes.

Obstruye la gjecucion
del contrato de manera
intrascendenite.

QObstruye la
gjacucion del contrato
sustancialmente
paro aun asi pemite
la consacucion del
objeto contractual.

Perturba la gjecucion
del contrato de manera
grave imposibilitando la
consecucion del abjeto

contractual.

Genera un impacto
sobre el valor del
contrato entre el cinco
(5%) y el quince por
ciento (15%).

Los sobrecostos
no representan mas del
uno por clento (1%)
del valor del contrato.

Los sobrecostos
no representan mas del
cinco por ciento (5%)
dal valor del contrato.

Menor

Incremanta
el valor del contrato
entre el quince
(15%) v el treinta por
ciento (30%).

Impacto sobre
el valor del contrato en
mas del treinta por
ciento (30%).
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Tabla 4 - Valoracion del Riesgo

Impacto

Dificulta la ejecucion
del contrato de manera
baja, aplicando medidas

Afecta la gjecucion

Obstruye la gjecucion del contrato sin alterar

el Conalo de manera | ™ minimas so pueden | @ benefico para
Il . .
lograr &l objeto las partes.
contractual.

Genera un impacto
sobre el valor del
contrato entre &l cinco
(5%) y &l quince par
ciento (15%).

Los sobrecostos
no representan mas del
cinco por ciento (5%)
del valor del contrato.

Los sobrecostos
no representan mas del
uno por ciento (19%)
del valor del contrato.

Obstruye la
ejecucion del contrato
sustancialmente
pero aun asi permite
la consecucion del
objeto contractual.

Inerementa
el valor del contrato
entre el quince
(159%) vy el treinta por
ciento (30%).

Raro (puede ccurrir
excapeionalmerts)

Improbable (puede
ocurrir ocasionalments)

Posible (puade ocurrir
&n cualguier 3
momento futur)

Probatsle
({probablamente va 4
a oo

Casi cierto (ocurme en
la mayoria de S
circunstancias)

Riesgo extremo

Riesgo alto

Hiesgo medio

Riesgo bajo

Perturba la ejecucian
del contrato de manera
grave imposibilitando la
consecucion del objeto

contractual.

Impacto sobre
¢l valor del contrato en
mas del treinta por
ciento (30%).
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12. ANEXOS

Anexo N°1. Relacion de municipios y distribucion de horas de capacitacion por Sede
Anexo N°2. Perfiles Minimos Requeridos para la Prestacidn del Servicio.

13. ACEPTACION CUMPLIMIENTO DE REQUERIMIENTOS TECNICOS

Sefior proveedor o contratista potencial: Al remitir cotizacion y/o propuesta, usted esta
aceptando que la misma cumple con la totalidad de los requerimientos incluidos en el
presente documento y que incluye la totalidad de costos y gastos, directos e indirectos, asi
como los impuestos, asociados a la ejecucion del contrato. Asi mismo, que en caso de
resultar adjudicatario del proceso de seleccién correspondiente, podra prestar el servicio
yl/o entregar el bien, con las condiciones técnicas descritas en el presente documento.

Elabordé Reviso Aprobé

MARIA FERNANDA MELO OLGA PATRICIA MARTINEZ LUZ KARIME FERNANDEZ

RIVEROS ARDILA
Profesional Grupo Desarrollo Coordinadora Grupo Desarrollo de . CASTILI.‘O
Directora de Gestion Humana
Talento Humano Talento Humano (E) )
Direccion Gestibn Humana Direccion de Gestién Humana
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