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RESOLUCION No. 1733

“Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido contra la
CORPORACION JUVENTUD POR LA SUPERACION - JUPSU,
Identificada con NIT. 890.504.823-8”

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -
CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

En ejercicio de las facultades conferidas por el articulo 16 de la Ley 1098 de 2006, los articulos
36 vy siguientes de la Resolucion 3899 de 2010 del ICBF, modificada y adicionada por la
Resolucién 3435 de 2016, lo preceptuado en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, el Decreto 987 de 2012, Decreto 1612 de 2018 y,

CONSIDERANDO gg?%;

% S,

H %:

Que es competencia de la Direccion General del ICBF, re§§§§ Jer'é
administrativo sancionatorio adelantado en contra de la CQRPOR q ;ON

SUPERACION - JUPSU, identificada con NIT. 890. 50% 8?@&8‘ temenabg

«r« m,

i

i §§:
1. ANTECEDENTES QUE%P|ERON OR|GE&@§§

AL PRESENTE PROCESO ADMINiS‘ERATIVO SANCIONATORIO
i

%

3

§§&§

S

Que, los dias 29 y 30 de septiembre de 2016, profe§|on§;§e2% ge la Ofici 2 $gdéiAseguramlento de

la Calidad realizaron auditoria a la C%ORPORACI'I%JUVEN}' P R* LA SUPERACION -
JUPSU, identificada con NIT. 890. 504 823-8, sede%peratl\}a q modahdad internado —

T

vulneracioén, ubicada en la Avenida 3 N 15 - 56 del ba rho Latmo de la ciudad de Cucuta,

departamento de Norte de Sgg}tander en‘«zlaggcual adwrhe"rom situaciones que presuntamente
estarian vulnerando, entre ofras normas los Imeamlentos tecnleos lineas y guias establecidas

éi?»;

por el ICBF, firmandose las aggas de éudltorla i‘aggtzgporl %ggprofeswnales comisionados por el

ICBF como por éiunenesasa noﬁé@;@ de laEC@RPORACl%\J%, ‘UVENTUD POR LA SUPERACION -
bl

JUPSU, atendieron dlchaadlllgen%céatg%;p Hh
on descgntas er ??el informe de auditoria presentado ante el

*%; :

£

{
i, *i%?
gritas enii

Que, las presuntas faltas 7
lada co?ﬁraeiéh*medlante oficio radicado S-2016-646297-0101,

o

representante Iega de la menci
de fecha 05 de dlCl mbre de 20162

%g; tze %
E 8 ?gk’

eﬁ%gﬁgf*"ifgﬁgiﬁiiz
Que,gc@:o: 0 conseguenc xde lo ante

go rior, el Comité de Inspeccion, Vigilancia y Control del ICBF
en sesioh, del 22 de dlc1embre de 20%6 conceptud iniciar proceso administrativo sancionatorio en

i & § iy "
contra degli%n ncno%%ada corp%?acl%ng,égtal y como consta en el Acta del Comité No. 113,
&

5{0

(x4

(il i i
Que, esta Direc ggéon General del ICBF, mediante Auto de Cargos No. 053 del 25 de abril de 2018,
formuld cargo Uni i 0,a la CORPORACION JUVENTUD POR LA SUPERACION — JUPSU con
NIT 890.504.823- 2%?39 el presunto incumplimiento de los lineamientos técnicos, lineas y guias
~ establecidas por parté del ICBF para operar la modalidad internado — vulneracién y por haber
dado lugar a que por omisién, se pusiera en riesgo la integridad fisica y emocional de algunas
nifias y adolescentes, conforme a las situaciones advertidas que se describieron en el informe de

la auditoria®.
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mwo’

»
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' Folios 6 al 24 de la Carpeta No. 1.

2 visible a folios 154 al 219 de la Carpeta No. 1y 2 de la Entidad.

3 Folios 231 al 259 de la Carpeta No. 2

4 Folios 325 al 345 de la Carpeta No. 2 ‘
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RESOLUCIONNo. 1¢33
“Por medio de la cua/ se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido contra la
CORPORACION JUVENTUD POR LA SUPERACION - JUPSU,
Identificada con NIT. 890.504.823-8"

Que, mediante memorando Radicado No. S-2018-250334-0101 del 07 de mayo de 2018 y en
cumplimiento de lo establecido en el articulo sexto del Auto de Cargos No. 053 del 25 de abril de
2018, la Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad comisioné al Coordinador del Grupo
Juridico del ICBF Regional Norte de Santander para que notificara al representante legal de la
CORPORACION JUVENTUD POR LA SUPERACION — JUPSU con NIT 890.504.823-85
diligencia que se surti6 el 21 de mayo de 2018, al sefior GABRIEL AUGUSTO TOBITO
CUBEROS identificado con cédula de ciudadania No. 13.255.459°.

Que el representante legal de la mencionada Corporacion, mediante comunicacién presentada
dentro del término legal radicada con el No. E-2018-318920-0101 del 18 de junio de 2018, presentd
descargos y allegé pruebas documentales, lo anterior de conformldad con lo establecido en el

articulo 25 del Decreto 2150 de 1995, modificado por el articulo 10 dg fa§ Ley§ 962 de 2005'.

U, z% B
Que, mediante Auto de Tramite No. 124 del 13 de ag€f§t6 de 2018,‘%§e IHC%I%E;) ron y tuvieron
como prueba los documentos aportados por el represegﬁtante legal de |a%m ggtlga %é ws%e dio por
agotada la etapa probatoria dentro del proceso admlglstratlvo sancmnat@moi seguido contra esta
corporacion; en consecuencia, se le corrié tra§lado por el término de diez Q1 0) dias habiles para

que presentara sus alegatos de conclusion®. i} ( i %%1 ;
E :

W

%:
%

.

Que, el sefior GABRIEL AUGUSTO TOBITO CUB%ROS, ide er ;cg i ) §
No. 13.255.459, en calidad de represéptante legal desgaﬁpo PO @ cn@m JUVENTUD POR LA
SUPERACION - JUPSU identificada conggNIT 890.504, 8333 , envno autonzacnon el dia 6 de
diciembre de 2018, al correo |n§t|tyggonal dé§la Oficina de Asié‘gg ramiento de la Calidad, con el fin

£% %
ggas dentro del presente proceso

de ser notificado via correo gg%gtramc? de Ias,sgactuamones su

by

administrativo sanmonatorlog sgmgu:do en; s

Kiﬁ ‘ggi ‘i ;
Que, teniendo er% cuenij |? antgeg%ié%ri,ﬁ_ gIgazg guramiento de la Calidad mediante correo
electronico de fecha 10 d%% %lCiem%ﬁ%;;%g .\munlco el Auto de Tramite No. 124 del 13 de
agosto de 2018, al repres’ ntante lega 1n0|onada corporacion y corrié traslado por el

término de dlez§§(§10) dias hk gzbiﬂes coﬁta;

artir del dia siguiente al recibo de esta, para
presentar alegatosgdée conclusmnf!

Que, me r »
el rep. d*%%lé CORP( RACION JUVENTUD POR LA SUPERACION — JUPSU

90.55%%%‘;%3 §épresen’to alegatos de conclusion dentro del término legal'2.

E J INDAMENTOS DE LOS DESCARGOS Y PRUEBAS ALLEGADAS

5 Folio 347 de la Carpeta No. 2

8 Folio 349 de la Carpeta No. 2

7 Folio 350 al 354 de la Carpeta No. 2

8 Folio 356 de la Carpeta No. 2

% Folio 366 de la Carpeta No. 2 i

10 |niciaimente, la Oficina de Aseguramiento de la Calidad agotd el tramite correspondiente para asegurar la comunicacion def Auto en mencidn, razén
por la cual envié comunicacién del auto de tramite mencionado al investigado en dos ocasiones: 1. mediante Radicado No. $-2018-510146-0101 a la
direccién Avenida 3 No. 5 - 56 del barrio Latino de ia ciudad de Cdcuta, departamento de Norte de Santander; la cual fue devuelta con la causal de
direccion desconocida como consta en la Guia No. RA004719132C0 de la empresa de Servicios Postales Nacionales S.A. 472 (Folios 358 al 360 de la
Carpeta No. 2). Y 2. mediante Radicado No. $-2018-538956-01-01 a la direccion Avenida 13 E No.55 A — 33 barrio Colsag, de la misma ciudad; que
igualmente fue devuelta con la causal de direccién cerrada, como consta en ia Guia No. RA010944509CO de la empresa de Servicios Postales
Nacionales S.A. 472 (Folios 361 al 360 de la Carpeta No. 2).

" Folios 367 y 368 de la Carpeta No. 2

12 Folios 369 y 370 de la Carpeta No. 2
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RESOLUCION No. 1733
“Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido contra la
CORPORACION JUVENTUD POR LA SUPERACION - JUPSU,
Identificada con NIT. 890.504.823-8”

El representante legal de la CORPORACION JUVENTUD POR LA SUPERACION - JUPSU
identificada con NIT. 890.504.823-8, en el escrito de descargos manifesté lo siguiente'®:

Inicialmente sefialdé que, con relacion a la auditoria realizada por el ICBF y los hallazgos alli
evidenciados, en su momento presenté el correspondiente plan de mejora con el fin de
subsanarlos, indicando ademas que dicho plan de mejora a la fecha se encuentra cerrado. Lo
anterior, conforme a los correos electronicos de fecha 30 de septiembre de 2016, 14 de diciembre
de 2016 y 22 de agosto de 2017, los cuales aporta pantallazo en fisico y CD™.

Como segundo aspecto indicé que el contrato de aporte que la cerporamon tenia con el ICBF se
dio por terminado en el mes de febrero de 2017. .

En consecuencia, los documentos aportados se tuvieron,
Auto de Tramite No. 124 del 13 de agosto de 2018, los!qi
del proceso.

3. FUNDAMENTOS DE L%OS ALE ’2%’5
il EHETEH
i Ui,

El representante legal de la CORPORACION JU ENTUQZ%
identificada con NIT. 890.504.823-8, en el escrlt‘o%p;%r m“é@ del cu; al
conclusion, manifestoé su mconformldaef en eI sentldo :
ya fueron subsanados y destaco que Slg gﬁg
M 2

t

ﬁ%t\cmN JUPSU

2 % presentd alegatos de
9, allazgos encontrados
a modalidad internado —

vulneracion's.

M»

% 3 . ; tih, ]
Asi las cosas, se& roced &:a resolver, de for = ‘investigacion, teniendo en cuenta para
ello los cargos formulado sa esgrlmldos por el representante legal del

?
operador CORfORACION UPERACION JUPSU identificada con NIT.
890.504.823-8, %gs%?ruebas nte y la normatividad aplicable, de la siguiente

manera: i

FEi Fik i
bi s arfamgglar %g; X Al

g i :
En prlmerg éj?garg2 sta DlreCC|on encuentra pertinente recordar la competencia ejercida por el

Instituto Colé?éf@l ano de Bienestar Familiar dentro de su funcién de vigilancia, inspeccion,
seguimiento y confrol de la prestacion del servicio publico de bienestar familiar, a propésito de la
consideracion realfzf@ida por el investigado frente al cargo Gnico formulado en el Auto de Cargos
No. 053 del 25 de abrilide 2018, relativo a que el contrato de aporte que tenia con el ICBF se

encuentra terminado desde el mes de febrero de 2017.

e paf ﬁﬁso admmlstratlv % ancionatorio de la prestacion del servicio publico de
h

13 folio 350 al 354 de la Carpeta No. 2

14 folio 351, 352 y 354 de la Carpeta No. 2

'S Folio 369 de la Carpeta No. 2

"¢ folio 342 al 344 de la Carpeta No. 2. *(...) CARGO UNICO: La CORPORACION JUVENTUD POR LA SUPERACION - JUPSU, identificada con NIT
800.168.528-0, presuntamente habria incumplido los lineamientos técnicos, lineas y las guias establecidas por parte del ICBF para operar la modalidad
internado — vulneracién y dando lugar a que por omision se pusiera en riesgo la integridad fisica y emocional de algunas nifias y adolescentes, de
acuerdo con las situaciones advertidas que se describieron en el informe de la auditoria realizada los dias 29 al 30 de septiembre de 2016, en la sede
operativa de la referida modalidad ubicada en la ciudad de Cucuta, departamento de Norte de Santander. (...)".
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1733 -5 WAR 013
RESOLUCION No.
“Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido contra la
CORPORACION JUVENTUD POR LA SUPERACION - JUPSU,
: Identificada con NIT. 890.504.823-8"

Respecto de las funciones de vigilancia, inspeccién, seguimiento y control, la Corte
Constitucional™ ha manifestado que, en ausencia de una definicién legal Unica, hace una
delimitacion que resulta muy Util sobre el alcance de dichos términos; los cuales, de manera
general pueden entenderse como mecanismos que tienen como finalidad la supervisién de
aquellas entidades que tienen a cargo la prestacién de un servicio publico.

De forma particular, la Corte se refiere a la inspecciéon como la potestad de la entidad que
supervisa, y que consiste en solicitar y verificar informacion o documentos que se encuentran en
poder de las entidades sujetas a control y a la vigilancia, asi como la posibilidad de realizar un
seguimiento y evaluacién sobre las actividades que realiza |a, entidad vigilada. Estos dos
mecanismos tienen como objeto detectar irregularidades en la b faglon del servicio; en tanto
que el control en sentido estricto es el mecanismo que asegura qué I§a3rcosas se realicen como

fueron previstas de acuerdo con la ley y los lineamientos establecﬁas ara”ei‘&orrecto desarrollo
i,

[EE£1 i %
i HiHiE ,?; )
17 Sentencia C-570/12. M. p: Dr. Jorge Ignacio Pretelt Chaljub. “(...) Las funczon“’ de inspeccion, vigi aéng 3‘ @ntr ! s "egzg‘acterzzan por lo
siguiente: (i) la funcién de inspeccidn se relaciona con la posibilidad de solzcztar,y/o erificar informacién o do 3; Qtos en poder de las entidades
sujetas a control, (i) la vigilancia alude al seguimiento y evaluacion de las acttvzdades de la autoridad vzgzlada, ;z*(m) el control en estricto sentido
(11

se refiere a la poszbzlzdad del ente que ejerce la funcidn de ordenar correctzvos que%;g% q’en llevar hasta la revocatona de la decision del controlado
y la imposicién de sanciones. Como se puede apreciar, la inspeccion y%@ :vzgzlancza ipodrian clasificarse como meeahismos leves o intermedios de

control, cuya finalidad es detectar irregularidades en la prestacion de ungservz{cto, ni as, el control conlleva %l po%er de adoptar correctivos, es
decir, de incidir directamente en las decisiones del ente sujeto a control. (Submyado ﬁ.lerasdeg exto)

i
plney

w

“5

l?a%Le%éud‘Espanola Segiin este compendto
] i %]

, el término tnspec’cg“bfnar es definido Coinb “examinar, reconocer atentamente”.

Por otra parte, el significado de vigilancia acopiado por este d;cc:zonarto es: “cuidado yi atencidn exacta en las cosas que estdn a cargo de cada

uno”, mientras el verbo vzgzlar es definido con&a ‘g’em r sobre aigifzegn 0 algo, 0 atenderiexdctz? y cuidadosamente a él o0 a ello”. Finalmente, el

e

) %
En ausencia de una def nicion legal unica, resulta 4til acf}tg «al Diccionario de la Real Academiq ﬁ%’g
inspeccion significa “accién y efecto de inspeccionar”; a 2

termmo control significa “comprobacicn, znsp%ec;on,a ﬁssggzggzaczon mt rvenczon
:%3 H

Estas definiciones no ziustran con z:lartdad§ ng di ferenctas: ge?tre los termgmgsé wPor ellggﬁ ‘g tratar de delimitarios, también puede ser de ayuda
examinar las defi nzczon‘e&s que, parg materzasgesﬁeczﬁcas, hfzgadb?tado el legzi?adqr f iéfemplo, la ley 142 de 1994 “Por la cual se establece el
régimen de los servzczosipublzcos omzlezarzos y$§e?d1ctari *otrzs sposzczones z 721 n§ ©s cierto no define el alcance de estas herramientas, alude
a algunas de las actividatles que cob%an s en Su artzbﬂ 4o gﬁi)reve que en birtud de Tas “funciones de inspeccion y vigilancia de la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios, zcgia entidad' %ieg;eu( i) “(..) estal Iecer los sistemas de informacion que deben organizar y mantener
actualizados las empresas de servicios publicos para quermpg'esentaczor% aZ publtco sea confiable”, y (ii) “(...) establecer, administrar, mantener
¥ operar un sistema di ?gtformaczon que se ra de la iny ogmaczone p ovemente de los prestadores de servicios publicos sujetos a su control,
inspecciony vigilancia, Ef&%&ggue su presentacion; al:publzco seé %gn{f ity e
: ?culo 35 ée %a ley 1122 de 2007 define las funciones de inspeccicn, vigilancia 'y control a

En el dmbito dgi pres{acwn xg
cargo de la %? W @ encia Nactgnagl gie Salud asi:

Bitis i

i i il

1: La mspeccz@n, esel corgunto de activi ngai ;es y acciones encaminadas al seguimiento, monitoreo y evaluacion del Sistema General
oeial en Salﬁy que sirven pdf—:%&a c%g 7, iéonfirmar y analizar de manera puntual la informacién que se requzera sobre la situacion
de los servzczosgﬂessalud X sus recursos, sobre }?a‘ i ftgacton Juridica, financiera, técnica-cientifica, administrativa y econdémica de las entidades
sometidas a vzgzian %E della ﬁupermtendencm Nacional de Salud dentro del édmbito de su competencia.
Son funciones de insp 3}1 entre otras las visitas, la revision de documentos, el seguimiento de peticiones de interés general o particular y la

Tiey
prdctica de investigacione s*adrgumstratzvas

Phe

“A. Inspegc% 3
de Segurzdadg

)

M

&
B. Vigilancia: Lavigilancia, coniy,st?en la atribucidn de la Superintendencia Nacional de Salud para advertir, prevenir, orientar, asistir y propender
porque las entidades encargadas del financiamiento, aseguramiento; prestacién del servicio de salud, atencidn al usuario, participacion social y
demds sujetos de vigilancia de la Superintendencia Nacional de Salud, cumplan con las normas que regulan el Sistema General de Seguridad Social
en Salud para el desarrollo de este.

C. Control: El control consiste en la atribucion de la Superintendencia Nacional de Salud para ordenar los correctivos tendientes a la superacion
de la situacién critica o irregular (juridica, financiera, econdmica, técnica, cientifico-administrativa) de cualquiera de sus vigilados y sancionar
las actuaciones que se aparten del ordenamiento legal bien sea por accion o por omision.”

La jurisprudencia constitucional también ha establecido algunas diferencias itiles para resolver el caso bajo estudio. Por ejemplo, en la sentencia
C-782 de 2007[32], la Corporacicn explicé que “(...) la inspeccién y vigilancia no implica, de un lado, modificacion del sujeto controlado, ya que
lo que se busca es que éste se acomode a la ley”, y luego agregé: “en sintesis, inspeccibn y vigilancia no significa mds que verificar que el sujeto,
entidad u érgano controlado en relacién con determinadas materias u dmbitos juridicos se ajuste a la ley”.
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RESOLUCION No. L ¢33 8

“Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido contra la
CORPORACION JUVENTUD POR LA SUPERACION - JUPSU,
Identificada con NIT. 890.504.823-8"

de la misién institucional, mediante lo cual, se deriva la facultad de ordenar correctivos, establecer
sanciones e incluso la intervencion directa del ente controlado.

Asi pues, mientras la inspeccién y vigilancia son catalogadas por la Corte como “mecanismos
leves o intermedios de control’ en tanto que buscan detectar irregularidades en la prestacion del
servicio publico, el control en sentido estricto se entiende como aquel control directo para ordenar
los correctivos 0 sanciones necesarias tendientes a la superacién de la situacién critica o irregular
que se presente en la entidad vigilada.

Para el caso pertinente, el ICBF como ente rector, coordlnador y articulador del Sistema Nacional
de Bienestar Familiar, tiene el deber de vigilancia sobre todasgi s%g ntidades que prestan el

Servicio Publico de Bienestar Familiar'® y en concreto, ha %‘téblécndo al interior de su
5 3
administracién la Oficina de Aseguramiento de la Call@ad cuya p[l C|pal gf glon consiste en
ih T
coordinar la implementacion de los procesos de asegur i ren‘to de Ia%c lidad, e i%s%ntldad yen

%§ £
consecuencia, realiza visitas de inspeccion y auditoria %glos operadore sfé*de ; is ema e iBienestar
Familiar'®. gg%
u%;
i}

]

é mediante la exp ‘égmon de decretos,
3 ’£§

enr e§otros las directr trices que conforme

Ris

resoluciones, lineamientos, manuales cwculares‘gm S,
ala ley son necesarias para desarrollar los progran’éas que tlene;a su_cargo para cumplir con la

2383

misién encomendada por el leglsladoﬁ“cual es la' *pw eccmn M%@arantla de los derechos

oo

CDWO

=

‘éigge)

,w

Es claro entonqés conforme agJo antenormente sefialado, que la funcién general de inspeccion,
vigilancia y control del IGBF tlen@g§g furign%nto en Ia;CE%o stitucion y en laley, y que dicha funcién
instituciones prestadoras del Servu 0 Publico geBIenestar Familiar, que adelantan programas
para la nifiez y. gaﬁfamllla en aragde q égc Ia%n% !
Familiar (SNBF)%ygdemas dlsposac ones pro%l g? los programas y modalidades que desarrollan
icada y adicionada por la Resolucion 3435 de
2016). ﬁé“‘
wi%%*?*
léa la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, en ella se
verlflcan%%f@H ISIE%;OS componentes de la prestacion del servicio, de conformidad con los
diferentes linganie
modalidad de cftgg e trate, para lo cual se diligencia un acta que deben suscribir quienes a nombre
ello, éstos ul’umosMg 2n presentar a la Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad el
informe de auditoria que contiene los hallazgos respecto de cada uno de esos referidos

i %;3
se ejerce tantogial mtenbn del i para §§§aE correca prestacion del servicio como a las
il on los fines del Sistema Nacional de Bienestar
(Articulo 35 de Ia Re§olu010n 3899 Qe 2010§:, nodi
En reléé‘i@n con b i udltorﬁag que rea al
t it agﬁ ing
ine; i d%l ntos, guias, manuales, y demas normas que apliquen segun el programa o
de la entidad lnsp%cclonada atienden la visita y los profesionales que la practican. Posterior a
componentes.

18 (...) Articulo 16 de la Ley 1098 de 2006- Cédigo de la Infancia y la Adolescencia- . DEBER DE VIGILANCIA DEL ESTADO. Todas las personas
naturales o juridicas, con personeria juridica expedida por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar o sin ella, que aun, con autorizacién de los
padres o representantes iegales, alberguen o cuiden a los nifios, las nifias o los adolescentes son sujetos de la vigilancia del Estado.

De acuerdo con las normas que regulan la prestacion del servicio pliblico de Bienestar Familiar compete al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
como ente rector, coordinador y articulador del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, reconocer, otorgar, suspender y cancelar personerias juridicas
y licencias de funcionamiento a las Instituciones del Sistema que prestan servicios de proteccién a los menores de edad o la familia y a las que desarrollen
el programa de adopcién. (...)"

19 Numerales 5 y 13 del articulo 5 del Decreto 987 de 2012
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RESOLUCION No.
“Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido contra la
CORPORA CION JUVENTUD POR LA SUPERACION - JUPSU,
Identificada con NIT. 890.504.823-8"

Al practicar dicha diligencia los profesionales designados de cada area a efectos de revisar el
cumplimiento de todos y cada uno de los componentes del servicio (legal, técnico, administrativo
y financiero), solicitan informacién al operador, porque precisamente lo que se pretende con la
auditoria es establecer si al momento en que se practica, las entidades administradoras del
servicio cumplen o no con los lineamientos, guias, manuales y demas normas aplicables a la
modalidad.

En el caso sub examine, |la corporacién manifiesta que el vinculo contractual con el ICBF no se
encuentra vigente, argumento que no es de recibo, toda vez que dicha situacién no es
impedimento ni requisito de validaciéon para adelantar la preser%temlnvestigacién administrativa
sancionatoria como resultado de la auditoria realizada. Por elig@%’a{'arlo se precisa que, al
momento de la visita de auditoria, la licencia de funcionamiento prd§v %a%%gotorgada mediante la
Resolucion 1075 del 23 de agosto de 2016, por el término de seis é 06) mes@é contados a partir
de la ejecutoria de la misma, estaba vigente, asi comojél: Contrato de igg ortegﬁci 848 del 31 de
mayo de 2016 suscrito entre la CORPORACION JUV%%@TUD PORLA'S I?EREACIGI@S JUPSU
identificada con NIT. 890.504.823-8 y el ICBF Regional Norte de Santa rg*sfri” razones por las
. . {1 i
cuales el operador ostentaba la calidad de ms’gg’g?cnon re §tadora de un se v g%mo publico.
i1 % a§ :
Asi las cosas, al investigado se le esta cuestlonanéio 1s0b ; ziggcalldad de Iaf% gre%étauon del Servicio
Publico de Bienestar Familiar de conformidad con lé ha IIaz;ges que fuéfron evidenciados en la
auditoria realizada los dias 29 y 30 de's e tlembre de -@%6“ por%sg prég sionales de la Oficina de
Aseguramiento de la Calidad, en ejercm?eide las funcnoriwzgswde lnspecmon y vigilancia como se
explicd lineas atras, y que nada;&;gnen queil \@é’ con la relacié ég scontractual entre el operador y el
ICBF, pues dicho vinculo es | de pé e mge por Ia nor %tnvndad aplicable a los contratos
estatales. g | '
4.2. En cua%‘ito al pl;a%
H

I

En segundo Iugar frente §l§

W

Wyw«

mediante el Auto&de Cargos Ng ;g 25 de iabril de 2018%", su representante legal trajo a
colacion haber eje%:i.; ado un plangge mejore ig ; olicitado mediante Radicado No. S-2016-646297-
010122 yg%lgc*ual, fue' ’rengltldo mediante correo electrénico de fecha 14 de diciembre de 2016 a la
Of|cma§e %seg;%ggamlento de la Cal d’ad por lo cual, en su entender los hallazgos encontrados
en la‘auditoria se ‘gpcuen ran subsaﬁados Yy, en consecuencia, considera que al ser informado
del cnerre%dﬁe la a @%;ona reahga gy &l plan de mejora mediante correo electrénico de fecha 22

:
de agostog Q% no hay Iugar a continuar con el proceso administrativo sancionatorio.

a‘hdr-v

m»»

it gg%
T
Sobre dicho a gﬁ: me ento, esta Direcciéon encuentra demostrado que, en el expediente reposa el
plan de mejora y 1o i; soportes? presentados por la investigada mediante correo electrénico de
fecha 14 de diciembre %“de 2016. Sin embargo, se evidencia que la Oficina de Aseguramiento de
la Calidad mediante el Radicado No. S-2016-701997-0101 del 29 de diciembre del 2016, da

respuesta al plan de mejora propuesto, en el sentido de encontrario insuficiente, razén por la cual

20 folio 307 de la Carpeta No. 2 i

40 folio 342 al 344 de la Carpeta No. 2. “(...) CARGO UNICO: La CORPORACION JUVENTUD POR LA SUPERACION — JUPSU, identificada con NIT
800.168.528-0, presuntamente habria incumplido los lineamientos técnicos, lineas y las guias establecidas por parte del ICBF para operar la modalidad
internado - vulneracién y dando lugar a que por omisién se pusiera en riesgo la integridad fisica y emocional de algunas nifias'y adolescentes, de
acuerdo con las situaciones advertidas que se describieron en el informe de la auditoria realizada los dias 29 al 30 de septiembre de 2016, en la sede
operativa de la referida modalidad ubicada en la ciudad de Cicuta, departamento de Norte de Santander. (...)".

2 folios 219 de la Carpeta No. 2

2 Folios 225 y 226 de la Carpeta No. 2
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“Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido contra la
CORPORACION JUVENTUD POR LA SUPERACION - JUPSU,
Identificada con NIT. 890.504.823-8”

no aprobd el mismo, lo que hace necesario que allegue nuevos soportes con el fin de dar
cumplimiento a los correctivos propuestos por el ICBF?,

También esta acreditado que, mediante memorando del 3 de abril de 2017, con Radicado No. S-
2017-175945-0101, la Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad solicitd a la Directora
Regional ICBF Norte de Santander (E) que le informara si la CORPORACION JUVENTUD POR
LA SUPERACION - JUPSU identificada con NIT. 890.504.823-8, fue contratada para la vigencia
2017%. Y que, dando respuesta a lo anterior, por medio del correo electronico del 7 de abril de
2017, un profesional del ICBF Regional Norte de Santander informé que dicha regional no tiene
contrato con la corporacién investigada, toda vez que el mismo,se terminé en febrero de 2017,
por solicitud del operador?. ‘§§§§§§§§§§§gg
i,

En consecuencia, en el expediente reposa el oficio de fe gh%a 14 d‘e‘§§ulio Xdeg%%? con radicado
No. S-2017-369547-0101, enviado por correo electronlcqu el’22 de ag §to de 5;@@ por el cual la
Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calldaédig informé al repgr A ante* f al de la
CORPORACION JUVENTUD POR LA SUPERA@ION - JUPSUi?d?entlflcada con NIT.
890.504.823-8, sobre el cierre de la auditoria y del p de mejora, aclargggo (...) No obstante,
feniendo en cuenta que la verificacién del posible cump/lmlent%) del plan de mejoraiﬁo se puede realizar,
habida consideracién al hecho que para el afio 2017 ia ent/dadgno tlene contrato agra§ prestar servicios al
ICBF, de acuerdo con la informacién repon‘ada por la Reg nal IC gNon‘e de S‘g%tander y atendiendo el
concepto emitido por el comité de Inspecm@n Vigilancia uContro/ réa‘llzadog 4;29 de marzo de 2016, la
Oficina de Aseguramiento a la Calidad cef(ara el plan de't e;ora y Ia aﬁdrtona sin perjuicio de las
acciones a que haya lugar en wrtud de Iasgsﬁuacmnes enéohtradas (...)” (Negrilla fuera de texto

original)?. ?*g

8, ng en ir:.\s‘fzia probado que la CORPORACION

Visto lo anterlorx este Despacjn
JUVENTUD POR LA SIUFERACIQN i IPs Jridentif g&»gd;%ﬁcon NIT. 890.504.823-8, presento un
plan de mejora p%ra las srﬁuacuone“s“ ﬁéontradéés;ital éscenano no desvirtia los hallazgos ni las
infracciones a Ias normas menmonadas*en el autggde cargos, por cuanto el proceso administrativo
sancionatorio queaaqw se adelahta no éeﬁ?nd §g” el plan de mejora, el cual tiene como obligacién
el operador de fomgrular y ejecu%ar%;p esto ‘que, ‘icomo prestador del servicio plblico de bienestar
familiar, de;bg adoptar de maneraﬁiinmedlafé todas las medidas con el fin de superar las
cwcunqtqn ias, é‘wde ‘”?@’das en la audgtona en aras de proteger, garantizar y salvaguardar los
n|nos§y adolesceétes beinef;c:larlos dg la respectiva modalidad de atencién. En ese sentido, cabe
anotar @ en el of flo por medm del gual se le informo al operador sobre el cierre de la auditoria,
también s %Ie mgjtco las pOSIEFeé acciones que pudieran adelantarse con ocasién de las
situaciones qugﬁtradas

Dicho en otras pakidbg[as la presentacién del plan de mejora y del cierre de la auditoria no es
impedimento para §agd}elantar el proceso administrativo sancionatorio de competencia de esta
Direccion General, pues se trata de asuntos independientes, que no son excluyentes, sino mas
bien deberian ser coetaneos; pues una cosa son las situaciones que constituyen infraccion de las
normas que regulan el servicio publico de bienestar familiar que se constatan al momento de
efectuar la auditoria y otra, el plan de mejora a través del cual se ejecutan acciones para remediar
o corregir dichos aspectos, pero que de ninguna manera imposibilitan que se inicien o tramiten
las acciones legales a que haya lugar.

(Q:z:

2 Folios 227 y 228 de fa Carpeta No. 2
% Folio 306 de la Carpeta No. 2
% Folio 307 de la Carpeta No. 2
27 Folios 312 al 316 de la Carpeta No. 2
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“Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio segwdo contra la
CORPORACION JUVENTUD POR LA SUPERACION - JUPSU,
Identificada con NIT. 890.504.823-8"

En concreto, ni el hecho de que el operador investigado haya presentado el plan de mejora o que
se haya determinado el cierre de este por parte de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad,
demuestran que el mismo cumplia con los lineamientos técnicos, lineas y las guias establecidas
por parte del ICBF para operar la modalidad internado — vulneracion y que no incurrié en varios
de los hallazgos endilgados en el Auto de Cargos No. 053 del 25 de abril de 2018, evidenciados
al momento en que se efectud la auditoria y que fueron analizados y se encontraron probados.

Asi las cosas, esta Direccidn General encuentra que la investigada no desvirtué ninguno de los
hallazgos evidenciados y que, por consiguiente, incumplié los lineamientos técnicos, lineas y las
guias establecidas por parte del ICBF para operar la modalidad lgternado vulneracmn A modo
de ejemplo, se observa que, entre otros: se desconocieron Ios estandares de infraestructura

o

fisica al no contar con una planta fisica adecuada y en bueﬁ%%eétadg%g con mantenimiento
permanente, con capacidad instalada para el servicio y po%blamon gye atle Q%Y con todos los
elementos para desarrollar el proceso de atencién; n St u mpllo coﬁ a dot% i ggg mstutucnonal y
basica al no tener la dotacién institucional de eqmpos eblesy enser%é e; go exdesarrollaba
la modalidad; e incumplié con las condiciones Iocaﬁ;{as las cuales dgeiigi n hallarsé en buen
estado: ventanas limpias, seguras y sin vidrios rotos pu§rtas segurasyc '“ﬁ;buen mantenimiento,
sin humedad, con iluminacién, bafios con puertas segur%gsggy con un adec %géo sistema de agua
y ventilacién, con un techo seguro y sin riesgos, tomas elwc*t’g cas con tapagiprotectoras cableado
fijado adecuadamente, sin enchufes o tornillos sueltiessfsm cénggs peladgfsj” expuestos al calor o
la humedad. %%%z MW, giggw

§§ ig& i
Ademas, también se incumplié elgpg%eso de @tencién parala I
diferente al de la familia de orngen o raﬁ vmc&lar en su fase d lintervencion y proyeccion, al no
dar cumpllmlente en sohcnaiéi)};iasstlr az ‘as citas' e atencmin .en salud general y especializada a
los nifios, las nlz}as y adolescentes cuaggo*s requler 3, 1 %aseguro el suministro, manejo, control
adecuado y oportuno déﬁmedlca ”% ) @;Q,%de écde;do Efo’nélos tratamientos especificos requeridos
y no realizé las acciones 3pemnenté§%§ la atencion, acompanamlento y/o intervencién en casos
especiales ldenétlflcados pa:@g Ja m%%ﬁf;camon de habitos y factores de riesgo. Lo anterior,
evidenciado en*que la mvestlgédaeno reahzo Ia%aienmon en salud requerida para los beneficiarios
que presentaron ill §§ de varlce1a§§ zostetgz ipor cuanto no se encontrd registros de atencién
médica,; pn S ! gpcmn%@r%legdlca correspondlente ni suministro de los medicamentos prescritos para
los bgﬁef cuanosg @cluyeﬁdo que la enétldad no tomoé las medidas requeridas para la prevencion
dela éxpﬁansuon §|§§v1rus t:g%g% »
i §§§f i

i

‘e

Al presentarse

$eeline umplimiento de los lineamientos técnicos, lineas y las guias establecidas por

parte del ICBF‘%§ %5 a operar la modalidad internado — vulneracion, esta Direccién encuentra que
la corporacién in t}gada como consecuencia de ello dio lugar a que, por omisién de las mismas,
pusiera en riesgo i %g egrldad fisica y emocional de algunos nifios, nifias y adolescentes?.

i
En conclusion, no puede pasarse por alto que la CORPORACION JUVENTUD POR LA
SUPERACION -~ JUPSU identificada con NIT. 890.504.823-8, tenia a su cargo el cuidado y
proteccién de los nifios, nifias y adolescentes que atendia; no obstante, su obrar fue descuidado
y negligente como se observa de los mditiples hallazgos probados, sobre todo, en la falta de
atencién en salud requerida para los beneficiarios que presentaron virus de varicela — zoster y en
general, por cuanto no se encontraron registros de suministro de medicamentos prescritos para

2 faltas establecidas en los numerales 12 y 16 del articulo 58 de la Resolucién 3899 de 2010 modificado por el articulo 10 de la Resolucién 3435 de
2016
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“Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido contra la
CORPORACION JUVENTUD POR LA SUPERACION - JUPSU,
Identificada con NIT. 890.504.823-8"

los beneficiarios, al igual que las inadecuadas condiciones de conservacion y almacenamiento de
alimentos, la falta de dotaciéon institucional y basica, asi como las deterioradas y peligrosas
condiciones locativas del inmueble en donde se prestaba el servicio, etc.

Por ende, para este Despacho, la CORPORACION JUVENTUD POR LA SUPERACION -
JUPSU identificada con NIT. 890.504.823-8, incurridé en las faltas relacionadas en el Auto de
Cargos No. 053 del 25 de abril de 2018, dando lugar a que por omisién en la prestacidn del servicio
en la modalidad internado — vulneracién, pusiera en riesgo la integridad fisica y emocional de
algunas nifios y adolescentes a su cargo, por lo cual corresponde imponer la sancién que determina
la norma, como sigue: ﬁ;

De la sancion y su graduacion:

%W P
i
e
Prenomes
Py
[Pererning
e
P

i
’ . ’ . gg ¥
Segun lo dispuesto en el articulo 59 de la Resolucion [:gq §3899 de 20 ) %j@aiy adicionada
por la Resolucidon 3435 de 2016 “(...) de conformidad ¢ “Qllo establecido, & é@ezg‘tga“, é‘ml@sy/teral b)y
¢) del articulo 53 de la Ley 75 de 1968, la Ley 7 de 19;79 la Ley 1098 de g%% 06, en los procesos
S

administrativos sancionatorios que adelante el /CBF se puec{gg imponer las sigu e?{te sanciones:
k H

b ke
Amonestacién escrita. g%i b, gg%%
. Suspensién de la licencia de funcionamiento hasta porun (1) af %k

3

1.
2
3. Cancelacion de la licencia de funcionamfento. %§
4
5

A\WW

. Suspensioén de la Personeria Juridica, hasta por un (1) aho::
. Cancelacién de la Personeria Juridica o delgfeconomm/entob
Nacional de Bienestar Famll/arg

6. Suspensién del reconocimi
Familiar hasta por un (1) afi

b
b

ar pertenecer al Sistema

i3

i,y iy,
: fy f'a,z

i

istema NaCIonaIE de Bienestar

4

7.
8.

(... |
g

M 3
PARAGRAFO 2 ii nque laﬁi dcision final ordene la cancelacion de la licencia de

funmonamgergtoih p_ dra solicitarse una. nuev; Qﬂara el mismo programa o modalidad por un término de
dos (2) 8 % és*.zxésﬁ) (S ubr"ay%ado fuera desgtgeggto original).
§g§§ Rl i
1 i

Asu tdr;'%og el arh@i%i;o 60 dégi’a\g&i%f,‘(;:‘§ zd}f a Resolucién 3899 de 2010 modificada y adicionada por la
Resolucu§q§ 435 de*2016 dlsp%?n ne los crlterlos que deben tenerse en cuenta para la graduacion

de la sancmgr'%%

%
:
1]
i

»m

3
i
iz

i

1]
g 1

‘zé
%

“(...) Articulo 60. ngaduacmn de las sanciones. Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de
las faltas y el rigor d@iias sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los

siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:

Dadio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

Beneficio econémico obtenido por el infractor para si 0 a favor de un tercero.

Reincidencia en la comision de la infraccién. -

Resistencia, negativa u obstruccion a la accién investigadora o de supervision.

Utilizacién de medios fraudulentos o utilizacién de persona interpuesta para ocultar la

Infraccién u ocultar sus efectos.

Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes 0 se hayan aplicado las normas
legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las érdenes impartidas por la autoridad

GhWON=

o
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“Por medio de la cual se resue/ve el proceso administrativo sancionatorio seguido contra la
CORPORACION JUVENTUD POR LA SUPERACION - JUPSU,
Identificada con NIT. 890.504.823-8"

Competente
8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccién antes del decreto de pruebas. (...)"

Como puede observarse a lo largo del presente acto, este Despacho determiné que la
CORPORACION JUVENTUD POR LA SUPERACION - JUPSU identificada con NIT.
890.504.823-8, es responsable del cargo tnico formulado en el Auto de Cargos No. 053 del 25
de abril de 2018, y por ende incurrié en la falta descrita en el numeral 12 del articulo 58 de la
resoluciéon 3899 de 2010 al incumplir los lineamientos técnicos, lineas y las guias establecidas
por parte del ICBF para operar la modalidad internado — vulneracién, dando lugar a que por
omisién se pusiera en riesgo la integridad fisica y emocional de ?Igunas nifios y adolescentes?®
{ % s
Asi las cosas y atendiendo las causales de graduacién de la sanci n §§§|cables al presente caso,
referidas al “dafio o peligro generado a los intereses jUfIdlCOS tuteladg 7y éifg*‘grado de prudenCIa
y diligencia con que se hayan atendido los deberes ée);«se%hayan apllcado fas inormas legales
pertinentes”, establecidas en los numerales 1y 6 del ﬁ: iculo 60 de la ﬁegsoluéc;oﬁng?:ag@ de 2010,
modificada y adicionada por las Resoluciones 3435 555 de 2016,§§e§n<féncordan0|a con el
articulo 50 del Codigo de Procedimiento Admlrystratl 0y de lo Contenciose Administrativo (Ley
1437 de 2011) y, en atencién a que con los hallazgos de;tectados enla aud:i“i* arealizada por los
profesionales de la Oficina de Aseguramiento de'la C 51
diligencia el cumplimiento de los Ilneamlentos y dem s, norma%aphcableS%éstablecndas y que con
ello, se pusieron en peligro los derech@&s% de los nmos; r%gnas ygadole8centes beneficiarios de la
misma, a la integridad fisica, al desarroll@%mtegral entre @tros y queicén ello, se puso en peligro
al propio tiempo los intereses g%clglcos tutelados que para;el caso concreto corresponden a la
buena prestacnon del servicio § i §§§ nifio adolescentesgééomo se sustento este Despacho
aplicara la sancson establecx a’en el nté,lmeral 3
2° del mismo amculo wgente *&é la Reso %gu§
de la licencia dé uncmnazmlento%%%g% § '
E%M
Debido a que la Resolucion §1§0%75
licencia de funcmnam/ento prowsreg}al ala §%PORA
expedida por la Réb Qnal Norte Mi%Santa§ %Iiéﬁo se encuentra vigente a la fecha de expedlcnon
de la prese;@tze sancib? se da aﬁggc;gcnon ‘al paragrafo 2° citado, en el entendido de que la
corporgmon n@*ﬁodra %e 1cutar una nuegva licencia de funcionamiento para el mismo programa o
modah@g%%d desarﬁ;o lada p@gitg[g termlv j de dos (2) afos.
W i ] 5T il

Hihy i ai % ;
Que, en r’r%ﬁegrg §o§§ dgéggg expuesto, ‘asta Dlreccmn General
{

aaa

§

oy

" RESUELVE

ARTICULO PRIME?R."'i IMPONER como sancién a la CORPORACION JUVENTUD POR LA
SUPERACION - JUPéU, identificada con NIT. 890.504.823-8, la cancelacién de la licencia de
funcionamiento provisional otorgada por el ICBF — Regional Norte de Santander mediante la
Resolucién No. 1075 del 23 de agosto de 2016, para desarrollar la modalidad internado —
vulneracion, en el entendido de no poder solicitar una nueva para el mismo programa o modalidad

por un término de dos (2) afios, por los motivos expuestos en la parte considerativa de la presente
resolucién.

2 |bidem.
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“Por medio de la cual se resuelve el proceso administrativo sancionatorio seguido contra la
CORPORACION JUVENTUD POR LA SUPERACION - JUPSU,
Identificada con NIT. 890.504.823-8”

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR por correo electronico la presente resolucidon al sefior
GABRIEL AUGUSTO TOBITO CUBEROS, identificado con cédula de ciudadania No.
13.255.459, en su calidad de representante legal de la CORPORACION JUVENTUD POR LA
SUPERACION - JUPSU identificada con NIT. 890.504.823-8, conforme a la autorizacion expresa
que reposa en el expediente (Folio 366 de la Carpeta No. 2), conforme al articulo 56 y el numeral
1° del articulo 67 de la Ley 1437 de 2011; haciéndole saber que contra Ia presente resolucion
procede el Recurso de Reposiciéon ante esta Direccién General, el cual debe interponerse por
escrito en el momento de su notificacion o dentro de los diez (10) dias siguientes a la misma.

ARTICULO TERCERO: COMUNICAR el contenido de la presente Resolucion a la Direccion de
Proteccion de la Sede de la Direccion General, para su conocimiéggﬁgi ﬁfmes pertinentes.
ARTICULO CUARTO: COMUNICAR el contenido de la B;esentz R :
Regionales del ICBF, para su conocimiento y fines pertg@e%'ﬁfes %E .

i k
ARTICULO QUINTO: REGISTRAR Ia sancion impuesjt aen el presente acto
Registro de Sanciones de la Oficina de Asegu[amlent* § e la Calidad de es:g
en atencién a lo dispuesto por el articulo 61de Ia Resolucion 3899 dé
adicionada por |a Resolucion 3435 de 20186. ‘ %é
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ARTICULO SEXTO: MANTENER el expedlente en la Ogigna de%/ﬁ“ gui‘aﬁﬁlento de la Calidad de

3

esta Direccion General, a disposicion de fa%@QRPORACIGf\J UVENTUD POR LA SUPERACION
-~ JUPSU identificada con Nl'!' 8993504 823 -8, su represegtante debidamente acreditado, o
apoderado de la misma, parados grneg Rertlnenges. m%
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ARTIiCULO SE?TIMO%%PUBLICA%«R eI pr @ ggﬁi;ﬁigstratlvo en la pagina web del ICBF
dentro de los (15) diasi pablles ier ad

sigy Vsu ejecutoria, de conformidad con lo
previsto por el articulo 63% de R 1

i
laifec e's
15§99 de 2010, modificada y adicionada por la
Resolucion 3435 de 2016. 3

i

il

rtir de su ejecutoria.

Dada en Bogota, D.C., a los =8 MAR e

_Wlioe
JULIANA PUNGILUPPI
Directora General
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CONSTANCIA DE EJECUTORIA

RESOLUCION No. 1733 DEL 08 DE MARZO DE 2019

En Bogota D.C., a los veintiocho (28) dias del mes de marzo de dos mil diecinueve (2019), la
suscrita Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad del Instituto. Colombiano de
Bienestar Familiar — ICBF, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 3° del articulo 87 del
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo; hace constar que Ia
Resolucion No. 1733 del 08 de marzo de 2019 “por medio de la cual se resuelve el proceso
administrativo  sancionatorio seguido contra. la CORPORACION JUVENTUD POR LA
SUPERACION- JUPSU, identificada con NIT. 890.504.823-8" fue notificada por medios
electronicos el once (11) de marzo de dos mil diecinueve (2019) al Représentante Legal el
sefior GABRIEL. AUGUSTO TOBITO CUBEROS, quien dentro de los diez (10) dias siguientes a
la_ notificacion no interpuso recurso de reposicién, por lo tanto, se entiende agotada la via
gubernativa, de conformidad con el numeral 2° del articulo 87 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo - Ley 1437 de 2011.

Por lo anterior, se declara ejecutoriada la mencionada. providencia paré todos los efectos
legales el veintisiete (27) de marzo de dos mil diecinueve (2019), quedando finalizado el
proceso administrative sancionatorio. ‘
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ROCIO-GOMEZ RODRIGUEZ

Jefe de la Oficina de Aseguraniento de Ia Calidad
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