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Participacion, transparencia institucional y ley
anticorrupcion

¢Que es rendir cuentas?*

“La rendicion de cuentas es un derecho al dialogo”
Andreas Schedler

Ley 1757 de 2015. ARTICULO 48. DEFINICION RENDICION DE CUENTAS. Por rendicién de cuentas se entiende el proceso
conformado por un conjunto de normas, procedimientos, metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los
cuales, las entidades de la administracion publica del nivel nacional y territorial y los servidores publicos informan,
explican y dan a conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas y
a los organismos de control, a partir de la promocion del dialogo.

La rendicion de cuentas es una expresion de control social que comprende acciones de peticion de informaciéon y
explicaciones, asi como la evaluacion de la gestién. Este proceso tiene como finalidad la busqueda de la

transparencia de la gestion de la administracion publica y a partir de alli lograr la adopcién de los principios de
Buen Gobierno, eficiencia, eficacia, transparencia y rendicidon de cuentas, en la cotidianidad del servidor publico.
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*Manual unico de rendicidn de cuentas con enfoque basado en derechos humanos y paz — MURC-.



Participacion, transparencia institucional y ley
anticorrupcion

Participacion

Ley 1757 de 2015. ARTICULO 55. AUDIENCIAS PUBLICAS PARTICIPATIVAS. Las audiencias publicas participativas, son un
mecanismo de rendicion de cuentas, asi mismo son un acto publico convocado y organizado por las entidades de la

administracién para evaluar la gestion realizada y sus resultados con la intervencion de ciudadanos vy
organizaciones sociales.

Transparencia institucional

Ley 1712 de 2014. ARTICULO 30. OTROS PRINCIPIOS DE LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

Principio de transparencia. Principio conforme al cual toda la informacion en poder de los sujetos obligados
definidos en esta ley se presume publica, en consecuencia de lo cual dichos sujetos estan en el deber de proporcionar y
facilitar el acceso a la misma en los términos mas amplios posibles y a través de los medios y procedimientos que al
efecto establezca la ley, excluyendo solo aquello que esté sujeto a las excepciones constitucionales y legales y bajo el

cumplimiento de los requisitos establecidos en esta ley. ‘ ’
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Participacion, transparencia institucional y ley
anticorrupcion

Ley anticorrupcion

Ley 1474 DE 2011. ESTATUTO ANTICORRUPCION. ARTICULO 78. DEMOCRATIZACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA.
Todas las entidades y organismos de la Administracion Publica tienen la obligacidn de desarrollar su gestién acorde con
los principios de democracia participativa y democratizacion de la gestidon publica. Para ello podran realizar todas las
acciones necesarias con el objeto de involucrar a los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulacidn,
ejecucion, control y evaluacidn de la gestion publica.

Entre otras podran realizar las siguientes acciones:

a) Convocar a audiencias publicas;

e) Apoyar los mecanismos de control social que se constituyan;
f) Aplicar mecanismos que brinden transparencia al ejercicio de la funciéon administrativa.

En todo caso, las entidades sefialadas en este articulo tendran que rendir cuentas de manera permanente a la

ciudadania, bajo los lineamientos de metodologia y contenidos minimos establecidos por el Gobierno Nacional, los ‘
cuales seran formulados por la Comisiéon Interinstitucional para la Implementacién de la Politica de rendicién de

cuentas creada por el CONPES 3654 de 2010.
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MESA PUBLICA

Mesas Publicas (MP)

En el nivel Zonal, son encuentros presenciales
de interlocucion, dialogo abiertoy
comunicacion de doble via en la region con los
ciudadanos, para tratar temas puntuales que
tienen que ver con el cabal funcionamiento del
servicio publico de bienestar familiar (SPBF),
detectando anomalias, proponiendo
correctivos y propiciando escenarios de
prevencion, cualificacion y mejoramiento del
mismo.
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PUBLICA

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF- “Cecilia
de la Fuente de Lleras”, es un establecimiento publico
descentralizado, con personeria juridica, autonomia
administrativa y patrimonio propio, perteneciente al Sector de
la Inclusion Social y la Reconciliacién, adscrito al
Departamento Administrativo para la Prosperidad Social
mediante Decreto 4156 del 3 de noviembre de 2011, creado
por la Ley 75 de 1968, reorganizado conforme a lo dispuesto
por la Ley 7 de 1979y en el Decreto 1084 de 2015.

El ICBF tiene por objeto propender y fortalecer la integracion y el desarrollo
armonico de la familia, proteger a los nifios, nifas y adolescentes y garantizarle
sus derechos. Para ello, coordina la integracion funcional de las Entidades publicas
y privadas que conforman el Sistema Nacional de Bienestar Familiar- SNBF para
gue participen armonica y racionalmente de acuerdo con su competencia.
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Mapa Estratégico ICBF
2019 - 2022

Carantizar intervenciones
pertinentes y de calidad institucional, arientada a
‘ resultados & nivel

Liderar la gestién del
conocimients en politicas de

estionar recurses financleres 3

adicionales v optimizar su uso
para maximizar el impacto.

Fortalecer una cultura
arganizacional basada en el
servicio, la comunicaci
efectiva, la innovacid
control, la rmejora continua y
2| desarrollo del talento

hurnano.

Erindar condiciones 7
de seguridad y salud
en el ICBF.

Mision
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CENTRO ZONAL ESPINAL

Municipios
de Ortega, Guamo, Suarez, Flandes y Coello.
influencia

Funcionarios Dic - 2018 Junio - 2019
Personal de Planta 19 21
Contratistas 16 8
Vacantes 0 0
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CONTEXTO MUNICIPIO DE FLANDES TOLIMA

La ciudad de Flandes se encuentra en el centro del pais a
4° 17”7 de latitud norte y 74° 49” de longitud oeste del _
meridiano Greenwich a una altura sobre el nivel del mar

) ., . My
de 285 msnm. . Se ubica en la region centro oriente del ::m((:
Departamento en la margen izquierda del Rio Magdalena,

distante de Bogota a solo 123 Kilometros de Bogota y a _

70 kilometros de Ibagué.

La base del comercio municipal esta dirigida en el sector
Alcalde Municipal: Turismo, como los restaurantes y centros vacacionales
JUAN PABLO SUAREZ MEDINA que se benefician del comercio indirecto como la pesca
artesanal y vendedores ambulantes; también se
encuentra la produccion en pequefia escala de bizcochos

de achira, arequipe y quesillos. Tanto en el sistemg e
socioecondmico y politico, las relaciones entre | Q‘)
municipalidades de Espinal, Girardot y Flandes son d

poder, cooperacion y dependencia. BIENESTAR
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Atencidn de nifias y niflos menores de 6 afios en hogares
infantiles, Centros de Desarrollo Infantil, Jardines

R

La Estrategia Nacional de Atencion Integral a la Primera Infancia "De Cero a
Siempre" es un conjunto de acciones planificadas de caracter nacional y
territorial, dirigidas a promover y garantizar el desarrollo infantil de las ninas y
los ninos de primera infancia, a través de un trabajo unificado e intersectorial,
que desde la perspectiva de derechos y con un enfoque diferencial, articula y
promueve el desarrollo de planes, programas, proyectos y acciones para la
atencion integral que debe asegurarse a cada nifia y cada nifio, de acuerdo con_ ,
su edad, contexto y condicién. Qv
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Politica de Estado para el desarrollo integral de la I
primera infancia de Cero a Siempre

La Ley 1804 de 2016 en su articulo 19 ratifica que el ICBF es la
institucion rectora, articuladora y coordinadora del SNBF con dos
roles de accion: como ente rector, articulador y coordinador del
SNBF le corresponde la implementacion de la politica en el
territorio a través de la Ruta Integral de Atenciones —RIA-, y hace
parte de ella la promocion, participacion y movilizacion social de
los procesos técnicos administrativos y financieros de la primera
infancia; y como entidad encargada de generar linea técnica \)}

. estar servicios directos a la poblacion que le corresponde ENESTAR
PUBLICA
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Definir las condiciones de calidad que -
orienten la forma como el pais debe ir buscan —— ESta alldad )
transitar de la oferta educativa actual —————se caracterizan - progresivos
a una nueva oferta ~ por ser —— | - flexibles
ResyLrao°® - de obligatorio cumplimiento
Orientar el disefio e \ J - acompafados de asistencia técnica
implementacion de un - responder a condiciones
Sistema de Gestién de la Calidad particulares y territoriales
se rigen por
Unificar lineamientos y \ - enfoque de derechos
) criterios t§cnicos para la sus componentes son - interés superior
implementacién de condiciones = f:lesan.'gllo mfantul
- inclusion social

de calidad
- participacion

- equidad

w,- 73 ﬁ*‘ i cativos
f!ﬁﬂfﬂag;

|
con escen|arios que \ pa\ra , con el propésito de |
] 1 \ \
( - : h s ) e 5 2
- propicien la formacion de - - garantizar el personal idéneo y - orientar la gestion de forma
habitos de vida saludable propicia suficiente para cada uno de organizada, sistemadtica y
- garanticen condiciones los componentes de la atencion T coherente con una mirada estratégica. o b
higiénico sanitarias 6ptimas talque | - la gestién: procesos de seleccion, ¥ - definir actividades de planeacion,
para la salud de nifios y nifias induccién, cualificacion y evaluacién organizacion, ejecucién y control
y para el consumo de los - las acciones para garantizar su dirigidas a alcanzar los objetivos
L alimentos requeridos para su edadJ bienestar y satisfaccion | institucionales. )
. J
2 r N
practicas que promueven - favorecer el desarrollo, bienestar y z s DT
el desarrollo infantil seguridad del nifio y la nifia. - generar mecanismos de participacion
- adaptarse a las caracteristicas y y formacién para las familias
condiciones de los nifios y nifias. - identificar y articular acciones que o
- se construye colectivamente - propiciar experiencias enriquecedoras en el nivel local buscan brindar una ‘
- es retroalimentado constantemente que permiten explorar el mundo atencin integral a los nifios y las nifias
por los diferentes actores. con confianza en si mismo y en los y hacia la garantia de sus derechos.
adultos significativos que los rodean.
= =4
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MODALIDADES DE PRIMERA INFANCIA

Existen 4 modalidades de atencion en la primera infancia ofertadas por el ICBF, con la mencion
de los servicios que hacen parte de cada una de ellas. Atendemos principal caracteristica de
cada Modalidad y en el Municipio de Flandes de atienden tres (3) de estas.

a. Modalidad Institucional - Centros de Desarrollo Infantil —
CDI.

c. Modalidad Comunitaria - Hogares Comunitarios de
Bienestar - Agrupado

d. Modalidad Familiar — DIMF - FAMI

W%
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La Modalidad Institucional funciona en  espacios
especializados para atender a las ninas y ninos en la primera
infancia, asi como a sus familias o cuidadores; se prioriza la
atencion de las niflas y ninos desde los 2 anos y hasta los 4
anos, 11 meses y 29 dias, sin perjuicio de lo anterior, esta
modalidad esta disenada para atender las diferentes edades
con la singularidad que eso implica, por ello podran atender a
ninas y ninos entre los 6 meses y 2 anos, cuando su condicion

asi lo amerite. \))

BIENESTAR
FAMILIAR

MODALIDAD INSTITUCIONAL

PUBLICA



MODALIDAD COMUNITARIA

La Modalidad Comunitaria para la atencion a la primera infancia se plantea como un
escenario de acogida para nifas y ninos menores de 4 anos 11meses y 29 dias, sus familias
y cuidadores, y es coherente con las caracteristicas, particularidades e historias territoriales
del pais. El disefio de esta modalidad se basa en la amplia experiencia de los Hogares
Comunitarios de Bienestar - HCB - y asume su énfasis en lo comunitario como elemento
qgue aporta al desarrollo integral.

En este sentido, la Modalidad Comunitaria tiene como finalidad promover de manera
intencionada el desarrollo de nifias y ninos, con la participacion de talento humano idoneo,
responsable de planear y gestionar acciones tendientes a la garantia de los derechos,
construir propuestas pedagogicas que generen oportunidades de expresion y comunicacion

con pares y adultos. Asi como la construccion de acuerdos sociales y territoriales que
permita la diversidad de experiencias para el desarrollo integral, y con un énfasis particulag .®e
en el trabajo comunitario, desde el sentido que la comunidad le otorga al cuidado Q‘)
proteccion de la ninez.
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MODALIDAD FAMILIAR DIMF - FAMI

La Modalidad Familiar esta dirigida a mujeres gestantes, ninas, ninos y sus familias
gue por condiciones familiares o territoriales permanecen durante el dia al cuidado
de su familia o cuidador, y no acceden a otras modalidades de atencion a la primera
infancia.

El servicio Desarrollo Infantil en Medio Familiar atiende en las zonas rurales y
rurales dispersas a mujeres gestantes, ninas, ninos hasta los 4 anos, 11 meses29
dias. En zonas urbanas vulnerables el servicio atiende exclusivamente a ninas vy
ninos menores de 2 anos y mujeres gestantes.

Por su parte el servicio de HCB FAMI atiende exclusivamente nifas y ninos menores
de 2 afos y mujeres gestantes que estén ubicados en las areas urbanas y rurales.

%
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PRIMERA INFANCIA

Unidades Usuarios
PROGRAMACION FINAL 10 464 464 $767,187,911
CONSOLIDADO ATENCION 10 464 464 $767,187,911

Unidades Usuarios
PROGRAMACION VIGENTE 9 435 435 S877,715,267
EJECUCION CORTE MAYO 30 9 435 435 S430,648,403

O
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PRIMERA INFANCIA

Operador (# Contrato) Servicio

CONTRATO 156.

FUNDACION ESPECIALIZADA
PARA LA PRIMERA INFANCIA,
NINEZ, JUVENTUD Y FAMILIA
FELIZ

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO -
FAMILIAR INTEGRAL

FUNDACION IMIX CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL INTEGRAL

LA ASOCIACION DE PADRES

USUARIOS DE LOS HOGARES

COMUNITARIOS DE BIENESTAR

FAMILIAR OTRAS

MODALIDADES DE ATENCION A HCB AGRUPADOS -INSTITUCIONAL TRADICIONAL
PRIMERA INFANCIA'Y MADRES

COMUNITARIAS DEL

MUNICIPIO DE ESPINAL

DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

HCB - FAMI

PUBLICA

Unidades

Cupos

160

140

96

39

Valor

$293.814.080

$332.972.304

$181.885.008

$69.043.875
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NUTRICION

UnidadYeni.Pedrazae

Usuarios
PROGRAMACION FINAL 1 40 40 S 2319327
CONSOLIDADO ATENCION 1 40 40 S 2319327

Unidades Usuarios
PENDIENTE
PROGRAMACION VIGENTE 1 40 40 POR
CONTRATAR
5 “i
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Presentacion tematicas de Prevencion en respuesta al resultado de las
encuesta previas a la mesa publica.

4 Violencia contra los nifios, nifias y adolescentes: Teniendo en cuenta los aspectos normativos, e incluyendo la
definicion de maltrato expresada en el Codigo de la Infancia y la Adolescencia; el presente Lineamiento
entiende la violencia contra los nifios, nifias y adolescentes como:

Toda accion, omision, abuso, uso de la fuerza o del poder que se expresa a traves de la violencia fisica, psicologica,
sexual y la negligencia, asi como a través de las amenazas de tales actos, la cual se puede presentar en distintos
ambitos y ser ejercido por parte de sus padres, representantes legales o cualquier otra persona,; produce dafio y

afecta la integridad personal, el desarrollo integral de los nifios, nifias y adolescentes, llegando incluso hasta la 00

Q)

muerte.
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Presentacion tematicas de Prevencion en respuesta al resultado de las

encuesta previas a la mesa publica.

“Socializacion de la ruta victimas de violencia”

Tipos o formas de violencia

La violencia contra nifios, nifias y adolescentes se expresa a través de: La violencia fisica, psicolégica, sexual,
omision o trato negligente y otros tipos de violencia.

Violencia Fisica: Es toda accién a través del uso de la fuerza fisica, la cual puede causar dolor, malestar, lesiones,
dafios a la salud, o al desarrollo del nifio, nifia o adolescente; la violencia fisica se puede ejercer a traves de:
Manos o con cualquier parte del cuerpo: Cachetadas, nalgadas, pellizcos, pufietazos, patadas, pisones, pufios,
empujones, mordiscos, zarandeo, coscorrones, rasgufios, jalon de pelo, jalon de orejas, asfixiar, dar puntapiés,
otros. Objetos: Palos, correas, cables, pantuflas, cigarrillos, planchas, zapato, azote, vara. Armas: cuchillos,
pufiales, pistolas. Sustancias, agentes quimicos u objetos que producen quemaduras: agua o liquidos hirviendo,
acido. Otras formas: ahogamiento, ingesta forzosa, obligarlos a asumir posturas incomodas.

Adicional a lo anterior, en |a violencia fisica se incluye el castigo fisico o corporal, el cual recoge de manera unica
o combinada, las formas de violencia fisica descritas anteriormente.

PUBLICA
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Presentacion tematicas de Prevencion en respuesta al resultado de las

encuesta previas a la mesa publica.

“Socializacion de la ruta victimas de violencia”

Tipos o formas de violencia

Violencia Sexual: Se refiere a “todo acto o comportamiento de tipo sexual ejercido sobre un nifio, nifia o
adolescente, utilizando la fuerza o cualguier forma de coercion fisica, psicologica o emocional, aprovechando las
condiciones de indefension, de desigualdad v las relaciones de poder existentes entre wictima y agresor
violencia gue se desarrollan en el Lineamiento tecnico de Atencion a victimas de violencia sexual.

Omision o Megligencia: S refiere a la falta de proteccion y cuidado minimo del nifio, nifia o adolescente por
parte de los progenitores o encargados del cuidado. Existe negligencia cuando los responsables del cuidado no
protegen de la exposicion al peligro, ni atienden, o satisfacen las necesidades basicas de los nifios, nifias v
adolescentes, sean estas fisicas, psicologicas, educativas o de salud, teniendo los medios, el conocimiento v
acceso a la prestacion de servicios.

Wiolencia Psicoldgica: Es toda accion u omision destinada a degradar, discriminar o controlar las acciones,
comportamientos, creencias v decisiones de los nifios, nifias v adolescentes, a travées de formas comao: humillar,
rechazar, aterrorizar, aislar, ser permisivos, instrumentalizar o cualguier otra conducta gue impligue un perjuicio
en la salud mental, o el desarrollo personal se evidencia de la siguiente manera: Rechazar o humillar, Aterrorizar,
Aidslar, Permisividad, Restriccion de la autonomia, sobre exigencia, Instrumentalizacion en conflictos entre las
figuras parentales, Exposicidan a situaciones de violencia de pareja o entre miembros de la unidad convivencia

PUBLICA
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Presentacion tematicas de Prevencion en respuesta al resultado de las

encuesta previas a la mesa publica.

“Socializacion de la ruta victimas de violencia”

Contextos en los que se presenta la violencia

Los contextos en los que se puede presentar la violencia contra los nifios, nifias y adolescentes son:

Privado: se refiere al contexto familiar, u hogares de cuidado, donde se configuran las relaciones particulares e
interpersonales de cada familia y personas cuidadoras con los nifics, nifias yv adolescentes.

Publico: son espacios vitales para el desarrollo de los nifios, nifias v adolescentes v el gjercicio de sus derechos, en
los cuales se construye vy fortalece el gjercicio de la ciudadania v la construccidn de lo social, comunitario v lo
politico. En el escenario publico, se distinguen dos grandes grupos: Institucionales y comunitarios.

#* La comunidad entendida como el entorno social mas proximo de ubicaciéon y de relacion social en el que se
encuentran los nifios, nifias v adolescentes, tales como la calle, el transporte publico, el pargue, vecindario,
espacios de encuentro comunitario y zonas comunes, entre otros.

#* Las instituciones o servicios educativos, de salud, de cuidado, de atencion a la nifiez y la adolescencia,
religiosos, de proteccion, de justicia y de defensa, del Sistema de Responsabilidad penal, Centros
penitenciarios de mujeres con nifios y nifias, laboral o de trabajo para los adolescentes, entre otras .

Tecnologico o virtual: Se constituye un contexto, en los que, a través de redes como los de mensajeria
instantanea, blogs, redes sociales, mensajes de texto, y dispositivos electronicos, como tablets, computadores,
telefonos celulares, se ejerce algun tipo de viclencia psicologica, sexual o constituirse en causa o consecuencia de
la viclencia fisica.

N))
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Presentacion tematicas de Prevencion en respuesta al resultado de las
encuesta previas a la mesa publica.

“Socializacion de la ruta victimas de violencia”

Agresores - agresoras

Generalmente la violencia contra los nifios, ninas y adoclescentes es ejercida por personas conocidas, con vinculos
y cercanas a2 los ninos, ninas y adolescentes, no obstante, es necesario mencionar gue esta tambien puede ser
ejercida por personas desconocidas o grupos de crimen organizado. Es importante tener en cuenta que estos
pueden atravesar cualquier etapa del curso vital, pueden ser mayores de 18 afios, ©c menores de 18 afios. Entre
las personas agresoras se identifican: Familiares, personas cuidadoras, actores institucionales, desconocidos,
grupos de delincuencia, bandas criminales, bandas o grupos pertenecientes a grupos armados, ya sea regulares o o.'
al margen de la ley. Q“
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Presentacion tematicas de Prevencion en respuesta al resultado de las
encuesta previas a la mesa publica.

“Socializacion de la ruta victimas de violencia”

Sefiales o indicadores de alerta para la deteccidn de situaciones de
violencia contra los nifios, nifias y adolescentes

Las sefiales o indicadores dan cuenta de alguna lesién o alteracién en el desarrollo fisico y/o psicolégico de los
nifios, nifias y adolescentes, normalmente este indicador no corresponde al momento evolutive por el que
atraviesan, y pueden indicar que algo sucede y esta afectando su desarrollo integral.

En cuanto a indicadores fisicos encontramos: Magulladuras o moretones, Quemaduras, Fracturas Heridas o
raspaduras, Sefiales de mordeduras humanas entre otros.

Indicadores emocionales y comportamentales: Expresion de dolor, sin sefiales evidentes de heridas o golpes,
Somnolencia, comportamiento irritable, dificultad motriz, perdida de conciencia, comportamientos no
observados anteriormente o cambios de comportamiento, habitos y la forma de relacionarse con los demas, baja
de rendimiento academico o repentina desmotivacion por realizar tareas de su interes, cambios bruscos de

conducta, tristeza, desanimo, llanto, muestra comportamientos extremos, por ejemplo: agresividad o rechazo 00

N))

extremo. entre otros.
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Presentacion tematicas de Prevencion en respuesta al resultado de Ias‘
encuesta previas a la mesa publica. |

“Socializacion de la ruta victimas de violencia”

QUE ES LA VIOLENCIA SEXUAL

LEY 1146 DE 2007 ARTICULO 2

VIOLENCIA
SEXUAL EN EL
MARCO DEL
CONFLICTO
ARMADO

BIENESTAR
FAMILIAR

EXPLOTACION
SEXUAL

__,__——|
AsUso VIO e
SEXUAL SEXUAL

PUBLICA



Presentacion tematicas de Prevencion en respuesta al resultado de las
encuesta previas a la mesa publica.

“Socializacion de la ruta victimas de violencia”

VIOLENCIA SEXUAL CONTRA
NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

* La vida, la libertad, la dignidad, la integridad, la igualdad,
la autonomia vy los derechos sexuales y reproductivos.

e Lesionar, degradar, humillar, ejercer presion o dominio

CON EL sobre una persona y su sexualidad.
OBIETIVO DE

e La fuerza, el miedo, la manipulacion, la intimidacion vy el
engano, entre otras formas de coaccion.

W%
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Presentacion tematicas de Prevencion en respuesta al resultado de las
encuesta previas a la mesa publica.

“Socializacion de la ruta victimas de violencia”

DEFINICIONES

Todo acto o comportamiento de tipo sexual ejercido sobre un nifio, nifia o adolescente,

utilizando la fuerza o cualquier forma de coercion fisica, psicolégica o emocional,

aprovechando las condiciones de indefension, de desigualdad y las relaciones de poder
existentes entre victima y agresor (Art. 2 de la Ley 1146 de 2007).

Violencia
Sexual

Son todas aquellas acciones o comportamiento sexuales, donde nho eXiste
penetracion del miembro viril por via anal, vaginal u oral, y/o la penetracion
vaginal o anal con cualquier otra parte del cuerpo humano u otro objeto.

/ﬁ El Cédigo Penal Colombiano (Art. 209 de la Ley 599 de 2000) sefiala que realizar cualquier

cz:f;'?:re?;:g" acto sexual: con un nifio o nifia menor de 14 afios, en su presencia o al que se le induzca
V constituye el delito de acto sexual abusivo con menor de 14 afos.

se entiende por Explotacion Sexual Comercial de Nifos, Nifas y Adolescentes
(ESCNNA), a la vulneracion de los derechos que se da mediante la utilizacién del oo
cuerpo de un nino, nina o adolescente con fines de dominacidén, gratificacion o i“

Actos
S UEIES

lucro, a cambio de una retribuciéon tangible o intangible, o de una promesa de
retribucioén para el nino, nina o adolescente o para otra persona.
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Presentacion tematicas de Prevencion en respuesta al resultado de las
encuesta previas a la mesa publica.

“Socializacion de la ruta victimas de violencia”

Autoridad Administrativa

de Familia e Inspectores de Policia segun las reglas de competencia

' éCudles son las Autoridades Administrativas? Defensores de Familia, Comisarios
(Articulo 79, 97,98 Ley 1098 de 2006)

.
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Presentacion tematicas de Prevencion en respuesta al resultado de Ias‘
encuesta previas a la mesa publica.

“Socializacion de la ruta victimas de violencia”

Verificacion de garantia de Derechos

e N\ - N ' N e ™
Analls.ls Inmediata Definir Definir
Reflexivo por regla elementos elementos de
No hay casos general protectores Riego
iguales
N NG / \ NG J

Concepto de cumplimiento de derechos por parte de
la Autoridad Administrativa y define tramite a seguir

W%
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Presentacion tematicas de Prevencion en respuesta al resultado de Ias‘
encuesta previas a la mesa publica.

“Socializacion de la ruta victimas de violencia”

Medidas de Restablecimiento de
Derechos

Amonestacion con asistencia obligatoria a curso
pedagdgico

Retiro

Ubicacion en medio familiar

Ubicacion en centro de emergencia

Las consagradas en otras disposiciones

Promover las acciones policivas, administrativas o
judiciales a que haya lugar ‘
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Presentacion tematicas de Prevencion en respuesta al resultado de las
encuesta previas a la mesa publica.

“Socializacion de la ruta victimas de violencia”

ATENCION EN SALUD

l.oqucdcbe Wbﬂ‘m mﬂl’h 7 2 Prlmeras L:u?::::‘::mon emm'
fﬁlmeraa Futd de atencicn enTos Pri A(‘TIVF LA 72 horas en casos de violencia sexual
oras 72 horas en casos de violencia sexual :

ALIIVL LA UIA

sCudles son los cinco servicios fundamentales en
salud para las victimas de violencia sexual?

................................................

("A dénde acudir para exigir dfeﬂCién en solud? o Atencién médica y apoyo psicolégico oportunos.l}
% Medicamentos para prevenir infecciones de transmisién |

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo : sexual v VIH/SIDA.

w Anticoncepcién de emergencia para prevenir un embarazo
no deseado. )

Hospitales publicos y privados

o Asesoria para Interrupcién Voluntaria del Embarazo.)

m 6 Toma de muestras para obtener evidencias del hecho.)

| LA ATENCION PARA LA POBLACION

s de Saluc ‘ MENOR DE EDAD ES PRIQRITARIO
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Presentacién tematicas de Prevencién en respuesta al resultado de las
encuesta previas a la mesa publica.

“Socializacion de la ruta victimas de violencia”

DENUNCIA

“1lll:,’

\\‘ ',I
= 7 ! - Lo que debe saber para activar la
= Primeras ruta de atencion en las Primeras

H oras 72 horas en casos de violencia sexual

ACTIVE LA RUTA

T TTEE N

éDonde denunciar un caso de violencia sexual?

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 4

Fiscalia General de la Nacion
Centro de Atencion Integral a Victimas de Abuso Sexual- CAIVAS

Centro de Atencion Penal Integral a Victimas- CAPIV

Unidades de Reaccion Inmediata - URI

Salas de Atencion al Usuario - SAU
Policia Judicial
Policia de Infancia vy Adolescencia
Comisarias de Familia M
FAMILIAR
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Cuando sea victima o conozca hechos de
Violencia Sexual, es importante dar aviso

Pt Sonm i ki a3
N'NAQ Nlﬂoe v ADOLEQOEN"‘EQ las autoridades acudiendc ante alguna de

las instituciones refacionadas 4

En cada una de elias ie deber

R UTA D E V[OTIMAQ DE VIOLENCIA SEXUAL Co'r"u"i?‘?’?ééi';;:f:;i:gig?';i;g?,;';gf,fgg

ABUS SEXUAL ¥ MALTRAR)

1) ivisaciey ~, OIEEIETEN. O L4 w GML (I
*Salud - €PS*Educacion | fComBq{og da Familio % (* Policia Judicial | | ~Fiscal asignado & *lavestigacion ; luez de Conocimiento
‘Justicia  *Secretarias  efiscalia I CAIVAS * Audiencios -Juez de Conocimiente | & Budiencia de Formulacién

*familia  *Comunidad Policia de Infancia 4 “+ Casas de Justicla Praliminares “ePraclusion y Rcusacién
Palicla  +Comisarfas Adolescencia <SAU  URi - Medicina Legal Reescrito de Aeusatién i Audiencia Preparatoria
*Ministerio Publico {*ICBF Linea 141 - 018000 11 24 40| * Estacisn de Policia *Juez de Garantias _“Archive Audiencio Oral de
| *Autoridades étnicas {Centros Zonales i »Inspector de Policia * Ruteridades étnicas * *Autoridades étnicas Juzgomiento y Falio
S Autoridades étnicas

*Nifas. nifos y odolescantes . Autoridades Stnicos ! ~Rutoridadas étnicos
- E- Seguimiento por EAPB pora
i Recuperacidn Psicosociol

T UehiLAeion 4 : AUTORIDAD
IDENTIFICACION o A - COMPETENTE :
DENUNCIA DE LA My, L1 ‘ ,
LOMUNIDAD . m Gkl GOBERNACION
muumcx:{f et ) g5 DEL TOL!MA
e DROCES‘O JUDICIAL Secretaria de Salud
Departamental

0 QEACEIGN INMEDIAT f N ALTORDRD

COMPETENTE
ARRIR PROCECOR DE
RECSTARLECIMIENTO

DE DERECHOS \ s , ‘ )

e s L5 Ay Soluciones “é
% =y e 3 e T § R que transforman
@ Secretaria de Salud del Tolima €@ @saludtolima (@ @secresaludtolima
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Alimentos de Altoa
Valor Nutricional -

AAVN

(NA® " & > Obijetivos
w ! > ¢Qué son los Alimentos de Alto Valor
, Nutricional — AAVN?
_ - > Poblacion beneficiaria
&qu?tﬁrmg | » AAVN por convenios o contratos de aporte
e > Tipo de AAVN

v Bienestarina® Mas
v Bienestarina Liquida
v Alimento para la mujer gestante y

madre en periodo de lactancia 00
» Beneficios del consumo Q‘»
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Objetivos

- PEE

“La rendicion de cuentas y las mesas publicas en el ICBF, un espacio para el didlogo y la
informacion con transparencia al derecho” "
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¢, Queé son los Alimentos de Alto Valor
Nutricional - AAVN?

l Bienestarina |

\.

Complemento

Alimentario para
mujer gestante y
madre en periodo

de lactancia.

J

Considerados buena fuente de macro o
micronutrientes

A 4

Contribuir a la ingesta de uno o varios nutrientes

esenciales y aportar en el cubrimiento de las

necesidades de energia total de la poblacion
beneficiaria de los programas ICBF

Complementos alimentarios de alto valor
nutricional.

Desde 1976 el ICBF produce AAVN para los
beneficiarios de las modalidades de
atencion.

Productos sujetos a cambios en su
composicion, de acuerdo con necesidades
de poblacion atendida.

Actualmente se distribuyen AAVN con mas
nutrientes, vitaminas y minerales.

Son distribuidos de forma gratuita a través
de los programas del ICBF.

i}
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Poblacion beneficiaria

\ Mujeres gestantes
P8 v lactantes

Primera
Infanciay
V adolescencia

¢Quiénes son los
beneficiarios de los
AAVN?

&/ entregas
especiales

Poblacién
vulnerable

PUBLICA
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Tipo de AAVN - Bienestarina® Mas (l)

Bienestarina ‘
Mas®
Bienestarina |
Mas® sabor
fresa
Bienestarina
Mas® sabor Be

vainilla

N))
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Tipo de AAVN - Bienestarina® Mas (Il)

Debe ser consumida como parte de una alimentacion balanceada y mantener habitos de vida saludables.
La preparacién mas comun y conocida de la Bienestarina Mas® es la colada, sin embargo existen diversas
preparaciones, que contaran con un excelente aporte nutricional.

COLADA DE BIENESTARINA

0
CREMAS Y CEREALES Y CARNES, HUEVOS Y PRODUCTOS DE
DERIVADOS LEGUMINOSAS PASTELERIA
SOPAS ,
Y REPOSTERIA : . I
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Tipo de AAVN - Bienestarina Liquida

%
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Tipo de AAVN - Alimento para la mujer
gestante y madre en periodo de lactancia

BIENESTAR
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Beneficios del consumo

Aumenta la cantidad de Contiene Zinc, mejor
calcio y fésforo, contribuye desarrollo y aumento de
a la formacion de huesos y defensas contra

dientes \ / enfermedades

Aumenta la Vitamina — ~
A, mejora la vision, la
salud de huesos y piel Contiene Hierro,
mejora la absorcion
Incorpora acidos grados (Omega para evitar anemias

3). Mejora desarrollo cerebral y
mejor salud vascular

W%
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Producciony

distribucion de los
AAVN

Objetivo produccion

Proceso logistico

Descripcion y conceptos del proceso
Proceso de programacion y entrega
Novedades de entrega

Visitas de supervision y seguimiento

VVVVVYVYY
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Objetivo produccion

Producir un alimento de alto valor nutricional, de facil
preparacion y a bajo costo, que se distribuya
gratuitamente como complemento nutricional a la
poblacion mas vulnerable a saber: Ninos, Nifas y
Adolescentes beneficiarios de los programas del ICBF,
mujeres embarazadas, madres lactantes y personas
en estado de desnutricion.

W%
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Descripcion y conceptos del proceso

CARTAGO - SABAN DE -
ICO

lanta de ;)roduccidn de
banagrande (Atldntico)

Bodega del
contratista

Bodega del
contratista

Bodega del
Contratista

Bodega del
Contratista

PUBLICA

Punto Punto guptg Punto Punto Punto
Distrib. Distrib. ISHE.- Distrib. Distrib. Distrib.

CONDICIONES DE FABRICACION,
DISTRIBUCION Y ALMACENAMIENTO

%
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Proceso de programacion y entrega

—_—D

ICBF

1. Formulary programar
mensualmente cantidades de AAVN
requeridos segln programa.

PUNTO DE ENTREGA

a

v

2. Producir AAVN.

V

3. Distribuir AAVN a puntos de
entrega.

4. Dar respuesta a novedades
presentadas

A 4

\

5. Recibir y almacenar AAVN
segun lineamientos

N

-

\_

6. Distribuir AAVN a unidades
de servicio y/o Beneficiarios

\_

[ 7. Diligenciar documentos de h

control de inventarios y
entregas.

\

(

\_

8. Registrar saldos de AAVN e
informacién sobre el punto de
entrega.

_/

S
o
O
-
<
LLJ
>
oc
LLl
-
=
r
O
2
=
o
L
o.
>
v
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Novedades de entrega

Durante el proceso de distribucion de AAVN a puntos de entrega, se generan
novedades, teniendo en cuenta las siguientes situaciones:

Cddigos errados de municipios.

Datos del punto no actualizados

Cambio de direccion.

Cambio de responsable

El punto no cuenta con espacio para almacenar el producto

El punto cuenta con producto para cubrir sus programas

Cualquier devoluciéon genera que los

El responsable termino contrato con el ICBF. AAVN no llegue hasta los nifios y
- ) nifas y por consiguiente afecta el
El responsable esta de vacaciones. aporte nutricional establecido en la

minuta patréon que repercute
directamente en el crecimiento

Zonas del pais, que tienen ubicacion geografica compleja, Bloqueo de vias y desarrollo de nuestros directos
... . . . L beneficiarios.
por paros, o con Municipios de niveles alto de inseguridad y orden publico

El punto esta cerrado y no hay quien reciba la Bienestarina

W%
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Visitas de supervision y seguimiento
B —

=  Visitas de seguimiento por parte de la Sede Nacional, Regional, Centro Zonal y la Interventoria a los puntos de
almacenamiento y distribucidon de Alimentos de Alto Valor Nutricional.

= Implementacidon del Anexo 57. INSTRUMENTO DE SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA
RECEPCION, ALMACENAMIENTO Y CONTROL DE ALIMENTOS DE ALTO VALOR NUTRICIONAL EN PUNTO DE ENTREGA.

= Interventoria reporta inmediatamente los resultados de las visitas y realiza periédicamente informes a cada Regional,
con el fin de hacer seguimiento a novedades identificadas y subsanaciéon de éstas.

=  Adicionalmente, el ICBF realiza visitas de supervision a Proveedores, Plantas de Produccion y Bodegas de distribucion.

i}

BIENESTAR
FAMILIAR

PUBLICA



Regresar a l

Cifras entrega
de AAVN

» Cobertura AAVN
» Entregas AAVN
v’ Bienestarina® Mas
v’ Bienestarina Liquida
v Alimento para la mujer gestante y madre
en periodo de lactancia
» Entregas Especiales AAVN
> Visitas de interventoria
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CANALES Y MEDIOS PARA ATENCION A LA CIUDADANIA

Videollamada

Disponible lunes a sabado de 6:00 a.m. a
10:00 p.m.

Solicitudes PQRS

Formulario para Peticiones, Quejas,
Reclamos y Sugerencias

PUBLICA

N

A

Llamada en Linea

Disponible lunes a sabado de 6:00 am. a
10:00 p.m. Mas contacto telefonico

Puntos de Atencidn
Direcciones regionales y centros zonales

Chat ICBF

Disponible lunes a domingo, 24 horas al
dia

w

Ventanilla de Tramites y

Servicios

Tramites priorizados y aplicativos del
ICBF

WhatsApp

Envia mensaje a través de la aplicacion
desde tu celular ;Como funciona?

a

Oferta Institucional

Oferta de tramites, programas y servicios
del ICBF

i}
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LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es
de Lunes a Viernesde 8ama 5 pm.

Correo electronico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada

4 Socl (DPS)
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lieras

Programas, estrategias y servicios
Tramites

Espacios de participacion en linea

Oferta de informacidén en canal electroénico
Conjuntos de datos abiertos disponibles
Avances y resultados de la gestién institucional 00
El Plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano Q“
Informes de Rendicidon de Cuentas y Mesas Publicas

Y mas...
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http://www.icbf.gov.co/

PUBLICA

EVALUACION MESA PUBLICA

Con el objetivo de conocer |la percepcion
de los participantes acerca de la Mesa
Publica realizada por el ICBF, se les
solicita diligenciar una evaluacion de la
misma

W%
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