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Mision
Trabajar con calidad y transparencia por el desarrollo y
la proteccion integral de la primera infancia, la nifiez, la

adolescencia y el bienestar de las familias
colombianas

Vision
Cambiar el mundo de las nuevas generaciones y sus
familias, siendo referente en estandares de calidad y

contribuyendo a la construccion de una sociedad en
paz, prospera y equitativa
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¢, Qué es la Rendicion de Cuentas?

Es un proceso mediante el cual se informa, se dialoga sobre la
gestion y decisiones, sustentando en publico la efectividad o no de
la gestion institucional. Es la presentacion explicita de los
resultados obtenidos por la entidad durante un periodo de gestion.

Para el ICBF la Rendicion de Cuentas y las Mesas Publicas son
una expresion de control social que comprende acciones de
dialogo de doble via, de informacion y explicaciones coherentes
con la mision y los resultados de nuestra gestion.
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Componentes Plan Anticorrupcion

Gestion del Riesgo

de Corrupcioén
Mapa de Riesgos
de Corrupcion

Participacion Racionalizacion
Ciudadana de

Tramites

Componentes
del Plan
Anticorrupcion
y de Atencion

Mecanismos al Ciudadano
para la
Transparencia 2018
y el
Acceso a la
Informacion

Rendicion de
Cuentas

Mecanismos para

mejorar la Atencion al
Ciudadano

Ley 1474 de 2011
Estatuto Anticorrupcion

Ley 1712 de 2015

Transparencia y Derecho de
Acceso a la Informaciéon Publica
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Canales de Comunicacion

Solicitudes PQRS Chat ICBF Videollamada

Peticiones, Quejas, Disponible lunes a domingao, Disponible lunes a sabado
Reclamos y Sugerencias 24 horas al dia de 6:00 a.m. a2 10:00 p.m.
N
Q .W
Llamada en Linea Puntos de Atencion Tramites y Servicios
Consulta todas las lineas Direcciones regionales y Tramites, servicios y
fénico centros zonales aplicativos del ICBF

LINEA DE
PROTECCION A
NINOS, NINAS
‘ @ Y ADOLESCENTES
Linea gratuita nacional ICBF: Lin ea 141

Disponible de lunes a domingo las 24 horas

o0
Linea gratuita nacional para denuncia, i“
01 8000 91 80 80 emergencia y orientacion. Disponible las 24 horas \é
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Agenda

Informacion Regional Norte de Santander

Metas Sociales y Financieras

Logros por Proceso Misional
Resultados de Mesas Publicas
Participacion Ciudadana

Break — Visita Stand
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Informacion Regional
Norte de Santander
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Piramide de poblacién por grupos .
quinguenales de edad y sexo

20 Y MAS
75-79
70-74
E5-53
60-64
55-53
£0-54
45-43
40-44
35-39
30-34
75-29
20-24
15-19
10-14
5.3
0-4

6 4% 2% 0% 0% 2% 4% 6%

Foblaciontotal: 1.391.239

* Hombres & Mujeres

Afio
2018 ln\uﬁ T

49.53% 50.47%

Fuente: Proyeccion Censo DANE - 2018
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1.050.000 1.150.000 1.250.000

Informacion del Departamento 2018

.000

1.450.000
1.4

Poblacion Total del Departamento 1.391.239 1.380.058 99,20
Nifilos y Nifias de 0 A 5 Aflos 151.886 111.587 73,47
Nifios y Nifias de 6 A 17 Afios 302.805 287.823 95,05
TOTAL - Poblacién Total Menor de 18 Afios 454.691 399.410 87,84

1.350.000
.000

1.3

Pobreza Monetaria 40,0% 26,9%
) Escala: 1:1.400.000 || Indice de Pobreza monetaria extrema 11,1% 7,4%
: QO 2o 2 — — —
} ) Déficit Cuantitativo de Vivienda 10,4% 12,4%
Fuente: Proyeccion Censo DANE — 2018 - SIM @»
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1.050.000 1.150.000 1.250.000

Informacién Regional

Norte de Santander
Municipios 40
Informacién General

: : Centros Zonales 6

F v Personal de Planta 189
Talento Humano
Contratistas 108
EAS 187
Operadores

Escala: 1:1.400.000 UDS 2913

QO 2o

1.250.000
1.250.000
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1.350,000

1.250,000

Area de Influencia Centros Zonales
(Resolucion 1334 del 26 de Julio de 2018)

Centro Zonal Cacuta 1 — (Avenida 1 # 7 — 45 Barrio Latino)
Cucuta, Los Patios, Arboledas, Durania, Salazar, El Zulia, San Cayetano.

Centro Zonal Clcuta 2 — (Avenida 6 # 1 A— 105 Barrio La insula)
Cucuta, Bucarasica, Gramalote, Lourdes, Sardinata, Villacaro, Santiago.

Centro Zonal Cucuta 3 — (Calle 5AN #15AN-70 Barrio San Eduardo)

Cdcuta, Chinacota, Bochalema, Puerto Santander, Ragonvalia, Villa del
Rosario.

Centro Zonal Ocafna — (Calle 7 #23—-63 Barrio El Llano Echavez)

Abrego, Cachira, Convencion, ElI Carmen, Hacari, La Esperanza, la
Playa, Ocaria, San Calixto, Teorama.

Centro Zonal Pamplona — (Calle 5 # 7 — 85 Barrio Centro)
Cacota, Chitaga, Cucutilla, Labateca, Mutiscua, Pamplona, Pamplonita,
Silos, Toledo, Herran.

Centro Zonal Tibu — (Carrera 7 # 2 — 30 Barrio Las Delicias)
Tiba, El Tarra
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Metas Sociales y Financieras
2018
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Presupuesto Vigente 2018

Funcionamiento
$489.625.833

Presupuesto Vigente 2018

Funcionamiento | $ 489.625.833|  0,40%
Inversion $ 121.545.997.253 99,60%
Total $ 122.035.623.086/ 100,00%

Fuente: SIM Corte de Septiembre de 2018
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Familias y
Comunidades

Presupuesto Vigente 2018

Nifiez y
Adolescencia_, Nytricion

Proteccion

Programa Presupuesto
Nutricion $ 1.549.446.284 1,27%
Proteccion $ 12.723.640.880, 10,47%
Primera Infancia $ 100.744.981.454) 82,89%
Familias y Comunidades $ 3.486.136.730  2,87%
Nifiez y Adolescencia $ 3.041.791.905  2,50%

Total $ 121.545.997.253100,00%

Fuente: SIM Corte de Septiembre de 2018

Rendicion Puablica de Cuentas 2018
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Presupuesto Vigente 2018 I

CUPQOS POR PROGRAMA

Programa Cupos
Nutricion 640 1,00%
Proteccion 1.269 2,00%
Primera Infancia 49.104 77.7%
Familias y Comunidades 4.103 6,50%
Nifiez y Adolescencia 8.070 12,80%
- = Total 63.186 100,00%
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Metas Sociales y Financieras

Centro Zonal Cacuta 1 — (Avenida 1 # 7 — 45 Barrio Latino)
Cucuta, Los Patios, Arboledas, Durania, Salazar, El Zulia, San Cayetano.

Coordinador: Dra. NUBIA RODRIGUEZ STELLA

Primera Infancia 611 11.744 14.132 $23.722.028.580
Familias y Comunidades 0 807 2.250 $712.936.761
Nifiez y Adolescencia 60 1.716 1.716 $680.279.615
Nutricién 0 80 80 $ 193.680.786
Proteccion 66 369 1.268 $ 4.640.945.552

TOTAL 737 14.716 19.446 $ 29.949.871.294

e
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1.050.000 1150000 1250000

Metas Sociales y Financieras

Centro Zonal Clcuta 2 — (Avenida 6 # 1 A — 105 Barrio La insula)
Cdcuta, Bucarasica, Gramalote, Lourdes, Sardinata, Villacaro, Santiago.

1.450.000
1,450,000

Coordinador: Dra. MABEL LUCIA VILLAMIZAR CALA

Primera Infancia 524 9.383 11.483 $ 19.079.034.384

? | Familias y Comunidades 0 882 2.418 $772.197.843
Nifiez y Adolescencia 42 1.146 1.146 $412.909.885

Nutricion 0 120 120 $290.521.178

Proteccién 77 198 288 $1.923.882.155

qES]COa'ZaQ: 1:1'3400'000 TOTAL 643 11.729 15.455 $22.478.545.445
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Metas Sociales y Financieras

Centro Zonal Cacuta 3 — (Calle 5AN #15AN-70 Barrio San Eduardo)
Cucuta, Chinacota, Bochalema, Puerto Santander, Ragonvalia, Villa del

Rosario.

Coordinador: Dra. IVETH CECILIAALVAREZ GONZALEZ

Primera Infancia 540 10.588 12.928 $21.839.372.589
Familias y Comunidades 0 867 2.262 $ 768.644.016
Nifiez y Adolescencia 56 1.448 1.448 $ 498.768.230
Nutricion 0 120 120 $290.521.178
Proteccion 71 524 1.534 $4.574.709.519

TOTAL 667 13.547 18.292 $27.972.015.532
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Metas Sociales y Financieras

Centro Zonal Ocafna — (Calle 7 #23—-63 Barrio El Llano Echavez)

Abrego, Cachira, Convencion, ElI Carmen, Hacari, La Esperanza, la
Playa, Ocaria, San Calixto, Teorama.

1450000
1.450,000

Coordinador: Dr. RIGOBERTO ALVAREZ AREVALO

| N _

L TARRA

' | Primera Infancia 357 8.965 10.225 $ 18.740.900.849

g BUCARASICA %
- ﬁ @% " | Familias y Comunidades 0 1.109 2.814 $880.886.278
: Q Nifiez y Adolescencia 86 2.366 2.366 $ 884.587.610
ﬁg Nutricion 0 288 288 $697.250.828
o (kg Proteccion 50 94 611 $ 751.163.069

Escala: 1:1.400.000 @

k2 Lt TOTAL 493 12.822 16.304 $21.954.788.634
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LA ESPERANZA

Escala: 1:1.400.000
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Metas Sociales y Financieras

O Centro Zonal Pamplona — (Calle 5 # 7 — 85 Barrio Centro)
Cécota, Chitaga, Cucutilla, Labateca, Mutiscua, Pamplona, Pamplonita,

Silos, Toledo, Herran.

Coordinador: Dra. ALEYDA PATRICIA CUADROS VELASCO

Primera Infancia 149 4.515 4.791 $9.397.060.271
Familias y Comunidades 0 207 450 $170.317.552
Nifiez y Adolescencia 20 572 572 $ 240.241.095
Nutricion 0 0 0 $0
Proteccion 39 62 334 $570.411.353

TOTAL 208 5.356 6.147 $10.378.030.271
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Metas Sociales y Financieras

Tibu, El Tarra

Centro Zonal Tibu — (Carrera 7 # 2 — 30 Barrio Las Delicias)

Coordinador: Dra. BRICEIDA JIMENEZ ROJAS

Primera Infancia 135 3.897 3.921 $7.966.584.781
Familias y Comunidades 0 231 522 $ 181.154.280
Nifiez y Adolescencia 30 822 822 $ 325.005.470
Nutricion 0 32 32 $77.472.314
Proteccion 25 34 45 $ 262.529.232

TOTAL 190 5.016 5.342 $8.812.746.077
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Logros por Programas
Misionales
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Metas Sociales y Financieras

SERVICIO CUPOS RECURSOS EJECUTADOS
INTEGRAL 25.592 $ 56.538.873.704
ATENCION A NINOS HASTA LOS 3 ANOS EN ESTABLECIMIENTOS DE 15 47.113.480
RECLUSION A MUJERES INTEGRAL R
CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL INTEGRAL 5.675 13.440.066.456
CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL INTEGRAL 1.849 5.028.119.834
HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL INTEGRAL 3.570 9.456.600.207
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO -
EAMILIAR INTEGRAL 14.463 28.566.973.727
TRADICIONAL - COMUNITARIO 23.532 $ 44.135.977.950
HCB AGRUPADOS -INSTITUCIONAL TRADICIONAL 696 1.456.688.289
HCB FAMI-FAMILIAR TRADICIONAL 8.400 15.704.460.414
HCB TRADICIONAL- COMUNITARIO (T) 14.436 26.974.829.247
TOTAL 49.124 $ 100.674.851.654
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Logros Primera Infancia ‘

v' Lograr la puesta en operacion de 3 infraestructuras nuevas en la ciudad de Cucuta para la atencion de
560 nuevos beneficiarios.

v UDS MUNDO MAGICO CIUDAD RODEO: 130 Cupos.

BIENESTAR
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Logros Primera Infancia

v UDS MENTES CREATIVAS SIGLO XXI: 130 Cupos

We

i

BIENESTAR
FAMILIAR
Rendiciéon Publica de Cuentas 2018



Logros Primera Infancia

v UDS GRANDES GENIOS DE PAZ-SAN FERNANDO DEL RODEO : 300 Cupos.

BIENESTAR
FAMILIAR
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Logros Primera Infancia .

v’ Se adelantaron procesos de fortalecimiento a 155 madres comunitarias, en el marco del contrato
ICBF -Circulo Abierto.

v Formacion y cualificaciéon desarrolladas en el marco del contrato ICBF ICETEX universidad nacional,
Universidad Autébnoma de Bucaramanga, Fundacion Batuta. Se cualificaron 440 madres
comunitarias.

v’ Fortalecimiento de los equipos técnicos de supervision y asistencia técnica a través de la asignacion
de nuevas cargas en especial profesionales en derecho para los Centros Zonales y la Regional. Se
ha dado cumplimiento a la meta de visitas de supervision a UDS y EAS logrando identificar de
manera oportuna situaciones de incumplimientos y oportunidades de mejora en los servicios.

v Mejoramiento de espacios pedagoégicos con la implementacion de la estrategia de transformacion de
espacios, en los servicios de atencion. b
7
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Logros Primera Infancia

v' Ampliacion de cobertura para la atencién de la poblacién migrante venezolana 447
CUpOS.

CUPOS ATENDIDOS A 27 | RECURSOS EJECUTADOS AL

Modalidad DE SEPTIEMBRE MES DE SEPTIEMBRE

HCB TRADICIONAL- COMUNITARIO (T) S 2.781.916.848

HCB FAMI-FAMILIAR TRADICIONAL 90 S 116.353.440
HCB AGRUPADOS -INSTITUCIONAL TRADICIONAL 42 S 54.243.504
HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL INTEGRAL 244 S 539.251.712
CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL INTEGRAL 391 S 864.128.768
CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL INTEGRAL 124 S 292.669.760
DESARROLLO INFANI:“iw_'r:?&?:ggtIAR SIN ARRIENDO - 418 $  729.657.456
TOTAL GENERAL 3463 S 5.378.221.488 @»
FAMILIAR
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Ninez y Adolescencia
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Logros Niinez y Adolescencia

v' Fortalecimiento de ejes vocacionales

, N BIENESTAR
. FAMILIAR
de Cuentas 2018
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Logros Ninez y Adolescencia

v' Articulacion interinstitucional y dinamizacion de redes que permiten la visibilizar
el programa en los territorios.

Rendiciéon Puablica de Cuentas 2018
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Logros Ninez y Adolescencia

v’ ldentificacion de experiencias exitosas en la atencion de nifios, nifias y adolescentes a través del
programa con el fin de visibilizar logros obtenidos del programa. Constituciéon de comités de control social.

v' Mejora en la cobertura de atencién a poblacién adolescentes (12 a 17 afios) alrededor del 50% de los
grupos conformados son juveniles. Cualificacion de los promotores de derechos.

v’ Liderazgo en la realizacién de movilizaciones sociales en todos municipios del departamento en temas
como prevencion de violencia en la escuela, trabajo infantil, violencia sexual.

v Cualificacion de los promotores de derechos a través de la asistencia técnica permanente.

”””””
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Logros Niinez y Adolescencia ‘ _

ESTRATEGIA ACCION MASIVA DE ALTO IMPACTO SOCIAL AMAS

v Atencién a poblacién en los municipios de Cucuta y Villa del Rosario, de nacionalidad venezolana y Colombiana.
v Articulacién con las entidades territoriales de Culcuta y el departamento para la focalizacién de las instituciones educativas.

‘\‘
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Logros Ninez y Adolescencia ‘

ESTRATEGIA NACIONAL DE PREVENCION DE EMBARAZO EN ADOLESCENTES

v Fortalecimiento _de las Mesas Técnicas intersectorial alrededor de los derechos sexuales y

reproductivos, y prevencion de embarazo en Adolescentes para la Alcaldia de Cucuta (Secretaria
Equidad de Género) y Gobernacion Norte de Santander (Secretaria de la Mujer).
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Logros Ninez y Adolescencia ‘

ESTRATEGIA NACIONAL DE PREVENCION DE EMBARAZO EN ADOLESCENTES

v' Proceso de formacion y fomento de la promocion de derechos sexuales y reproductivos a
personeros estudiantiles de Cucuta.
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Logros Ninez y Adolescencia

ESTRATEGIA CONSTRUYENDO JUNTOS ENTORNOS PROTECTORES

v Proceso de Formacién en 64 Instituciones Educativas de 18 Municipios priorizados fortaleciendo
vinculos de cuidado mutuo y promover la convivencia armonica de los nifios, nifas y adolescentes
como sujetos de derechos.
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Logros Ninez y Adolescencia

ESTRATEGIA CONSTRUYENDO JUNTOS ENTORNOS PROTECTORES

v Conformacion 18 Grupos de Guardianes del Tesoro de NNA, como estrategia de control social.
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Propdsito Politica Publica Nacional de Apoyo y Fortalecimiento a las Familias ‘

Ley de proteccion integral a la familia (1361 de 2009): Politica Publica Nacional de Apoyo y
fortalecimiento a las familias: El propoésito es reconocer, promover, y fortalecer las capacidades
de las familias como sujetos colectivos de derechos y protagonistas del desarrollo social.

OBJETIVO INSTITUCIONAL FAMILIAS Y COMUNIDADES

Fortalecer con las familias y comunidades las capacidades para promover su desarrollo,
fortalecer sus vinculos de cuidado mutuo y prevenir la violencia intrafamiliar y de género.

MODALIDADES FAMILIAS Y COMUNIDADES

2040 Familias, 7830 Integrantes 840 Familias, 840 integrantes-Otras 412 Familias, 1592 Integrantes
Familias con Bienestar para la Paz Formas de Atencion Territorios Etnicos Con Bienestar
840 Familias, 2957 Integrantes 60 Familias, 135 Integrantes, Unidades de
Comunidades Rurales Apoyo y Fortalecimiento a Familia— UNAFA
4.132 Familias Atendidas con un total de i")
13.354 integrantes
Inversion de $3.712.152.798 BIENESTAR

FAMILIAR
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Logros Familias y Comunidades
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Familias con Bienestar paralaF Paz ™\

Familias Campeonas

2.040 Familias, 7.781 personas.
237 Familias de Proteccion.
809 Familias de las direcciones misionales.
141 Con alguna situacion de discapacidad.
243 Personas Venezolanas.
348 Familias habitantes Vivienda Gratuita
10 Municipios.

BIENESTAR
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Familias con Bienestar para la Paz 4

Intervencion Psicosocial 0, Ao Pl (IS NP, S
Caja de Herramientas

100 Técnicas psicosociales

(apreciativas y solidarias) FAMILIA:
5 Dimensiones C.:ogn.itiva, OPORTUN|DADES'DE
prologica TRANSFORMACION
Gt GENUINAS
Afectiva.

CAJA DE HERRAMIENTAS T3
PSICOSOCIALES %‘ég
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MODALIDAD UNAFA-GESTION DE REDES ‘

«  BIENESTAR SOCIAL ALCALDIA DE CUCUTA JORNADA DE R.L.C.P.C.D — APOYO JURIDICO PARA FAMILIAS UNAFA
«  ALTA CONSEJERIA PARA LA POBLACION CON DISCAPACIDAD DE NORTE DE SANTANDER APOYO JURIDICO PARA LAS FAMILIAS UNAFA

«  POLICIA NACIONAL ACOMPANAMIENTO DEL CAI MOVIL DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA A ENCUENTRO FAMILIAR CON TEMATICAS DE
PAUTAS DE CRIANZAY ESCUELA DE PADRE

« DPS SOCIALIZACION DE LA MODALIDAD UNAFA A FUNCIONARIOS DEL DEPARTAMENTO PARA PROSPERIDAD SOCIAL (articulacion con
oferta institucional).

« SENA FORMACION COMPLEMENTARIA EN COMIDAS RAPIDAS Y ACOMPANAMIENTO A ENCUENTRO FAMILIAR CON TALLER DE
EMPRENDIMIENTO Y PRODUCTIVIDAD.

+ COMFANORTE CURSO PARA FAMILIAS CON IDEA DE NEGOCIO BUSSINES CANVAS (SOCIOS ESTRATEGICOS, TIPOS DE CLIENTES,
CANALES DE DISTRIBUCION, GASTOS DE INVERSION, PROPUESTA DE VALOR, ACTIVIDADES).

* PARTICIPACION EN COMITES DEPARTAMENTALES Y MUNICIPALES DE DISCAPACIDAD -SOCIALIZACION DE LA MODALIDAD Y PLANES DE
ACCION

BIENESTAR
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MODALIDAD COMUNIDADES RURALES-FORTALECIMIENTO COMUNITRIO

Se lograron ejecutar 23 iniciativas comunitarias de interes comun donde se destaca el desarrollo de
espacios o ambientes que facilitan la implementacion de practicas culturales, deportivas y sociales
gue promueven el fortalecimiento de los vinculos de cuidado mutuo desde la convivencia
comunitaria, asi mismo estas iniciativas comunitarias orienta la construccion de tejido social en el
sector rural y promueve el desarrollo local y de autogestion comunitaria desde la base.

W
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MODALIDAD COMUNIDADES RURALES-FORTALECIMIENTO COMUNITRIO ‘

Construccion y embellecimiento del entorno y espacios para la recreacion de un parque infantil y
comunitario. Vereda San Martin de Loba. Sardinata.

Articulacion con Alcaldia Municipal y Junta de Accion Comunal Vereda San Martin de Loba, Comunidad
en General
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PROYECTOS 2018

CULTURAFRO Viva Ildentidad”

LOGRO SIGNIFICATIVO: Revitalizacion de las costumbres
ancestrales en las familias afrodescendientes beneficiarias, por
medio de la transmisidon de saberes y la practica de estos, como
mecanismo de preservacion del patrimonio afrocolombiano, con el
liderazgo de miembros de la misma comunidad.

“OCARI SABASEBA MAIMASOBIMAI, BACUDJIABA
ACDUSHIQUIOANAINA QUITORO IGTOU BAGBUMAI BARIKAIKEDA
ABA  SAGDARIMAI NATUBAIYIBARI, BIDOIBA SACANMAI
IGDAIOABA MAIMASOBINAJAANCHIBA”.

LOGRO  SIGNIFICATIVO: FORTALECIMIENTO FAMILIAR Y
CULTURAL DE CATORCE COMUNIDADES DEL PUEBLO BARI
REPRESENTADAS POR LA ASOCIACION DE AUTORIDADES -
NATUBAIYIBARI - A TRAVES DE ESTRATEGIAS Y ACCIONES
FAMILIARES, Y APOYO AL FORTALECIMIENTO CULTURAL.

B~ S
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Logros Familias y Comunidades

4
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TERRITORIOS ETNICOS CON BIENESTAR

Fortalecimiento familiar, organizativo y cultural dirigido a 60 familias
del Pueblo Rrom- Kumpania Cudcuta.

LOGRO SIGNIFICATIVO: Fortalecimiento de la identidad cultural ( la familia
como sistema fundamental donde prevalecen elementos centrales del ser
Romani), mediante la participacion de NNA y adultos (mujeres y hombres),
utilizando la lengua propia (Shib Romani) enfocado en la lectura, escritura y
practica.

e e RS

A‘.§. pui

“NUKANSHIK KAUSAITA- SINCHI YACHISPA RUNA CASHCATA
RICUCHISPA, “Fortaleciendo nuestras raices y demostrando que
somos Indigenas”

LOGRO SIGNIFICATIVO: Fortalecimiento de las dinAmicas familiares y de
la lengua nativa de la comunidad Kichwa, utilizando elementos centrales de
Su cosmovision.

W
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Logros Familias y Comunidades ‘

1. Fortalecimiento de las capacidades familiares y comunitarias (Iniciativas comunitarias).

2. Activacion de redes familiares, comunitarias e institucionales.

3. Familias y comunidades con participacion activa en procesos de aprendizaje-educacion
(facilitacion en el hogar, encuentros grupales familiares, comunitarios, culturales y socio

organizativos.

4. Acompanamiento en el hogar: Fortalecimiento vinculos de cuidado mutuo, convivencia
armonica, prevencion de violencia intrafamiliar y de género.

5. Practicas exitosas desde la gestion del conocimiento (Caja de herramientas para la
intervencion familiar)

BIENESTAR
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Logros Familias y Comunidades ‘

6. Construccion colectiva de conocimiento desde la base familiar y comunitaria: Intercambio de saberes,
identificacion de suefos y aspiraciones, proyectos de vida familiares y comunitarios (Planes de puentes a
futuro, pactos institucionales).

7. Articulacion entre direcciones misionales y del SNBF, entre las que se evidencia la articulacion de la
modalidad Familias con Bienestar para la Paz, UNAFA con Direccion de Proteccion, Primera Infancia,
Nifiez y Adolescencia, Nutricion y programa vivienda gratuita de prosperidad social ( Mesa Técnica de
Modelo Enfoque Diferencial de derechos).

8. Se identificaron habilidades y fortalezas en las familias para la construccion de su proyecto de vida.

9. Acompafiamiento a la familia en la identificacion de ideas de proyectos productivos y seguimiento
durante su ejecucion.

10. Orientacion a las familias en la resolucion de conflictos.

&
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Nutricion
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Logros Nutricion

v' En la estrategia de atencién y prevencion a la desnutricion 1000 DIAS PARA CAMBIAR EL MUNDO, se
logré la atencion de 640 beneficiarios, de los cuales 535 NN menores de 24 meses y 105 mujeres gestantes

TOTAL NINOS Y NINAS DE
CUPOS CONTRATADOS MADRES GESTANTES B RS
32
32

MUNICIPIOS POR UNIDAD DE
SERVICIO
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32 4
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Logros Nutricion

v" Se ha contribuido al mejoramiento del estado nutricional del 82.6% de los nifios y nifias y el 40% de
las mujeres gestantes atendidas, mediante las implementacion de estrategias de intervencion

Educativas y Alimentarias (entrega de raciones alimentarias para preparar y Alimento listo para el
consumo).

BIENESTAR
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Logros Nutricion

v' Se implementaron estrategias de ambientacion de los espacios y promocion de la lactancia
materna exclusiva hasta los 6 meses y complementaria hasta los 2 afios de edad, logrado
gue el 98% de las madres lactantes amamanten a sus hijos,

BIENESTAR
FAMILIAR
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Logros Nutricion

v' Se ha logrado el permanente acompafamiento y apoyo por parte de las instituciones como salud
y alcaldia de cada municipio para desarrollo de las actividades propias del programa.

W
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Logros Nutricion .

v' Se ha logrado impactar y/o transformar los factores de riesgo en factores protectores, mejorando
a su vez las practicas comunes mediante las visitas a los hogares.

N,
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Logros Nutricion

v' Se logra desarrollar seguimiento al estado nutricional al 99% de los usuarios de los servicios de
atencion a la Primera Infancia, con el acompanamiento de intervenciones colectivas e individuales
para el mejoramiento o modificacion de habitos alimentarios.

4}
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Logros Nutricion

v' Se logra complementar el aporte caldrico diario de nuestros beneficiarios, con el suministro de
alimentos de alto valor nutricional en los servicios misionales del ICBF de manera satisfactoria
con una logistica de distribucion coordinada.

BIENESTAR
FAMILIAR

Rendiciéon Puablica de Cuentas 2018



L B 4

Logros Nutricion

v' Se ha logrado realizar asistencia técnica al 100% de las modalidades de proteccion en temas
relacionados con el componente de salud y nutricion, garantizando asi, una alimentacion
inocua y con calidad para los beneficiarios de dichos programas.

v Se ha logrado apoyar y acompafiar técnicamente a las entidades territoriales en la
elaboracion del Plan de Seguridad Alimentaria y Nutricional-PSAN; asi mismo, se incentiva o
promueve la creacion de comités para la elaboracion del Plan de SAN en aquellos municipios
gue no han adoptado la creacion y puesta en marcha de este.
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Logros Proteccion .

v Acompafiamiento y fortalecimiento técnico a equipos de Defensorias de Familia en usabilidad SIM, ley
1878 de 2018, ley 1098 2006, lineamientos ICBF .

v' Acompafiamiento y fortalecimiento de Comisarias de Familias.

v' Acompafiamiento, asesoria en PARD y revision de Expedientes en CTCRD en los Centros Zonales .

v Fortalecimiento de la atencion a través de programas, medidas y modalidades de atencion dirigida a los
beneficiarios de proteccion y con declaracion de adoptabilidad : Proyecto Suefios(27 jovenes) , Super
Amigos (16 asignaciones ), Poblacion con Discapacidad entre otros.

v' Conformacion del Hogar de Paso de la ciudad de Cucuta, con acompafiamiento técnico del ICBF.

v’ 100% de las instituciones de Proteccion y 30% de unidades de servicio Hogar sustituto bajo el
esquema de supervision.

v' Ajuste de los servicios de proteccion en términos de tarifas, reconocimiento del costo fijo y los
clasificadores del gasto.

v' Apertura de doce (12) Unidades nuevas de Hogares Sustitutos

v' Reconocimiento del Centro de Atencion Especializada-CAE como Institucién Educativa.

BIENESTAR
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Logros Proteccion .

ESTRATEGIAS EQUIPOS MOVILES DE PROTECCION INTEGRAL — EMPI
UNIDADES MOVILES - UNIDADES DE APOYO

4
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Logros Proteccion .

ESTRATEGIAS EQUIPOS MOVILES DE PROTECCION INTEGRAL — EMPI
UNIDADES MOVILES — UNIDADES DE APOYO

Acciones realizadas por el ICBF regional Norte de Santander en el marco de atencion en la Frontera

Total, ninos, nifias y adolescentes con acompafiamiento psicosocial y nutricional 5572
Total familias 2938
Total gestantes 228
Total lactantes 258
Nifios y nifas vinculados a programa de primera infancia 3488
Nifios, nifias y adolescentes atendidos en otras modalidades de protecciéon que cuentan con red familiar 93
Nifos, nifas y adolescentes con retorno voluntario con gestion al consulado 20
Nifios, ninas y adolescentes en servicios de nifiez y adolescencia 295
Familia y comunidad 5
Total nifios, nifias y adolescentes atendidos 9468
Bienestarina Liquida x 200 ml. 41836
Bienestarina POLVO x 900 g. 452 bolsas

FAMILIAR
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Logros Proteccion .

v" Integracion del Puesto de Mando Unificado con participacion permanente y activa de la Direccién Regional
desde su conformacion para la atencion del fenomeno migratorio que inicié el 29 de julio de 2017.

v Integracion y acompafiamiento al Grupo Especial Migratorio GEM desde su creacion en febrero de 2018 en
el desarrollo de las actividades de control al migrante programadas, mediante las diferentes tipologias de
recorridos, en el cual se brinda la siguiente atencion:

Total ninos, ninas y adolescentes con acompafiamiento psicosocial y nutricional 605
Total familias 354
Total gestantes 30
Total lactantes 15
Nifios, nifas y adolescentes con medida de proteccion (venezolanos) 49
BIENESTARINA LIQUIDA x 200 ml. 1013

FAMILIAR
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Logros Proteccion

v' Acompafiamientos en los recorridos del GEM

Espacio Publico Operativos Nocturnos Controles Viales
238 30 3
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Logros Proteccion

v Atencién a la comunidad indigena YUKPA migrante de Venezuela:

4
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Logros Proteccion l

v Atencion ala comunidad indigena YUKPA migrante de Venezuela:

» 5900 unidades de bienestarina liquida de 200 ml entregadas a nifos, nifias, adolescentes
gestantes y madres lactantes.

» Acompanamientos a jornadas de salud concertadas desde el puesto de mando Unificado,
realizando tamizaje nutricional, remitiendo 14 casos de nifios y niflas con déficit nutricional y 11
de casos que requerian de atencion prioritaria en salud, brindando traslado y acompafiamiento al
Hospital Universitario Erasmo Meoz para valoracion medica.

» 34 acompanamientos psicosociales y nutricionales en los diferentes sitios de residencia de la
comunidad, orientando y asesorando a la familia en rutas de atencion y cuidado y proteccion de
los nifios, nifas y adolescentes, en el cual se desarrollaron 158 valoraciones Nutricionales a
ninos, ninas y Adolescentes y 2 a madres gestantes.

P @
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Logros Proteccion l

v' Atencion ala comunidad indigena YUKPA migrante de Venezuela:

> Sensibilizacion y gestion para el suministro de medicamentos.

» Recorridos pedagoégicos en semaforos, parques, calles y centros comerciales, en los cuales se
sensibiliz6 a las familias para la no utilizacion de los nifios, nifas y adolescentes en la
mendicidad.

» Procesos de sensibilizacion a las familias YUKPA ubicadas en el Centro de Atencion Transitorio al
Migrante, para el traslado a sus comunidades, ubicadas en Machiques Venezuela. Logrando el
traslado de 88 personas (27 ninas, 32 ninos,16 mujeres y 13 hombres).

BIENESTAR
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Logros Proteccion

v' Acompafiamiento Psicosocial y Nutricional en el marco del Programa Mis Derechos Primero, en la
Etapa de Transicion a traves de las Unidades Moviles de Atencion a Poblacion Victima del
desplazamiento o de desastre natural:

& BIENESTARINA BIENESTARINA
TOTALNINGS, FAMILIAS ‘
MES NINAS Y COLOMBIANAS LACTANTES GESTANTES MAS LIQUIDA

REPORTADO ADOLESCENTES VICTIMAS COLOMBIANAS | COLOMBIANAS | COLOMBIANOS COJ&IE)AEE),AENISOS

ENERO 207 FAMILIAS
FEBRERO 459 (819 PESONAS) 1 9 368 BOLSAS 0
116 FAMILIAS
MARZO 241 (415 PERSONAS) 5 8 166 693
124 FAMILIAS
ABRIL 236 (446 PERSONAS) 7 9 218 1421
153 FAMILIAS
MAYO 213 (498 PERSONAS) 12 8 80 184
JUNIO 208 142 (366 personas) 3 185 30
JULIO 269 112 (413 PERSONAS) 1 422 0
AGOSTO 243 126 (420 PERSONAYS) 9 130 587
SEPTIEMBRE 180 103 (466 PERSONAS) 11 7 77 1361
. N OCTUBRE 233 117(425 PERSONAS) 3 1 53 794
BIENESTAR
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Sistema Nacional de Bienestar Familiar
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Logros Sistema Nacional de Bienestar Familiar ‘

v Mayor reconocimiento del rol del ICBF como ente rector del SNBF, a través de la asistencia técnica
brindada para el fortalecimiento y operatividad de las instancias del SNBF a nivel territorial.

v’ Asistencia técnica a todas las entidades territoriales tanto la Gobernacién como los 40 municipios,
socializando la Guia técnica de trabajo para el ajuste e implementacion de la Politica publica de
primera infancia, infancia, adolescencia y familia.

v' Conformacion de equipos de trabajo municipales para el ajuste de la politica publica, mediante la
actualizacion del mapeo de agentes, mapeo de instancias, mapeo de instrumentos de politica publica
y actualizacion de diagnostico de la situacion de derechos de primera infancia, infancia vy
adolescencia.

BIENESTAR
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Logros Sistema Nacional de Bienestar Familiar ‘

v Asistencia técnica y acompafiamiento para la conformacién de las Mesas de participacion de nifios, nifias y
adolescentes en 25 municipios del departamento.

v' Se logra el documento de politica publica de primera infancia armonizada a la Ley 1804 de 2016 de la
Gobernacion de Norte de Santander, logrando incidencia en los planes de desarrollo en la parte de
diagndstico, estratégica y financiera.

v' La politica publica de primera infancia, infancia y adolescencia de la ciudad capital se esta ajustando y
actualizando siguiendo las orientaciones técnicas brindadas por parte del ICBF a través de referente SNBF.

BIENESTAR
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Logros Sistema Nacional de Bienestar Familiar ‘

v' Las 14 entidades territoriales priorizadas por la Ruta Integral de Atenciones en el departamento cuentan
con avances significativos en la apropiacion de los fundamentos de la politica publica Ley 1804,
actualizacion de diagnostico en la situacion de derechos de primera infancia, mapeo de la Ruta Integral
de atenciones, analisis de las atenciones y generacion de iniciativas de articulacion a partir de diagnostico
y mapeo de RIA, asi como la socializacion del Sistema de Seguimiento Nifio a Nifio, favoreciendo la
movilizacion y articulacion de acciones que promueven la atencion integral a la primera infancia.
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Logros Sistema Nacional de Bienestar Familiar ‘

v' Entidades territoriales cumplen con las sesiones de Consejos de Politica Social, cuentan con plan de
accion y los actos administrativos de CPS, se logra la incidencia positiva en su competencia por parte de
la Procuradora delegada de infancia, ha fortalecido el seguimiento y cumplimiento de compromisos en
los Consejos de Politica Social de la Gobernacion y de la ciudad capital.
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Resultados de Mesas
Publicas

GOBIERNO
DE COLOMBIA

BIENESTAR
FAMILIAR

Rendicion Puablica de Cuentas 2018



1.450.000

1.350.000

1.250.000

7.050,000

Escala: 1:1.400.000
kO 2 O

7150000

1.150.000

7250000

1.250.000

1.450.000

1.350.000

1.250.000

Mesas Publicas 2018

Centro Zonal Cudcuta 1

P o (N

: BIENESTAR
dicion Publica de Cuentas 2018 FAMILIAR



nforme de Resultados Mesas Piblicas 2018 3§

Municipio y NUumero de Compromisos -
Temas de las Mesas % cumplimiento
Centro Zonal| Fechade o Totales :
Publicas - _ compromisos
Adquiridos |Resueltos| Pendientes
El Zulia

I (0)
CUCUTA 1 20/09/2018 Maltrato Infantil 44 2 2 0 100%

realizacion

Socializacion de Servicios de

Primera Infancia e Inversion

Bucarasica en el Municipio de
P 1 0 100%

CUCUTAZ2 17/09/2018 Bucarasica, socializacion de 43 1
servicios  de proteccion,
socializacion de AAVN
CUCUTA 3 RS hogares infantiles, centros de 63 4 4 0 100%
20/09/2018

desarrollo infantil, jardines.
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nforme de Resultados Mesas Publicas 2018 |

Municipio y Numero de Compromisos -
Temas de las Mesas % cumplimiento
Centro Zonal| Fechade o Totales :
o Publicas - _ compromisos
realizacion Adquiridos |Resueltos| Pendientes
ocafa  Jeorama 54 0 0 0

17/07/2018 N-A

Violencia sexual

. Violencia Sexual: definicién,
Silos

; ) ) )
18/07/2018 tipos . de wolenga y 57 2 2 0 100%
mecanismos de atencion.

PAMPLONA

El Tarra Prevencion de Embarazo en
(0)
Ul 19/09/2018 adolescentes = 2 2 Y 1ol
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Seguimiento a compromisos
Descripcion

Solicitud de aumentar 100 cupos, en el municipio del Zulia
programa de generaciones con bienestar

26853647 Sugerencia
CUCUTA 1

Solicitud de coordinar con la Alcaldia Municipal. Del Zulia, para

26853648 gzt arreglos locativos de los CDI Perlitas del Saber y Domingo Savio

Acciones Adelantadas

Se realiza solicitud al GPS de la Regional, el GPS manifiesta se esta la espera de
— |as indicaciones para la programacion 2019, el centro zonal preparara diagnostico
situacional del municipio.
Se le informa mediante oficio al alcalde del municipio del Zulia . Se hace la
> observacion que se hizo invitacién al alcaldia y que no hubo asistencia a la MP a
la espera de la respuesta de la solicitud hecha por parte del ICBF.
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Seguimiento a COmpromisos
Descripcion

El presidente de la junta de accion comunal de la vereda la miel,
CUCUTA 2 26949876 Reclamo manifiesta no estar de acuerdo con la realizacion de encuentros

educativos del servicio infantil en medio familiar.

Acciones Adelantadas

Se remite oficio a la REPRESENTANTE LEGAL del operador donde se le solicita

allegar las evidencias de la gestion realizada. La presidenta de la junta de accion

comunal de la vereda esta en busqueda de un lugar equidistante e imparcial para
> todos los usuarios.

4

BIENESTAR

FAMILIAR

Rendiciéon Puablica de Cuentas 2018



Seguimiento a compromisos

Centro Zonal| Peticion | Clasificacion Descripcion

CUCUTA 3

Se recibe solicitud de aumentar la racion de Bienestarina suministrada a
los beneficiarios del programa hogares comunitarios FAMI.

Se recibe solicitud de aumentar las dosis de Bienestarina por lo menos
una vez todos los meses.

Se recibe solicitud que seria importante tener mas cupos para Villa del

27061116 Sugerencias

27061117 Sugerencias

21061137 Sugerencias Rosario pues ha llegado mucha poblaciéon retornada que es vulnerable y
JL necesitan atencion.
>4do61118 Sugerencias Se recibe solicitud de que le gustaria recibir mas claridad acerca de las

mesas publicas

Acciones Adelantadas

Se envia la sugerencia al grupo de asistencia técnica. El grupo de asistencia técnica remite
solicitud a la Direccion de nutricién, en espera de respuesta.

. Se envia la sugerencia al grupo de asistencia técnica. El grupo de asistencia técnica remite
solicitud a la Direccion de nutricién, en espera de respuesta.

_, Se envia la sugerencia al grupo de asistencia técnica. El grupo de asistencia técnica remite

solicitud a la Direccidon de nutricion, en espera de respuesta.

se envia respuesta a la peticionaria dandole claridad frente al proceso de rendicion de

» cuentas y mesas publicas que tienen por objeto que la poblacion se entere de los recursos

gue se ejecutan en el municipio y de los programas que se desarrollan.
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Seguimiento a compromisos

Centro Zonal| Peticion | Clasificacion Descripcion

PAMPLONA

Informaciony La Coordinadora de Salud Publica del Municipio de Silos mediante mesa
27211460  Orientacion con publica, solicita entrega de datos nutricionales de los nifios y nifas
Tramite beneficiarios de los programas de ICBF con estado de malnutricion.

., La Institucion Educativa Luis Ernesto Puyana de municipio de Silos
Informacion y : : : .y )
: . mediante mesa publica, sugiere que el ICBF promueva habitos de vida
Orientacion con $ o :
27211461 Tramite saludable a través de entrega los refrigerios de la mesa publica que
fueron industrializados.

Acciones Adelantadas

Mediante oficio con Rad ICBF 463194 del 9 de Agosto del 2018, se da respuesta al

peticionario de la informacion solicitada de datos nutricionales.

Se informa que se enviod las sugerencias al Grupo de planeaciéon y sistemas de la Regional.
» EI GPS se comunica con la oficina de abastecimiento y manifiestan que el refrigerio

industrializado se entrega de esta manera por temas de conservacion y distancias no
obstante se tendra en cuenta estas sugerencias en futuro eventos.
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Seguimiento a compromisos
Descripcion

se registro sugerencia que realiza un ciudadano en la Mesa
27314126  Sugerencias p_ubl_ica realizada .ep el Corrggimiento del Tarra relacionada de la
siguiente manera: " Que exista mas cobertura en los programas
TIBU con los nifios."
En la mesa publica realizada en el tarra un participante realiza la
27314127  Sugerencias siguiente Sugerencia, Que se socialicen todos los programas
antes de iniciar ya para el 2019

Acciones Adelantadas

Se responde al ciudadano que cada operador realiza un procedimiento llamado
— lista de espera, donde se delimita la cantidad de nifilos que desean ingresar; no
obstante el ICBF hara seguimiento al debido procedimiento de focalizacion y
asignacion de recursos.
Se informa al ciudadano que los respectivos operadores realizan cada una de las
» socializaciones al inicio de cada contrato a fin de mantener a los entes de control
encargados de lo pertinente, y que en caso de ser necesario se podra acerca al
centro zonal para ampliar la informacion requerida.
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