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PÚBLICA



Misión

Rendición Pública de Cuentas 2018

Visión

Trabajar con calidad y transparencia por el desarrollo y 

la protección integral de la primera infancia, la niñez, la 

adolescencia y el bienestar de las familias 

colombianas.

Cambiar el mundo de las nuevas generaciones y sus 

familias, siendo referente en estándares de calidad y 

contribuyendo a la construcción de una sociedad en 

paz, próspera y equitativa



¿Qué es la Rendición de Cuentas? 

Rendición Pública de Cuentas 2018

Es un proceso mediante el cual se informa, se dialoga sobre la 

gestión y decisiones, sustentando en público la efectividad o no de 

la gestión institucional. Es la presentación explicita de los 

resultados obtenidos por la entidad durante un periodo de gestión.

Para el ICBF la Rendición de Cuentas y las Mesas Públicas son 

una expresión de control social que comprende acciones de 

dialogo de doble vía, de información y explicaciones coherentes 

con la misión y los resultados de nuestra gestión.



Componentes Plan Anticorrupción

Rendición Pública de Cuentas 2018

Ley 1474 de 2011

Estatuto Anticorrupción

Ley 1712 de 2015

Transparencia y Derecho de 

Acceso a la Información Pública



Canales de Comunicación

Rendición Pública de Cuentas 2018



Agenda

Rendición Pública de Cuentas 2018

Logros por Proceso Misional

Información Regional Norte de Santander

Metas Sociales y Financieras

Break – Visita Stand

Resultados de Mesas Públicas

Participación Ciudadana



Rendición Pública de Cuentas 2018

Información Regional 

Norte de Santander



Pirámide de población por grupos 

quinquenales de edad y sexo

Rendición Pública de Cuentas 2018
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Fuente: Proyección Censo DANE - 2018



Información del Departamento 2018

Rendición Pública de Cuentas 2018

Fuente: Proyección Censo DANE – 2018 - SIM
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Datos Generales Departamento  Total SISBEN 1 y 2 %

Población Total del Departamento 1.391.239 1.380.058 99,20

Niños y Niñas de 0 A 5 Años 151.886 111.587 73,47

Niños y Niñas de 6 A 17 Años 302.805 287.823 95,05

TOTAL - Población Total Menor de 18 Años 454.691 399.410 87,84

Indicadores de Calidad y Condiciones de Vida Departamento Nacional

Pobreza Monetaria 40,0% 26,9%

Índice de Pobreza monetaria extrema 11,1% 7,4%

Déficit Cuantitativo de Vivienda 10,4% 12,4% 



Información Regional 

Norte de Santander

Rendición Pública de Cuentas 2018
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ICBF – Datos Generales
Número Vigencia 

2018

Información General
Municipios 40

Centros Zonales 6

Talento Humano
Personal de Planta 189

Contratistas 108

Operadores
EAS 187

UDS 2913



Área de Influencia Centros Zonales
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Centro Zonal Cúcuta 1 – (Avenida 1 # 7 – 45 Barrio Latino)

Centro Zonal Cúcuta 2 – (Avenida 6 # 1 A – 105 Barrio La Ínsula)

Cúcuta, Los Patios, Arboledas, Durania, Salazar, El Zulia, San Cayetano.

Cúcuta, Bucarasica, Gramalote, Lourdes, Sardinata, Villacaro, Santiago.

Centro Zonal Cúcuta 3 – (Calle 5AN #15AN–70 Barrio San Eduardo)

Cúcuta, Chinácota, Bochalema, Puerto Santander, Ragonvalia, Villa del

Rosario.

Centro Zonal Ocaña – (Calle 7 #23–63 Barrio El Llano Echavez)

Abrego, Cáchira, Convención, El Carmen, Hacarí, La Esperanza, la

Playa, Ocaña, San Calixto, Teorama.

Centro Zonal Pamplona – (Calle 5 # 7 – 85 Barrio Centro)

Cácota, Chitagá, Cucutilla, Labateca, Mutiscua, Pamplona, Pamplonita,

Silos, Toledo, Herrán.

Centro Zonal Tibú – (Carrera 7 # 2 – 30 Barrio Las Delicias)

Tibú, El Tarra

(Resolución 1334 del 26 de Julio de 2018)
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Rendición Pública de Cuentas 2018

Metas Sociales y Financieras

2018



Presupuesto Vigente 2018

Rendición Pública de Cuentas 2018

Funcionamiento 
$489.625.833 

Inversión 
$121.545.997.253 

Presupuesto Vigente 2018

Funcionamiento $           489.625.833 0,40%

Inversión $    121.545.997.253 99,60%

Total $    122.035.623.086 100,00%

Fuente: SIM Corte de Septiembre de 2018



Presupuesto Vigente 2018

Rendición Pública de Cuentas 2018

Programa Presupuesto

Nutrición $       1.549.446.284 1,27%

Protección $     12.723.640.880 10,47%

Primera Infancia $   100.744.981.454 82,89%

Familias y Comunidades $       3.486.136.730 2,87%

Niñez y Adolescencia $       3.041.791.905 2,50%

Total $   121.545.997.253 100,00%

Nutrición

Protección

Primera Infancia

Familias y 
Comunidades

Niñez y 
Adolescencia

Fuente: SIM Corte de Septiembre de 2018



Presupuesto Vigente 2018

Rendición Pública de Cuentas 2018

Programa Cupos

Nutrición 640 1,00%

Protección 1.269 2,00%

Primera Infancia 49.104 77.7%

Familias y Comunidades 4.103 6,50%

Niñez y Adolescencia 8.070 12,80%

Total 63.186 100,00%
Nutrición Protección Primera Infancia Familias y

Comunidades
Niñez y

Adolescencia

640 1.269 

49.104 

4.103 

8.070 

CUPOS POR PROGRAMA



Metas Sociales y Financieras

Centro Zonal Cúcuta 1 – (Avenida 1 # 7 – 45 Barrio Latino)

Cúcuta, Los Patios, Arboledas, Durania, Salazar, El Zulia, San Cayetano.

Rendición Pública de Cuentas 2018
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Coordinador: Dra. NUBIA RODRIGUEZ STELLA

Programa Unidades Cupos Usuarios Valor Programado

Primera Infancia 611 11.744 14.132 $ 23.722.028.580

Familias y Comunidades 0 807 2.250 $ 712.936.761

Niñez y Adolescencia 60 1.716 1.716 $ 680.279.615

Nutrición 0 80 80 $ 193.680.786

Protección 66 369 1.268 $ 4.640.945.552

TOTAL 737 14.716 19.446 $ 29.949.871.294



Centro Zonal Cúcuta 2 – (Avenida 6 # 1 A – 105 Barrio La Ínsula)

Cúcuta, Bucarasica, Gramalote, Lourdes, Sardinata, Villacaro, Santiago.
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Metas Sociales y Financieras

Coordinador: Dra. MABEL LUCIA VILLAMIZAR CALA

Programa Unidades Cupos Usuarios Valor Programado

Primera Infancia 524 9.383 11.483 $ 19.079.034.384

Familias y Comunidades 0 882 2.418 $ 772.197.843

Niñez y Adolescencia 42 1.146 1.146 $ 412.909.885

Nutrición 0 120 120 $ 290.521.178

Protección 77 198 288 $ 1.923.882.155

TOTAL 643 11.729 15.455 $ 22.478.545.445



Centro Zonal Cúcuta 3 – (Calle 5AN #15AN–70 Barrio San Eduardo)

Cúcuta, Chinácota, Bochalema, Puerto Santander, Ragonvalia, Villa del

Rosario.

Rendición Pública de Cuentas 2018

Metas Sociales y Financieras

Coordinador: Dra. IVETH CECILIA ALVAREZ GONZALEZ
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Programa Unidades Cupos Usuarios Valor Programado

Primera Infancia 540 10.588 12.928 $ 21.839.372.589

Familias y Comunidades 0 867 2.262 $ 768.644.016

Niñez y Adolescencia 56 1.448 1.448 $ 498.768.230

Nutrición 0 120 120 $ 290.521.178

Protección 71 524 1.534 $ 4.574.709.519

TOTAL 667 13.547 18.292 $ 27.972.015.532



Centro Zonal Ocaña – (Calle 7 #23–63 Barrio El Llano Echavez)

Abrego, Cáchira, Convención, El Carmen, Hacarí, La Esperanza, la

Playa, Ocaña, San Calixto, Teorama.
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VILLA DEL ROSARIO

Metas Sociales y Financieras

Coordinador: Dr. RIGOBERTO ALVAREZ AREVALO

Programa Unidades Cupos Usuarios Valor Programado

Primera Infancia 357 8.965 10.225 $ 18.740.900.849

Familias y Comunidades 0 1.109 2.814 $ 880.886.278

Niñez y Adolescencia 86 2.366 2.366 $ 884.587.610

Nutrición 0 288 288 $ 697.250.828

Protección 50 94 611 $ 751.163.069

TOTAL 493 12.822 16.304 $ 21.954.788.634



Centro Zonal Pamplona – (Calle 5 # 7 – 85 Barrio Centro)

Cácota, Chitagá, Cucutilla, Labateca, Mutiscua, Pamplona, Pamplonita,

Silos, Toledo, Herrán.

Rendición Pública de Cuentas 2018

1.050.000

1.050.000

1.150.000

1.150.000

1.250.000

1.250.000

1.
25

0.
00

0

1.
25

0.
00

0

1.
35

0.
00

0

1.
35

0.
00

0

1.
45

0.
00

0

1.
45

0.
00

0

Escala: 1:1.400.000

0 20 4010
Kms

Ocaña

CÚCUTA

TIBÚ

OCAÑA

SILOS

CÁCOTA

HACARÍ

ÁBREGO

HERRÁN

TOLEDO

TEORAMA

CÁCHIRA

LOURDES

SALAZAR

CHITAGÁ

DURANIA

MUTISCUA

LA PLAYA

EL TARRA

EL ZULIA

SANTIAGO

PAMPLONA

LABATECA

VILLACARO

EL CARMEN

SARDINATA

GRAMALOTE

ARBOLEDAS

CUCUTILLA

BOCHALEMA
CHINÁCOTA

CONVENCIÓN

BUCARASICA

LOS PATIOS

PAMPLONITA

RAGONVALIA

SAN CALIXTO

LA ESPERANZA

SAN CAYETANO

PUERTO SANTANDER

VILLA DEL ROSARIO

Metas Sociales y Financieras

Coordinador: Dra. ALEYDA PATRICIA CUADROS VELASCO

Programa Unidades Cupos Usuarios Valor Programado

Primera Infancia 149 4.515 4.791 $ 9.397.060.271

Familias y Comunidades 0 207 450 $ 170.317.552

Niñez y Adolescencia 20 572 572 $ 240.241.095

Nutrición 0 0 0 $ 0

Protección 39 62 334 $ 570.411.353

TOTAL 208 5.356 6.147 $ 10.378.030.271
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Centro Zonal Tibú – (Carrera 7 # 2 – 30 Barrio Las Delicias)

Tibú, El Tarra
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Metas Sociales y Financieras

Coordinador: Dra. BRICEIDA JIMENEZ ROJAS

Programa Unidades Cupos Usuarios Valor Programado

Primera Infancia 135 3.897 3.921 $ 7.966.584.781

Familias y Comunidades 0 231 522 $ 181.154.280

Niñez y Adolescencia 30 822 822 $ 325.005.470

Nutrición 0 32 32 $ 77.472.314

Protección 25 34 45 $ 262.529.232

TOTAL 190 5.016 5.342 $ 8.812.746.077
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Logros por Programas 

Misionales



Primera Infancia
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SERVICIO CUPOS RECURSOS EJECUTADOS

INTEGRAL 25.592 $ 56.538.873.704

ATENCIÓN A NIÑOS HASTA LOS 3 AÑOS EN ESTABLECIMIENTOS DE 

RECLUSIÓN A MUJERES INTEGRAL
15 47.113.480

CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL INTEGRAL 5.675 13.440.066.456

CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL INTEGRAL 1.849 5.028.119.834

HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL INTEGRAL 3.570 9.456.600.207

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO -

FAMILIAR INTEGRAL
14.463 28.566.973.727

TRADICIONAL - COMUNITARIO 23.532 $ 44.135.977.950

HCB AGRUPADOS -INSTITUCIONAL TRADICIONAL 696 1.456.688.289

HCB FAMI-FAMILIAR TRADICIONAL 8.400 15.704.460.414

HCB TRADICIONAL- COMUNITARIO (T) 14.436 26.974.829.247

TOTAL 49.124 $ 100.674.851.654
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Metas Sociales y Financieras



 Lograr la puesta en operación de 3 infraestructuras nuevas en la ciudad de Cúcuta para la atención de
560 nuevos beneficiarios.

 UDS MUNDO MÁGICO CIUDAD RODEO: 130 Cupos.
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Logros Primera Infancia



UDS MENTES CREATIVAS SIGLO XXI:  130 Cupos

Rendición Pública de Cuentas 2018

Logros Primera Infancia



 UDS GRANDES GENIOS DE PAZ-SAN FERNANDO DEL RODEO : 300 Cupos.
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Logros Primera Infancia



 Se adelantaron procesos de fortalecimiento a 155 madres comunitarias, en el marco del contrato

ICBF -Circulo Abierto.

 Formación y cualificación desarrolladas en el marco del contrato ICBF ICETEX universidad nacional,

Universidad Autónoma de Bucaramanga, Fundación Batuta. Se cualificaron 440 madres

comunitarias.

 Fortalecimiento de los equipos técnicos de supervisión y asistencia técnica a través de la asignación

de nuevas cargas en especial profesionales en derecho para los Centros Zonales y la Regional. Se

ha dado cumplimiento a la meta de visitas de supervisión a UDS y EAS logrando identificar de

manera oportuna situaciones de incumplimientos y oportunidades de mejora en los servicios.

Mejoramiento de espacios pedagógicos con la implementación de la estrategia de transformación de

espacios, en los servicios de atención.
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Logros Primera Infancia



 Ampliación de cobertura para la atención de la población migrante venezolana 447 
cupos.

Modalidad
CUPOS ATENDIDOS A 27 

DE SEPTIEMBRE
RECURSOS EJECUTADOS AL 

MES DE SEPTIEMBRE

HCB TRADICIONAL- COMUNITARIO (T) 2154 $ 2.781.916.848 

HCB FAMI-FAMILIAR TRADICIONAL 90 $ 116.353.440 

HCB AGRUPADOS -INSTITUCIONAL TRADICIONAL 42 $  54.243.504 

HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL INTEGRAL 244 $   539.251.712 

CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL INTEGRAL 391 $ 864.128.768 

CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL INTEGRAL 124 $ 292.669.760 

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO -
FAMILIAR INTEGRAL

418 $ 729.657.456 

TOTAL GENERAL 3463 $ 5.378.221.488 
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Logros Primera Infancia



Niñez y Adolescencia
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Logros Niñez y Adolescencia

 Fortalecimiento de ejes vocacionales
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Logros Niñez y Adolescencia

 Articulación interinstitucional y dinamización de redes que permiten la visibilizar 

el programa en los territorios. 
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Logros Niñez y Adolescencia
 Identificación de experiencias exitosas en la atención de niños, niñas y adolescentes a través del

programa con el fin de visibilizar logros obtenidos del programa. Constitución de comités de control social.

 Mejora en la cobertura de atención a población adolescentes (12 a 17 años) alrededor del 50% de los

grupos conformados son juveniles. Cualificación de los promotores de derechos.

 Liderazgo en la realización de movilizaciones sociales en todos municipios del departamento en temas

como prevención de violencia en la escuela, trabajo infantil, violencia sexual.

 Cualificación de los promotores de derechos a través de la asistencia técnica permanente.
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Logros Niñez y Adolescencia
ESTRATEGIA ACCION MASIVA DE ALTO IMPACTO SOCIAL AMAS

 Atención a población en los municipios de Cúcuta y Villa del Rosario, de  nacionalidad venezolana y Colombiana. 

 Articulación con las entidades territoriales de Cúcuta y el departamento para la focalización de las instituciones educativas.
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Logros Niñez y Adolescencia

ESTRATEGIA NACIONAL DE PREVENCIÓN DE EMBARAZO EN ADOLESCENTES

 Fortalecimiento de las Mesas Técnicas intersectorial alrededor de los derechos sexuales y

reproductivos, y prevención de embarazo en Adolescentes para la Alcaldía de Cúcuta (Secretaría

Equidad de Género) y Gobernación Norte de Santander (Secretaría de la Mujer).
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Logros Niñez y Adolescencia

ESTRATEGIA NACIONAL DE PREVENCIÓN DE EMBARAZO EN ADOLESCENTES

 Proceso de formación y fomento de la promoción de derechos sexuales y reproductivos a

personeros estudiantiles de Cúcuta.

Rendición Pública de Cuentas 2018



Logros Niñez y Adolescencia
ESTRATEGIA CONSTRUYENDO JUNTOS ENTORNOS PROTECTORES

 Proceso de Formación en 64 Instituciones Educativas de 18 Municipios priorizados fortaleciendo

vínculos de cuidado mutuo y promover la convivencia armónica de los niños, niñas y adolescentes

como sujetos de derechos.
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Logros Niñez y Adolescencia
ESTRATEGIA CONSTRUYENDO JUNTOS ENTORNOS PROTECTORES

 Conformación 18 Grupos de Guardianes del Tesoro de NNA, como estrategia de control social.
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Logros Niñez y Adolescencia
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Familias y Comunidades
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Propósito Política Pública Nacional de Apoyo y Fortalecimiento a las Familias

OBJETIVO INSTITUCIONAL FAMILIAS Y COMUNIDADES 

Ley de protección integral a la familia (1361 de 2009): Política Pública Nacional de Apoyo y

fortalecimiento a las familias: El propósito es reconocer, promover, y fortalecer las capacidades

de las familias como sujetos colectivos de derechos y protagonistas del desarrollo social.

Fortalecer con las familias y comunidades las capacidades para promover su desarrollo, 

fortalecer sus vínculos de cuidado mutuo y prevenir la violencia intrafamiliar y de género.

MODALIDADES FAMILIAS Y COMUNIDADES 

2040 Familias, 7830 Integrantes

Familias con Bienestar para la Paz 

840 Familias, 840 integrantes-Otras 

Formas de Atención

412 Familias, 1592 Integrantes

Territorios Étnicos Con Bienestar

840 Familias, 2957 Integrantes

Comunidades Rurales 

60 Familias, 135 Integrantes, Unidades de 

Apoyo y Fortalecimiento a Familia– UNAFA

4.132 Familias Atendidas con un total de 

13.354 integrantes                                               

Inversión de $3.712.152.798 
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Logros Familias y Comunidades
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Familias con Bienestar para la Paz

Familias Campeonas 

2.040 Familias, 7.781 personas.

237 Familias de Protección.

809 Familias de las direcciones misionales.

141 Con alguna situación de discapacidad.  

243 Personas Venezolanas.

348 Familias habitantes Vivienda Gratuita

10 Municipios. 
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Familias con Bienestar para la Paz

Intervención Psicosocial

Caja de Herramientas 

100 Técnicas psicosociales 

(apreciativas y solidarias)

5 Dimensiones  Cognitiva, 

Biológica.

Espiritual. 

Social,

Afectiva. 
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MODALIDAD UNAFA-GESTION DE REDES

• BIENESTAR SOCIAL ALCALDIA DE CÚCUTA JORNADA DE R.L.C.P.C.D – APOYO JURIDICO PARA FAMILIAS UNAFA

• ALTA CONSEJERIA PARA LA POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD DE NORTE DE SANTANDER APOYO JURIDICO PARA LAS FAMILIAS UNAFA

• POLICIA NACIONAL ACOMPAÑAMIENTO DEL CAI MOVIL DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA A ENCUENTRO FAMILIAR CON TEMATICAS DE
PAUTAS DE CRIANZA Y ESCUELA DE PADRE

• DPS SOCIALIZACION DE LA MODALIDAD UNAFA A FUNCIONARIOS DEL DEPARTAMENTO PARA PROSPERIDAD SOCIAL (articulación con
oferta institucional).

• SENA FORMACION COMPLEMENTARIA EN COMIDAS RAPIDAS Y ACOMPAÑAMIENTO A ENCUENTRO FAMILIAR CON TALLER DE
EMPRENDIMIENTO Y PRODUCTIVIDAD.

• COMFANORTE CURSO PARA FAMILIAS CON IDEA DE NEGOCIO BUSSINES CANVAS (SOCIOS ESTRATEGICOS, TIPOS DE CLIENTES,
CANALES DE DISTRIBUCION, GASTOS DE INVERSION, PROPUESTA DE VALOR, ACTIVIDADES).

• PARTICIPACION EN COMITES DEPARTAMENTALES Y MUNICIPALES DE DISCAPACIDAD -SOCIALIZACION DE LA MODALIDAD Y PLANES DE
ACCIÓN
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MODALIDAD COMUNIDADES RURALES-FORTALECIMIENTO COMUNITRIO

Se lograron ejecutar 23 iniciativas comunitarias de interés común donde se destaca el desarrollo de

espacios o ambientes que facilitan la implementación de prácticas culturales, deportivas y sociales

que promueven el fortalecimiento de los vínculos de cuidado mutuo desde la convivencia

comunitaria, así mismo estas iniciativas comunitarias orienta la construcción de tejido social en el

sector rural y promueve el desarrollo local y de autogestión comunitaria desde la base.
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Construcción y embellecimiento del entorno y espacios para la recreación de un parque infantil y

comunitario. Vereda San Martín de Loba. Sardinata.

Articulación con Alcaldía Municipal y Junta de Acción Comunal Vereda San Martín de Loba, Comunidad

en General

ANTES DESPUÉS
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MODALIDAD COMUNIDADES RURALES-FORTALECIMIENTO COMUNITRIO



CULTURAFRO Viva Identidad”

LOGRO SIGNIFICATIVO: Revitalización de las costumbres

ancestrales en las familias afrodescendientes beneficiarias, por

medio de la transmisión de saberes y la práctica de estos, como

mecanismo de preservación del patrimonio afrocolombiano, con el

liderazgo de miembros de la misma comunidad.

PROYECTOS 2018

“OCARI SABASEBA MAIMASOBIMAI, BACUDJIABA

ACDUSHIQUIOANAINA QUITORO IGTOU BAGBUMAI BARIKAIKEDA

ABA SAGDARIMAI ÑATUBAIYIBARI, BIDOIBA SACANMAI

IGDAIOABA MAIMASOBINAJAANCHIBA”.

LOGRO SIGNIFICATIVO: FORTALECIMIENTO FAMILIAR Y

CULTURAL DE CATORCE COMUNIDADES DEL PUEBLO BARI

REPRESENTADAS POR LA ASOCIACIÓN DE AUTORIDADES –

ÑATUBAIYIBARI - A TRAVÉS DE ESTRATEGIAS Y ACCIONES

FAMILIARES, Y APOYO AL FORTALECIMIENTO CULTURAL.
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Logros Familias y Comunidades



Fortalecimiento familiar, organizativo y cultural dirigido a 60 familias

del Pueblo Rrom- Kumpania Cúcuta.

LOGRO SIGNIFICATIVO: Fortalecimiento de la identidad cultural ( la familia

como sistema fundamental donde prevalecen elementos centrales del ser

Romaní), mediante la participación de NNA y adultos (mujeres y hombres),

utilizando la lengua propia (Shib Romaní) enfocado en la lectura, escritura y

práctica.

TERRITORIOS ÉTNICOS CON BIENESTAR

“ÑUKANSHIK KAUSAITA- SINCHI YACHISPA RUNA CASHCATA

RICUCHISPA, “Fortaleciendo nuestras raíces y demostrando que

somos Indígenas”

LOGRO SIGNIFICATIVO: Fortalecimiento de las dinámicas familiares y de

la lengua nativa de la comunidad Kichwa, utilizando elementos centrales de

su cosmovisión.
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1. Fortalecimiento de las capacidades familiares y comunitarias (Iniciativas comunitarias).

2. Activación de redes familiares, comunitarias e institucionales.

3. Familias y comunidades con participación activa en procesos de aprendizaje-educación

(facilitación en el hogar, encuentros grupales familiares, comunitarios, culturales y socio

organizativos.

4. Acompañamiento en el hogar: Fortalecimiento vínculos de cuidado mutuo, convivencia

armónica, prevención de violencia intrafamiliar y de género.

5. Prácticas exitosas desde la gestión del conocimiento (Caja de herramientas para la

intervención familiar)

Logros Familias y Comunidades



6. Construcción colectiva de conocimiento desde la base familiar y comunitaria: Intercambio de saberes,

identificación de sueños y aspiraciones, proyectos de vida familiares y comunitarios (Planes de puentes a

futuro, pactos institucionales).

7. Articulación entre direcciones misionales y del SNBF, entre las que se evidencia la articulación de la

modalidad Familias con Bienestar para la Paz, UNAFA con Dirección de Protección, Primera Infancia,

Niñez y Adolescencia, Nutrición y programa vivienda gratuita de prosperidad social ( Mesa Técnica de

Modelo Enfoque Diferencial de derechos).

8. Se identificaron habilidades y fortalezas en las familias para la construcción de su proyecto de vida.

9. Acompañamiento a la familia en la identificación de ideas de proyectos productivos y seguimiento

durante su ejecución.

10. Orientación a las familias en la resolución de conflictos.

Logros Familias y Comunidades



Nutrición
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 En la estrategia de atención y prevención a la desnutrición 1000 DIAS PARA CAMBIAR EL MUNDO, se

logró la atención de 640 beneficiarios, de los cuales 535 NN menores de 24 meses y 105 mujeres gestantes

Logros Nutrición
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MUNICIPIOS POR UNIDAD DE 

SERVICIO
CUPOS CONTRATADOS MADRES GESTANTES

TOTAL NIÑOS Y NIÑAS DE 

0 A 24 MESES

EL TARRA 32 5 27

EL CARMEN 32 9 23

SANCALIXTO 32 6 26

TEORAMA 32 5 27

HACARI 32 4 28

UDS OCAÑA 1 160 29 131

OCAÑA 54 7 47

CONVENCIÓN 53 18 35

ÁBREGO 53 6 47

UDS OCAÑA 2 160 31 129

CUCUTA 40 4 36

LOS PATIOS 40 8 32

VILLA DEL ROSARIO 40 10 30

PUERTO SANTANDER 40 6 34

UDS CUCUTA 3 160 28 132

ZULIA 40 1 39

SARDINATA 40 6 34

BUCARASICA 40 10 30

VILLA CARO 40 0 40

UDS CUCUTA 4 160 17 143

TOTALES 640 105 535



Logros Nutrición

 Se ha contribuido al mejoramiento del estado nutricional del 82.6% de los niños y niñas y el 40% de

las mujeres gestantes atendidas, mediante las implementación de estrategias de intervención

Educativas y Alimentarias (entrega de raciones alimentarias para preparar y Alimento listo para el

consumo).
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Logros Nutrición

 Se implementaron estrategias de ambientación de los espacios y promoción de la lactancia

materna exclusiva hasta los 6 meses y complementaria hasta los 2 años de edad, logrado

que el 98% de las madres lactantes amamanten a sus hijos,
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Logros Nutrición
 Se ha logrado el permanente acompañamiento y apoyo por parte de las instituciones como salud

y alcaldía de cada municipio para desarrollo de las actividades propias del programa.

JORNADA DE VACUNACION

CAMPAÑA DE CITOLOGIA

CAMPAÑA SALUD ORAL (APLICACIÓN DE FLUOR)

JORNADA MASIVA DE AFILIACION A SISBEN
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Logros Nutrición

 Se ha logrado impactar y/o transformar los factores de riesgo en factores protectores, mejorando

a su vez las prácticas comunes mediante las visitas a los hogares.
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Logros Nutrición

 Se logra desarrollar seguimiento al estado nutricional al 99% de los usuarios de los servicios de

atención a la Primera Infancia, con el acompañamiento de intervenciones colectivas e individuales

para el mejoramiento o modificación de hábitos alimentarios.
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Logros Nutrición

 Se logra complementar el aporte calórico diario de nuestros beneficiarios, con el suministro de

alimentos de alto valor nutricional en los servicios misionales del ICBF de manera satisfactoria

con una logística de distribución coordinada.
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Logros Nutrición

 Se ha logrado realizar asistencia técnica al 100% de las modalidades de protección en temas

relacionados con el componente de salud y nutrición, garantizando así, una alimentación

inocua y con calidad para los beneficiarios de dichos programas.

 Se ha logrado apoyar y acompañar técnicamente a las entidades territoriales en la

elaboración del Plan de Seguridad Alimentaria y Nutricional-PSAN; así mismo, se incentiva o

promueve la creación de comités para la elaboración del Plan de SAN en aquellos municipios

que no han adoptado la creación y puesta en marcha de este.
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Protección
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Logros Protección

 Acompañamiento y fortalecimiento técnico a equipos de Defensorías de Familia en usabilidad SIM, ley

1878 de 2018, ley 1098 2006, lineamientos ICBF .

 Acompañamiento y fortalecimiento de Comisarias de Familias.

 Acompañamiento, asesoría en PARD y revisión de Expedientes en CTCRD en los Centros Zonales .

 Fortalecimiento de la atención a través de programas, medidas y modalidades de atención dirigida a los

beneficiarios de protección y con declaración de adoptabilidad : Proyecto Sueños(27 jóvenes) , Súper

Amigos (16 asignaciones ), Población con Discapacidad entre otros.

 Conformación del Hogar de Paso de la ciudad de Cúcuta, con acompañamiento técnico del ICBF.

 100% de las instituciones de Protección y 30% de unidades de servicio Hogar sustituto bajo el

esquema de supervisión.

 Ajuste de los servicios de protección en términos de tarifas, reconocimiento del costo fijo y los

clasificadores del gasto.

 Apertura de doce (12) Unidades nuevas de Hogares Sustitutos

 Reconocimiento del Centro de Atención Especializada-CAE como Institución Educativa.
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Logros Protección

ESTRATEGIAS EQUIPOS MOVILES DE PROTECCIÓN INTEGRAL – EMPI 

UNIDADES MÓVILES – UNIDADES DE APOYO
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Logros Protección

ESTRATEGIAS EQUIPOS MOVILES DE PROTECCIÓN INTEGRAL – EMPI 

UNIDADES MÓVILES – UNIDADES DE APOYO

Acciones realizadas por el ICBF regional Norte de Santander en el marco de atención en la Frontera

Total, niños, niñas y adolescentes con acompañamiento psicosocial y nutricional 5572

Total familias 2938

Total gestantes 228

Total lactantes 258

Niños y niñas vinculados a programa de primera infancia 3488

Niños, niñas y adolescentes atendidos en otras modalidades de protección que cuentan con red familiar 93

Niños, niñas y adolescentes con retorno voluntario con gestión al consulado 20

Niños, niñas y adolescentes en servicios de niñez y adolescencia 295

Familia y comunidad 5

Total niños, niñas y adolescentes atendidos 9468

Bienestarina Líquida x 200 ml. 41836

Bienestarina POLVO x 900 g. 452 bolsas
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Logros Protección

 Integración del Puesto de Mando Unificado con participación permanente y activa de la Dirección Regional

desde su conformación para la atención del fenómeno migratorio que inició el 29 de julio de 2017.

 Integración y acompañamiento al Grupo Especial Migratorio GEM desde su creación en febrero de 2018 en

el desarrollo de las actividades de control al migrante programadas, mediante las diferentes tipologías de

recorridos, en el cual se brinda la siguiente atención:

Total niños, niñas y adolescentes con acompañamiento psicosocial y nutricional 605

Total familias 354

Total gestantes 30

Total lactantes 15

Niños, niñas y adolescentes con medida de protección (venezolanos) 49

BIENESTARINA LIQUIDA x 200 ml. 1013
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Logros Protección

 Acompañamientos en los recorridos del GEM

Espacio Público Operativos Nocturnos Controles Viales 

238 30 3
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Logros Protección

 Atención a la comunidad indígena YUKPA migrante de Venezuela:
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Logros Protección

 Atención a la comunidad indígena YUKPA migrante de Venezuela:

 5900 unidades de bienestarina liquida de 200 ml entregadas a niños, niñas, adolescentes

gestantes y madres lactantes.

 Acompañamientos a jornadas de salud concertadas desde el puesto de mando Unificado,

realizando tamizaje nutricional, remitiendo 14 casos de niños y niñas con déficit nutricional y 11

de casos que requerían de atención prioritaria en salud, brindando traslado y acompañamiento al

Hospital Universitario Erasmo Meoz para valoración médica.

 34 acompañamientos psicosociales y nutricionales en los diferentes sitios de residencia de la

comunidad, orientando y asesorando a la familia en rutas de atención y cuidado y protección de

los niños, niñas y adolescentes, en el cual se desarrollaron 158 valoraciones Nutricionales a

niños, niñas y Adolescentes y 2 a madres gestantes.
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Logros Protección

 Atención a la comunidad indígena YUKPA migrante de Venezuela:

 Sensibilización y gestión para el suministro de medicamentos.

 Recorridos pedagógicos en semáforos, parques, calles y centros comerciales, en los cuales se

sensibilizó a las familias para la no utilización de los niños, niñas y adolescentes en la

mendicidad.

 Procesos de sensibilización a las familias YUKPA ubicadas en el Centro de Atención Transitorio al

Migrante, para el traslado a sus comunidades, ubicadas en Machiques Venezuela. Logrando el

traslado de 88 personas (27 niñas, 32 niños,16 mujeres y 13 hombres).
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Logros Protección
 Acompañamiento Psicosocial y Nutricional en el marco del Programa Mis Derechos Primero, en la

Etapa de Transición a través de las Unidades Móviles de Atención a Población Victima del

desplazamiento o de desastre natural:

MES 

REPORTADO

TOTALNIÑOS, 

NIÑAS Y 

ADOLESCENTES

FAMILIAS 

COLOMBIANAS 

VICTIMAS

LACTANTES 

COLOMBIANAS

GESTANTES 

COLOMBIANAS

BIENESTARINA 

MAS 

COLOMBIANOS 

(BOLSAS)

BIENESTARINA 

LÍQUIDA 

COLOMBIANOS 

(UNIDADES)

ENERO 

FEBRERO
459

207 FAMILIAS 

(819 PESONAS)
11 9 368 BOLSAS 0

MARZO 241
116 FAMILIAS 

(415 PERSONAS)
5 8 166 693

ABRIL 236
124 FAMILIAS 

(446 PERSONAS)
7 9 218 1421

MAYO 213
153 FAMILIAS 

(498 PERSONAS)
12 8 80 184

JUNIO 208 142 (366 personas) 8 3 185 30

JULIO 269 112 (413 PERSONAS) 0 1 422 0

AGOSTO 243 126 (420 PERSONAS) 6 9 130 587

SEPTIEMBRE 180 103 (466 PERSONAS) 11 7 77 1361

OCTUBRE 233 117(425 PERSONAS) 3 1 53 794
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Sistema Nacional de Bienestar Familiar 
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Logros Sistema Nacional de Bienestar Familiar
 Mayor reconocimiento del rol del ICBF como ente rector del SNBF, a través de la asistencia técnica

brindada para el fortalecimiento y operatividad de las instancias del SNBF a nivel territorial.

 Asistencia técnica a todas las entidades territoriales tanto la Gobernación como los 40 municipios,

socializando la Guía técnica de trabajo para el ajuste e implementación de la Política pública de

primera infancia, infancia, adolescencia y familia.

 Conformación de equipos de trabajo municipales para el ajuste de la política pública, mediante la

actualización del mapeo de agentes, mapeo de instancias, mapeo de instrumentos de política pública

y actualización de diagnóstico de la situación de derechos de primera infancia, infancia y

adolescencia.
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Logros Sistema Nacional de Bienestar Familiar
 Asistencia técnica y acompañamiento para la conformación de las Mesas de participación de niños, niñas y

adolescentes en 25 municipios del departamento.

Rendición Pública de Cuentas 2018

 Se logra el documento de política pública de primera infancia armonizada a la Ley 1804 de 2016 de la

Gobernación de Norte de Santander, logrando incidencia en los planes de desarrollo en la parte de

diagnóstico, estratégica y financiera.

 La política pública de primera infancia, infancia y adolescencia de la ciudad capital se está ajustando y

actualizando siguiendo las orientaciones técnicas brindadas por parte del ICBF a través de referente SNBF.



Logros Sistema Nacional de Bienestar Familiar

 Las 14 entidades territoriales priorizadas por la Ruta Integral de Atenciones en el departamento cuentan

con avances significativos en la apropiación de los fundamentos de la política pública Ley 1804,

actualización de diagnóstico en la situación de derechos de primera infancia, mapeo de la Ruta Integral

de atenciones, análisis de las atenciones y generación de iniciativas de articulación a partir de diagnóstico

y mapeo de RIA, así como la socialización del Sistema de Seguimiento Niño a Niño, favoreciendo la

movilización y articulación de acciones que promueven la atención integral a la primera infancia.
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Logros Sistema Nacional de Bienestar Familiar

 Entidades territoriales cumplen con las sesiones de Consejos de Política Social, cuentan con plan de

acción y los actos administrativos de CPS, se logra la incidencia positiva en su competencia por parte de

la Procuradora delegada de infancia, ha fortalecido el seguimiento y cumplimiento de compromisos en

los Consejos de Política Social de la Gobernación y de la ciudad capital.
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Resultados de Mesas 

Públicas



Mesas Públicas 2018
Centro Zonal Cúcuta 1

Centro Zonal Cúcuta 2
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Centro Zonal Cúcuta 3



Informe de Resultados Mesas Públicas 2018

Centro Zonal

Municipio y 

Fecha de 

realización

Temas de las Mesas 

Públicas
Totales 

Número de Compromisos 
%  cumplimiento 

compromisos 
Adquiridos Resueltos Pendientes

CUCUTA 1
El Zulia

20/09/2018
Maltrato Infantil 44 2 2 0 100%

CUCUTA 2
Bucarasica

17/09/2018

Socialización de Servicios de

Primera Infancia e Inversión

en el Municipio de

Bucarasica, socialización de

servicios de protección,

socialización de AAVN

43 1 1 0 100%

CUCUTA 3

Villa del 

Rosario

20/09/2018

Atención de niños y niñas

menores de 6 años en

hogares infantiles, centros de

desarrollo infantil, jardines.

63 4 4 0 100%

150 7 7 0 100%
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Centro Zonal Pamplona

Centro Zonal Ocaña
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Centro Zonal Tibú
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Informe de Resultados Mesas Públicas 2018

Centro Zonal

Municipio y 

Fecha de 

realización

Temas de las Mesas 

Públicas
Totales 

Número de Compromisos 
%  cumplimiento 

compromisos 
Adquiridos Resueltos Pendientes

OCAÑA
Teorama

17/07/2018
Violencia sexual 54 0 0 0 N.A

PAMPLONA
Silos

18/07/2018

Violencia Sexual: definición,

tipos de violencia y

mecanismos de atención.

57 2 2 0 100%

TIBU
El Tarra

19/09/2018

Prevención de Embarazo en

adolescentes
49 2 2 0 100%

160 4 4 0 100%

Total 310 11 11 0 100%
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Seguimiento a compromisos
Centro Zonal Petición Clasificación Descripción

CUCUTA 1

26853647 Sugerencia
Solicitud de aumentar 100 cupos, en el municipio del Zulia

programa de generaciones con bienestar

26853648 Sugerencia
Solicitud de coordinar con la Alcaldía Municipal. Del Zulia, para

arreglos locativos de los CDI Perlitas del Saber y Domingo Savio

Acciones Adelantadas

Se realiza solicitud al GPS de la Regional, el GPS manifiesta se esta la espera de

las indicaciones para la programación 2019, el centro zonal preparara diagnostico

situacional del municipio.

Se le informa mediante oficio al alcalde del municipio del Zulia . Se hace la

observación que se hizo invitación al alcaldía y que no hubo asistencia a la MP a

la espera de la respuesta de la solicitud hecha por parte del ICBF.
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Seguimiento a compromisos
Centro Zonal Petición Clasificación Descripción

CUCUTA 2 26949876 Reclamo

El presidente de la junta de acción comunal de la vereda la miel,

manifiesta no estar de acuerdo con la realización de encuentros

educativos del servicio infantil en medio familiar.

Acciones Adelantadas

Se remite oficio a la REPRESENTANTE LEGAL del operador donde se le solicita

allegar las evidencias de la gestión realizada. La presidenta de la junta de acción

comunal de la vereda esta en búsqueda de un lugar equidistante e imparcial para

todos los usuarios.
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Seguimiento a compromisos
Centro Zonal Petición Clasificación Descripción

CUCUTA 3

27061116 Sugerencias
Se recibe solicitud de aumentar la ración de Bienestarina suministrada a

los beneficiarios del programa hogares comunitarios FAMI.

27061117 Sugerencias
Se recibe solicitud de aumentar las dosis de Bienestarina por lo menos

una vez todos los meses.

27061137 Sugerencias

Se recibe solicitud que sería importante tener mas cupos para Villa del

Rosario pues ha llegado mucha población retornada que es vulnerable y

necesitan atención.

27061118 Sugerencias
Se recibe solicitud de que le gustaría recibir mas claridad acerca de las

mesas publicas

Acciones Adelantadas

Se envía la sugerencia al grupo de asistencia técnica. El grupo de asistencia técnica remite

solicitud a la Dirección de nutrición, en espera de respuesta.

Se envía la sugerencia al grupo de asistencia técnica. El grupo de asistencia técnica remite

solicitud a la Dirección de nutrición, en espera de respuesta.

Se envía la sugerencia al grupo de asistencia técnica. El grupo de asistencia técnica remite

solicitud a la Dirección de nutrición, en espera de respuesta.

se envía respuesta a la peticionaria dándole claridad frente al proceso de rendición de

cuentas y mesas publicas que tienen por objeto que la población se entere de los recursos

que se ejecutan en el municipio y de los programas que se desarrollan.
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Seguimiento a compromisos
Centro Zonal Petición Clasificación Descripción

PAMPLONA

27211460

Información y 

Orientación con 

Trámite

La Coordinadora de Salud Pública del Municipio de Silos mediante mesa

publica, solicita entrega de datos nutricionales de los niños y niñas

beneficiarios de los programas de ICBF con estado de malnutrición.

27211461

Información y 

Orientación con 

Trámite

La Institución Educativa Luis Ernesto Puyana de municipio de Silos

mediante mesa publica, sugiere que el ICBF promueva hábitos de vida

saludable a través de entrega los refrigerios de la mesa publica que

fueron industrializados.

Acciones Adelantadas

Mediante oficio con Rad ICBF 463194 del 9 de Agosto del 2018, se da respuesta al

peticionario de la información solicitada de datos nutricionales.

Se informa que se envió las sugerencias al Grupo de planeación y sistemas de la Regional.

El GPS se comunica con la oficina de abastecimiento y manifiestan que el refrigerio

industrializado se entrega de esta manera por temas de conservación y distancias no

obstante se tendrá en cuenta estas sugerencias en futuro eventos.

Rendición Pública de Cuentas 2018



Seguimiento a compromisos
Centro Zonal Petición Clasificación Descripción

TIBÚ

27314126 Sugerencias

se registro sugerencia que realiza un ciudadano en la Mesa

publica realizada en el Corregimiento del Tarra relacionada de la

siguiente manera: " Que exista mas cobertura en los programas

con los niños."

27314127 Sugerencias

En la mesa publica realizada en el tarra un participante realiza la

siguiente Sugerencia, Que se socialicen todos los programas

antes de iniciar ya para el 2019

Acciones Adelantadas

Se responde al ciudadano que cada operador realiza un procedimiento llamado

lista de espera, donde se delimita la cantidad de niños que desean ingresar; no

obstante el ICBF hará seguimiento al debido procedimiento de focalización y

asignación de recursos.

Se informa al ciudadano que los respectivos operadores realizan cada una de las

socializaciones al inicio de cada contrato a fin de mantener a los entes de control

encargados de lo pertinente, y que en caso de ser necesario se podrá acerca al

centro zonal para ampliar la información requerida.
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