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Advertencia:

En la Mesa Publica no se acepta la participacion de
candidatos a las gobernaciones departamentales,
asambleas departamentales, alcaldias y concejos
municipales o distritales. Tampoco podran hacerlo

voceros de los candidatos.

Si estan presentes, favor retirarse y abstenerse de
participar en la audiencia publica participativa que se
llevara a cabo.

Ley 996 de 2005. ARTICULO 38. PROHIBICIONES PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS. A los empleados del Estado les estd prohibido:
....PARAGRAFO. Los gobernadores, alcaldes municipales y/o distritales, secretarios, gerentes y directores de entidades descentralizadas del orden municipal,
departamental o distrital, ...Tampoco podrdn inaugurar obras publicas o dar inicio a programas de cardcter social en reuniones o eventos en los que participen

candidatos a la Presidencia y Vicepresidencia de la Republica, el Congreso de la Republica, gobernaciones departamentales, asambleas departamentales, alcaldias
y concejos municipales o distritales. Tampoco podrdn hacerlo cuando participen voceros de los candidatos. B'ENESTAR
No podrdn autorizar la utilizacion de inmuebles o bienes muebles de cardcter publico para actividades proselitistas, ni para facilitar el alojamiento, ni el transporte
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de electores de candidatos a cargos de eleccion popular. Tampoco podrdn hacerlo cuando participen voceros de los candidatos. FAM' LIAR




INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
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MESA PUBLICA CENTRO ZONAL AGUACHICA

Apertura
Participacion, transparencia institucional y ley anticorrupcion
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El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Centro Zonal Aguachica — Contexto
Primera Infancia
Nifiez y Adolescencia
Familia Y Comunidades
Nutricion
. Proteccion
. Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias
(Tematica Consulta Previa)
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Participacion, transparencia institucional y ley
anticorrupcion

¢Que es rendir cuentas?*

“La rendicion de cuentas es un derecho al dialogo”
Andreas Schedler

Ley 1757 de 2015. ARTICULO 48. DEFINICION RENDICION DE CUENTAS. Por rendicién de cuentas se entiende el proceso
conformado por un conjunto de normas, procedimientos, metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los
cuales, las entidades de la administracion publica del nivel nacional y territorial y los servidores publicos informan,
explican y dan a conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas y
a los organismos de control, a partir de la promocion del dialogo.

La rendicion de cuentas es una expresion de control social que comprende acciones de peticion de informaciéon y
explicaciones, asi como la evaluacién de la gestién. Este proceso tiene como finalidad la buUsqueda de la

transparencia de la gestion de la administracion publica y a partir de alli lograr la adopcién de los principios de
Buen Gobierno, eficiencia, eficacia, transparencia y rendicidon de cuentas, en la cotidianidad del servidor publico.
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*Manual unico de rendicidn de cuentas con enfoque basado en derechos humanos y paz — MURC-.



Participacion, transparencia institucional y ley
anticorrupcion

Participacion

Ley 1757 de 2015. ARTICULO 55. AUDIENCIAS PUBLICAS PARTICIPATIVAS. Las audiencias publicas participativas, son un
mecanismo de rendicion de cuentas, asi mismo son un acto publico convocado y organizado por las entidades de la

administracién para evaluar la gestion realizada y sus resultados con la intervenciéon de ciudadanos vy
organizaciones sociales.

Transparencia institucional

Ley 1712 de 2014. ARTICULO 30. OTROS PRINCIPIOS DE LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

Principio de transparencia. Principio conforme al cual toda la informacion en poder de los sujetos obligados
definidos en esta ley se presume publica, en consecuencia de lo cual dichos sujetos estan en el deber de proporcionar y
facilitar el acceso a la misma en los términos mas amplios posibles y a través de los medios y procedimientos que al
efecto establezca la ley, excluyendo solo aquello que esté sujeto a las excepciones constitucionales y legales y bajo el

cumplimiento de los requisitos establecidos en esta ley. ‘ ’
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Participacion, transparencia institucional y ley
anticorrupcion

Ley anticorrupcion

Ley 1474 DE 2011. ESTATUTO ANTICORRUPCION. ARTICULO 78. DEMOCRATIZACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA.
Todas las entidades y organismos de la Administracién Publica tienen la obligacidn de desarrollar su gestién acorde con
los principios de democracia participativa y democratizacion de la gestidon publica. Para ello podran realizar todas las
acciones necesarias con el objeto de involucrar a los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulacidn,
ejecucion, control y evaluacién de la gestion publica.

Entre otras podran realizar las siguientes acciones:

a) Convocar a audiencias publicas;

e) Apoyar los mecanismos de control social que se constituyan;
f) Aplicar mecanismos que brinden transparencia al ejercicio de la funciéon administrativa.

En todo caso, las entidades sefialadas en este articulo tendran que rendir cuentas de manera permanente a la

ciudadania, bajo los lineamientos de metodologia y contenidos minimos establecidos por el Gobierno Nacional, los ‘
cuales seran formulados por la Comisién Interinstitucional para la Implementacién de la Politica de rendicién de

cuentas creada por el CONPES 3654 de 2010.
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MESA PUBLICA

Mesas Publicas (MP)

En el nivel Zonal, son encuentros presenciales
de interlocucion, dialogo abiertoy
comunicacion de doble via en la region con los
ciudadanos, para tratar temas puntuales que
tienen que ver con el cabal funcionamiento del
servicio publico de bienestar familiar (SPBF),
detectando anomalias, proponiendo
correctivos y propiciando escenarios de
prevencion, cualificacion y mejoramiento del
mismo.
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El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF- “Cecilia
de la Fuente de Lleras”, es un establecimiento publico
descentralizado, con personeria juridica, autonomia
administrativa y patrimonio propio, perteneciente al Sector de
la Inclusion Social y la Reconciliacién, adscrito al
Departamento Administrativo para la Prosperidad Social
mediante Decreto 4156 del 3 de noviembre de 2011, creado
por la Ley 75 de 1968, reorganizado conforme a lo dispuesto
por la Ley 7 de 1979y en el Decreto 1084 de 2015.

El ICBF tiene por objeto propender y fortalecer la integracion y el desarrollo
armonico de la familia, proteger a los nifios, nifias y adolescentes y garantizarle
sus derechos. Para ello, coordina la integracion funcional de las Entidades publicas
y privadas que conforman el Sistema Nacional de Bienestar Familiar- SNBF para
gue participen armonica y racionalmente de acuerdo con su competencia.
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MAPA ESTRATEGICO 2015 - 2018

VISION
(avnbiar el wusdo de las nuevas generaciones y

sus familias, siendo referente en estandares de
calidad y contribuyendo a |la construccion de una
sociedad en paz, prospera y equitativa.

EM LA PERSPECTIVA
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Mapa Estratégico ICBF
2019 - 2022
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CENTRO ZONAL AGUACHICA

Cifras poblacionales

Proyeccién de poblacion
2018 - DANE

Poblacion Sisbén

Municipios Aguachica, Gamarra, San Alberto, San
de Martin, Rio de Oro, Gonzdlez, La Gloria,
influencia Pelaya, Pailitas, Tamalameque

Funcionarios  Dic-2018  Junio - 2019
Personal de Planta 21 22
Contratistas 13
Vacantes 0 0
Primera Infancia Ninez y : .,
(0 - 5 afios) Adolescencia . Total poblacion
(6-17 aflos)
28.732 56.097 240.125
21.134 64.959 259.204
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CENTRO ZONAL AGUACHICA

EiHorario de Atencion: @ Direccion: L Teléfono (s):
Lunes a Viernes 08:00 a.m. a 05:00 p.m. (Jornada Carrera 7 # 4 -59 Piso 2 57(5) 588 51 44 - 57(5) 565 00 51
Continua) Barric Barahoja Ext: 584000
Aguachica CES
Colombia

Director - Coordinador

Coordinadora: Glenis Paola Galvis Ramos
Responsable de Servicios y Atencion: Kelly Katherine Torres Colmenares

Cobertura

Aguachica, Rio de Oro, Gonzalez, Gamarra, Tamalameque, Pailitas, La Gloria,

Pelaya, San Alberto, San Martin ii“
BIENESTAR
FAMILIAR



CENTRO ZONAL AGUACHICA

Unidades Usuarios
PROGRAMACION FINAL 788 20.065 22.226 S 41.434.862.905
CONSOLIDADO ATENCION 813 20.226 22.232 S 41.309.047.745

ABRIL - 2019 Unidades Usuarios
PROGRAMACION VIGENTE 716 18.855 21.266 S 34.737.207.997
EJECUCION CORTE ABRIL 715 16.687 16.715 S 12.352.855.841

BIENESTAR
FAMILIAR
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PROGRAMACION FINAL

CONSOLIDADO ATENCION

ABRIL - 2019

PROGRAMACION VIGENTE

EJECUCION CORTE ABRIL

PRIMERA INFANCIA

Unidades Usuarios
677 16.496 16.856
680 16.623 16.983

Unidades Usuarios
676 16.275 16.275
676 16.275 16.275

$37.469.525.740

$37.398.556.539

$31.478.730.113

$11.871.900.751
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PRIMERA INFANCIA

Usuarios

Operador (# Contrato) Servicio _ Unidades
Asoc. De hogares
comunitarios FAMI ATENCION PROPIA E INTERCULTURAL 14

Floridablanca

Asoc. De padres de familia del
hogar infantil La Gloria

Asoc. De padres de familia del
hogar infantil, fundacion CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL INTEGRAL 20
jardin Pelaya.

CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL INTEGRAL 1

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR CON ARRIENDO -
314,317 al 324,326y 330 EAMILIAR INTEGRAL 148

Construvendo Teiido Socia|  PESARROLLO INFANTILEN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO - )
y J FAMILIAR INTEGRAL

497,503,508, 513. HCB FAMI-FAMILIAR TRADICIONAL 30

488 al 496, 499 al 502,505 al
507, 509 al 512

Asoc. De hogares
comunitarios del hogar HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL INTEGRAL 1
infantil Pailitas

HCB TRADICIONAL- COMUNITARIO (T) 460

TASA COMPENSATORIA 0

PUBLICA

440

103

2.725

7.100

300

360

5.520

75

440

103

2.725

7.100

300

720

5.520

75

$983.887.112
$206.320.929
$7.840.930.499
$16.257.974.826
$673.224.300
$624.888.193
$10.580.833.180
$224.986.800

$5.510.700
FAMILIAR



PRIMERA INFANCIA

ERRADICACION DE 3 BUENA SALUD EDUCACION 113
CAlI[lAD

LAPOBREZA

@) OBJETIVE.:S SostenisLE "

Lf«“
Vt(#'

Indicador Numerador éDenominadoré Resultado % avance
Porcentaje de cupos
contratados en los servicios
pa.112 ~ de atencion integral a la 10640 10640 10640 100% 100% OPTIMO

Primera Infancia, con registro
de ejecucion en MSyF
durante la vigencia

W%
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PRIMERA INFANCIA

Se han realizado jornadas de capacitacion con madres
comunitarias sobre el componente pedagogico del 100%

Actualizacion de madres comunitarias en el manejo del
sistema digital.

El 99% de madres comunitarias son técnicos en P.
5% de madres comunitarias ya son licenciadas.
Mayor claridad en los manuales técnicos operativos.
Cualificacion del Talento humano CDI, DIMF, H.|

Mayor poblacion atendida areas rurales (Veredas y
corregimientos)

Retos:
Disminuir la tasa de poblacion con problemas
nutricionales.

Hacer mayor seguimiento a las unidades de
atencion.

Tener el al 100% las atenciones priorizadas.
Atender el 100% de las poblaciones rurales.

Fortalecer a los comités de vigilancia y control
para brindar una atencion con calidad.

W
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PRIMERA INFANCIA
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PRIMERA INFANCIA

33? BIENESTAR
o FAMILIAR
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NINEZ Y ADOLESCENCIA

Unidades Usuarios
PROGRAMACION FINAL 72 2.040 2.040 S 706.799.490
CONSOLIDADO ATENCION 72 2.040 2.040 S 706.799.490

ABRIL - 2019 Unidades VYTEY S
PROGRAMACION VIGENTE 0 1.100 1.100 $361.326.000
EJECUCION CORTE ABRIL 0 0 0 S0

BIENESTAR
FAMILIAR
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NINEZ Y ADOLESCENCIA

Operador (# Contrato) Servicio Unidades . Cupos = Usuarios

Unidn temporal GENERACIONES CON BIENESTAR 56 1.400 1.400 $ 371.007.000

L S gl GENERACIONES RURALES CON BIENESTAR 14 360 360 $ 129.832.740
PREVENCION DE GENERACIONES CON BIENESTAR

PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS 2 40 40 $ 14.425.860
VICTIMAS RURALES

Unidn temporal

W%
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NINEZ Y ADOLESCENCIA

G BUENASALUD IGUALDADDE Bl 8 Gieviorsonmes

GENERO

@) OBJETIVE:S sosteniaLe

Indicador . Numerador Denominador: Resultado | % avance

Numero de niios, nifias 'y
adolescentes
M2-PM1-05 participantes en el 1.800 1.800 1.800 1.800 100% OPTIMO
Programa Generaciones
con Bienestar

BIENESTAR
FAMILIAR
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NINEZ Y ADOLESCENCIA

» Aceptacion por parte de la poblacién
de la comunidad a los diferentes
programas, generaciones, entornos y
estrategias AMAS.

» Se logro trabajar la prevencion del
embarazo en adolescentes.

Vincula a la padres de familia en las
actividades con los NNA.

-

y

/

PUBLICA

» Concientizar a la poblacién sobre el
trabajo infantil.

» La duracion de programas ya que solo
son por 6 u 8 meses.
>

Articulacion con las distintas entidades

- /
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NINEZ Y ADOLESCENCIA

BIENESTAR
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FAMILIAS Y COMUNIDADES

Usuarios
PROGRAMACION FINAL 1.030 2.520 S 851.795.578
CONSOLIDADO ATENCION 1.028 2.330 S 851.795.578

Usuarios
PROGRAMACION VIGENTE 1.045 3.135 $951.433.760
EJECUCION CORTE ABRIL 0 0 SO

W%
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FAMILIAS Y COMUNIDADES

Operador (# Contrato) Servicio Unidades Cupos Usuarios
Fundacion Apsefacom COMUNIDADES RURALES 0 160 468 $144.819.072
Fundacion Apsefacom .\ 1\ 1As CON BIENESTAR PARA LA PAZ 0 480 1206 $ 432.639.360
Unimagdalena OTRAS FORMAS DE ATENCION 0 290 290 S 205.790.562

Afromarquin TERRITORIOS ETNICOS CON BIENESTAR 0 98 366 $ 68.546.584

W%
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FAMILIAS Y COMUNIDADES

Logros Retos:

v" Mejoramiento o de la canasta familiar con la inclusién
de hortalizas y proteinas. Participacion de todos los
integrantes de la familia en el cuidado de la huerta v Mayor articulacién institucional
casera.

v' Formacion para el trabajo a 60 beneficiarios del
programa TEB, en emprendimiento y elaboracion de
proyectos de ideas de negocios. Dos ideas de negocios
formuladas y presupuestadas para su gestion ante el
fondo emprender del SENA

La vinculacion del adulto mayor en el rescate de la historia,
costumbres, tradiciones y saberes.

v La ejecucion del plan de accion programado, la

participacion masiva de los integrantes de las familias de
acuerdo con las tematicas desarrollada s; la motivacion
y el interés de las familias por sobresalir y participar en BIENESTAR
todos los eventos programado.
prog FAMILIAR
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FAMILIAS Y COMUNIDADES
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NUTRICION

Unidades Usuarios
PROGRAMACION FINAL 2 106 106 S 378.788.941
CONSOLIDADO ATENCION 2 106 106 S 378.788.941

ABRIL - 2019 Unidades Usuarios
PROGRAMACION VIGENTE 2 106 106 S 60.200.907.
EJECUCION CORTE ABRIL 2 106 106 S 60.200.907.

BIENESTAR
FAMILIAR
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NUTRICION

Operador (# Contrato) Servicio Unidadesé Cupos Usuariosé

ESTRATEGIAS DE DESARROLLO ALIMENTARIO O
NUTRICIONAL (CON SERVICIO COMPLEMENTARIO

PARA LAS NINAS Y NINOS A RIESGO Y CON 0 74 74 $889.336
DESNUTRICION AGUDA EN LA PRIMERA INFANCIA)

cundacién Social Dor, ESTRATEGIAS DE DESARROLLO ALIMENTARIO O
NUTRICIONAL (MODALIDAD MIL DIAS PARA CAMBIAR 0 106 106 $ 378.788.941

Bosco EL MUNDO)

W%
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NUTRICION

@) OBJETIVE:S SosteniaLe

Indicador - Numerador Denominador: Resultado | % avance

Porcentaje de mujeres en periodo de
gestacion atendidas en la modalidad

PA-26 1.000 dias para cambiar el mundo que ) 0 ? 0 0 CRITICO
mejoran su estado nutricional
Porcentaje de nifios y nifas menores de
PA-27 2 afios que mejoraron su estado 17 12 17 70,6% 70,6%  ENRIESGO

nutricional atendidos en la modalidad
1.000 dias para cambiar el mundo.
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NUTRICION

//[;éros: ‘\\\\
El ICBF enmarcado en el mapa de

procesos institucional area misional de / \
PROMOCION Y PREVENCION Retos:

“NUTRICION” ha lograda mejorar las Contribuir al logro de las metas
condiciones de vida de vida de Ia propuestas en el Plan Nacional de
poblacion con mas vulnerabilidad Desarrollo y los Objetivos de Desarrollo
dentro de las etapas del desarrollo Sostenible. Para el 2019 el compromiso
humano como son la gestacion y la es una reduccion del 5%.

primera infancia promoviendo la el
mejoramiento del estado nutricional.

- /
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NUTRICION

Capacitacion en encuentros

W%
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PUBLICA

PROGRAMACION FINAL

CONSOLIDADO ATENCION

ABRIL - 2019

PROGRAMACION VIGENTE

EJECUCION CORTE ABRIL

PROTECCION

Unidades Usuarios
39 319 630
61 355 699

Unidades VTET S
40 329 650
39 306 334

$2.024.343.880

$1.972.217.861

$1.825.316.310

$ 480.955.090
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Operador (#

PROTECCION

Servicio

Valor

Contrato)
FUNDACION
MENORES DEL
FUTURO

CORDESCO
CORDESCO

FUNDINAJ

FUNDACION
APSEFACOM

FUNDACION
APSEFACOM

PUBLICA

EXTERNADO MEDIA JORNADA EN SITUACION DE
TRABAJO INFANTIL

HOGAR GESTOR - DISCAPACIDAD
HOGAR SUSTITUTO ICBF - DISCAPACIDAD
HOGAR SUSTITUTO ICBF - VULNERACION

HOGAR SUSTITUTO ONG - DISCAPACIDAD

HOGAR SUSTITUTO ONG - VULNERACION

INTERNADO - SITUACION DE VIDA EN CALLE

INTERVENCION DE APOYO - APOYO PSICOLOGICO
ESPECIALIZADO DE ACUERDO CON EL CONCEPTO
DE LA AUTORIDAD ADMINISTRATIVA

INTERVENCION DE APOYO - APOYO PSICOSOCIAL
VULNERACION

Unidadesé

16

17

. Usuarios

100 200
9 9
11 11
40 41
9 9
45 110
2 2
0 39
139 278

$533.529.700

S 38.446.920

$30.164.910
$41.834.337
$229.229.807

$516.095.368

$46.076.781

$ 50.345.064

$ 486.494.974

W%
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PROTECCION

CRECIMIENTD ECONOMICO

ERRADICACION DE 3 BUENA SALUD
LAPOBREZA

8 EMPLEO DIGNO Y 1 6 PAZY JUSTICIA

@ OBJETIVESS sosteniaLE

Indicador Numerador Denominadoré Resultado % avance
Porcentaje de nifos, nifias y 99 5%
PA-32 adolescentes con situacion legal 211 210 211 99,5% ’ ADECUADO

definida en los términos de ley.

Porcentaje de solicitudes de
restablecimiento de derechos y
M5-PM2-01 denuncias verdaderas con apertura 398 398 398 100% 100% OPTIMO
de Proceso de Restablecimiento de
Derechos.

Porcentaje de Nifios, nifas y
M5-PM2-03 adolescentes con permanencia 20 19 20 95% 95% ADECUADO
menor a 12 meses bajo Proteccidn.

W%
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PROTECCION

Logros:

Peticiones: 4031

e Denuncias: 294
e Solicitud de Restablecimiento de
Derechos: 712

* Tramite de atencion Extraprocesal (TAE):

1049
* Asistencia y Asesoria a la Familia: 151
* Sistema de responsabilidad penal para
adolescentes: 18
* Derecho de Peticion: 1773
* Otras: 36

PUBLICA

Retos:

e Mayor articulacion con el SNBF

* Acciones de prevencion

e Mayor articulacion y difusion en las
rutas de atencion.

W%
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PROTECCION
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PUBLICA

Peticiones

Quejas

Reclamos

Sugerencias

Denuncias

Total
2018

1773

18

24

294

Principales motivos

Informacién y Orientacién (alimentos)
Informacién y Orientacidn (custodia)
Informacién y Orientacidn (Filiacidn)
Maltrato al Ciudadano

Incumplimiento, abuso o extralimitacion de
deberes o funciones.

Parcialidad en procesos (inhabilidades e
incompatibilidades)

Incumplimiento de Obligaciones
Idoneidad del Recurso Humano

Maltrato a Usuarios del Programa

Servicio al Ciudadano

Maltrato Fisico
Maltrato por Negligencia

Violencia fisica, psicoldgica y /o negligencia

Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias

739
407
148

134
97
12

2019 (Enero —
Junio)
482
253
85

i}
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Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y
denuncias

//E;éros: ‘\\\\
//E;;os: ‘\\\\
or

Se crea una estrategia a partir de _ o
. . Uno de los retos es bajar el indicad
charlas, donde se explica al usuario los , :
de quejas y reclamos, como reflejo que

diferentes servicios que el ICBF les , _ o _
, . ., el usuario recibe un servicio de calidad
ofrece, logrando asi la satisfaccion del
en todos los programas que ofrece el

usuario en cuanto la atencion brindada. \CBF

Se le da a conocer que es una
sugerencia, reclamo y queja por si
sienten alguna inconformidad en
cuanto al servicio recibido.

Seguir con la estrategia de charlas, ya
gue con estas, dinamizan la
comunicacioén y se logra resolver las
inquietudes de los usuarios.

- N @
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Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y
denuncias

Linea gratuita mcma! 108F

018000 91 80 80
Linea granm de atencion mJ

01 8000 11 2440
www ichf.gov. co
) tacebaoh com/CBFonba

]UIV sus suger
ias 0 reclamos
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FAMILIAR
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BIENESTARINA — ALIMENTO DE ALTO VALOR
NUTRICIONAL AAVN.

Distribucion,
Cuidado
y Usodeun

Allmento
de Alto Valor
Nutricional

BIENESTAR }

FAMILIAR \

El ICBF produce desde 1976 un
complemento alimenticio que ha
beneficiado a millones de colombianos
pertenecientes a la poblacion mas
vulnerable: La Bienestarina® en |Ia
actualidad se produce vy distribuye
Bienestarina Mas®, con mas nutrientes,
mas vitaminas y mas minerales

%
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BIENESTARINA — ALIMENTO DE ALTO VALOR
NUTRICIONAL AAVN.

¢ Qué es la Bienestarina Mas ©?

* Es un complemento alimentario de alto valor
nutricional, el cual consiste en una mezcla de
harinas y/o féculas de cereales (trigo, maiz),
harina de soya y leche entera en polvo, con
vitaminas y minerales. No contiene aditivos,
ni conservantes, ni colorantes. Este producto
es elaborado por el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar — ICBF - y es entregado a la
poblacion vulnerable del Pais, a través de los
programas del Instituto.

@
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BIENESTARINA — ALIMENTO DE ALTO VALOR
NUTRICIONAL AAVN.

1970-1979 |1986-1989 1999 2000 2002 2004 2008 2013
Inauguracién || Inauguracién Modificaci ||| Nueva Inicio  de ||| po
;’Efmt?zgz)?z: de las ||| de la planta :})ﬁmulaci 6n de las forr_nulacién zzoduccmn formulacién
alimentos  de Plantas de Pal'?I » on. m:_:tterlas mejorando Bienestarina de: )
alto Valor C:;tsasgo 5;0 uﬁf:;zhs -Cierre de primas. el ap_o_rte Saborizada micronutrien
Nutricif)r}a_l. gabana)grand: vegetales con la Pla!1ta nutricional sin,fécula de " tes.
<1974 |n_|’<:|o de (1989). harina de de Paipa. maiz.
produccion y platano en el
dl_strlbua?n de municipio de
Blenesgaruja. Magangué.
*1979 inicio de
produccion
industrial
continua con
materias
primas crudas
en la Planta de
Paipa.
\ 4 v v v v v
Nacimientodela Proceso de pre Adiciéon de Inclusion dela Cambio en los . .
Bienestarina®. cocido para la vitaminasyde  Fécula de porcentajes  de Iz\?r:glz%;:‘e:)q::;;ﬁ)oz
harina de trigo Zinc. Maiz. I(;zmposm::;teric: \3/itamina D y Omega
primas. )

N))

Evolucion Formulacion y Produccion de Bienestarina
BIENESTAR
FAMILIAR
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BIENESTARINA — ALIMENTO DE ALTO VALOR
NUTRICIONAL AAVN.

Este alimento 5 solo para la mujer gestante y madre an periodo de lactancia, ~ ., . . . . .
NO suministrar al niio. El tamafio de porcién establecido para el alimento para la mujer gestante y madre en periodo de lactancia

es de 30 gramos, a continuacion se presenta el aporte nutricional por porcion:

m @ () sosmERND 08 caLamem
8 stonis | S it
DHA+EPA v ALA

Calorias | Keal | ,
Calorias de grasa | 9 | 30 !
(Grasa total [ 9 | 35 . 5%
Grasa saturada [ g | 1 5%
Grasa polinsaturada [a ] 25
. DHA+EPA(Omega3) | mg | 13
 Acido Alfa — Linolénico (Omega 3)  mg | 13
Grasa Jrans | g | 0 -
Colesterol | mg | 0 L 0%
Sodio | mg 100 4%
Carbohidratos totales g | 15 | 5%
Fibrargigm | g | 0 | 4]
Aziicares g | 7 |
Proteina L g 1. 7 | 14%
Vitamina A L 20%
Vitamina C 70%
_ Calcio | 45%
_ Hiemo  60%
_ ViaminaD . 30%
_Vitamina B1 (Tiamina) _ . 35%
| Vitamina B2 (Ripeflavin) o 20%
DISTRIBUCION GRATUITA - PROHIBIDASUVENTA i Niacina {Niacinamida) | 20%
Su buen uso y manejo s responsabilidad de todos. [ Vitamina 6 20%
Alimento en polvo precocido a base de aislado de proteina de soya, 3 Acido folico ! 70%
= T SR I - o0
Buena fﬂent; de vitarnin:symineraFl:s, . | Féquro 25% .

zZine % )
Cobre | 15%

* Los porcentajes de Valores diarios estan basados en una dieta de 2000 calorias

Actualmente se produce en las plantas de Sabana Grande (Atlantico) y Cartago (Valle del Cauca). BIENESTAR
FAMILIAR



BIENESTARINA — ALIMENTO DE ALTO VALOR

NUTRICIONAL AAVN.

Bienestarina Mas® Saborizade Niacina
Aporte Nutricional por 100 g | Aporte Nutricional por 100 g EEEEra
(Vitamina B2)
Calorias 360 Calorias 360
Proteinas 21g Proteinas 24 ¢g Vitamina B6
Grasa 349 Grasa 39
Carbohidratos 639 Carbohidratos 599 Acido félico
Fibra 1,39 Fibra 1,49
Vitamina B12
Calcio 800 mg Calcio 800 mg
Fosforo 600 mg Fosforo 600 mg Zine
Hierro 10,5 mg Hierro 10,5 mg Vitamina D
Vitamina A 3330 U.I. Vitamina A 3330 U.I.
Cobre
Vitamina C 45 mg Vitamina C 45 mg
Acidos Grasos
Tiamina ( Tiamina ( Omega 3
Vitamina B1) 1,234 mg Vitamina B1) 1,234 mg

Fuente: ICBF. Ficha Técnica Bienestarina Mas®

Flvalor defindo se encuentra dentro de o imites establecdos en a Resolucion 333 de 2011, Actualmente se

produce en las plantas de Sabana Grande (Atlantico) y Cartago (Valle del Cauca).

12,334 mg Niacina
Riboflavina
1 mg (Vitamina B2)
1,333 mg Vitamina B6
382,32
mceg Acido félico
2,33 mcg Vitamina B12
10,5 mg Zinc
333,33 Ul Vitamina D
0,98 mg Cobre
Acidos Grasos
100 mg Omega 3

12,334 mg

1 mg

1,333 mg

382,32
mcg

2,33 mcg

10,5 mg

333,33 Ul

0,98 mg

100 mg

BIENESTAR
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BIENESTARINA — ALIMENTO DE ALTO VALOR
NUTRICIONAL AAVN.

¢Como garantiza el ICBF la calidad de la
Bienestarina Mas®?
Las materias primas son seleccionadas, las cuales cumplen los mas altos
estandares de calidad establecidos por el ICBF.

- En el proceso de fabricacion se garantiza calidad e higiene y en él se ha minimizado el
contacto de la mano del hombre con el producto.

- El estricto control de calidad garantiza el valor nutricional y la ausencia de hongos, bacterias y
otros contaminantes.

- Esta protegida por un empaque de alta calidad.

- Se despacha a los puntos de entrega en bultos que la protegen durante el almacenamiento y
el transporte y facilitan su manipulacion.

- Se distribuye en vehiculos adecuados para el transporte de alimentos.

W%

BIENESTAR
establecidas en Colombia. FAMILIAR

- Todo el proceso y el producto empacado, cumple con la normatividad vigente para alimentos



BIENESTARINA — ALIMENTO DE ALTO VALOR

NUTRICIONAL AAVN.

_ Los alimentos se clasifican enseis(6)grandesgrupos
Debe ser consumida por

los beneficiarios, como
parte de una alimentacion
balanceada y mantener 1
habitos de vida saludables. '

|. Cereales, raices, tubérculos y platanos;

derivados.

Frutas y verduras.

Ill. Leche vy productos lacteos.

IV. Carnes, huevos, leguminosas secas,
frutos secos y semillas.

V. Grasas. e

VI. Azucares.

W%
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BIENESTARINA — ALIMENTO DE ALTO VALOR
NUTRICIONAL AAVN.

Las Guias Alimentarias Basadas en Alimentos, son la
herramienta que permite orientar a la poblacion
colombiana mayor de 2 afios para la adopcidn de patrones
alimentarios saludables, que contribuyan al bienestar
nutricional y a la prevencion de enfermedades
relacionadas con la alimentacion, teniendo en cuenta las
diferencias regionales que existen en el pais.

Los 9 mensajes o guias, permite a las familias tener
informacién para hacer la eleccion de una alimentacion
saludable, asi:

1. Consuma alimentos frescos y variados como lo indica
el “Plato saludable de la familia Colombiana”.

2. Para favorecer la salud de musculos, huesos y dientes,
consuma diariamente leche o productos lacteos vy
huevo.

3. Para una buena digestion y prevenir enfermedades del

corazon, incluya en cada una de las comidas frutas

enteras y verduras frescas.

4. Para complementar su alimentacion consuma al
menos dos veces por semana leguminosas como
frijol, lenteja, arveja y garbanzo.

5. Para prevenir la anemia, los nifios, nifas,
adolescentes y mujeres jovenes deben comer
visceras una vez por semana.

6. Para mantener un peso saludable, reduzca el
consumo de “productos de paquete”, comidas
rapidas, gaseosas y bebidas azucaradas.

7. Para tener una presion arterial normal, reduzca el
consumo de sal y alimentos como carnes embutidas,
enlatados y productos de paquete altos en sodio.

8. Cuide su corazén, consuma aguacate, mani vy
nueces, disminuya el consumo de aceite vegetal y
margarina; evite grasas de origen animal como
mantequilla y manteca.

9. Por el placer de vivir saludablemente realice todos
los dias al menos 30 minutos de actividad fisica.

BIENESTAR
FAMILIAR



BIENESTARINA — ALIMENTO DE ALTO VALOR
NUTRICIONAL AAVN.

Considerando que la Bienestarina Mas® es
un alimento de alto valor nutricional y que
contiene proteinas, vitaminas y minerales,
es necesario prepararla correctamente.

¢Como se debe preparar?

Debe hervir por un periodo maximo de 5
minutos, para evitar que se pierdan sus
nutrientes Y favorecer su
aprovechamiento.

Se puede preparar en sopas, cremas,
postres, panes, pasteles, tortas, coladas,
jugos y bebidas, entre otros.

La Bienestarina Mas® es solo para consumo humano. Darle “‘)
otro uso es un delito.

BIENESTAR
FAMILIAR
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS

Fecha a

Compromiso ~ Responsable  gjecutarse

(Dentro de la vigencia)

BIENESTAR
. FAMILIAR
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CANALES Y MEDIOS PARA ATENCION A LA CIUDADANIA

Videollamada

Disponible lunes a sabado de 6:00 a.m. a
10:00 p.m.

Solicitudes PQRS

Formulario para Peticiones, Quejas,
Reclamos y Sugerencias

PUBLICA

N

A

Llamada en Linea

Disponible lunes a sabado de 6:00 am. a
10:00 p.m. Mas contacto telefonico

Puntos de Atencidn
Direcciones regionales y centros zonales

Chat ICBF

Disponible lunes a domingo, 24 horas al
dia

w

Ventanilla de Tramites y

Servicios

Tramites priorizados y aplicativos del
ICBF

WhatsApp

Envia mensaje a través de la aplicacion
desde tu celular ;Como funciona?

a

Oferta Institucional

Oferta de tramites, programas y servicios
del ICBF

i}
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LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es
de Lunes a Viernesde 8ama 5 pm.

Correo electronico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada

4 Socl (DPS)
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lieras

Programas, estrategias y servicios
Tramites

Espacios de participacion en linea

Oferta de informacidén en canal electrénico
Conjuntos de datos abiertos disponibles
Avances y resultados de la gestién institucional 00
El Plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano Q“
Informes de Rendicidon de Cuentas y Mesas Publicas

Y mas...

BIENESTAR
FAMILIAR


http://www.icbf.gov.co/

PUBLICA

EVALUACION MESA PUBLICA

Con el objetivo de conocer |la percepcion
de los participantes acerca de la Mesa
Publica realizada por el ICBF, se les
solicita diligenciar una evaluacion de la
misma

W%
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