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Advertencia:

En la Mesa Publica no se acepta la participacion de
candidatos a las gobernaciones departamentales,
asambleas departamentales, alcaldias y concejos
municipales o distritales. Tampoco podran hacerlo

voceros de los candidatos.

Si estan presentes, favor retirarse y abstenerse de
participar en la audiencia publica participativa que se
llevara a cabo.

Ley 996 de 2005. ARTICULO 38. PROHIBICIONES PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS. A los empleados del Estado les estd prohibido:
....PARAGRAFO. Los gobernadores, alcaldes municipales y/o distritales, secretarios, gerentes y directores de entidades descentralizadas del orden municipal,
departamental o distrital, ...Tampoco podrdn inaugurar obras publicas o dar inicio a programas de cardcter social en reuniones o eventos en los que participen

candidatos a la Presidencia y Vicepresidencia de la Republica, el Congreso de la Republica, gobernaciones departamentales, asambleas departamentales, alcaldias
y concejos municipales o distritales. Tampoco podrdn hacerlo cuando participen voceros de los candidatos. B'ENESTAR
No podrdn autorizar la utilizacion de inmuebles o bienes muebles de cardcter publico para actividades proselitistas, ni para facilitar el alojamiento, ni el transporte

PUBLICA

de electores de candidatos a cargos de eleccion popular. Tampoco podrdn hacerlo cuando participen voceros de los candidatos. FAM' LIAR
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Participacion, transparencia institucional y ley
anticorrupcion

¢Que es rendir cuentas?*

“La rendicion de cuentas es un derecho al dialogo”
Andreas Schedler

Ley 1757 de 2015. ARTICULO 48. DEFINICION RENDICION DE CUENTAS. Por rendicién de cuentas se entiende el proceso
conformado por un conjunto de normas, procedimientos, metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los
cuales, las entidades de la administracion publica del nivel nacional y territorial y los servidores publicos informan,
explican y dan a conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas y
a los organismos de control, a partir de la promocion del dialogo.

La rendicion de cuentas es una expresion de control social que comprende acciones de peticion de informaciéon y
explicaciones, asi como la evaluacion de la gestién. Este proceso tiene como finalidad la busqueda de la

transparencia de la gestion de la administracion publica y a partir de alli lograr la adopcién de los principios de
Buen Gobierno, eficiencia, eficacia, transparencia y rendicidon de cuentas, en la cotidianidad del servidor publico.

&
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*Manual unico de rendicidn de cuentas con enfoque basado en derechos humanos y paz — MURC-.



Participacion, transparencia institucional y ley
anticorrupcion

Participacion

Ley 1757 de 2015. ARTICULO 55. AUDIENCIAS PUBLICAS PARTICIPATIVAS. Las audiencias publicas participativas, son un
mecanismo de rendicion de cuentas, asi mismo son un acto publico convocado y organizado por las entidades de la

administracién para evaluar la gestion realizada y sus resultados con la intervencion de ciudadanos vy
organizaciones sociales.

Transparencia institucional

Ley 1712 de 2014. ARTICULO 30. OTROS PRINCIPIOS DE LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

Principio de transparencia. Principio conforme al cual toda la informacion en poder de los sujetos obligados
definidos en esta ley se presume publica, en consecuencia de lo cual dichos sujetos estan en el deber de proporcionar y
facilitar el acceso a la misma en los términos mas amplios posibles y a través de los medios y procedimientos que al
efecto establezca la ley, excluyendo solo aquello que esté sujeto a las excepciones constitucionales y legales y bajo el

cumplimiento de los requisitos establecidos en esta ley. ‘ ’
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Participacion, transparencia institucional y ley
anticorrupcion

Ley anticorrupcion

Ley 1474 DE 2011. ESTATUTO ANTICORRUPCION. ARTICULO 78. DEMOCRATIZACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA.
Todas las entidades y organismos de la Administracion Publica tienen la obligacidn de desarrollar su gestién acorde con
los principios de democracia participativa y democratizacion de la gestidon publica. Para ello podran realizar todas las
acciones necesarias con el objeto de involucrar a los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulacidn,
ejecucion, control y evaluacidn de la gestion publica.

Entre otras podran realizar las siguientes acciones:

a) Convocar a audiencias publicas;

e) Apoyar los mecanismos de control social que se constituyan;
f) Aplicar mecanismos que brinden transparencia al ejercicio de la funciéon administrativa.

En todo caso, las entidades sefialadas en este articulo tendran que rendir cuentas de manera permanente a la

ciudadania, bajo los lineamientos de metodologia y contenidos minimos establecidos por el Gobierno Nacional, los ‘
cuales seran formulados por la Comisiéon Interinstitucional para la Implementacién de la Politica de rendicién de

cuentas creada por el CONPES 3654 de 2010.
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MESA PUBLICA

Mesas Publicas (MP)

En el nivel Zonal, son encuentros presenciales
de interlocucion, dialogo abierto vy
comunicacion de doble via en la region con los
ciudadanos, para tratar temas puntuales que
tienen que ver con el cabal funcionamiento del
servicio publico de bienestar familiar (SPBF),
detectando anomalias, proponiendo
correctivos y propiciando escenarios de
prevencion, cualificacion y mejoramiento del

‘ N\esos POblicas ICBF

mismo. o
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El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF- “Cecilia
de la Fuente de Lleras”, es un establecimiento publico
descentralizado, con personeria juridica, autonomia
administrativa y patrimonio propio, perteneciente al Sector de
la Inclusion Social y la Reconciliacion, adscrito al
Departamento Administrativo para la Prosperidad Social
mediante Decreto 4156 del 3 de noviembre de 2011, creado
por la Ley 75 de 1968, reorganizado conforme a lo dispuesto
por la Ley 7 de 1979y en el Decreto 1084 de 2015.

El ICBF tiene por objeto propender y fortalecer la integracion y el desarrollo
armonico de la familia, proteger a los nifios, nifas y adolescentes y garantizarle
sus derechos. Para ello, coordina la integracion funcional de las Entidades publicas
y privadas que conforman el Sistema Nacional de Bienestar Familiar- SNBF para
gue participen armonica y racionalmente de acuerdo con su competencia.

BIENESTAR
FAMILIAR

PUBLICA



PUBLICA

Mapa Estratégico ICBF
2019 - 2022

Carantizar intervenciones
pertinentes y de calidad institucional, arientada a
‘ resultados & nivel

Liderar la gestién del
conocimients en politicas de

estionar recurses financleres 3

adicionales v optimizar su uso
para maximizar el impacto.

Fortalecer una cultura
arganizacional basada en el
servicio, la comunicaci
efectiva, la innovacid
control, la rmejora continua y
2| desarrollo del talento

hurnano.

Erindar condiciones 7
de seguridad y salud
en el ICBF.
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CENTRO ZONAL SAN CRISTOBAL

Localidad de San Cristobal.

Autopista Sur LA CANDELARIA

TUNJUELITO

COMUNA o Parque metropolitano
JAD. BOLIVAR Y ElTunal

Norte: Avenida 1 Sur con la localidad de Santa Fe.

Sur: Calle 73 Sur con la localidad de Usme.

Este: Cerros Orientales con los  municipios
de Choachi y Ubaque(Cundinamarca).

Oeste: Carrera Décima con las localidades de Rafael

Limites

SAN CRISTOBAL

cemex Q § Uribe Uribe y Antonio Narifo.
$ Funcionarios ~ Dic-2018  Junio-2019
Personal de Planta 48 52
USME Contratistas 13 10
Map data ©2019 Vacantes 5 4

Cifras poblacionales (0 - 4 afios) (5 - 19 afos) Total poblacién

W%

32,735 94,989 127,724 BIENESTAR
2018 - DANE
FAMILIAR

Proyeccion de poblacién
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CONTEXTO CENTRO ZONAL SAN CRISTOBAL

e San Cristdbal contiene cinco (5) UPZ, de las cuales cuatb /OPobIacién: Habitantes 394.358
corresponden al tipo residencial de urbanizacion
incompleta y una al tipo residencial consolidado. En el
siguiente cuadro figura el area total de cada UPZ, el
ndmero y area total de las manzanas, y la superficie del
suelo urbano. La UPZ San Blas tiene la mayor extension,
seguida por las UPZ La Gloria y Los Libertadores (5 UPZ :
San Blas, Sosiego, 20 de Julio, La Gloria, Los
Libertadores.)

e Educacion la Localidad de San Cristdbal, cuenta con 33
colegios distritales, 2 colegios en concesion y 79
instituciones privadas de educacion formal. Teniendo en
cuenta la division de la localidad por UPZ, se presenta a
continuacion la presencia de las instituciones educativas
segun su localizacion territorial.

e Hay 274 Barrios

Social ]

\l
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CONTEXTO CENTRO ZONAL SAN CRISTOBAL |

K INDICADORES ECONOMICOS \

12.013 70502 w5
Poblacion en
333.496 ...
85 5% Personas en SISBEN
, ;

por localidad

Fusnte: SIVIC corte 01 de enenos de 20019
¥ SISBEMN 31 de emnero 2019

Hasta 1 SMMLW
1a 2 5SMMLY
2 a4 sMMLY
4 a8 sMMLV
+ de 8 SMMLV

HOGARES POR
RANGO DE INGRESO

Fuente: DANE - EM 2017
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CONTEXTO CENTRO ZONAL SAN CRISTOBAL

Bosque Oriental de Bogota, la micro cuenca de la
quebrada Chiguaza el Parque Ronda del rio Fucha. Origen
de quebradas tal como Toches. Extraccidn minera
conformado por canteras — erosion. Contaminacion de
cuerpos de agua por vertimientos sdlidos y liquidos.

e Oficialmente la localidad cuenta con una extensién de
4909,8 hectareas, de las cuales solo el 32,6%
corresponden a suelo urbano (1648,28 Ha), y las restantes
3.261,5 ha constituyen suelo rural conservando una gran
reserva de darea rural protegida. Dentro del suelo urbano
206,1 ha son protegidas y la totalidad del suelo rural es
protegido. La UPZ mas extensa es San Blas (400 ha),
seguida de La Gloria (386 ha), los Libertadores (365 ha),
Veinte de Julio (263 ha) y el Sosiego (235 ha).

/OSueIo protegido en un 70% - reserva Forestal ProtectoQ

Ambiental .

PUBLICA

~

e cuenta con 5 Paraderos Paralibros Parques —PPP-: San
Cristébal, Entrenubes, Gaitdan Cortés, Velédromo 12 de
Mayo y Villa de los Alpes, cada uno con una prestacion de
servicio de 80 horas al mes.

e Asi mismo, la localidad cuenta con un total de 361
organizaciones culturales, recreativas y deportivas. De
ellas, el 24% desarrolla actividades de organizacion
participacion y cultura democratica, el 21% de musica, el
18% de arte y el 10% de arte dramatico.

A 4
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CENTRO ZONAL SAN CRISTOBAL

Unidades Usuarios
PROGRAMACION FINAL 557 13.127 13.866 26.494.505.462
CONSOLIDADO ATENCION 552 12.820 13.867 25.903.049.891

99,10% . 97,66% . 97,76%

MAYO- 2019 Unidades Usuarios
) ENTE
PROGRAMACION VIGENT 482 11.601 11.856 22.314.064.970
EJECUCION CORTE MAYO

436 . 10.745 . 10.783 - 12.8316.851.972

90,45% 92,60% 90,94% 57,43%

BIENESTAR
FAMILIAR
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CENTRO ZONAL SAN CRISTOBAL

PROGRAMACION VIGENTE - mayo 2019
Registro Regional aprobado por area misional

N

Direc:pifrn de Planeacion y Control de Gestion
REPORTE DE EJECUCION DE METAS SOCIALES Y FINANCIERAS, corte mayo 2019

PROGRAMACION VIGENTE
. . Regional . Unidades Cupos Usuarios Valor
Vige "{; Hisional n atencion sefvicio Programadas Prog ramadE Programadoz  Programado
| 2019 | PROTECCION BOGOTA |CZ SAN CRISTOBAL SUR |EXTERNADO MEDIA JORNADA VULNERACION 1 236 472 1.166.189.680
219 | PROTECCION BOGOTA [CZ SAN CRISTOBAL SUR [HOGAR SUSTITUTO ONG - VULNERACION g 19 38 211.979.557
2019 | PROTECCION BOGOTA [CZ SAN CRISTOBAL SUR  |HOGAR GESTOR - DISCAPACIDAD 36 36 36 131.265.379
: HOGAR GESTOR - DESPLAZAMIENTO FORZADO
215 | PROTECCION BOGOTA [CZ SAN CRISTOBAL SUR CON DISCAPACIDAD - AUTO 008 DE 2009 5 5 5 21.355.400
NINEZ Y
2019 ADOLESCENCIA BOGOTA [CZ SAN CRISTOBAL SUR  |GENERACIONES CON BIENESTAR - 100 100 26.982.050
2019 | PRIMERA INFANCIA | BOGOTA |CZ SAN CRISTOBAL SUR |HOGARES INFANTILES - INSTITUCIONAL INTEGRAL g 1.405 1405 | 3341814808
2019 | PRIMERA INFANCIA | BOGOTA |CZ SAN CRISTOBAL SUR [CDISIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL INTEGRAL 2 380 50 255 714 496
2019 | PRIMERA INFANCIA | BOGOTA |CZ SAN CRISTOBAL SUR |[CDICON ARRIENDO - INSTITUCIONAL INTEGRAL 4 570 570 | 1.451.285.069
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR CON
2019 | PRIMERA INFAMCIA | BOGOTA [CZ SAN CRISTOBAL SUR ARRENDO - FAMILIAR INTEGRAL 7 2.130 2150 [ 4.018.248.950
2019 | PRIMERA INFANCIA | BOGOTA |CZ SAN CRISTOBAL SUR |HCB TRADICIONAL- COMUNITARIO (T) 365 5.110 5110 | 8.330.939.324
2019 | PRIMERA INFANCIA | BOGOTA [CZ SAN CRISTOBAL SUR |HCB AGRUPADOS -INSTTUCIONAL TRADICIONAL 43 1610 1610 | 2757.975.949
TOTAL 432 11.601 11.856 | 22.314.064.970




PROTECCION - CENTRO ZONAL SAN CRISTOBAL

Unidades Usuarios
PROGRAMACION FINAL 49 294 549 1.843.197.031

CONSOLIDADO ATENCION 51 285 579 1.707.092.443

96,93%  10546%  92,61%

MAYO- 2019 Unidades Usuarios

: ENTE
PROGRAMACION VIGENT 51 296 551 1.530.794.224

EJECUCION CORTE MAYO

25 | 257 295 575.976.914
49,01% | 86,82% 53,53%  37,62%

BIENESTAR
FAMILIAR
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PROTECCION - CENTRO ZONAL SAN CRISTOBAL

PROGRAMACION VIGENTE - mayo 2019
Registro Regional aprobado por area misional

Direc:::iérn de Planeacion y Control de Gestidn
REPORTE DE EJECUCION DE METAS SOCIALES Y FINANCIERAS, corte mayo 2019

PROGRAMACION VIGENTE
H [

v . v . v 4 v v v
2019 | PROTECCION BOGOTA |CZ SAN CRISTOBAL SUR  [EXTERNADO MEDIA JORNADA VULNERACION 1 236 472 | 1.166.189.868
2019 | PROTECCION BOGOTA |CZ SAN CRISTOBAL SUR [HOGAR SUSTITUTO ONG - VULNERACION 5 19 38 211.979.557
2019 | PROTECCION BOGOTA |CZ SAN CRISTOBAL SUR  |HOGAR GESTOR - DISCAPACIDAD 36 36 36 131.265.379

; HOGAR GESTOR - DESPLAZAMIENTO FORZADO
2019 | PROTECCION BOGOTA |CZ SAN CRISTOBAL SUR CON DIECAPACIDAD - AUTO 008 DE 2009 ) ) ) 21.338.400
TOTAL a1 296 2ol | 1.530.794 224

W%
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PUBLICA

PROTECCION

Logros:

Implementacion de la a estrategia Hora Cero
que permitid especializar las Defensorias de
familias

Se realizo una transicion positiva entre la ley
1098 de 2006 y las modificaciones que tuvo
mediante la ley 1878 de 2018, permitiendo
realizar seguimiento a los procesos
aperturados antes del 2018.

Atencidon oportuna de los reportes Solicitudes
de Restablecimiento de Derechos
permitiendo intervencion del ICBF con mayor
inmediatez.

Mayor cualificacion de los profesionales que
atienden el restablecimiento de derechos
mediante capacitacion constante

Retos:

Continuar con la implementacion de |la
Estrategia hora cero, cualificando el servicio
y la atencidon en aras de mitigar el reingreso
de Ninos Nifilas y Adolescente a procesos de
Restablecimiento de Derechos.

Continuar avanzando en la atencidn con
oportunidad y eficaz de las situaciones que
configuren amenaza y/o vulneracién de los
derechos de la Nifios Nifas y Adolescente.

Continuar en la articulaciéon del SNBEF,
focalizando la atencion en prevencion de
situaciones de riesgo para los Niflos Nifas y
Adolescente.

N))
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PROTECCION

Retos:

Fortalecimiento al seguimiento de las
diferentes modalidades de atencidn
favoreciendo el empoderamiento familiar y
minimizando la permanencia de los Nifhos
Nifias y Adolescente bajo medida de
proteccion

Disminuir el ingreso de Nifos Nifas vy
Adolescente a medidas de Restablecimiento
de Derechos en internado.

W%
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PROTECCION

ERRADICACION DE BUENA SALUD
LAPOBREZA

@ OBJETIVE.:S SostenigLe e

8 wenmemicoonco [l [ PAZY JUSTICIA

Indicador . Numerador : Denominador i Resultado : % avance
Porcentaje de nifios, ninas y

PA-32 adolescentes con situacion legal 100% 442 488 46 90,57%
definida en los términos de ley.

CRITICO

Porcentaje de solicitudes de
restablecimiento de derechosy
M5-PM2-01 denuncias verdaderas con 100% 778 1080 312
apertura de Proceso de
Restablecimiento de Derechos.
Porcentaje de Nifos, nifias y
Ms-PMm2-03 ~ dolescentes con permanencia 50, 58 51 1 98,3%  ADECUADO
menor a 12 meses bajo
Proteccion.
Porcentaje de casos de nifios,
nifias y adolescentes devueltos
M5-PM2-04 por comité de adopciones, 100% 0 0 0 0,0% OPTIMO o0
presentdndose nuevamente a

o
comité o reintegrados a su medio Q“

71,11% CRITICO

familiar.

BIENESTAR
. FAMILIAR
PUBLICA




Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias

Total 2018 Principales motivos 2019 (Enero — Junio)

Custodia y cuidado personal 217 152

Peticiones 1197 Diligencias administrativas 264 113
Alimentos 111 35
Incumplimiento, abuso o
extralimitacidon de deberes o 23 6
funciones.

Quejas 44 Demora en la atencion (omitir, negar,

retardar o entrabar asuntos a su 8 3

cargo o prestacion del servicio)

Maltrato al ciudadano 9 1
Incumplimiento de Obligaciones 44 7

Reclamos 34 Maltrato a Nifios, Niflas y 18 6
Adolescentes
Cobros No Autorizados 6 0

Sugerencias 2 Felicitaciones y Agradecimientos 2 0 00

Maltrato por negligencia 3 6

Denuncias 11 Maltrato fisico 2 0 BIENESTAR

FAMILIAR

PUBLICA Discapacitados 2



Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y
denuncias

//I;éros: ‘\\\\
Disminucién de las quejas que se reciben
contra servidor publico.

Retos:
Brindar respuestas en términos de Dar continuidad a la remisidn oportuna de
oportunidad a las solicitudes que realizan los respuestas a solicitudes.

ciudadanos.
Mantener los tiempos de oportunidad en el

Recepciéon y tramite oportuno de las tramite a tramites extraprocesales.
solicitudes al Centro Zonal

Implementacion de sistema de asignacion
digital de turnos para atencion presencial en

{Centro Zonal /

- W
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TEMA PRIORIZADO POR LA COMUNIDAD ‘
VIOLENCIA SEXUAL CONTRA NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

VIOLENCIA SEXUAL
CONTRA NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES

o.'
9"\ GOBIERNO “‘)
DE COLOMBIA

g, \ /
\ A \ ',f:/\ '
el o - A
v SR
a R AN
) > e
: g ".5, 2,
e BIENESTAR
o 8 h FAMILIAR
PUBLIC/ g4




ft:J(::Izi;aodfuna?qeuliaer Ley 1146 de 2 l

forma de coercion . .
e o Por medio de la cual se expiden normas
fisica, pSIC.ologlca 2 para la prevenciéon de la violencia sexual
emocional y atencion integral de los nifios, nifias y
adolescentes abusados sexualmente.

Todo acto o

Aprovechamiento de comportamiento de
condiciones de tipo sexual ejercido
indefension sobre un nifno, una

nifia o adolescente.

- s Violencia h
sexual contra
ninos, ninas y
Aprovechamiento de Relaciones de poder adolesce ntes’?

condiciones de existentes en victima K

desigualdad. y agresor/a. “‘)

BIENESTAR
FAMILIAR

PUBLICA



VIOLENCIA SEXUAL CONTRA NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

\
e La vida, la libertad, la dignidad, la integridad, la
igualdad, la autonomia y los derechos sexuales y
ATENTA reproductivos
CONTRA )
\
e Lesionar, degradar, humillar, ejercer presiéon o
CON EL dominio sobre una persona y su sexualidad
OBJETIVO DE: )

Q)
BIENESTAR
FAMILIAR

PUBLICA N



Reporte Nacional de los niios, ninas y adolescentes que ingresaron a Proceso
Administrativo de Restablecimiento de Derechos — PARD, por el motivo de

iIngreso victimas de violencia sexual
@ == = o e e e -0
RANGOS DE PERIODO
TOTAL
EDAD 2014 2015 2016 2017 2018 2019
0-5ANOS 1.058 1.262 1.536 1.721 1.946 363 7.886
6 -11 ANOS 2.542 2.830 3.421 3.789 4,503 941 18.026
12 - 17 ANOS 3.420 3.912 5.038 5.701 6.389 1.338 25.798
MAYOR DE 18
ANOS 28 40 33 35 32 12 180
Informacion sin
registrar en SIM 48 54 28 86 75 11 302
TOTAL GENERAL 7.096 8.098 10.056 11.332 12.945 2.665 52.192
Fuente: Sistema de Informacién Misional- SIM E i
BIENESTAR
FAMILIAR
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Personas puestas en

incapacidad de resistir:
Cuando no se tiene la posibilidad o
capacidad de comprender la relacion
sexual o dar consentimiento, debido a
que se le sitia en una condicion psiquica
inferior, estado de inconsciencia o en
incapacidad de resistir.

Superioridad manifiesta: cuando
el consentimiento manifestado, se
encuentra mediado por el aprovechamiento
de condiciones de dependencia emocional,

economica o de proteccion.
.

PUBLICA

g
Personas incapaces de resistir: En

estado de inconsciencia, con trastorno mental
que le impida comprender o consentir relaciones
sexuales, o con incapacidad de resistir.

Coaccion: Cuando el consentimiento
manifestado, se encuentra mediado por coaccion
mediante violencia o amenaza de violencia fisica,
psicologica, verbal, manipulacion o engano.

En contexto de explotacion: Ninguna
persona menor de 18 anos puede consentir
validamente su propia explotacion, en tanto
violacion de sus Derechos Humanos

Aprovechamiento de condiciones

de poder inequitativas, des1gualda§v
o inequidad.

BIENESTAR
FAMILIAR



FORMAS O TIPOS DE VIOLENCIA SEXUAL CONTRA NINOS, NINAS'Y
ADOLESCENTES

Acceso carnal: De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 212 del Codigo Penal (ley 599 del 2002). El
acceso carnal se define como la penetracion del miembro viril por via anal, vaginal u oral, asi como la
penetracion vaginal o anal de cualquier otra parte del cuerpo humano u otro objeto.

> Ejemplo 1: Adolescente que refiere

(A). Uso de la fuerza, la amenaza del uso de la fuerza, la coaccion fisica o penetracidon via vaginal con un objeto
psicologica, como la causada por el temor a la violencia, la intimidacion, la por parte de su presunto agresor, luego
detencion ilegal, la opresion psicoldgica, el abuso de poder, la utilizacion
de entornos de coaccion y circunstancias similares

de ser intimidada por éste.

> Ejemplo 2: Adolescente que refiere que
(B). Incapacidad de resistir (cuando la victima es atada, inmovilizada, si se le ha luego de consumir sustancias
suministrado alguna sustancia psicoactiva o medicamento, entre otras), 0 en
estado de inconsciencia, o en condiciones de inferioridad siquica que le . ]
impidan comprender la relacion sexual o dar su consentimiento accedio carnalmente sin que ella
pudiese dar consentimiento.

psicoactivas, su pareja sexo-afectiva la

(C) Acceder carnalmente a personas menores de catorce afios de edad. > Ejemplo 3: Nifia de 13 afios
@
embarazada. ‘ i‘.‘ ’
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FORMAS O TIPOS DE VIOLENCIA SEXUAL CONTRA NINOS, NINAS'Y
ADOLESCENTES

Actos sexuales: Son todas aquellas acciones o comportamiento sexuales, diversos del acceso carnal, es
decir, donde no existe penetracion del miembro viril por via anal, vaginal u oral, y/o la penetracion vaginal o anal
con cualquier otra parte del cuerpo humano u otro objeto. (Grupo Técnico Coordinador del SIVIGE, 2017).

(A). Uso de la fuerza, la amenaza del uso de la fuerza, la coaccion fisica o
psicologica, como la causada por el temor a la violencia, la intimidacion, la
detencion ilegal, la opresion psicoldgica, el abuso de poder, la utilizacion
de entornos de coaccion y circunstancias similares

(B). Incapacidad de resistir (cuando la victima es atada, inmovilizada, si se le ha
suministrado alguna sustancia psicoactiva o medicamento, entre otras), 0 en
estado de inconsciencia, o en condiciones de inferioridad siquica que le
impidan comprender los actos sexuales y dar su consentimiento

(C) Realizar acciones o comportamientos sexuales con personas menores
de catorce afos de edad.

PUBLICA

> Ejemplo 1: Adolescente que refiere ser
manipulado por su agresor, quien tiene
un estatus de autoridad en su colegio,
quien le toca sus genitales.

> Ejemplo 2: Adolescente que refiere ser
atada por su agresor, mientras éste
masturba frente a él.

> Ejemplo 3: Nifio de 12 anos quien
indica que su pareja sexo afectiva de 16
toca sus partes genitales.

W%
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PUBLICA

FORMAS O TIPOS DE VIOLENCIA SEXUAL CONTRA NINOS, NINAS'Y

ADOLESCENTES

Ac0s0 sexual: Conjunto de acciones y comportamientos de
tipo verbal, escrito, no verbal, fisico o virtual con contenido sexual
en donde se hostigue, acose, humille, asedie, ofenda, persiga;
también puede contener acercamientos corporales u otras
conductas fisicas de tipo sexual, dirigido a un nifio, una nifia o
adolescente sin su consentimiento, aprovechando condiciones o
relaciones de autoridad o de poder, edad, sexo, posicion social,
familiar o econdmica.

Esta conducta se encuentra tipificada como delito en el articulo
210 A del Cédigo Penal, adicionado por el articulo 29 de la Ley
1257 de 2008

> Ejemplo 1: Valentina

refiere que su
companero Alejandro en el Colegio le dice
de manera continua palabras de tipo
sexual y le envia notas con el mismo
contenido.

Ejemplo 2: Manuel es un adolescente de
17 afnos, Carlos su vecino que vive en la
misma casa, de manera continua lo
hostiga acercandose mucho a él y
realizando gestos con contenido sexual,
sin su consentimiento.

> Escenarios privados: Al interior de la familia, la escuela o espacios primarios de socializacion.
> En relaciones parentales, fraternales, con otros miembros de la familia o con cercania a la misma.

> Escenarios publicos como en la escuela, la iglesia, el transporte y via publica entre otros.

W%
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FORMAS O TIPOS DE VIOLENCIA SEXUAL CONTRA NINOS, NINAS'Y

ADOLESCENTES

Matrimonio temprano: El matrimonio temprano comprende
toda union oficial o de hecho a temprana edad, donde una o >
ambas personas son nifios, nifas y adolescentes.

Corte Constitucional, Sentencia C-507 de 2004: Los matrimbnios
0 uniones de hecho pueden llevarse a cabo por personas
menores de edad siempre y cuando sean mayores de 14 afios y
cuenten con la autorizacidén expresa de sus progenitores.

Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion Contra la Mujer. >

Ejemplo 1: Una adolescente de 16 aios
con la autorizacion de sus padres, convive
con un hombre de 25, quien es un
ingeniero que llegd a trabajar a su
municipio, por lo que ha dejado Ia
escuela, para dedicarse a las “labores del
hogar”.

Un nino de 13 afios convive con su pareja
de 15 aios.

> Afectaciones en su salud fisica y mental.

>» Embarazos tempranos y de alto riesgo.

> Entorpecimiento del proceso educativo.

> Adquisicion de enfermedades e infecciones de transmision sexual.

> Feminizacion de la pobreza.

> Problemas de salud en sus hijos e hijas.
BIENESTAR
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FORMAS O TIPOS DE VIOLENCIA SEXUAL CONTRA NINOS, NINAS'Y
ADOLESCENTES

Desnudez forzada: Entendida como la obligacion por medio de la violencia a desnudarse total o
parcialmente o a permanecer desnuda. (Ley 1719 de 2014 Art. 9).

Embarazo forzado: Todo constrefiimiento mediante el uso de la violencia hacia una nifia, adolescente o
mujer a la que se ha dejado embarazada por la fuerza para que continde con la gestacion. (Ley 1719 de 2014
Art. 8).

Aborto forzado: Interrumpir u obligar a interrumpir el embarazo de una nifia, adolescente o mujer sin su
consentimiento. (Ley 1719 de 2014 Art. 10).

Esterilizacion forzada: Anticoncepcién quirdrgica de menores de 18 afios se encuentra prohibida de
manera expresa en el articulo septimo (7) de la Ley 1412 de 2010, prohibicion que fue reiterada por la
Resolucion 1904 de 2017 respecto a los nifios, nifas y adolescentes con discapacidad (Paragrafo art. 10).
Adicionalmente, la Ley 1719 de 2014 incluy6 en el Codigo Penal Colombiano el delito de esterilizacion forzada
en persona protegida (art. 139B). Es una forma de tortura que afecta principalmente a mujeres de minorias
étnicas y raciales, mujeres de comunidades marginadas y mujeres con discapacidad.

Anticoncepcion forzada: Cuando a una mujer, nifia o adolescente es obligada o forzada a us&‘)

meétodos anticonceptivos sin su consentimiento

BIENESTAR
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FORMAS O TIPOS DE VIOLENCIA SEXUAL CONTRA NINOS, NINAS'Y
ADOLESCENTES

Mutilacion genital femenina: Extirpacion total o parcial

de los genitales externos de las nifias y las adolescentes. > Ejemplo 1: En Colombia, es una practica

identificada al interior del pueblo Embera,
Es una practica discriminatoria que vulnera el derecho a la salud como una apropiacion de tradiciones
fisica y mental; el derecho a la proteccion frente a practicas africanas que no se relacionan con la ley
tradicionales peligrosas, a la lucha contra la violencia, el dafio, el de origen de dicha etnia.

maltrato, la tortura y el trato cruel, inhumano y degradante y el
derecho a decidir acerca de la propia libertad sexual.

> Problemas de salud irreversibles.
» Complicaciones urinarias, ginecoldgicas y psicologicas.

> Fallecimiento

BIENESTAR
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FORMAS O TIPOS DE VIOLENCIA SEXUAL CONTRA NINOS, NINAS'Y
ADOLESCENTES

Esclavitud sexual: El ejercicio de uno de los atributos del > Ejemplo 1: Una adolescente de 17 afios,

derecho de propiedad (comprar, vender, intercambiar, prestar) por es encadenada por su pareja a una cama,
meo_llo de la V|0I,enC|a, para que un nifo, una niia y adolescente sin que pueda salir de la habitacién vy
realice uno o mas actos de naturaleza sexual. (Estatuto de Roma

siendo victimas de acceso carnal violento

1998). )
y actos sexuales violentos.

Villabona, Gonzalez y Solano (s.f.) citando a Hall, indican que “la . B
esclavitud sexual debe considerarse como una forma particular > Ejemplo 2: Una adolescente de 15 afios es

gue incluye varias formas de esclavitud, se trata de una limitacién obligada por intermediarios a realizar
a la autonomia, libertad de movimiento y al poder de decidir sobre actividades y actos de tipo sexual con
mate_rlas relativas a una actividad s_exual (p. 9), por lo que no hombres, mientras se encuentra en un
requiere tener un caracter de comercial. s6tano, sin posibilidad de salir de alli.

> Explotacion Sexual Comercial.

> Trata de personas.

> Tortura

> Genocidio. \)
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FORMAS O TIPOS DE VIOLENCIA SEXUAL CONTRA NINOS, NINAS'Y

ADOLESCENTES

Explotacion Sexual Comercial: Violencia sexual que es
ejercida a partir de un intercambio o promesa de ello, en dinero,
especie o cualquier otra naturaleza, ya sea de forma directa por
parte del explotador con la victima o por intermediacién de
terceros.

Ninguna persona puede consentir validamente su propia
explotacion sexual, y en tanto los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes tienen una proteccion especial y prevalencia en
nuestro orden constitucional, se hace materialmente imposible
gue se justifique la conducta de los explotadores sexuales en el
consentimiento de sus victimas.

PUBLICA

> Ejemplo 1: Adolescente de 15 afios que es
explotada sexualmente en un bar, por
parte de un proxeneta.

> Ejemplo 2: Nina de 7 afios que es
accedida carnalmente por un amigo de su
papa, el cual lo permite ya que este
hombre les proporciona un mercado
mensual.

> Ejemplo 3: Adolescente de 17 ainos quien
es explotada sexualmente por turistas que
conoce directamente en su ciudad, a
cambio de un intercambio econdmico.

W%
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Contextos en los que tiene lugar la Explotacion Sexual Comercial de
Ninas, Ninos y Adolescentes.

> En el caso de terceros vale la pena aclarar

De manera gque no requiere que se trate de
publica y organizaciones de crimen organizado, sino
evidente gue basta con que una sola persona obtenga
' el provecho econdmico o de otro tipo, por la
Calles, explotaciéon sexual de nifias, nifios vy
Contactos parques, bares, adolescentes.
telefonicos prostibulos | .
identificados > La explotacion sexual de nifias, nifos vy
o personales
3 como tales adolescentes en el contexto de Ila
contEXtO dﬁ etc ’ prostitucion implica en ocasiones su
prostitucién ; utilizacién en espectaculos pornogréaficos en
VivoO.
Redes de > ldeas de los explotadores, sobre la virginidad
§ , y su relacion con la ausencia de infecciones
ofertay De caracter de transmision sexual.
demanda mas )
reservado
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Contextos en los que tiene lugar la Explotacion Sexual Comercial de

Ninas, Ninos y Adolescentes.

La Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes en contextos digitales
(virtuales) o TICs

(¢0)

u— Toda representacion,
(0 por cualquier medio de
ED comunicacion de un
o nifno, una nifa o

adolescente menor de
. 18 afnos, o con
Q© aspecto de nifio o0 nifa

Q. involucrado en

actividades sexuales

reales o simuladas de

manera explicita o

sugerida.

PUBLICA

eTo)

€ Relacion engariosa en

‘e= internet con un nifio,
una nifa o

O adolescente, con el

O proposito de conocerlo

= y volverlo mas

O vulnerable a contactos
y violencia sexual.

oTo)

€ Envio de imagenes,
3= textos, audios, videos
X de naturaleza sexual
Q provocativa, sugestiva
N, explicita, a través de
celulares u otros
dispositivos digitales.

n

Q Explotacion sexual en
*» lacualla persona que
S envia material sexual a
O través del sexting es
chantajeada con su
propio material con el
fin de obtener dinero o
algun otro beneficio
por parte del
chantajista

Sext

Vg
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Contextos en los que tiene lugar la Explotacidn Sexual Comercial de
Ninas, Nihos y Adolescentes.

La Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes en el contexto de viajes

« Explotadores preferenciales quienes viajan al
pais de destino 0 a otra ciudad (si es turista
nacional) con la decision de utilizar sexualmente
ninos, ninas y adolescentes. Para ello realizan
una buldsqueda previa en Internet, revistas y
contactandose con intermediarios o con redes de
explotadores.

 Explotadores ocasionales, como aquellos que
no viajan con la intencion premeditada de
perpetrar actos sexuales con personas menores
de 18 afnos, pero se aprovechan de la
disponibilidad en el sitio de destino

PUBLICA

y turismo

Viajeros(as) de negocios.

Trabajadores(as) extranjeros

Hinchas que viajan para asistir a eventos deportivos
Voluntarios(as)

Estudiantes de intercambio.

Funcionarios(as) publicos destacados en el extranjeroy
expatriados(as) que realizan viajes prolongados o
residen en el extranjero.

Fuerzas militares

Trabajadores masculinos de grupos flotantes
Actores armados ilegales

@i»
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Contextos en los que tiene lugar la Explotacion Sexual Comercial de
Ninhas, Nihos y Adolescentes.

La Explotacion Sexual Comercial de
Nifas, Nin Adolescentes en - :
con?esxtos deolzs e>>l<tractivismos (Mineria el SRR e E R Rl
Hidrocarburos, Agroindustriales etc)’ MRS RIS AR EISEEiEs €l S
obras d e’ ginfraestructuré 7 contexto de corredores Carreteables
y y Fluviales
megaproyectos
La Explotacion Sexual
2 Dxplomcion - Sexua - dolescontes en el contexto del
Comercial de nifias, nifios y La  Explotacion  Sexual :
Comercial de Nifios, Nifias conflicto armado

adolescentes en zonas de

frontera y Adolescentes en el

contexto de las
comunidades “‘ )
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EL LENGUAIJE Y SU CORRECTO USO ES FUNDAMENTAL

Término
- Uso Correcto
/[Expresion
Prostitucion Explotacion Sexual Comercial de nifios, nifias y adolescentes en contextos de prostitucion
Infantil econdmicos autbnomos y en de explotacién sexual al ponerle un precio a su integridad sexual.

Explotacion sexual de nifios, nifias y adolescentes en pornografia.

Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes en contextos digitales (virtuales) o
TICs .

Material de abuso o explotacion sexual de nifias, nifios y adolescentes.

Pornografia con personas menores de 18 afos

Pornografia
Infantil

Turismo Sexual

Infantil Explotacion sexual de nifios, niflas y adolescentes en contextos asociados a viajes y turismo.

Trabajo Sexual Explotaciéon Sexual Comercial de nifios, nifias y adolescentes.
Infantil. Nifias, ninos y adolescentes explotado(a)s sexualmente-

“Cliente” Explotador sexual directo
Persona menor de 18 afios

Nifios, Nifias y Adolescentes

Menor

. FAMILIAR
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RUTA INTERSECTORIAL DE
ATENCION INTEGRAL PARA NINOS,
NINAS Y ADOLESCENTES VICTIMAS

DE VIOLENCIA SEXUAL

4»\ GOBIERNO
%4d DE COLOMBIA
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Sectores que intervienen en la atencion integral de las violencias sexuales y sus competencias:

/
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ACTORES RESPONSABLES

PUBLICA

Garantiza el ejercicio efectivo del derecho a
la salud fisica y mental.

Resolucion 459 de 2012. Protocolo y Modelo
de Atencidn Integral en Salud para Victimas
de Violencia Sexual.

Hospitales / Clinicas Publicos y
privados

Centrales de Urgencias
Centros de Salud

Adopta medidas de Proteccion y
Restablecimiento de los derechos de nifias, nifios
y adolescentes, cuando se encuentran
amenazados, inobservados o vulnerados.

Atendiendo a los principios de interés superior y
prevalencia de los derechos del nifio, nifia o
adolescente.

Ley 1098 del 2006.

ICBF
Comisarias de Familia
Inspeccidon de Policia
Autoridades administrativas

Garantiza el acceso efectivo a la justicia, la verdad
y la reparacion de las victimas.

Recepciona la denuncia
Adelanta procesos de investigacion penal.
Acusa a la presunta persona agresora.
Brinda proteccidn de las victimas y testigos.

Fiscalia General de la Nacién
Policia Judicial- Infancia y adolescencia
CAIVAS —CAPIF — URI- SAU
Comisarias de Familia

La Violencia Sexual es una URGENCIA MEDICA. Actua de

inmediato!!

N))
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SALUD - Atencion Integral

Violencia Sexual — Urgencia Médica

PUBLICA

Recuperacion integral en salud FISICAY MENTAL

Apoya el acceso a la justicia asegurando la toma y conservacion de las muestras (examen
médico y recoleccion de elementos materiales probatorios o evidencias fisicas teniendo
en cuenta lo establecido en el Reglamento Técnico Forense).

W%
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JUSTICIA — Deteccion

Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses:

Recepciona el caso por medio de un oficio petitorio enviado por la autoridad competente, para la realizacidon
del examen médico-legal, siempre y cuando la vida y la salud de la victima no estén en peligro, de
conformidad con lo dispuesto en el art. 205 del Cédigo de Procedimiento penal.

Es preciso anotar que debe privilegiarse el derecho a la salud de la victima y |la atencion integral que esta
debe recibir, motivo por el cual la institucion prestadora de salud es quien debe realizar el examen médico-

legal.

W%
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EDUCACION - Deteccidn

Detectar casos en el ambiente escolar:

* Identificacidon temprana.
 Promover la prevencion de las violencias sexuales.
e Activar la ruta de atencion integral con los sectores: Salud, Proteccidon y Justicia.

NOTA :

* No es conveniente que se intente profundizar o indagar en una problematica de este tipo si no se cuenta

con preparacion suficiente.
* No deben hacer entrevistas e indagaciones para no re victimizar o generar un abordaje inadecuado.

e Se debe contar con una ruta de activacion institucional.

W
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EDUCACION - ATENCION INTEGRAL ‘

 Garantizar la permanencia del nifo, nina o adolescente en el sistema educativo una vez detectado el
caso.

* No es recomendable indagar directamente con los padres y madres de familia, sin la mediacion de |la
entidad de proteccion del municipio, distrito o localidad, ya que, entre otras consideraciones, en
muchos casos las vulneraciones pueden estar ocurriendo precisamente en el hogar y por parte del
mismo cuidador.

W%
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Ministerio Piblico = Deteccion

Procuraduria:

* Su mision esencial es ejercer vigilancia y control a las distintas entidades para que se cumpla la ruta de
atencion integral.

 Conoce el caso a través de una queja, peticion, hecho publico o en el centro de atencién al publico CAP.

e Oficia, informa y conduce a las autoridades judiciales y a las autoridades de proteccion.

W%
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Ministerio Publico = Deteccion

Defensoria:

Identifica y recepciona los casos a través de peticiones, quejas, contacto con la comunidad, etc...

BIENESTAR
. FAMILIAR
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SENALES QUE ALARMA QUE
PODRIAN INDICAR LA PRESENCIA
DE VIOLENCIA SEXUAL HACIA
NUESTROS NINOS NINAS Y
ADOLESCENTES

BIENESTAR
FAMILIAR
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SENALES QUE ALARMA

Problemas de sueino

 Enuresis 0 encopresis

« Desodrdenes alimentarios

* |deas e intentos suicidas

» Alteraciones del lenguaje o la motricidad
« Aislamiento

« Agresividad

Miedo generalizado ante la presencia de determinadas personas “‘)
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SENALES QUE ALARMA

« Dificultad para expresar sentimientos
 Reproduccion de las experiencias con sus pares
 Presenciade infecciones genitales - urinarias

* Infecciones de trasmision sexual

« Ardor, picazén en la zona genital

« Retroceso o regresion del comportamiento

W%
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PREVENIR LA VIOLENCIA SEXUAL DE NINOS, W
NINAS Y ADOLECENTES ES RESPONSABILIDAD
DE TODOS

%
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PUBLICA

2
=

Transmitir
claramente
a los ninos
el respeto

por su
cuerpo:

“mi cuerpo es mi territorio \))
y nadie lo toca sin mi permiso”.
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PUBLICA

Ensefar a los nifos a identificar sus partes (ntimas y a
reconocer diferentes tipos
de caricias, de manera tal que si una persona toca su

cuerpo y le dice que es un secreto Q‘»
que no puede contarse, sepa que debe contarlo a un
adulto de su confianza. PAMICIAR
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PUBLICA

Ensefar a los niflos a decir
NO, el respeto a los mayores
no debe confundirse con
incondicionalidad hacia ellos.

Si tienen claro esto, sabran
decir NO cuando un adulto
toque sus partes intimas, su
cuerpo, es decir “su
territorio”.

W%
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Evitar el tiron de pelos,

cachetadas o cualquier

agresion fisica utilizada
para mejorar la conducta.

El castigo fisico da al nifio
la percepcion de que
los adultos pueden hacer
uso de su cuerpo sin
su permiso.

' e - ' BIENESTAR
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Lograr que los

nifos adquieran N Por el contrario,
seguridad y , - ﬂesta vez

autoestima.

Expresiones lo hiciste muy bien”
e o “la préxima vez

11/

“ te equivocaste

o “eres un inutil” : 4 - te saldra mejor”,
disminuyen Ia " la aumentan.

autoestima.
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El nifio que

es reforzado
positivamente
tiene un

buen concepto
de si mismo,
aprende a respetar
su cuerpoy

a identificar
cuando le faltan
al respeto.

BIENESTAR
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jEducar en el ejercicio de los derechos!
Si desde muy pequeiios los nifios conocen
sus derechos, no permitiran que el padre, la madre o los
hermanos mayores o sus propios familiares abusen de ellos.
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Si esto te paso a ti, que no se repita con nadie mas
Denuncia,
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NORMAS PARA MIi
SEGURIDAD




CANALES Y MEDIOS PARA ATENCION A LA CIUDADANIA

Videollamada

Disponible lunes a sabado de 6:00 a.m. a
10:00 p.m.

Solicitudes PQRS

Formulario para Peticiones, Quejas,
Reclamos y Sugerencias

PUBLICA

N

A

Llamada en Linea

Disponible lunes a sabado de 6:00 am. a
10:00 p.m. Mas contacto telefonico

Puntos de Atencidn
Direcciones regionales y centros zonales

Chat ICBF

Disponible lunes a domingo, 24 horas al
dia

w

Ventanilla de Tramites y

Servicios

Tramites priorizados y aplicativos del
ICBF

WhatsApp

Envia mensaje a través de la aplicacion
desde tu celular ;Como funciona?

a

Oferta Institucional

Oferta de tramites, programas y servicios
del ICBF

i}
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PUBLICA

LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es
de Lunes a Viernesde 8ama 5 pm.

Correo electronico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada

4 Socl (DPS)
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lieras

Programas, estrategias y servicios
Tramites

Espacios de participacion en linea

Oferta de informacidén en canal electroénico
Conjuntos de datos abiertos disponibles
Avances y resultados de la gestién institucional 00
El Plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano Q“
Informes de Rendicidon de Cuentas y Mesas Publicas

Y mas...
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http://www.icbf.gov.co/

PUBLICA

EVALUACION MESA PUBLICA

Con el objetivo de conocer |la percepcion
de los participantes acerca de la Mesa
Publica realizada por el ICBF, se les
solicita diligenciar una evaluacion de la
misma

W%
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