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POR'HEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL. PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO

SEGUIDO EN CONTRA DE LA ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME - CLEMENCIA

GUTIERREZ WILLS, IDENTIFICADA CON NIT 860.055.497-3

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -
S - CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS. =

En ejercicio de |as facultades conferidas por el articulo 16 de ia Ley 1098 de 2008, los artlculos 35
y siguientes de la Resolucién 3899 de 2010 del ICBF, modificada y adicionada por Ja Resolucion
3435 de 2018, o preceptuado en &l Cédigo de Precedimiento Administrativo v de lo Contencioso

' ~ Administrativo, el Decreto 987 de 2012 vy,

CONSIDERANDO
Que es compstencia de la Directora General del ICBF resolver en derecho el proceso
administrativo sancionatorio adelantado en contra la ASOCIACION AMIGOS DEL NINO -
AYUDAME - CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS, todo ello en garantla del derecho fundamentat
constitucienal al debido proceso. ' ' ' N
1, ANTECEDENTES QUE DIERON.ORIGEN A LA PRESEN:TE- ACTUACION
Que en la auditoria reafizada a la ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME -

CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS, ubicada en la Diagonal 115 A No. 70F-07 de I3 ciudad de

Bogota £.C:, los dias 7y 8 de mayo de 2015 y en Ia de seguimiento efectuada el 10 y 11 de
marzo de 20186, profesionales de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad advirtieron situaciones
on las que presuntamente estarla vulnerando, normas de contabilidad financieras vy los
lineamientos técnicos establecidos por el ICBF ¥ que fueron descritas. en- el informie de vigita
prasentado e} 14 de mayo de 2015 y la auditoria de seguimiento. (Folios 4 al 15, 64 al B9 y 133 al
138 de la Carpeta No. 1 de! expediente} ' o -

Que como consecuencia de lo anterior, la Direccion General de! ICBR, mediante Auto No.028 del
24 de junio de 2016 (folios 177 -a 181), formuld a la ASOCIACION AMIGOS DEL NINO -
AYUDAME - CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS. identificada con NIT 860.055.497-3, los
siguientes cargos: : - '

"CARGO PRIMERO: La ASOCIACION AMIGOS DEL NINO — AYUDAME CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS, identificads con NIT No.850.055.497-3, presuntamente habria incurrido
en falta de diligencie en Ja prestacion del servicia de acuerde con los hallazgos descrilos en el
informe de auditorfa, reaiizada el 7 y 8 de mayo de 2015 ¥ 18 auditoria de seguimisnio efecluada
el 10 y 11 de marzo d¢ 2016, para operar la Modalidad de Diagndstico y Acogida, por las
siguientes razones: :

- Un nifio que ingresd a la Asociacion el 15 de oclubre de 2014 no contaba con ef soporte que
fe garantizara la afencién en safud; :
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POR MEDIO DE LA GUAL SE RESUELVE EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO
SEGUIDO EN CONTRA DE LA ASOCIACION AMIGOS DEL NING - AYUDAME - CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS, IDENTIFICADA CON NIT 860.055.497-3

- Una niffa dg dos afios de adad quien ingresd a la Asoiacion el 14 de abril de 2015 no ternka
sl registro civit te nacimient ni soporte de la gestién para la consecucion del mismo; Ia
valoracion de salud al ingreso de un nifio carecia de facha;

~Dos niftos no confaban con l valoracitn odorlolGgica al ingreso a la Asociacién;

-~ Un niflo no contaha con la valoracion nuincionaf ef ingreso a la Asociacion,

- Dos nifios rio conteban con la valoracion psicoldgica al ingreso a la Asociacion;

- Tres nifios no confaban con la evaluacién de compefencias educativas al ingreso a la
Asociacion;

« Tres nifivs no contaban con fa valoracion socio familiar de ingreso a la Asociacién; -

- Un niflo no contaba con diagnostico integral; el PLATIN de dos nifias no contabs cor una
organizacion sisternalica de fas scciones gue configuran ol proceso dal plan, y no permitla
evidenciar Ia participacién de una dg ias niflas, sus familias o red vinoilar, i oporlunidad en
st elaboracitn;

- Sfete niflos que Hevaban mds de 120 dias en ig Asociacion no contaban con informes de
evolucion del proceso de atencidn y proyecto de vide, razén por la cual no era posible
realizar un seguirmiantc individual;

- Tres nifios no tenfan regisiros de seguimiento de psicologia en ef ultima mies;

- En el seguimiento de psicologla de un nific del 25 de enero de 2015, Ia meta de psicologfa
formulada ¢5 "a tres meses disminuya conducta’, pero no se especifica el lipo de conducta;
tras nifios no tenfan reglstros de seguimiento de trabajo social en ef Oitimo mes;

~ Al revisar las veloracionas vy seguimientos psicoldgicos se deferming la necesidad de
atencion psicoltgics de seis nlfios, pero no se encontraron registros de esta atencidn en las

“hisiorias de cada uno de eilos; _ _ _ :

< £n las carpelas de seis niffos, no se enconlrd evidencia de malricula o vincuiacion formal al
sistema educative; ' ' '

- El PAl sustenta conceptualments la imporiancia del trabajo con las famibas de los nifios v
nifias, pero no se observa una planeacion organizada de teméticas como resuffade de un
diagndsties de las famiias de las niflas y los mifics atendidos en la Asociacién, lo que se
_constate en las entrevistas realizadas con los m!egranres de 6 famiiias que reportaron
diferanias activilades sin que se denolara un efercicio periddice con cada imeg de Jas
familias; no 8 cumplic con la achvidad de motricidad;

- 8 observaron bensficiarios con pedicilosis y presencis de ﬂu;c nasal continta sin fimpieza
oportuna;

- Durante Ja visita se obssve que aigunos niAcs recorren la ascciacion sin la supervision de
los adulfos;

- A'la fecha de la visita se observé un registro de suminisiro de medicamentos que no gstaba
aclualizade;

- En ol seguirnierto nulritions! de un nifio del 3 de enero de 2015, se observ.:‘i que la edad
estaba. mal caloulada, por la fecha de nacimiento se delerminé gue contaba con 8 aflos y no
8 aflos y 11 mesos como se ragistre, o que influye divectarmente en la clasificacion de su
estado nutricional. Adivionaimenie, frenle al plan a8 seguir se indicd fa modificacidn de
carbohidratos vy grasas, accion que no debe hacer parle de un plan de intervencidn de un
NIVA, porgue se debe manejfar con incremehio de actividad fisica, & axceptidn de los casos
que por su pafologla de base se requiars, 10 gue no se evidencis en la valoracidn respectiva,

- Las pdrciones son Iinferiores a las eslablacidas en fa minuta palrén del 1CBF, asi: para of
grupe da fa complementaria, Is porcion de carne servida (18 gr) es inferior a la establecida
{22 g} para el grupa de 1 a 3 aflos 11 meses, la porcion de arroz servida (18-gr) es infenor &
ia eslablecida (23 gr), para el grupo da 4 3 6 aflos 11 meses, la parcién de arroz servida (37
gr) es infarior a la establecida (62 gr) y 1a porcidn de papa servida {30gr) es inferior a la
esfablecida (35 gr) y para el grups de 7 a 12 afios 11 mesaes, fa porcion de arroz servida (40
gr} es inferior 8 la establecida (56 gr);
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RESOLUCIONNo. 701G

POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO
SEGUIDO EN CONTRA DE LA ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME - CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS, IDENTIFIGADA CON NIT 850.055.497-3 |

- En los soportes de los exdmenus de laboratorio de fas manipuladoras de alimentos no se
evidencia la fecha de toma de los mismos;

+ £n el drea de almacenamiento se observe rotulado de fecha de vencimiento, pero-no feche
deg ingraso, habla un anagquel con una formica levantada; ' ' ' '

- &n la nevera de las cames se enconird un tomate refrigerade y algunos alimenios
rafrigerados no pontaban con rétulo;

- £n el servido de alimentos se observd una venlana de rejilla con aigunos vidrios rotos, ef
servicio se encontrabia comunicada con el exlerior a fravés de una ventana fa cual no
contaba con malla o angeo protector, se observé una cuchara de servir porciones
teferiorada; :

- De fa muestra de doce {12} carpelas de lalento humano sa establacit que en ocho (8) de
elfas no contaban con coddigo ético; :

- No se evidencid el levantamiento documenial de un panorsma de figsgos para jos
trabajadores de la asociacion, que incluyera identificacion de peligros, veloracion del riesgo y
-determinacion de controles pare la gestion de los Fesgos; S o o

- Respecla a las dreas y condiciones Jocafivas: la dotacion bésica para el consuilorio exige
minima tres (3) siltas y solo contaba con una (1); las camas deben taner colchon, se observd
colchonetas de espuma con su forre; mingunc de los bafios cumpifa con &l requisito de
espefo de cuerpo entero; una cama sin almohada; puearia dg un cuarto de dormir con of
picaparie incomplato; una puerta de cuarto de dormir rota; marco de ung puesta despegado
en su base; una ducha con una media larga colgada a la regadera; en e cuarto de juegos
uhicado en el tercer piso un sofé confra la pared y en Ja parte. superior u nifio parado sobrp
&l espaldar, o que reviste. tlesgo en ls integridad del nifte; un cable de energla expuesto en
&l salon TV en ef segundo piso; una roseta para bombilio sostenida por los cables en of sailén
de jugos del lercer piso; en ef médulo de juegos def parque ubicado en ef antejardin lania
cusrdas de proteccidn suelfas;

- No-se observé el diagrama de las salidas de emuergencia, puntos de encueniro y rutas de
evaguacion indicadas texiualmente al interior del plan; T :

- No existe informe de resultados del simufacro realizado el 04 de mayo de 2015,

- Suministra medicamentos a los nifios y nifias para el control de Jas pediculosis sin
formulacion madica; : R S

- Los nifios ¥ niflas con presencia de afta ubicada en una habitacidn indeépendierite, s& les
suministra medicamento sin prescripcién médica; i _

~ La Asociacién no implementa los prolocoles disedados en el Programa de Limpieza y
Desinfeccion en su numeral 6.15 Aislamiento; '

- La Asoclacion no implemants mecanismos de control que posibitite a ios nifios y nifas
relacionarse en forma adecuada, disminuyendo significativamente ios evenios de agresividad
que presentan enlre elios y los accidentes cofidiancs proplos de la infancia. T

Normas presuntamente violadas: i artfeulo 44 de le Constitucion Polltica; Los artfcuios 17, 18
y 28 de Ja Ley 1098 de 2006; Los numerales 2.1.4, 2.1.7, 2.3.1.2.. 2.3.2. 1, 2322 2323,
2333 y el anexc 3 "Funciones def Equipo Técnico Interdisciplinario”, de los Linearmientas
Técnico  Administralivos de Rula de Actuaciones y Modelo de Alencion para- of
Restabiecimiento de Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes ¥ Mayores de 18 adlgs, con
Discapacidad, con sus Derechos Amenazades, Inobservados o Vuinerados, aprobade por fa
Resolucién No. 5929 del 27 de diciembre de 2010; Numerales 5.3 y 5.4 del Linsamiento
Tecrico para fas Modaiidades de Vulneracién o Adoptabilidad para el Rastablecimiento de
Derschos de Nifies, Niflas y Adolescentes y Mayores de 18 aflos con Discapacidad, con sus
Dsrachos Amenazados, Inobservados o Vuinerados, aprobado por ta Resolucion No. 8930 de
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RESOLUCION No. 7107

POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO
SEGUIDO EN CONTRA DE LA ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME - CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS, IDENTIFICADA CON NIT 860.055.497-3

2010; Numerales 7.1.1, 7.4.1.2. 7.2.1.3, vy Anexe 3 "Requisitos Sanitarios del Servicio de
Alimentas” de la Gula Téonica del Components de Alimentacién y Nulricién para las
modalidades del 108F, aprobada por la Resolucion No. 1251 del 13 de marzo de 201 By ios
articulos 6. 7, 9 y 28 de fe Resolucién No. 2674 deg 2013,

Sancion procedenta en caso da ser acreditada fa falta: La sancidn pravista, para ef evenio de
que fa falta impulada sea acredilada, es la esteblecida en of Numeral 3 del articulo 39 de la
Resofucién No 3899 de 2014, cuya tehor fiteral es ef siguiente:

"ARTICULO 39. CAUSALES DE CANCELACION DE LICENCIAS DE FUNCJGNAMIENTO
Son causales para cancelar I3 liceneia de funcionamiento a une persona juridica las
siguientes:

{-)

' 3 Cuando la pemcma jurldiva no sstablozea ios coniroles necesarios parg evitar que se
presenten situacionss. de amennza, inohservancia o vulnaracién a lps derachos de los rifias,
miftas o adolescentes benseficiarios def programa o modalidad corraspondients.

{..)"

- CARGO SEGUNDU: La ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME.- CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS identiffcada can NIT No 860.055.487-3, presuntamente habria incumido
en inctimplimiento.de tas normas de conlabilidad, financieras y lus Ineamisnios eslablecidos por
el Instituio Cotombians de Bieneslar Familiar de acuerdo ron los hallazgos del infarme de
auditorfs, realizada e 7 y 8 de mayo de 2015, para oparar fa Modalidad de Diagnostico y
Acagida, por las sigulentas razones: La asociacion no reaifzd fa valoracicn, ni contabilfracion
de fas donaciones en especle recibidas por conceplo de ropa, jugusles, frutas, verduras; fia
aportd la lcencia de uso de scfiware SHGBQ ulitizado para e registro y control de sus
operaciones vontaties, obluvo un resuffado del efercicin del afio anlenor negative, se
avidencit déficit por (242.250) en miles de pesas, ton ef agravante que en la vigencla 2013,
luvo un déficit par {79.559) en miles da pesns y el capital de trabajo para el finai de Ja vigencia
2014 fus negative con un valor de (382.705) en milas de pesos. respecio a-los sopories
contablps revisados, correspondientes a Ia caipefa def mes de marzo de 2018, se observd la
existencia de recibos gue no estaban dabidamante fechados y autorizados; Ia conciliacion
bancaria correspondiente a la cuenta corriente No. 264-000224-7 def Baneo de Occidente del
mes de marza de 2015 no se habla realizado y el avante presentaba una inconsistencia por
vafor de $§900.000.

Normas presuntamerite violadas: £l artfoulo 125 - 2 del Estatuto Tributario; los artfculos 1, 2 y
3deis Ley 23 de 1982; ef numeral 1 del arffculo 16 de la Resolucitn No. 3899 de 2010; los
“articulos 123 y 124 del Decrelo 2649 de 1993; Capitulo.il. Catdlogo de cuentas. clase 1 Activo,
‘Cuenta 11 Disponible, Subcuenta 1110 Banens. Dindmica.

Sancion pméedénté en caso de ser acreditady la falta; La sancion prevista, para ef evenio de
que la falla imputada sea acredilads, es ls establecida en of Numeral 3 dei artfeuio 37 de la
Resolucion No. 3899 de 2010, cuyo tenor fiterad ss e siguisnie:

“ARTICULO 37. CAUSALES PARA REQUERIMIENTO POR ESCRITO. Son causales para
requerir por gschito a una persona jurldics las Siglisnies:

()
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POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO
SEGUIDO EN CONTRA DE LA ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME - CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS, IDENTIFICADA CON NIT 860.055.497-3 o

3. Cuands las instituciones no se sometan al cumnplimiento de las disposiciones y
normas vigentes pare la prestacion del servicio de atencion a los nifios, nifias y
adolescentes.: S ' o ' S

(..)"

Que 8l Auto de Cargos No.028 del 24 de junio de 2018 fue notiﬁcéﬁo personaimente a la
Representante Legal de la ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AY UDAME - CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS ¢l dla 22 de julio de 2016. (Folio 195 de la Carpeta No. 1 de! expediente)

Que con comunicacion del 27 de julio de 2016 radicada con el No. E-2016-357248-0101 del 27 de
jutio de 2018, la Representante Legal de la ASQCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME -
CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS remitié a la Subdireclora General det ICBF una comunicacion
donde se anexa documentacidn que rio ha sido valorada frente al proceso administrativo
sancionatorio. {Folios 187 al 200 de la Carpeta No. 1y 201 al 231 de la Carpeta No. 2) .
Que mediante escrito radicado en este Instituto ef 12 de agosto de 2016 con el No. E-2016-
391197-0101, el apoderado de la Representante Legal de la ASOCIACION AMIGOS DEL NINO -
AYUDAME - CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS presentd descargos, junto con las prusbas que
preterde hacer valer dentro del proceso administrativo sancionatorio. (Folios 232 al 292 de la
Carpeta No. 2 del expediente) S ' . ) S

{due por lo anterior, con Autc de Pruebas No. 062 del 23 de diciembre de 2016, se tuvieron como
como pruebas los documentos aportados por la Representante Legal de Ja referida asociacion,
mediante oficio radicado con el No.357248 de) 27 de julio de 2016 y con ius descargos
presentados por el apoderado de la Representante Legat de la Asociacién; se rechazé la solicitud
de recapcion de testimonios y de visita de inspeccion, vigitancia v centrol, planteada por sl referido
apocderado; se dio por agotada la etapa probaioria y se corrid traslado a'la investigada por el

termino de diez (10) dias habiles para alegar de conclusion, (Folios 294 3l 296 de la Carpeta No. 2 “

del expediente) :

Que &l precitade auto fue notificado personalmente al apoderado de la Representante Legal de la

ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME - CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS ¢ dia 16 de
enero de 2017. (Folio 346 de la Carpeta No, 2 del expadients) o o

Que mediante escrito radicado con el No. E-2017-041887-0101 del 30 de enero de 2017 vy dantro

de la oportunidad legal, el apoderado de la Representante Legal de la ASOCIACION AMIGOS
" DEL NIRO - AYUDAME - CLEMENGIA GUTIERREZ WILLS presenté alegatos de conclusion.

{Folios 349 &l 362 de la Carpeta No. 2 del expediente)
2. FUNDAWMENTOS DE L.OS DESCARGOS '

La Representante Legal de la ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME - CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS en el escrilo radicado con el No. E-2016-357248-0101 del 27 de julio de
2016, manifestd que frente al proceso administrativo sancionatorio no se ha valorado la siguiente
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POR MEDIO DE LA GUAL SE RESUELVE EL. PROGESC ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO
SEGUIDO EN CONTRA DE LA ASOCIACION AMIGOS DEL NING - AYUDAME - CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS, IDENTIFICADA CON NIT 860.055.497-3

informacién: i} Acta de Reunion del 3 de mayo de 2016, emitida por ia Secretaria de Salud, i)
. Acta de Reunidon o Comité del 4 de mayo de 2016 emitide por ICBF, iil} Acta de Reunidn del 27 de
mayo de 2016, emitida por la Secretaria de Salud, iv) Formato de Atencidn Médica emitidas por
AYUDAME, v} Acta 634803 de Concepto Sanitario del 28 de junio de 2016, expedida por &l
Hospital de Suba, vi) Acta de visita de Licencias de Funcionamiento del 29 de junio de 2018,
emitida por ICBF, vii) Acta de Reunign o Comité det 29 de junio de 2016, emitida por ICBF, v viii)
Acta de Reunion del 27 de julio de 2018, emanada de la Secrataria de Salud,

Por su. parte el apogderado de la mencionada represeniante legal con e escrito de descargos
.mamfesto lo siguienie: . . :

Respecto del pnmer cargo referido a la presunta faita de diligencia en la prestacion del servicio de
acuerdo con los hallazgos descritos en el informe de auditoria, realizada el 7 y 8 de mayo de 2015
y la auditoria de seguimiento efecluada el 10 y 11 de marzo de 2016, adujo que todos los
hallazgos encontrados en la auditoria y en e segutmzento fueron curregldos y se aportaron 06
planes de mejora.

Sedald qua en el oficio del 2 de agosto de 2018, SUSGI‘E’(O por la Jefe de Ia Oficina de
_Aseguramiento de 1a Calidad, se menciona gue de la tolalidad de hallazgos quedan pendlenies
tres (3}, sl embargo los mismos ya se han subsanade en razon a:

Hallazgo 18. En las carpetas no se encontrd evidencia de las matncuias 0 vmcuiacxon
formal al sistema educativo de seis nifios. "&/ cual fue subsanado el dla 8 de mayo de 20715, ol
cual se encuentra en el plan de mejores. Obleniendo como respuesta el 26 de agosto de 2015,
que “las actiones formuladas son coherentes con el hailazgo queda pendiente la verificacion del
soporfe” se evidencian de parte de la fundacitn los soportes y en relroalimemacion del 5 de
octubre de 2015, responde el Instituto "las acciones formuladas son pertinentes y suficientes para
" subsanar el hallazgo, pendiente verificacion del soporte de cumplimientc. Y. el 28 de marzo de
2016, contesta ef Institufo “la accién formulada es pertinente pero no suficients, ya que desde gue
los nifios y las nifas son mabiculados se debe contar con el soporte. de las mismas, se debe
enviar el soporle de matricula de (..} e indicar que estrategia se generd para mitigar el hallezgo”
En marzo 15 de 2016, la Fundacion anexa el comprobante y se realiza una reunion de equipo
deiegando la funcion en . la Trabgjadora Social, aclividad que qued0 plasmads en un acta y
tambign fue radicada en ef Instiluto. El 30 de junio de 2016, el instituto responde que ‘el soporie
snviado es pertinente, sin embargo no formulan accidn preventiva para que no se vuslva &
 preseniar’. A lo que fa Fundacion responde que desde el hallazgo se ha vuelto a presentar oiro
caso similar, con lo gue queda probado que esfe numeral ya estd subsanado en su totalidad.”

Hailazgo 39. La entidad obtuvo un resultado del ejercicio de! afo anterior negativo, es decir,
se evidencia déflcit por $242.500 en miles de pesos, con el agravante gue en la vigencia
2013, tuvo un déficit de (79.558) en miles de pesos, el capital de trabajo para ia vigencia
2014 es negativo con un valor de (392,705} en miles de pesos. "Esto demuestra que la
Fundacién desde 8f punto de vista administrative ha venido implementado estratcg;as que tienden
a mejorar su sitvacion financiera a tal punfo que con corte a 2015, eof déficit descendio
significativamente a (106.706.593), y para la vigencia 2016 ha disminuido y se prayectd en el plan,
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que a final del ciclo com‘abfe, va no hay 'déﬁcit. Y como patrimonio contamos con fres (3} bienes
avafuados en el mercado en $2.800.000.000."

" Hallazgo 46. La Asociacion no implementa mecanismos de control que posibiliten a los
ninos y nifias relacionarse en forma adecuada, disminuyendo _significativamente los
eventos de agresividad que se presentan entre ellos y los accidentes cotidiancs propios de
la infancia. “La Fundacion aclare que es solo un caso, Y que el nifio estd bajo tratamiento de
Psicorehabilitacion, y adjunto a esto se generd acciones para prevenir accidentes mejorando la
comunicacion diaria con las cuidadores e inlervencion con los nifios. Anexo jas pruebas gue jo
demuestran.”

En cuanto al segundo cargo referido a que la Asociacion habria - incumplide las normas de
contabilidad, financieras y los lineamientos del ICBF de acuerdo con los hallazgos del informe de

- auditorla, realizada el 7'y 8 de mayo de 2015, para operar la modalidad de diagnéstico y acogida,
advirtié que a la fecha estan totalmente superados vy cérrados par el ICBF, como se demuestra
con lag variables 37, 38 y 39 del plan de mejora, =~ o o

Por uitimo, solicitd el archivo y prescripcion de la actuacién, toda vez que la. asociacion ha

implementado planes de msjoramiento en pro del beneficio’ de los nifos y nifias, tal y como le
tonsta al ICBF, por lo que no existe mérito para continuar con la investigacian. .

3. FUNDAMENTOS DE L.OS ALEGATOS DE CONCLUSION

El apederado de Ia Representante Legal de la ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME -
CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS reiterd los argumentos expuestos en los descargos y agregd
108 que se mencionan a continuacion; -

Manifeslo gue el contrato que estaba vigente para el momento en gque se realizd la visila de

- auditoria, a saber, el No.1291-2014 inici6 el 17 de diclembre de 2014 y termind sl 30 de
septiembre de 2015, tiene acta de fiquidacion firmada por 13 Subdirectora General del ICBF, la
Subdirectora de Restablecimiento de Derechos y la Representanite Legal de la ASOCIACION
AMIGOS DEL NINO - AYUDAME - CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS, en donde consta que la
asociacion estd a paz y salvo por todo concepto y la Subdirectora de -Restablecimiento de
Derechos, en su condicion de supervisora, certifica la ejecucion idénea del contrato, con lo flue se
deja claro que la entidad cumplid con todo Jo establecido por la normatividad vigente 2 la fecha,
actas que fueron aportadas y admitidas como material prabatorio, por lo que no habla mérito para
cantinuar con la investigacion,

Precis6 que la investigacién también cabija los contratos 1116 de 2015 {ejzcutado entre el 1 de
actubre al 15 de diciembre de 2015) y 1404 def mismo aiio (inicio & 16 de diciembre de 2016 y
terming el 21 de mayo de 20186), los cuales tienen sus actas de fiquidacién suscritas con base en
la infarmacién reportada por 1a supervisora quien da fe de la inexistencia de incumplimientos
causados por el operador, y que las mismas fueron aportadas al expediente. .
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| u 5 ABR 2011,

En cuanto a los hallazgos en concreto adicioné lo siguiente:

CARGO PRIMEROQO:!

No. | HALLAZGO

ARGUMENTOS DE DEFENSA PLAKTEADQOS

4 {Lin niflo que ingrest a la Asaciacién el 16 de
- ] octubre de 2014 no contaba con ef sopore
gue le garantizara la atencion en salud.

(...} ef nifio si contaba con la vintulaoiwin y el
servicio a la saiud, se {mprimid comprobador de
darechos of raposa en lfa carpela de alencidn, ¥
fue enviado 3 sy debitlo tiempo 8 la audilorla dal
conlrato, fo gue comprueha que & esfaba
vincuiado con fecha snterior a la wisita. Eslo fue
avidenciado por el JCBF. en relroalimentacion
OAC 26/08/2015: Respondiéndonps “La gocidn
formidada es coherente con el hallazgo™ Y que fas
evidencias remitides mediante correo elecirinico
del 15 da enero de 2016, anexa No. 2, son
suficientes para subsanar ef haflazgo foda vez gue
se evidencia la vinctlacion al Sistama General de

"2 lUna nifa de dos afos de edad quien
ingresd a la Asociacién el-14 de abri de
2015 no tenfa el registro civit de nacimienio.
ni soporte da ja gestidn para la consecucion
det rismo; valoracion al ingreso de un nifo
carecls de fecha.

Ycon el hallazge y queda pendiente la verificacion

Seguridad Social en Salud — Capital Salud.”

"4 jo gue se argumenlo: Que cada caso es
individual, la nifle contaba con vinculacion de la
Madre biologice quien lenfa difivultades en cuanto
al cumplimiento de las citas loda vez que Su
dogumento de identidad estaba en rémile. Pero ef
25 de mayo se realiza la gestidn def Registro Civil
efi compaiila de s progenilora guien debfa comtar
cor dos fesligns de acverdo a i edad de la nifia,
Probande que si se estaban adefantando las
gesiiones para 4 registra, pero que por demoras
de la Madre al conseguir fos testigos no se fenla al
momenio, Y e ICBF en. Reirogiimentacion
contesta a fa ASOCIACION bajo referencia OAC.
26/08/201 5 Que Ja aceidn formuiada as coherente

dai soporte. Hallazgo cerrada.”

3 |Dos nifies no contaban con valoracién
odontolbgica 2t ingreso a la Asoniacion,

“Sa les argumenio que los niflas sf contaban con
valoracion odonioldgica de ingresa: A 1as niflas
con valoracion de 7 ¢e marzo ds 2015, 1a otra con
valoracién de sepliambre 16 de 2013 y el nifio con
ingreso por traslado inslitucional ¢on control del 2
e sepliembre de 2013, lo gue quiere deci que se
contaban con loz controlas del 20 de febrero de
2014, of 5 de abril de 2014 y ei 11 de abri de
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| hattazgo. Queds pendiente sz verifiacion def

2015, Hecho que se puede probar con la
retroalimentacion del ICBF que Bvidencic las
prusbas asl: Retroalimenlacion OAC: 26/06/2015:
Las acciones formuladas son coherenites con ef

soporte. 10-03-2015: Las evidencias remitidas
mediante corrgo electronico del 15 de enero de
2016, anexo No. §, son suficientes para subsanar
el hailazgo toda vez que se evidenciaron las
valoraciones iniclales de odontofogla en ias fechas
siguientes. (...) del 7 de septiembre de 2013, (.. )
del 18 de septiembre de 2013 {...} dai 8 de marzo
de 2015,

nutricional &l ingreso a la Asodiacion.

4 [Un nifio no contabas con  valorscidn

‘Lsle nifto si confaba con valoracion el nifio
ingresa a ia asociacién por Yrasiado institucional se
avald @l informe de fa anterior institucidn al ser
ragignie, para la fecha del ingreso sepliembre de
2013, los informes no superiores a un mes que se
emitan en olra insfilucién eran acoplades al
mgreso. En cuerto e la nifla, lambién contabsg con
valoracion esta se realizé en Diciembre de 2013,
despuds da 2 meses del ingrese, como bien se
observa fue en el afiv 2013, parg tg fecha de la
auditona era un hallazgo de dos afios antsriores
subsanado y corregido. También evidenciado por
el ICBF en Relroalimentacién OAC: 5 de octubre
de 2015: Las acclones formuladas son pértinentes
¥ suficientes para subsanar el hallazge. Pendisnte
verificacion dst soporfe de cumplimiente. 10-03-
20158; Las evidencias remitidas mediante correo
gleclrliico del 15 de snero de 2016, ariexa No. 6,
son suficlentes para subsanar ol hallazgo toda vez
que se evidengiaron jas veloraclones nutricionales
de ingrese.”

psicofdgica de ingreso.

5 |Dos nifts no contaban con valoracion

“Se efactuaron pero no Ffueron transcrilas {por
cambio de profesional), motiva por sl cual se
generc un pian que impida su ocurrencia, tanto sn
sy gfecucidn como en oo eventual cambio de
profesional. - Evidencisdo  por el ICBF
Retroalimentacion OAC: 26/08/2015 Las acciones
forrnutadas son cohersntes con ef hallazgo, Queda|
penciente la verificacion del soporfe 10-03-20185,
Las ewvidencias remitidas mediante correc
glectrénico del 15 de enero de 2016, anexo No, §,
son suficientas para subsanar et haﬂazgo toda vez
gile se evidenclaron las valoraciones iniciales de

psicotogls,”
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8 |Tres nifos no contaban con iz vaioracién de
competencias educativas &l ingreso 3 la
Asociacion.

“Son nitios v niffas que ingresaron en ef afo 2043
(Gos aios antes), hisforias de afencidn que hablan
sido supervisadas y auditadas con amlerforidad, simn
embargo nQ Se. evidenciaron las -evaluaciones
motive par ef cual cont 1a informacién regisirada en
la historia de atencitn pedagdgica se realizd el
levantamiento. Tambign evidenciado por el ICBF
Retroalimeniacion OAC: 5 de ocolubre de 2015: Las
acciones formuladas son pertinentss v suficientes
para subsaner ef hallazgo.”

7 [ Tras niftios no contaban con valoracian socio
familiar al ingreso 4 & Asociacion.

"% se fenfan mjecidadas pero no lranscrifas se
ranscribieron da forma inmediata y se incluyeron
gri las carnstas de atencion. Tambidgn swidenciado
por ef - Relroalimentacion QAC: 26/08/2015 Las
acciones formuladas son coherentes con ef
hallazgo. Queda pendiente Ja verficacidn det
soporta. Refroalimentacion QAC: 5 de oclubre de
2018. Las acricnes formuladas son pertinenies y
suficientes. Pendiente verificacion del soporie de
cumpfimiento, 10/3/18 Tenisndo en cuenla que
han egresado varios de los nifios v nifias
venficados en la auditoria se revisan 6 historias de
alencién  de  niftos  aclivos  encontrandc  que
cuentan con valoracion sotio familiar al ingreso.
Su svidentia asl gug 14 qotion propuesta para su
no ccurrencia fue efectiva.”

& |Un nifio no contaba can dizgnédstico integral;
al PLATIN de dos nifias no contaba con una
organizacién sistemaélica de ias acciones

permitla evidenciar fa paricipacién de una
de las nifas, sus familias o red vincujar, ni
sportunidad en su elaboracion.

qua configuran ‘sl proceso del plan, y no

“Un nifio po coplaba con diagndstico integral
Situacion gue se subsanc denlro de los tiempos
estabiecitos. Se generd eslrategia que permiliera
evitar ia recutrancia yo se encuenira subsanada y
s& nombrd responsable. Evidenciado por ef ICBF ~
ICBF Refpalimentacion COAC: 5/10/2015. Esta
gitima  retroafimentacion  permite ver gue b
estralegia planteada por la Asocinoion fue efectiva
sin recurrencia, loda vez que se revisaron nuevas
hislorias y no se repite.

Ademas, el el PLATIN de dos nifias no contaba
con una urganizacitn sistemégtica de fas aceiones
que configuran e procesc del plan, y nc permitia
evidenciar 1s participacion de una de las nifas, sus
famifias o red vincular, ni oporfunidad en su
elaboracion. En esle sentido se revisaron 10§
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planes de Alencidn Integrel de jos nifios gue
hablan sido eleborados por BqUipos gue ya io
leboraban en fa instifucion y que no se podian
modificar por esta razon; sin embargo’ so retomo
en los informes de evolicion se exfibe fas
modificaciones al plan Inicial propuesto por sl
equipo vigents, con fa participacion de fa familla v
fa nifta. £l ICBF en Retroalimentacion QAC; § de
octubre de 2015, lo comprobs,” : :

Slete niftos que flievaban mas de 120 diss
an & Asaciacion no contapan con informes
de evalucion del proceso de atencitn y-
proyecto de vida, raz6n por la cual no sra
posible realizar un seguimiento indivigual,

*Se revisaron las historigs de afencidn y ios
Platines estaban elaborados pero no impresos. £n
la Retroalimentacion OAG: 5 de octubre de 2016
se encuantran.” : '

10

Tres niflos no  tenlan registros  de
saguimiento de psicolagia en el Gltimo mes.

la Ulima semana de mayo,

En esta se explicé a lg auditoria que la
ASOCIACION durante los tifimos dos affos en su
plar: de actividades diarias planteo ef seguimianto
individual para cada uno de jos nifios y nifias la
ditima ssmana def mes, aspecio gue ninguna
supgrvision o audiforia habla  objelado, los
seguimientos pendientes estaban planteados para
8e cambig
cronograma  para  dar  cumplimienio & dfa
calendado.” o :

™

Er el seguimiento de psicologia de un nifio
del 26 de enerc de 2015, la meta de’

psicologla formulada es “a lres meses

_jdisminuya conducta’, pero no se especifica
ef tipo de conducta,

procedio a su inmediata correccidn, en donde se

“Bsto fue un error de caligraffa, por lo que se

aspecifican. las condutias, sin embargo: af leer el
seguimiento  se enlendla cldramente  diches|.
conductas,” . -

12

Tres nifos no teni:ah_ registro de segu'imiento
de trabajo sociat gn ef dltime mes,

“Se reiterss el cronograma de la Asociacion el cual
10 habla sido objetado por ningtin entre de control,
La Asociacion cuenta con cronograma de
aclividades  previamente  programadas, el
seguimiento para los niftos y nifias se programé|
para la ofima semanas del mes. Se adefantan

seguimientos encontrandose af dia.” '

13

Al revisar las valoraciones y saguimientos

psicoldgicos se delermind ta necesidad de
atencion psicologica de sels nifios, pero no

“1se ericontraron registras de esta alencién en

“Observacion subjeliva toda ver que de dousrdo af
concepto profesional los niffos en mencidn no
necesftan alencién por psicologla externa o
aspecializada excepluando uno dg ellos guien
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las historias de ¢ada uno de etlos.

asistfa a batamiento Psicoldgico a fravés de
Caprecom, informacién que lss iue evidenciads
por ia Auditoria. Los demds niftos y niflas Henen
seguwimiende a nivel instituciona! mensualments.”

En las carpetas de seis nidos, ne se
encontrd  evidencia de  matrlcula o
vinculacion formal al sistema educativo.

14

“Si bien »s claro no esld un documente formel de
malrictifa o consfaocia Jos nifios y nilas sf se
encortraban vinculados al sisterna aducativo y a la
facha se fenia e} primar reporte de nolas Bas
cualas puedsn certificar su vinculacion se procedio
a reclemar cerfificaciones. Los niflos y niflas s¢
encuantran matriculados, esto reposa en &f ICBF. ™

15 |El PAI susledta  conceptualmente fa
importancia del trabajo con las familizs de
los nifiog y nifias, pero NG 8¢ observa una
planeaciin organizada de tematlicas como
resultada de un diagnostice de tas familias
|de las midas vy los niAos atendidas an la
Asociacidn, o que se constatd en las
entrevistas realizadas con los integrantas
de & familias que reportaron diferentes
‘actividades sin que se denotara un sjercicio’
periddico con cade una de las familias; ro
se cumalid con ia actividad de motrdcidad.

‘Fs de anclar que fa entidad cuenia con un
cronograma estructurado de aclividades grupaies
gcon familia que da respuesta & necesidades
grupales. Para afitnar que no se cusnta con
termaticas especifices se debkd revisar carpeta por
carpeta, dado que las familiar tlenen problematicas
diferentes par Io tanlo 1a atencién ss individual. Por
ofra parte fa poblacitn gs flotante, lo que requiere
de mayor atgnoidn individualizada para no cger en
e repeticidn de actividades. Los gue se Quiere
decir 85 que si se cumplla pero no o revisaron
adecuadamente. En cuanto a que no se cumplio
con la achvidad de malricidad, se cuenia con
cronograma de actividades praviamente afustado a
las necesidades y colidianidad de la institucion, et
cual espacifica clarameite en su parle inferior que
las aclividadss podran ser cambigdas segtin
necesidad. Se informo s causa de no
cumpfimiento de la actividad a la auditora salide a
citas médicas y desinfescion por estado gripal”

16 | Se abservarcn beneficiarios con pediculosis
y presencia de flujo nasal conlmua sin

hmpzeza oporiuna,

“Como se explicd en s audilaria fa Asociacitn
cuenta con unz poblacion flotante par (sic) &
época gque s8 puede evidencia {sic) con ef nimero
da egresos g ingresos, metive por el cual se hacen
jornadas de pedicuiosis de forma contintia. A cada
ingreso Se gsnera una hueva situagion de riesqo,
& cual se prevé oot ol gpoyo dé medice exfern
para {a aplicacion de dosis medica. Se raiificd ef
estado gripal que estaba presente y evidenciado
en las historias médias. Y se  reforzd
entrenamientc en lavaedos pasales y se vinould
profesional en medicina para revisién mensual.”
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17 jDurante ia visita se observd que zlguncs
piftos  recorren la  asociacidn o sin
supervision de los adultos. :

un profesional, la casa ey ajustada para ellos y en

"El madsio que presenta la Asociacion & fos niffos
y niftag no gy institucional es su casa hogar, todos
sus empleados desde &f drea administrativa hasta
fa operativa conoeee a cada nific por su nombre de
forma individualizada. En ese sentido ios nifios y
nifias piden permiso para bajar o salir de su
actividad a fa formadora y s pueden desp.fazar
por Jla casa sin supervisién. Egresan de
actividades por permiso. af bafle, o por solicitud de

caso de donde fue es atendida la auditoria para
algunos 8s s lugar do trabajo y les llama la
aterncicn genfe extarna.”

18 | A la facha de 1a visita se observd un registro
" |de’ surninistro de medicamentos que no
estaba actualizado.

‘L.os regisiros de medicamento estaban a cargo de
fa auxiliar de enfermaria para este dia la auxiliar
no lo reflejo por fo que dé forma inmediala se
cambia de funicionaria, se actualiza y revisan y
acturaliza forralo.”

19 | En el seguimiento nutricional de un nifo dal
3 de enero de 2015, se observd que (@ edad
estaba ' mal calculada, por la fecha de
nacimiento se determing que contaba con 8
afivs y no § afios y 11 meses como. se
regisird, o gue influye directamente en la
clasificacidon  de su  esiado  nutricional.
Adicionalmente, frente al plan 2 seguir se
indicd la modificacion de carbohidratos y
grasas, accitn que no deba hacer parte de
un plan de intervencion de un NNA, porque
se¢ debe mangjar con incremento de
actividad fisica, a excepclén de los casos

que no se evidencid en la valoracion
respachva.

-iagnostico nutricions!.”

que por su patologia de base se requigra, lo|

‘De inmedislo se realiza nueva valoracion de
seguimiente  putricional, se corrige  odad v

20 [Las porciones son  inferiores a las
establecidas en & minuta patrdn del ICBF,
asl: para e grupo de la complementaria, la
porcion de carne servida (18 gr) es inferior
a |a establocida (22 gr} paraelgrupode 1 8
3 afies 11 meses, ls porcitn de arroz
servida (18 gr) es inferior @ la establecids
{23 gr), para el grupo de 4 a 8 anes 19
meses, la porcion de arroz servida {37 gr}
as inferior a la establgcida (62 gn v 2
porc:én de papa servida (30gr) es inferior a

"Se cbservd a las dos auxiliares y no se presantd
dificultad en las porciones de fal forma que-coma
accion preventiva y carrectiva se realizd lalles de
estandarizacion de porciones con fas Auxiifares de
Cocina y se dolo con nuevas medidoras. Se ajusta
listado de porciones y se socializa a las auxiiates.
Se realiza jfarmadp de atencion y a parlir de Ia
{fecha la profosionat en Nulricion realizo un conlrol
disrip duranie las comidas sin encontrarse
nugvamenie el hallazgo.” :
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Ja establecida (35 gr} y para el grupo de 7 &

112 aftos 11 meses, la porcidn de argez
| servida (40 gr) es inferior a la establecida

{56 gr).

21

En ios sopaites de los oxdmenes de
fabarastoric  de  las  manipuiadoras  de
alimentos no se evidencia la fecha de toma
de los MisMos.

“Se contaba con ia corlificacion médica erilida por
8l laboratorio qiden envia la cerlificacion previa
toma de laboraforios, Se contaba con la vrden de
envid a laboratarios y solfcitud de expadicion de ia
cedificacion pero no fue valido para ef auditor
AYUDAME solicité &l faboratorio of envié de ios
resultados de los exémenes y se vincifaron a las
historias del personal.”

22

£n el drea de slmacenamiento se observd
robulado de fecha de vencimiento, pero no
facha de ingreso; habla un anaquel con una
férmica levantada.

En 1a nevera de las carnes se encontrd- un
tomate refrigerade y algunos alimentos
rafrigeradas no cantaban con rdtulo.

“So realiza Mamado de atencion a la persona
encargada. A partir de la fecha se rotulan fos
alimentos con ia fecha de ingreso y la focha de
vencimiento,”

23

£n gl servide de alimentes se observé una
veniana de rejilia con algunos vidrios rotos,
e sefvicio se encontraba comunicada con ol
exterior a {ravés de una veniana la cual o
contaba con malla o angeo protector, se
observd una cuchara de servir porciones
deteriorada,

"Se reafiza e cambiv de las cucharas
porcionadoras. Se dola el servicio de alimentos
con mayor nidmero de cucharas. Sin embargo.es
de aclarar que @l plan lrimestral da dotacion
mnstitucianaf es de astricto cumplirments., ™

24

- 1{8} de ellas no contaban con ¢cédigo ético.

Do ta muestra de doce (12} carpetas de
lalento humano se establecié gue en ocho

| mediamta certificacion firmada por ef funcionario el

“La estrategia wtiizada por iz Asociacion era hacer
lectura grupal y firma de Jos pericipantes an ese
sentido st conlaban .con leclura del mismo

ctiaf referfa su conocimiento, documento aceptado
por supervisores 'y auditores  antenores.  Sin
smbargo se exige para esta Iy entrega y archivo
para cada una, en esancia of personal sf conoce ol
cddigo dtico dando respuesta & 1a exigancia, En
esg senlide se socializa cddigo élico v sé lncluye
en cada una de las cametas. £s dé anotar que
nunca se habla exigido fisivo paro a parlic de este
momanio as! se realiza.”
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consultorio exige minimo ires (3} sillas y

solo contaba con una (1), las vamas deben
tener colchon, se observd colohonetas oo

| espuma con su forro; ninguno de los bafios

cumplla con el requisito de espejo de

Cugrpo enterd; una cama sin almohada;

puerta de un cuarto de dormir con ol
picaporls incompleto; una puerta de cuarto
de dormir rota; merco de una puests
despegado en su bass; una ducha con una
media larga colgada a la regadera; en el
cuarlo de fuegos ubicado en ef tercer piso

|un sofs coptra la pared vy en fa perle

supetior un nifio parado sebre ef espaldar,
o que reviste rissgo en la integridad del
nifio; un cable de energia expussto en el
safon TV en eof segundo piso; una roseta
para bombillo sostenida por log vablez en el

| saldn de jugos del lercer piso; en el moduio

de juegus dei parque ubicads en el
amejardin lenia cuerdas de protecoion
sueftas;

25 No se wevidencio = Ilevantamiento]Como os de conocimisnfo  de  fodos  la)
dogumental de un pancrama de riesgos | normafividad cambio (SG-88T Decrein 1072 de
para los trabajadores de ta asociacion, que | 2015) ¥ para fa asociacidn por su nimers de
incluyera  identificacidn  de  peligros, | funcionarios se fenfs un plazo para presenfar ef
valoracion dal riesgo y determinacion de | cambio y ajuste a julio de 2015, para le fecha de la
controles para lz gestion de los riesgos. auditoria se evidencio la norma los cambios y ¢!

cronagrama de ajuste propuesto v que oslabg en
marcha, O sea s axisila sl anlerior pano la
asociacion estaba haciendo sl sjuste.”

28 |Respeclo a las dress y condiciones |"En ese sentido fa Asociacion cuenta con un plan
locativas: la dolacidn basica para el {de mantenimiento mensual con avidencias de su

cumplimiento,  Aspecta que fue carroborado
también por el equipo dal ICBF de licencias.como
requisito emitiendo la tcencia el dia 1 de julio de
2018, la cual fue ‘aportada como prueba Los
halfazgos enconirades es deleriore que por sy
funcionamiento ocaslona, sin embargo exislen
accionas preventivas y corrsclivas parmanenies.”

simulacro reafizado ¢! 04 de mayo de 2015;

27 | No se observo el diagrama de las salidas de | “Se complamenta ef cargo. anterior”, “Se avidencia
emergencia, puntos de encuentro y rulas de | fa sedalizacion de salidas de evacuacion”, que
@vacuacion indicadas textualmente allpars el plan anterior y vigente & Ja focha de Ja
interior del plan. auditora era lo indispensable que Jos nifios y nifias

' enmtendiaran la sefalizacion, ne eran relevantes los
diagramas, sin embargo wslos existian & fa fecha y
fueron ubivados de inmetiate.”

28 |No existe informe de resullados del ‘Durante (a auditorla se explicd que la norma

cambiv y rcon la ARL Coimena se estan
adsiantantle las acciones tendienies a su
actyalizagion, El simufacro fue acampafiado por la
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ermiid el rasultado porque deberly ser afustado &
Iz norma. Duranie ef  siguiente Semestre Ja
Asooigeidn contrafo un profesional experto en la
noma de SG.88T guien levanlo toedos los
prolocolos incluyendo en (sig) de simulacras-”

La Asaciacidn suministra medicarnentos a
los nifios v nifas para el control de las
pedicuiosgis sin formutacion meédica,

“Wo les consta esa  afirmacidn g Asosiscion
connte y dplica la normatividad, as de aclarar en
ocasiones las asesorlas de fa Secrelarla de Selud
y &l ICBF son conltradiciorias pars la secretarfa
apficar un medicamento te vanta libre no reqguiere
de orden v fue lo gue se hizo con miras a prever el
conlagio, con acompafiamienic de ia auxiiar de
enfermeria loda vaz que como se explict en esta
audiforia ingrésaron tres hermanos de raza negra
con pediculosls y cuvas caraclerfsticas impedisn
pader controlar ef contagio, La Asocisrion geners
un formato de control con especificaciongs de uso
Yy responsabifidades. el cual ya se habla
presenfado el 14 de junio de 2016 Se
complementa con fas formulas anexps gue
emitisron los meédicos tratanies y cliyos resultados
a la facha evidencian que se ha lenido control de
coplagio aungue np se pudo erradicar por el
ingreso de nuevos beneficiarios.”

30

| prescripeion medica.

Los nifios v niflas con presencia de afta
ubicadas en una habitacion independiente,
se fes suminisira edicamanio  sin

*Fueron eislados cualtro niftos v nifias con affa se
aplict romido de venla libra comg pravencitn de
contagic. Se solivild apoyo a Jla 8DS, quienes
sugleren Gue en olra (sic} evenlo Soficitar cits
inmediste para medicacién. La  Siluscion  se
subisant y no se ha requerde de atencion por
afla.”

3

La Asocfacion no implementa los protocolos
dizsefiados en &l Programa de Limpieza v
Desinfeccidn  en st numeral 6,15
Aislamiento.

‘La Asociacién no cuenta con gsala de aislamients,

gste se conlempld en ef Plan de saneamiento
basict 2015, &l realizar los ajustes versidn 2016, of
cual fue gprobado por la SDS. (Prucha que se
anaxo)”

3z

La Asociacidén no implementa mecanismos
de conirol que posibilite a los niftes y nifias
relacionarse . en forma  adecuadsa,
disminuyendo significativamsnte los eventos
da agresividad que presentan entrg allos y
los accidenies colidianos propios de [a
infancia,

‘No se puede generalizar, se hace referancia a un
nifo gue dosde su ingreso ha tenide dificuitades
:mpadanfes con jos mas pequelios, siendo
agresivos v an ocasionss golpeando. El cual se
ancontraba en intervencion Psicoldgica. Dosificado
por Psicorehabititar. SF se generan acciones para
prever accidentas, a diario se comunica a las
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cuidadoras y personal en general acciones a
tomar. Hallazgo pendiente de cierre pese a que se
enviaron fos soportas mquendos

GARGQ SEGUNDQ:

HALLAZGOS

ARGUMENTOS DE DEFENSA PLANTEADOS

- La asociacidn no reslizeé la valoracien, ni
contabilizacién de las donaciones en especie
recibidas por concepto de ropa, juguetes, frutas,
verduras;

- No aportts |z licencia de uso de softiware SHGO
ulilizade para el registro v controf de sus
aperaciongs contables;

- Obtuve un resultado del ejercicic del aflo
anterior negalivo, se svidengid déficit por
(242.250) en milas de pasos, con e} agravante
que en [a vigencia 2013, tuvo un déficit por
(79.558; en miles de pesos y el capital de
frabajo para el final de la vigencia 2014 fue
negalive con un valor de (382,708) en miles de
pesos;

- Respecle & los sopories contables revisados,
correspondiantes & la carpets del mes de maizo
de 2015, se observd la existencie de recibos
que po estaban debidamente fechados y
aatnnzados

- La cancﬂracuﬁn bancarra correspondiante a la
| cuenta comiente No. 264-000224.7 del Banco
de Qccidente dei mes de marzo de 2015 no se
habla reslizade v el avance preseniaba una
inconsistencia por valor de $900.000,

‘venido disminuyendo gracias &l plan de chogee

blenes gue esidn valiendo en et mercado 2.800

“Segan  Armgumento  def  contador de  la
ASOCIACION: No.se realiza formalmente, nunce
' se geule vy en auditorias y/o supervisiones de méds
de tez afios no se evidencio dificultad, A partir de
la feche se cepacita af personaf para diligenciar fos
respecrwos comprobantes de - donacién. -En la
audiloria - si se contaba con Ja ficencia de Uso
SiGO, se aporté i recibo de pago pero no fug
aceptado, Como bien se describe en los halfazgos:
para ef affo 2014 'La entidad obiuvo un resulfado
def ejercicio dgl aflo anlerior negative, as decir, se
evidencla déficit por (242.250) en mifes de pesos.
Para ef afto 2015 ia entidad tuve déficit por valor
te ($105.766.593). Para vigencia de este afio
sequnt registros conlables a julio de 2016 ha
disminuido y se espera que a finalizar el afio no
presentar déficit segun propuesta verificable, en
gste sentide se puede observar que ef déficit ha

Ggue se presenld. Por ofra pane lensmas tres

millores y en contabilidad 1800 mifiones. Respécto
3 los  sopories contables ~ revisados,
correspondiente a la cameta del mes de marzo de
2015, se observd la existencia de recibos que no
eslaban debidamente fechados y autorizados, Se
realiza una revisicn complela de fos soporfes
contabies los cuales a la fecha cumplan con los
requisitos establecidos en of decreio 2649 de
1883, articulo 123, Se explicd durante y posterior a
la auditorla que sucede precisamenie porgue se
aslan concilfando y de eso se frala @ la fecha
estan al dia. Las conciifaciones plasman las cifras
conciliatorias.”

Paging 17 de 75

Sede de Ia Direccion General

Avenida carrers 68 No, 64c - 75, PBX: 437 76 30
Lirea gratuita nacional ICBF §1 8000 91 BOgO
www.ichf.gov.ca

EWMM&QM::

=eT



Repablica de Colombia
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cocha De la Foanie de Lisras
Direccion General

TODOS PORUN
NUEVO PAiS

A MMARD sl

Q")

FAMI!.IAR

0 5 ABR. 20M0,

" POR MEDIO DE LA GUAL SE RESUELVE EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO
SEGUIDO EN CONTRA DE LA ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME - CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS, IDENTIFICADA CON NIT 860.055.487-3

RESOLUCION Nof> 1 G *7

4. CONSIDERACIONES DEL. DESPACHO

Se procede a resolver de fondo ia presente investigacién, teniendo en cuenta para ello los cargos,
 alaluz de los argumentos de defensa esgrimidos por la Representante Legal de la ASOCIACION

~ AMIGOS DEL NINC - AYUDAME - CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS vy por su apoderado, tanto
en los descargos como an los alegatos de conclusion, las prushas y las normas aplicables.

CARGO. PRIMERO Consistente en que la ASOCIACION AMIGOS DEL NIND - AYUDAME -
. CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS, identificada con NIT 880.056.497-3, presuntamente habria
incurrido en falta de diligencia en la prestacién del serviclo de acuerdo con los hallazgos descritos
~ en el informe de auditoria, realizada el 7 y 8 de mayo de 2015 y la auditoria de seguimiento
- efectuada ef 10y 11 de marzo de 20186, para operar la Modzaldad Diagndstico y Acogida,

- Por aspectos metodoldgicos el estudio de cada uno de los hallazgos que dieron lugar al cargo se

‘efectuard por medio de un cuadro en cuya priméra Columna se transcribird: el hallazgo, en la
' segunda los argumentos de defensa pianteados en los descargos y/o alegatos de conclusion v en
la Uitima sa efectuara el analisis del Despacho:

ARGUMENTO DE DEFENSA

© t Asociacion el 15 de oclubre

Jde 2014 no centaba con &
soporte que le garantizara la
| atencion en satud.

| remiticlas _
{ electrdnico dal 15 de angro de

| No. HALLAZGO- PLANTEADO EN L.OS ANALISIS DEL DESPACHO
: ALEGATOS DE CONCLUSION :
1 Un nifo l.:l.l.-ie'ingres'é a lal{..) el nific si contaba con la|Revisado el expediente se

vinculacion y e servicio a la

-safid, 86 Imprimtio comprobador

de derechos el repose en la
carpela de alencidn, y fue
enviada a su debido tiempo a la
audilorfa del contrato, o que
comprueba que & estaba

| vinculado con fecha antarior a la

visita, Gsto fue evidenciado por
el ICBF: en relroalimentacion
OAC: 26/06/20185:
Réspondiéndonos  "La  accitn
formutada es coherenfe caon el
hallazgn". Y nue las evidencias
mediante correc

ohserva que, en efecte, cotno o
menciona el - apoderado de la
Representante. Legal de 1a
asaciacion investigada con el plan
de mejora la’ entidad -allegd un
soporte  qgue demuestra la
vinculacion al servicio de salud
del nific gue ingresd el 15 de
aoctubre da 2014, sin embarge
como se evidencia en el acta y en
el infarme de |z auditorta (Folios &
y 66 raverso de la Carpeta No. 1
del sxpadiente), practicada por
los profesionales de |a Oficina de
Aseguramiento de la Calidad, los
dlas 7 y 8 de mayo de 2015 para

2096, anexo Ne. 2. son|la fecha en que ésta se llevé a
suffcientes para subsanar ef{cabo, en la historia de atencion
hallazgo  toda ver que  se|del referido nifia no reposeba el

Pdgina 18 de 75

Sede de |la Direccién General

Avenida carrera 68 No. B4c — 75. PBX: 437 76 30 Estwnes cambiande el rawnde

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080

~ www.icbf. gov.co




L 4
i)‘ Republica de Colombia
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cenilia Do s Fuente de Lieras
BIENESTAR
FAMILIAR Direccion General

o TDDQS POR UN
NUEVO PAIS

hguy ¥AY QPLIDAD ECepadidw

RESOLUCIONNo. 710V

95A&R.z_mz

POR MEDIC DE LA CUAL SE RESUELVE EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCEONATORIO
SEGUIDO EN GONTRA DE LA ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME - CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS, IDENTIFICADA CON NIT 860,065.497-3

gvidencid la  vinculacién  af
Sisterma General da Seguridad
‘Social'en Salud — Capitai Salud.”

soporte  que  evidenciara fa
afiliacion  efsctiva al Sistema

General de - Segundad Somai en|

Salud

Dicho en oiros términos si bien al
nific que ingrese a ia asociacion
el 15 de octubre de 2014, si
esiaba afiliado al servicio de
salud antes de la fecha de la
auditoria, eamo s8 demostid con
el soponte alfegada con el plan de
majoramiento, lo cierlo es que fa
infraccion al literal f) de Ja Fase |
Identificacidn,  Diagndstice vy
Acogida del numerat 5.3, Del

Lineamiente Téenico para las|

Modalidades de Vulneracion o
Adoptabitidad para &

Restablecimiento de Derechds de |

Nifigs, Nifias y Adotescentes y
Mayores de 18 afos con

Discapacidad, con sus Derachos

Amenazados, Inobservados o
Vuinerados, aprobado por la

Resolucitn MNo. 5830 de 2040, asf |

como a ios artlculos 44 dé la
Conslitucion Polltica, 17 de la Ley
1088 de 20068 y el numeral
2321, de Ios Lineamienios
Técnico Administrativos de Ruta
de Actuaciones y WModelp de
atencion para el Resiablecimiento
de Derechos de los Niftos, Nifas
y Adolescentes y Mayores de 18
afios, con Discapacidad, con sus
Derechos Amenazados,
lnobservades o Vuinerados,
aprobado por l2 Resolucisn No.
5929 det 27 de diclembre de
2010, se configurd porgue
cuande se realizo tal diligencia el
refarido nifio no contaba en su
historia  de atencidn  con o
soporte gue le garant!zara Ia
atencion en salud.

2 Una nifia de dos afos de{‘A o que se argumento: Que
adad quien ingres® a la|cada caso es individual, ta nifia
Asoctacion el 14 de abril de [contaba con vinculacion de la

Fara i Despacho el hallazgo en
cancreto y la infraccion al fiteral f)
de la Fase | IHdentificacion,
Diagnostico vy _ Acogida  del

2015 no tenia el reg isiro civil | Madre  bioldgica quisn  tenla
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de nacimiento ni soporie de
I gestion  para ]
‘consesveion  del  misme;
“[valoragion al ingreso de un
nifio carecia de fecha,

thficuffades  en cuanlo  af
cumplimiento de las citas toda
ver que su documenic de
identidad astaba en framite. Pero
ef 25 de mayo se realiza f(a
gostion  del Registro CQivil en
compailla de la  progenilors
quien debla contar con dos
testigos de acuerdo a la edad de
la nifis, Frobando que si se
estaban acelantande fas
gestionss para su registro, pero
gue por demoras de Ia Madre al
sonseguir los testiges no se tenfa
al momenlo. Y e ICBF en
Retroalimentacidn conlesta a la
ASQCIACION bajo  referencia
OAC: 26/08/2015; Que fa accién
formutada es coherente con el
hallazgo y gueda pendiente la
verificacitn del soporte. Hallazgo
cerrado,”

numaral 5.3, del Lineamiero
Téenico para las Modalidades de
Vulneracion g Adoptabilidad para
el Restablecimiento de Derechos
de Nifios, Nifias y Adolescentes y
Mayores ¢e 48 aflos con
Discapacidad, con sus Derachos
Amanazados, Inobservados o
Vidnerados, apechado por la
Reasplucidn No, 5930 de 2010 y al

numera 2321 de tng
Lingamienios Téenico
Administratives de Rula de
Acluaciones ¥y Modelo de

atencion para e} Restablecimienic
de Derechos de lps Nifios, Niflas
y Adctescentes v Mayores de 18
afios, con Discapacidad, con sus
{erechos Amenazados,
inobservados o Vulnerados,
aprobado por la Resclucion No.
5928 dal 27 de diciembre de
2010, estas demostrada ya que
parz sl momento en que e
practicd Iz audioria {7 v 8 de
mayc de 2015), al revisar las
historias de atencion se evidencid
gue una nina de dos ados de
edad no tenia registro civit de
nagimiento y no se enconiraion
los soportes para la gestion del
SO,

{2 ASOCIAGION AMIGOS DEL

T B AYUDAME -
CLEMENCIA BUTIERREZ
WILLS insiste en que si se

gstaban adelantando  gestionas
para ef registre civil de la niha
perc, que, por demoras de g
madre Bn la consecucion deg los
testigos no se tenla al momenio
de fa auditorla, sin embarge tal
argumentc rno es de recibo para
esie Despacho porque, en primer
lugar, no estad acreditado con
ningun medio de prueba y, en
segundo lugar, en el acta de la
auditeria la asoclacion no hizo
niguna observation aohre &l
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que no tenfa ningdn soporte para |
Su consacucion. Ademas, que fa
valoracion de ingresc de un nifio
caracia da fecha, -

Cabe precisar que st bien en este
momento los presentos hallazgos
estan subsanados, para la fecha
de la auditoria si se gonfigurd a
infraccin &  los  numerales
mencionados lineas arribea.

ingreso a ke Agociacién.

3 [ Dos nidos no contaban con
valoracidn odontolégica al

"Se leg argumenio que ios piffos
si contgban con  valoracidn
odomaldgica de ingreso: A las
nifias con valoragion de 7 da
marzo de 2015 la uofra con
valeracion de sepllembre 16 de
2013 y of nifio con ingrese par
lrasiado institucionat con controf
del 2 de septiembre de 2013, fo
qua guiere decir gue se contaban
con los controles del 20 de
febraro de 2014, 8! 5 de abrif de
2014 y & 11 de abiil de 2015
Hecho que se pueda probar con
fa retroalimentacion det ICBF que

avidencid  las  pruebas  ash:
Retroalimentacion o DAC:
26/08/2018: Las acviones

formuigdas son coherentes oon
el hallazgo, Queda pendiente la
verificacion . ds! soporta.  10-03-
2015: Las evidenvias remitidas
mediante corren elscirdnice del
15 de enera dé 2018, anexo No.
5, s0n suficientes para subsanar
gl hallazgo loda vez que se
avidenclaron las  valoraciones
infeigles de odonlologla en las
fechas siguientes: Andrés Felipe

| Martinez del 7 de septismbre de

2013. Samanta Diaz Rubio def
16 de septiembre de 2013
Michei Andrés Rico del 9 de

|marzo de 2015."

En el expedients estd demostrado
que el hallazgo estd subsanado,
con ocasion del plan de mejora
{Folios 194 de ka Carpeta de Plan
de Mejora), empero como al
mementc en que se praclicod la
auditorla se advitid que dos
nifos no contaban con valoracion | .
odontolégica en su hisioria de

atencidrn, este  Despacho
concluys  ques ia  entidad;
investigada infringic el literal 1} de
la Fase L dentificacion,
Diagnéstico y  Acogide - dei
numeral 5.3, del ' Lineamiento

Técnico para las Modalidades de
Vulneracion ¢ Adoptabilidad para!
el Restablecimiento de Derechos
de Nifios, Nifias y Adolescentes y
Mayores de 1B afdos con
Discapacidad, con sus Derechos

da|.

Amenazados, Inobservados. o
Vulnerades, aprobade por la
Resolucidn No. 5930 de 2010 vy
el numeral 2321t de los
Lineamientos Técnico |
Administratives  de  Ruta

Actuaciones y Modelo de|.

atencion para ef Restablecimiento
de Derechos de los Nios, Nifas
y Adalescentes y Mayores de 18
aflos, con Discapacidad, con sus
Derechos Amenazados, |
Inocbservados o Vulnerados,
aprobado por la Resolucion No.
5929 del 27 de diciembre de
2010.

: En_ otros términos  si bieh el
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haltazgo ge subsand con el pian
de mejara, fa  mvestigads
desconocidd " ef numeral y o
insamienic en comento, ya que
para la fechs de iz auditoria en la

| reciente, para

80CIONes

fa lecha del
ingreso sepliembra de 2013, los
informes no superioras a un mes
que se emitan en oira institucidn
aran aveptados al ingresc. En
cianto @ la  pifia,  fambign
contaba con valoracion esla se
realizd en Diciembre de 2013,

| desputs de .2 meses del ingreso,

como bien se obseiva fue en ol
afla 2013, para la fecha de fa
autlitoria era up hallazga de dos
afos anleriores subsanado y
corregido, También svidenciado
par ef ICBF en Refroalimantacion
OAG: 5 de octubre de 2015: Las
formuledas . son
pertnentes y suficienles para
suhsanar el hallazgo, Pendients
verfficacion ¢!  soperle’ de
cumplimiento,  10-G3-20153: Las
evidencias remitidas mediante
gorrea  aleclrdnico del 15 de
eners tle 2016, anexo No. 6, son
suficiontes para  subsanar el
hallazgo tods ver que se
gyidencigron  las valoraciones
nulrcionales de ingreso.”

historia de atencién no se
enconird ia valeracion
odontoldgica de ingreso a A
Asociacion de dos nifius.

47 fun nifio’ no contaba coni ‘Este nific si contshe opon|Para e Despache g entided
valoracién  rutricional sl { vaioracitn el nifo ingresa a la]investigada inobserve el literal £}
ingreso a la Asociacion. asociacion por lraglado|de [a Fase | ideniificacién,

institucional se avaid el informe |Diagnéstico  y  Acogida  del
de fa anterior institugion al serinumeral 53. del Lineamienio

Técnico para las Modalidades de
Vulneracidn o Adoptabilidad para
el Restablecimientc de Dergchos
de Nifios, Niftas y Adolescentes y
Mayoras de 18 afos ocon
Discapacidad, con sus Derechos
Amenazados, Inobservados o
Vulinerados, aprobado  por  fg
Resalucion No, 5830 de 2010 y of
nunmeral 2321, De s
tineamientos " Teenico
Adrinistralives Ruiz de
Acluaciones vy  Modeio de
atancidn para el Restablecimianto
de Derechos de los Nifos, Nifias
y Adolescentes y Mayares de 18

de

afios, con Discapatidad, con sus
Derechos Amenazados,
inobservadas o Vulnerados,

aprobado por ia Resalucién Na.
5920 del 27 de diciembre de
2010, pargue como se advirlid en
la auditoria en ese momento an la
historia de atencidn no tenia la
valoracion nutricional de ingreso &
la Asociacion de un nifs.

El argumenio del apoderado de la
Representante lLegal de la
entidad investigada segun el cuai
gsa avald of informe de la
institucion  anterior teniendo en
guenta que pars Septiembre de
2013, fecha de ingreso del nific a
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emitiera otra  Ipstitlucidn  eran
villides al ingreso, serd
desestimado ya que como sa

-levidenzid en la auditorla en la

histofia de atencibén no existia la
valoracion nutricional de ingreso
it el supuesto aval del informe al
gue se alude en los zlegatos de
conciusion. -

Tampoco es de recibe lo dicho
por el referide apoderade en ol
sentido de gue para la fecha ta
referida dlligencia era un hallazgo
de dos afips anterioras
subsanade y corregido, pues la
infraceidn no ceso hasta cuando
se avalo el anterior informe de fa
institucion  lo  cual, sin  duda,

ocurrié juego de la audiorla y.con |’

ocasidn del pian de mejora,

6 |Dos nifos no contaban con
valoracion psicolégica de
ingreso.

“Se efectuaron pero no iuweron
transcrtas  (por  cambic  de
profesionall, motivo por ef cual
se generd un plan que impida su
acurrencia, tamMo en su efscucion
como en ofro eventual cambio de
profesional. Evidenciado por el
iCBF  Refroalimentacion OAC:
28/08/2015 Las acclonas
formuladas son coherentss con
el hafiazgo. Queda pendiente la
verficacion del soporte, 10-03-
2018, Las evidencias remitidas
medignte correc electntnice del
15 de vnsro do 2018, anexo No,
8, son suficientes para subsanar
el haffazgo loda vez que se
gvidenciaron las valoraciones
inicigles de psicoiogla, "

En el expediente esta demostrado
con el acta y el informe de la

auditorla (Folios 6 y 66 reverso de

la Carpeta No. 1 del expediente},
efectuada por fos profesionales
de Iz Oficina de Aseguramiento
de fa Calidad, que para e
momento en que se praclicd ial
diligencia en las historias  de
alencién de dos nifos no se
encentraba la valoracion
psicoldgica de ingrese de dos
nifos, razon por la que se
concluye que la  asociacién
investigada incbserve el literal b}

de [a  Fase | |dentificacion,
Diagnostico  y  Acogide  del
numeral 5.3. del Linesamienio

Técnico para fas Modalidades de
Viineracion o Adoptabllidad para
¢l Restablecimientc de Derschos
de Nifiog, Nifias y Adolescentes v
Mayores de 18 aflos con
Discapacidad, con sus Derectios
Amenazados, Inobservados o
Vilnerados, aprobado por la
Resolucion No., 5830 de 2010,
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Fara gl Daspache el argumento
ptantesdo en los alegatos de
conclusion referente 2 gue fas

‘Tvaloraciones se efectuaron, pero

no fusron Hanscritas por  un
cambio de profesional, razdén por
cual se gener¢ un plan que
impida su ocurrencia, no 85 de
recibo ya que es un aspeclo
relevante para e plan  de
mejorarmiento en 8 que se deben
proponer acsiones para subsanar
los hallazgos vy evitar su
repeticidn, pero no -para e
proceso administrative
sancionatofio pues como quedd
evidenciado én la audiloria dos
niflos no  contaban  con  la
valoracion nsicoidgica de ngresa.

En conclusion, st bien gl hallazgo
s& encuentra supsrado con el
plan de mejora la ifracoidn se
comeliod ¢ fue verificada al
momanta de efectuar la auditoria,

6 | Tres nifos no contaban con
: la valoracién - de

ingreso a la Asociacion,

campetencias educativas at

“Son nifos ¥y niflas  que
ingresaron en ef affio 2013 (dos
affos  antes), hislorias  de
alencién  ‘gue habfan  sido
supervisadas y audiadas con
anterioridad; sin embargo no se
evidencigron igs evaluaciones
moliva por el cwal con fa
informacién  registrada en la
historia de alencitn pedagdgica
se  roalizd el levantarenio.
También evidenciada por el ICBF
Ratroafimentacién OAC: § de
octubre de 2015. Las acciones
formuladas son pedinentes ¥
suficientes para subsanar  ef

haitazgo.”

Para ek Despacto  esla
demostrade que fa invesligada
vulners io dispuesto en el fiteral e}

de la Fase © Identificacion,
Diagndstico y  Acogida  ded
numeral 5.3, Del Lineamiento

Técnico para las Modalidades de
Vulneraciéri o Adoptabilidad para
el Restablecimignic de Derechos
da Nifiog, Nifias y Adolescentss v
Mayores de 18  afos con
Discapacidad, con sus Derachos
Amenazados, Inobservadas ©
Vuinerados,  aprobado por a3
Resolucion Neo, 5930 de 2010,
porque en la auditorla v una vez
revisadas las  histéras  de
atencion se puda establecer gue
tres niftos no contaban con a
valoracion  de  compaetencias
educativas al ingreso a [&

: Agociacian.
Pigina 24 de 75
Sede de |la Direccién General
Avenida carrera 68 No. B4c — 75. PBX: 437 76 30 Eshumes cambiande el mimdo

Linaa gratuita nacional ICBF (1 8000 91 8080

www.ichi.gov.co




]
@» Repiblica de Colombia
Croilla De i3 Fuenis de Licras
HIENESTAR
FAMILIAR

Direccion General

institute Colomblaric de Bienestar Famiklar

TGDOS POR UN
NUEVO PAIS

FAT 3QUIC4T LRvrimplltyg

2

RESOLUCION No.  »

e

.

7 05422 g

POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANGIONATORIO
SEGUIDO EN CONTRA DE LA ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME - CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS, IDENTIFICADA CON NIT 860,055.497-3

Si bien con el plan de mejora se
subsand el referido hallazgo, 1a
infraceion al mencionado literal v
numeral §e configurd vy quedd
svidenciada en la auditoria
praclicada por los profesionales
de la Oficina de Aseguramiento
de lg Calidad,

Cabe agregar que e hecho de
que fos nifios hayan ingresado en
¢l aflo 2013 y qus las historias se
hayan supervisado y auditado con
anterioridad, aspecto que ésta
probado, no obstaba para que el
equipo  auditor  levantara el
respective hallazgo y respecto del
misme sg formulara el cargo
correspondiente, toda vez que la|
infraccion cesé después del plan
de mejora una vez efectuada la
valoracion  de  competencias ).
educativas.

"3i se tenfan gjeculadas pero no
transerifas se transcribieron de
forma inmediata y se incluyeron
en las carpetas e atencion,
Tambign evidenclade por ef -
Relroalimentacion QAC:
260082015 Las acciones
formuladas son coherentes con
&l hailazgo. Queda pendiente Ia
vernificacion el soporte.
Retroglimenfacion QAC: 5 de
oclubre. de 2015. Las acciones
formiades  son  pertinentes y

7 iTres nifios no contaban con
valoracion socio familiar ai
ingreso a la Asociacion.

suficiantes. Pendients
verificacion  del  soportfe  de

cumplimiento. 10/3/16 Teniendo
on cuenla que han egresado
varios de los nifios y nifias
verificados en fa audiforla se
revisan 6 historias de atencion
ds niffes actives encontrando
gue cuentan con valoragion socio
familiar el ingresa. Se evidengia
asi quie la accidn propuesta parg

Fara ests  Direccién  ests
demgsiradd’ que la  asoclacidn
vulneré lo dispuesto en e lerai b) |

de la Fase I Identificacion, |
Diagnostico y  Acogida  del
numeral 5.3. Del Lineamienic

Técrico para las Modalidades dé
Vuleeraciin o Adoptabilidad pars
el Restablecimients de Deraschos
de Nifios, Nifias y Adolescentes y
Mayores: de 18 aflos con
Discapacidad, con sus Derechos
Amnpnazados, Inobservados o
Vulnerados, - aprobado  por 1a
Resolucidn Mo, . 5930 de 2010,
porque en ia auditoria y una vez
ravisadas las  historias  de
atencitn se pudo establecer que
trés ninos no contaban con ia
vaioracion  socie  familiar . al
ingresa a Ja Asoclacion.

Cabe precisar que si bien con sl
plan de mejoramiento se subsand
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Sl No ocurrencia fue efective,”

el hailazge (Folio 186 de s
Carpeta de Plan de Mejoraj, o
cierto es gue sg configwd la
infraccion & los referidos hteral v
numeral del Lineamienid Téecnico
para las  Modalidades de
Yulneracion o Adopiabilidad para
¢! Restabiecimisnto de Derechos
de Nifos, Niftas y Atolescentes y
Mayoras de 18 aflos con
Discapacidad, con sus Derechos
Amanazados, inobservados o
Vulnegrados, pues para el
momanto de la audilorla en las

diagnastico  integral;, el
PLATIN de das niftlas no
‘| contaba con’ una

organizacion sistematica de
‘Fias acciones que configuran
el procezo del plan, y no
permitia evidenciar  fa
‘participacion de una de fas
niftes, sus families o red
vincutar, ni oportunidad en
su efaboracidn.

diagndstico integral, Situacion
que se subsano dentro de Jos
Hempos establecidos. So generd
esirategia que permiliera eviiar fa
recurrentia  ya Sse  encuentra
subsgnada ¥ se  nombrd
Tesponsable, Fvidenciado por el
ICHF - ICBF Retroalimentacion
QDAC: - 5710/2015.  Esfa -~ ditima
relroalimentacion  permite  ver
que fa estrategia planteada por la
Asoriacitn  fue efechiva  sin
recurrencia, toda vez qus se
revisaron nuovas historias y no
88 repis..

Ademds; el PLATIN de dos nifias
no conlabe con una organizacion
sistemdlica de las accionss que
configuran ef proceso del plah, ¥
no  permitfa - ewvidenciar la

| participacién de una de las nifias,

sus familias o red vincufar, ni
oportunidad en su elaboracidn.

En este sentido sa revisaron los

planes de Aleneion Integral de
los nifics que habfan  sido
elaborados por equipos que ya
nio laboraban en la institucion y

historias de atencidn no  se
encontrd 13 valoracidn  socio
familiar de tres nifos cuando
ingresaron a ia entidad
investigada.

B8 [Un nifo no contaba coni'f..) Un niflo no contaba conPara  este Despacho  estd

demostrado que la ASOCIACION
AMIGOS DEL NINO - AYUDAME
- CLEMENCIA GUTIERREZ
WH.LS infringid los literades 1 ¥ @)

de la Fase 1. ldentificacion,
Diagnostico y  Acogida  dal
nurmeral 53, del Lineamienta

Técnico para las Modalidades de
Vulneracion o Adoptabilidad para
gl Restablecimiento de Berechas
de Nitios, Niftas v Adolescentes y
Mayores de 18 afios con
Discapacidad, con sus Derechos
Amenazados, Inobservados o
Vulnerados, aprechado por la
Resolucidn No. 5930 de 2010 y
los numerales 2321, y 2.3.22.

de los Lingamientos TYécnico
Adminisirativos  de Rula de
Actuaciones  y  Modelo  de

atencion para 2| Restablecimianio
de Derechos de los Nifios; Nifas
y Adolescentes y Mayores de 18
afos, con [scapacidad, con sus
Derdchos Amenazados,
Inobservadns o  Vuinerados,
aprobade por 8 Resolucion No.
5828 del 27 de diciemiwe de
2010, va gue en la auditorla se
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‘| gue no se podian mbdificar por

esta razdén: sin embarge se
refomd  en los informes de
gvolucion  se
modificaciones al plan  iniciat
propuesto por el equipo vigente,
con la participacion de la familia
Y la nifla. El ICBF en
Retroalimentacion OAC: 8 de
oclubre de 2015, Io comprobs,”

exhibe  fas

verificaron algunas historias de
atencion y se encontrd que un
nino no tenis diagnostico integral
¥ que, adiclonalmante, el PLATIN
de des nifias no contaba ton una
organizacion sistematica de tas
acciones que configuran el
procese del plan, y no permitta
evidenciar la participacion de una
de las ninas, sus familias o red
vincular, ni operiunidad en su
elaboracion. '

Si bien tfales hallazgos fueron
subsanados en virtud def plan de
mejora, come se observa a folios
196 reverso y 197 de la Carpela
de Plan de Mejora, para el
momento en que se praclicd s
auditorla se verifics fa infraccidn a
las disposiciones menclonadas en
el parrafo precedente,

9 | Siste nifios que llevaban
mas de 120 dias en la
Asociacién no  contaban
con informes de evolucitn
1 del proceso de atencion y
proyecte de vida, razon
por a cusl no era posible
realizar  un  seguimiento
individual,

“Se ravisaron las historias ds
atgncién y los Platines esiaban
eigborados pero no impreses. En
fa Refrmafimentacion OAC. § de
cctubre de 2015 s5¢ encuentran,™

Para el Daespache  esta
demesirade que  la  entidad
invastigada vulnerd los numerales

414y 2333 de los
Lineamientos Técnico
Administrativos de Ruta  de
Actuaciones y Modelo de

Atencidn para el Restablecimiento

de Derechos de los Mifos, Nifas.

y Adolescentes v Mayoras de 18
afos, con Discapacidad, con sus
Derechos Amenazados,
Inobservados ¢ Vulnerados,
aprobade por la Resolucidon No.
5829 del 21 de diciembre de 2010
del ICBF, ya que como se
acredilé con el acta y &l informe
de auditorla para ef momenio en
que s8 afectud dicha diligencia la
asociacidn  no tenla en las
historias de atencion de siete
ninos que llevaban mas de 120
dias en dicha entidad (s informas
de evolucion del proceso de
atencién y proyecta de vida, lo
gue hacia imposible realizar un
sequimignio Individual,
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Adicionabnente cabe indicar en
cuanto af argurnento planteado en
los alegatos de  conclusion
conforme gt cual “Se revisaron las
hislarias de alencién y  los
Flatines estaban elaborados pero
no impresos”, que & hallazgo
aqui anglizado no se refiere a los
platings sino a fos informes de
gvolucion  del  proceso  de
atencidn, documentos que son
diferentes a la luz de lo dispuesto
en los rwmerales 2322 vy
2333 de los Lineamientos
Técnice Administrativos de Ruta
de Actuaciones y Modelo de
Atencion para et Restablecimiento
de Dérechos de los Nifios, Nifas
y Adolescenies v Mayores da 18
aftas, con Discapacidad, con sus
Derachos Amenazados,
Inchservados o  Vulnerados,
apsobade por la Resolucion No,
5929 det 21 de diciernbre de 2040
det [CBF.

Aditionaimente s: bien e hallazgo
se subsand con el plan de mejora
(Folio 198 de |z Carpeta de Plan
de Mejora), quedd demosbrada
con |a auditoria efectuada por los
profesionales ¢de ja Ofiche de
Aseguramiento de la Calidad. que
guando la misma se Hevd a aeaba
no contaban ton los informes de
evolugidn del proceso de atencitn
y proyecte de vida de siele nifing
que llevaban mas de 120 dias en
s Asociacion,

10 |Tres nifos na  tenlan
registros de seguimignto de

psicologia en e Uitima mes.

"En esla se explicd a la auditoria
gue fa ASOCIACGION duranta fos
ilirmas dos afios en su plan de

1aclividedss diarias planteo el

seguimiento individual para cada
uro de ios nifios y milas fa Oltima
semana dol mes, aspecto gque
ningung supervision o auditoria

Con el acta y el informe de
auditoria fuedd acredilado que
para la fecha en que se efectud la
auditorts (Folios 6 ‘anverso y 67
reverso de ta Garpsta Mo, 1}, tres
nifios no conlaban con registros
de saguimiento de psicologla en
el Oitimo mes.
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habla objetado, los seguimienics
pendientes estaban planteados
para la ditima semana de mayo.
Se gambia cronograma pare dar
cumplimiento a dfa ¢alendado.”

El apoderado de la
Representante’ Legal de ia
ASOCIACION AMIGOS DEL
NIRO - AYUDAME -
CLEMENCIA GUTIERREZ
WILLS en ios alegalos de
conclusion sefiala que como se
explice” en la auditoria s
Asociacion durante Jos dltimos
dos afos planted el seguimiento
individuzai para cada wno de los
nifios vy pifas la dfima semana

del mes, lo cual nunca fue
cupstionade par ningura
supervision o auditoria,

argumento gue esie Despacho
desestima pues revisada ef acta
de auditorfa se advierte que el
operador o log delegados de ésie
para atenderla no efectuaron
ninguna observacién sobre e
tema. .

Asl las cosas y como en I

auditorla no se entregd la
informacidn  sclicitada,  este
Despachu  concluye que fa

mvestigada vulnerd ef lileral g} -
Existencia de Iz Fase i
Intervencidon vy Proyeccion  del
numeral 5.3. del  Lineamiento
Téenico para las Modalidades de
Vulneracion o Adoptabilidad para
et Rastablecimients de Derechos
de Nifios, Nifias y Adolescentes y
Mayores de 18 aflos .con
Biscapacidad, con sus Derechos
Amenazados, . Incbservados o
Vuinerados, aprobado. peor g
Resclucién No. 5530 de 2010 dsi
ICBF. 1

1. fEn el ssguimiento de
psicologia de un nific del 25
de enero. de 2015, 1a meta
de psicologia formulada es
"a tres maeses disminuya
conducta”, pero ne  se
aspeciica et lipop  de

‘Eslo fus un error de caligrafia,
por o que se procedié a su
inmediates correccitn, en donde
se especifican las conductas, sin
embarge al lser e seguimiento
se wrifendfa claramsnte dichas
conductas,”

Como quedo establecido en el
acta y &n el informe de auditorla
en el sequimienta de psicolngla
da un nifo def 25 de enero de
2015 ja meta de psicologia
formulada eva que “a tres meses
disminuya conducias”, pero ne se
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conducta.

especifica en tipa de conductas
que requiere disminuir el nifio.
{alios 6 reverso y 67 reverso de
ia Carpeta No. 1 del expadienta}.

Frente a este hallazgo en log
alegatos de conclusion se aduce
que fo gue ocurnd fue un error de
caligrafia, que se corrigid de
forma inmediata especificando fas
conductas, mas sin embargo al
iger af seguimienta aguel se
entendian claramentea.

Para et Daspacho tal argumento
no es de reciba, toda vez qus can
la auditoria quedd demostrado e
hailazgo, adicional a elic en el
acta no se deié ninguna
obgarvacion  por  pate  det
operador en & sentido de gue en
el seguimients de psicologia del
nifio se entendian claramente las
conductas, por & conlrario la
misria  entidad  afrma gue
procadio a su corecsitn.

Vist lo anterior se concluye que
estas  demostrado qua la
ASOCIACION AMIGOS DEL
NIRD . AYUDAME .
CLEMENCIA GUTIERREZ
WILLS transgredio o dispuesta
en 2l fiteral ) - Existencia de la
Fase {; intervencidn y Proyeccion
del numeral 53. dal Lineamiento
Tacnico para las Modalidades de
Viiheracion o Adoplabflidad para
et Restablecimiento de Derechos

-de Nifios, Niftes y Adolescentes y

Mayores de 18 afios con
Discapaoidad, con sus Derechos
Amenazades, Inobservades ©
Vulnerados, aprobado por la
Resolucion No. 593(] de 2010 del
ICBF.
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12

Tres nifios no tenlan registro
de seguimienic de trabajo

-social en el GlHmo mas.

“Se reiterd el cronograma de la
Asociacion. el cual no habia sido
objetade por ningun enfe de
comlrol, fa- Asociacion cuanta con
cronograma  de  aclividades
previamenie programadas, ef
saguimisnto para jos niflos y
nifias se programa para Ja oitima
semana del mes. Se adelantan
seguimientos enconfréndose af
dla.”

Conforme al acta y el informe de

auditoria se demoslro que para ia
facha en'que se electué la misma
{Folios 6 anversa y 67 reverso de
ta Carpeta No. 1), tres npifios no
contaban  con  registros  de
seguimiento de trabaje social en
gl gltmo mes a6 sus h:stnrras de
atenct(‘m

EI apoderadc de la
Representante. lLegal ds  fa
ASOCIACION . AMIGOS ~ DEL
NINO -  AYODAME = -
CLEMENCIA 'GUTIERREZ
WILLS manifesto en los alegalos
de conclusion gue de acuerdo
con el cronograma de aclividades
el seguimignto para s nifos v
nifas se programo para la ditima
semana del mes, fo cual no habia
sido objetado por ningin ente de
centrol,  argumento  que.  este
Bespacho desestima pues
ravisada el acta de auditorla se
advierte que el operador no
efectud  ninguna  observaditn
sobre el asunto al momento de la
diligencia,

Ast las cosas y como en fa
auditoria no tenla la informacion|

solicitada, este Despacho
conciuye gue fa  asogiacion
vulnerd la Fase il Intervencion y
Proyeccién -~ Seguimientc por
areas del numeral 2.1.7. de los
Lincamientoy Taenico
Administrativos de Ruta de
Actuaciones y  Modelo de
Atencion para el Restablecimiento
de Derechos de fos Nifos, Nifas
y Adolescentes y Mayoras de 18
afios, con Discapacidad, con sus
Darechos Amenazadas,
Inohsarvados  o©  Vuinerados,
aprobado por la Resolucién No.
£929 del 27 de diciembre de
201G.
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13

Al revisar ias valoracionas ¥
seguimisntos  psicoldgicos
se determing fa necesidad
te - atencidn psicotdgica de

seis nifios, pera po  sa
encontraron registros de
‘Testz atencion - ea  las

historias de cada uno, de
ellos.

"Observacion subjetiva toda vez
que de acuerdp al concepto
profesional los nifios sn mencidn
nc  nocasilan  alencidn  por
psfeologia axlerna a
aspecializada exceptuande uno
de ellos gquien asisifa  a
tralamiento Fsieniogice a traves
de Caprecom, informacion que
los  fue evidenciada por Ia
Audidoria. Los demds niflos y
nifias tienan seguimiento a nivel
insttucional mensusimenia.”

£n el expediente estd demostrado
sequn el acta y o informe de
auditorfa que @l revisar las
valoraciongs.  y  seguimieniog
psicolégicas se  evidencidd  la
necesidad de atencidn
psicoidgics de ses nifios, 12 cual
no sg habla brindado, de acuerdo
con la informacion reportada en
las historias de atencion de seis
nifios.

En ios alegatos de conclusion se
plantes que el hallazgo bajo
estudio  corresponde &  una
observacitn subjeltiva, loda vez
gque de acugrdo a un conceplo
profasional cinco de los niflos a
Ips que se rafiere sl mismo no
necesitan atencién por psicologla,
irformacion aue fus evidenciada
por ka auditoria,

Este Despacho desestimara el
argumente  mencinade en el
parrafo precedents, toda vez que
revisada el acta de auditorla se
advierte que no es cierto que el
prasunta concepto profesional &l
gue s& alude en los alegalos se
haya evidenciade en esa
diligencia, pues ef operador no
efactud  ninguna  manifestacion
sobre &l fgma e inclusive en el
numerat 7 del acta, referida a las
observaciones de los miermnbros

de lz persona juridica, sclo
planted io siguiente: *Desds iz
Asogracion Aytidams asle

{ejercicio fug una ensefianza sin

embargo es importante aclarar
que en cuanio al arsa l&cnica se
contempla ef lrabajo en el PAL"
(Fokio 15 de la Carpeta No. 1 del

| expediente).

En ese orden de ideas, como el
argurnemie  planteade en los
alegatos de  conclusidn  no

desvirtda el hallazgo, se concluye
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[Modalidades de Vulnerscidn o
| Adoptabilidad para gl

qQue la asociacidn investigada
vulnero el numeral 5.3. Del
Lineamientc Técnico para las

Restablecimiento de Derschos de
Nifos, Mifias y Adolescentes v
Mayores de = 18, con
Discapacidad, con sus Derechos
Amenazados, inobservades o
Vulnergdes, aprobade por Ia
Rasolucion No, 5930 de 2010 del |
ICBF, en lo que respecta al literal
a) del tema de protaccion de la
fase I Intervencion ¥ Proyaccion.

14 |En las carpetas de seis
nifios, no  se  encontré
evidencia de matricula o
vincukacion formal ai
sistema educativo.

“8i bien es ciaro no esid un
docurnenta formal de maltricula o
constancia los nifios y nifas si se
eaconiraban  vincuigdos &l
sistema educativa y a la facha s
tenfa ef primer reporte de nolas
fas cuales pusdsn certificar su
vinculacidon  se  procedié 4
rectemar  cerfifficaciones.  lLos
naiflos vy niflas se encueniran
matriculados, esto :eposa en of
{CBF. "

Senaid que en el oficio del 2 de
agosto de 2018, suscrito por [a
Jefe de la  Oficing de
Aseguramiento de la Catlidad, se
menciona que de |z totalidad de
hallazgos  quedan  pendientes
tres (3), sin embarge Ios mismos
ya se han subsanado por las
F3ZONEs Que se exponen 3
continttacion;

Halfazgo 18. En fas carpelas no
se encontrd evidericia de fas
mairicidas o vinculazion foremat at
Sisterna educalive de seis nifias,
“Et cual fue subsanado el dia 9
de mayo de 2015 e cual sp
encuentra en &f plan de mejoras.
Ontenjando como respuesta ef
28 de agoslo de 2015, que “las

gcciones formuladas son

Segun el acta y e informe de
inspeccitn, en las historias de
atencidén no habla evidencia de
matricuta ¢ vinculacion formal al
sistema educative en las historias |
de atencidn (Folios 7 y &7 reverso |-
de. fa Carpsia No. 1 del|
axpedienta}. '

Revisada el acta de audiloda se
observa que el operador no hizo
ninguna rnanifestacidn en cuanta |’
a que los nifos si se encontraban
matriculades sofo gue no existla |
una  evidensia o0 documento
formal.

Para ef Oespacho el argumento
planteado en fos descargos y en
fos alegatos de conclusidn no
desvirtia el hallazgo, ya que por
vna parte para el momento en
que se efectué Ja auditorla la
entidad no contaba con los
soportes ¢ evideneia de matricuia |
o vinculacion formal al sistema
aducativo en las historias ds
atencién de seis niftes, aspeclo
sohre e} cual el operador nada
manifesto en ef acta y, por ofra, si
bien se allegaron los soportes
caorrespondientas vy ef plan . de
mejora no se ha cerrado, porque
frente @ este hallazgo no se ha
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| verificacion - del

cohererfes  qon el  hallazgo
gueda pendiente ia verificacidn
dei soporta”; se evidencian de
parte de ia fundacidn los
sopories ¥ en ietroalimentacién
del & de octubre de 20185,
responde el Institulo fas
aceiongs formiadas son
parlinentes y suficientes para
subsanar el haffazgo, pendiente
soporfe  de
cumplintants. Y ol 28 de maro
de 2016, contesta el Instituto “Ia
accidn formulada es periinente
pero no suficients, ya qus tesde

Vgue los nifios y fas nifiag son

malnculados se debre contar con

‘1ol soparte dé Jas mismas, se

debe enwiar e soporle de
matricila de (.) e Indicar que

estratagia se generd para mitigar|

el hallazge”. En marzo 15 de
2018, la Fundacidn anexa el
comprobante y se realiza una
reunion de equipo deiegando ia
funcicn en la Trabajadora Social,

actividad que oquedd plasmads
‘ten un ects y lambidn fup

radicadla en of nsfifufo. El 30 de

Ctupio de 2016, el ishiulo

responde  que "l  soporte
enviado es pertinente, sin
aembarge no  formulan  accidn
pravenliva para que no 38 vueiva
a presentar’. A fo- que la
Fundacién responde que desde
el hallazge se ha viello &
presentar ol case simifar, con
lo que queds probiado gue este
numeral ya esté subsanado en

| su tofalided.”

formylado ia accidn preventiva
para que la si{uacion no se vuelva
a presentar, io clerio e8 que se
reitera para & momento de la
auditorta n¢  contaba con 2
informacion solicitada,

En ese orden de ideas se
concluye . que la  asociacion
vulnerd Jo dispuesic en el arilculo
28 de |12 Ley 1098 de 2008 y &l
numeral 53. Del lineamienio
Téonico para las Modalidades de
Vulneracion o Adoptabiliidad para
gt Rastablecimiento de Derechos
de Nifos, Nifas y Adolescentes y
Mayores de 18, con

Disgapacidad, con sus Derechos

Amenazados, Inobservados ¢
Vulnarados, aprobado  por  Ia
Reosohlcidn No. 5030 de 2010 det
ICBF, en o que respecta a lo
dispuesto en el literal a} del tema
de desarrollo de la Fase |
Intervencian y Proyeceion.

Cabe anotar que el hecho de
subsanar gl hallazgo, no significa
que la entidad no haya incurrido
an la infraccidn de las precitadas
ronmas, puss para g momento
de la auditoriz no contaba con
evidencia de matricula o
vinculacidon  formal  al  sistema
pducativo en  las hisiorias de
atencion de seis nifdos,

15 | El PAl sustenta
gonceptualmente la
importancia del trabajo con
tas familias de ios niflos y
rifias, pere no se ohserva
tna planeacion organizada
de tematicas gomo
resuliado de un diagnostico

“Es de anotar gue la enlidad
cuenfa con  un  wronograma
estruclurado de  actividades

grpales con familie gue da

respuesla a necasidades
grupales. Para afirmar que no se
cuenfa con lemdticas espacificas
s¢ dabid revisar carpela por

En los alegalos de conclusion se
canltrovierte el prasente hallazgo
baje ‘e argumenic de que fa
entidad - sl cumiplia- con una
planeacion organizada de
tematicas como resultado de ua
diagnostico de fa famiifas de los
nifies v 1as ninas, perg que los
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de las famiias de las nifas
y los nifigs atendidos en la
Asociacién, o que se
constale an las enirevistas
realizadas con
irtegranies de 8 familias
que reporiaron diferentes
actividades sin que se
denolara un  gjercicio
peritdico con cada una de
las familias; no se cumplo
con  [a  achvidad de
motricidad.

los:

carpels, dado que las familias
tienen problemdticas diferenies

por fo tanio la atencién es

individual, ‘Por olra pare fa
poblacidn es flotante, o gue
requiere de mayor atencidn
individualizada para no caer en
la repoliviin de actividades, Lo
que se quiere decir es que st se
cumplia pero no o revissron
adaecuadamente. En cusnto a
que no se cumplid con fa
aclividad de moltricidad, se
cuenfa con  cronograma  da
actividades previamaente ajustado
8 las necesidades y cotidianidad
de ja  instifucion, e cual
especifica claremente sn sy
parie infarior que las actividades
podrdn  ser cambisdas saegun
necesidad. Se informd fa causa
de no cumplimienta de la
actividcad a fa auditora salids a
citas médicas y desinfeccion por
estado gripal.”

ravisaron
ya que pera

auditores o
adecuadamente,

conchiir que no se cuenta con|

tematicas especificas  debieron
revisar  carpeta  por  cerpsla
porque  las familias  tienen
problematicas  diferentes por o
gue fa atencion es individual.

El Despacho desestimard este
argumento porque las  audilorfas
tienen diferenles formas de
verificar los componanies de la
prestacion del servicia y, come se
puede adveriir en e! aulo gue
ordend tal dillgencia, a os
profesionales  comisionados se
les facultd para el levantamiento
de {a informacion soporte de ia
misma (arliculo sexto del auto dal
& de mayo de 2015 folio 1 reverse
de la Carpeta Mo. 1}, por lo que
podian wiilizer la entrevista pera
determinar si ka entidad cumplla o
10 con una planeacion
organizada de las tematicas con
las familias; éstas se practicaren
a b padres y madres de familia de
nitos ¥ nitas atendidos por {a
asociacion y de alizs se evidencio
Gue pese a que el PA| sustenta
conceptualmente fa  importancta
del trabajo con las familias de los
nifles y de las nifias, no se
chservd una planeacian
organizada de tematicas como
resultado de un diagnostico de las
famifias de los nifos v las nifas,
pues aquelios reportacon
diferentes actividades sin que se

denotara el ejercicio periddico con |-

cada una de ias familas.

Aunade a o anterior, el
mencionadeo argumenta no
prespers porgue {a investigada no
cumplio con ia carga de ia prueba
gue le asiste, esto es, no
desvirtud con algtn medio de
prusba fo concluido con ias
antrevisias  practicadas a los
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‘| padres y madres. de familia o que,
en efeclo, como afirna el ejercicio
practicade en la audiiorla no se
efectud adecuadamanie,

En cuanto al hallazge refendo a
que Ja asaciacion no cumplio con
i& actividad de molricidad, se
procedid a revisar el acta de
auditoria v se  enconitd  que,
contraric a o manifestada an el
esciila de  descarges, en  tal
ditigencia &l operador no efectud
ninguna observacion sobre la
razobn por la cual no se flevh a
cabo dicha actividad que estaba
programada para ef jueves 7 de
mayo de 2015 de 10:30 a 11:30
am, por lo gue no pueds
argumentar ahora que le informé
a ia auditora que la causa del
incusnplimiento de e actividad de
matricidad se dehid a salida por
¢itas médicas y desinfeccién por
estado gripal, pues no esta
darmostrada. Adicional # elio en la
referida acta et operador tampoco
hizo alguna observacion en
cuznto a gue el cronngrama en fa
parfe inferict advertfa gue las
actividades podian ser cambiadas
segdn Ia necesidad,

£n  consecuencis, para asle
Despacho los  argumentos de
defensa planteados no desvirtlan
sl haltazge v se concluye qua la
entidad transgredié o numeral
5.3. del Lineamiento Técnico para
fas Modalidades de Vulneracisn o
Adoptabilidad para el
Restablecimiento de Derechos de
Niftos, Nifias y Adolescentes y
Mayores - de. 18, con
Discapacidad, conh sus Dergchos
Amienazados, Inobservados o
Vuingrados, aprobadc por fa
Resotucion No. 5830 de 2010 del
{CBF, en lo que respecta a lo
sefalade en Ios literales by ~
Prateccion Fase 1l Intervencion y

Pagina J6 de 75

Sade da ia Direccién General

Avenida carrera 68 No. 64c — 75. PBX: 437 76 30 Estawmnos cambiando el mivde
Linea gratuita nacional ICBF (1 8000 81 8080
www.ichf gov.co




Reptiblica de Colombia

BIENESTAR
FAMILIAR

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Ceoha De ks Fuente de Lieras

Direccion Genoral

s TODOSPORUN
.« NUEVOPAIS

FEL EQLIDAG ECUCALFRM

rr
RESOLUCION Ne, ™

e
A

05 ABR. 2817

POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATOR?O
SEGUIDO EN CONTRA DE LA ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYODAME - CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS, IDENTIFICADA CON NIT 860,055.497-3

Proyeccion y b), c} v k) de ia Fase
{Il Preparacion para el Eyrese, asi
eome Jo establecido en el literal ft)
de ofros aspectos del numeral
5.4, del referido linearniento.

Se observaron beneficiarios
eon pediculosis y presencia
de flujo nasal continta. sin
limpieza oportuna.

16

En los descargos ©  fa
Raprasentanie Legal de iz
investigada manifestd que no se
ha valorado s siguients
documentacion frente al proceso
administrative  sancionatorio: i)
Acta de Reunidn del 3 de mayo
de 2016, emilida por fa
Seoretarla de Salud, i} Acta de
Raunion o Comité def 4 de maye
de 2016 emitido por ICBF, i)
Acta de Reunion del 27 de mayo
de 2016, emilido por Ia
Secretariz de Salud, iv) Formato
de Atsncitn Médica emitidas por
AYUDAME, v) Acta 634903 de
Concepto Sanitario del 28 de
junic de 2018, emitida por el
Hospital de Suba, vi) Acla de
visita de Licencias de
Funcionarniento del 29 de junio
de 2016, emitida por ICBF, vii)

Acta de Reunidn o Comité del 29

de junio de 2016, emiiida por
ICBF, yvill) Acta de Reunién dgel
27 de julio de 2016, emitida por
la Secretaria de Salud.

Y en los aiegatos el apoderado
de la referida representanie legat
indice,

“Coma s& explict en la auditorfa
la Asociacion cuenta con una
poblacién fotente par (sic} Ja
gpoca que se pusde evidencia
(sic} con el numerc de egresos e
ingrescs, molive por e cual se
hacen jornadas de pedicuiosis de
forma continua. A cada ingreso
se genera una nueva Situacidn
de riesgo, ia cual se prevé con ei
apoyo de medico extarmno para la
aplicacion de dosis médica, Se

Revisado el expediente se
advisrte que si bien esie hallazgo
se ancuentra subsanado con el
plan de mejora, lo cierto es que
como se gvidencia en el acla y en
el informe de auditoria para el
momento &n que se praclicd esa
diligenciase observaron
beneficiarios con pediculosis v
presencia de flujo nasal continua
sin limpieza oportuna (Folic 7 vy
89 de la Carpela No. 1 del
expediente) y verificada. el acta se
corrobora que la entidad no habla
desplegado ninguna accién para
controlar dicha sttuacidn,

Inclusive en % vista de
seguimiento practicada por los
profesicnales de la Oficina de
Aseguramiento de ia Calidad los

'dias 10 ¥ 11 de marzo de 2016 se

hize wun recorride con el
acompadiamiento de un
estudiante de enfermerla . se
constatd que persistian casos de
pediculosis v secreciones nasales
(Folic 137 de Ia Carpeta No. 1 dal

expedients),

Dicho en offos términos para ef
momento en que se practico. la
audiforfa y la  ¥isita de
seguimiento gueds demosirade
que la entidad infringid & numeral
5.3. del Lineamianto Técnico para
tas Mcdalidades de Vulneracion o
Adoptabilidad para el
Restablecimiento de Darechos de
Nifos, Niffas y Adolescentes vy
Mayores de 18, con
Discapacidad, con sus Derschos
Amenazados, Inohservados o
Vuinerados, aprobado por . la
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RESOLUCION No, "

POR MEDIO DF LA CUAL SE RESUELVE EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO
SEGuzDo EN CONTRA DE LA ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME - CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS, IDENTIFICADA CON NIT 860,055.467.3

ralificed el estado gripal que
estaba presenfe y ovidenciado
en las hislorfas médicas. Y se
reforzd enfrenamiento en
lavados nasales y se vinould
profasional en  medivina para
revisién mensual.”

Resolucidn No, 5830 de 2010 del
IQBF, e lo que ataie al liferal @)
-~ gxistenciz de la Fase I
intervencién vy Proyeceién, asf
come los adiculos 44 de |a
Conslitucién, 17 y 18 de la Ley
1088 de 2008, va que se
ohservaron varios uBuaFos can
pediculesis vy presencia de flujo
nasal continua sin  limpieza
oportuna sin gue se hublesen
sdoptado acciones determinantes
para efectos de superar dichs
probiematica.

Entonces si bien i3 silyacion se
subsand en virkud del plan de
mejorg, ia Infraccidn se comatid
porqua para el momento de la
auditoriz sa constaid que varios
nifios y nifas tenlan pediculosis y
presencia de Rujo nasal.

La Representante Legal de la
entidad  investipads considera
gue, para efectos del proceso
administralive sancionatorio, no
se valararen las pruebas gue se
mencicnan a continuacion:

i) Acta de Raunidn del 3 de mayo
de 2016, emitida por a Secretaria
de Salud, cuyo objetivo fus
varificar un  posible  brote
apideminibgico en la
ASOCIACION AMIGOS DEL
NINO - AYUDAME -
CLEMENCIA GUTIERREZ
WLLS, en la que se indica que:
Do ecuerdo con lp anferior e
descarla evenle de inlerés en
salud  pailica relacionade con
patologlfas  dermaloldgicas, no
hay ‘hrote epitdemividgico, la
asociecidn cursa con pedicuiosis
gie a pesar de no ser in evento
de vigilancia spidemioiégica se
dejan recomendaciones
generales. © (Folios198 al 200 de
la Carpeta No. 1 del expedienta}.
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RESOLUCION No.

POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL PROGESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO
SEGUIDO EN CONTRA DE LA ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYODAME - CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS, IDENTIFICADA CON NIT 860.055.497-3 |

i) Acta de Reunitn det 3 de Mayo
de 2016, emitida por la Secretaria
de Saiud, cuyo objete fue atender
una soficitud de verificacion de
brotes en la piel y panalitis en la
ASGCIACION AMIGOS DEL
NINO “ AYUDAME .
CLEMENCIA GUTHERREZ
WILLS. (Folins 201 al 203 de la
Carpeta No. del expediente)

iy Actz de Reunién o Comité det
4 de mayo de 2018 para verificar
acciones adelantadas con base
en el seguimiento realizado por el
equipe de Supervision de la
Regional Bogota. (Folios 204 al
206 de la Carpeta No. 2 del
expediente), en @ que se
manifesté  Jo  siguiente! ‘(.. ),
Debido a que algunos nifios de la
institucion presentan Pediculosis,
AYUDAME busca alfernativas
para disminuir esla problemalica
Yy propone que on los casos que|
se requisra se corte el pelo a
cada nifio para minimizar 8f
riesgo &  incrementar la
infestacion. A lo cual la Defensora
de Familla manifiesta que se
puede fomar esa allernativa
siempre y cuando se cuenlte con
el  consenlimiento  de  Jos
progenilores de  fos  niftos
afectados, esto debe llsvarse a
cabo por escrito; en los casos de
niflos con medida de
adoptabilidad la awtorizacion serd
dada por la Defensora de
Famiffa." {Folios 204 al 206 de la
Carpeta No. 2 del expadiente)

iv} Acta de Reunidn del 27 de
mayo de 2016, emitido por la
Secretaria de Salud, cuyo chistive
era atender una peticion para
verificar brotes en ia piel en Ja
ASOCIACION AMIGOS DEL
NIND - AYUDAME . -
CLEMENCIA GUTIERREZ
WILLS, en la que se mencionan |
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SEGUEDO EN CONTRA DE LA ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYODAME - CLEMENGIA
GUTIERREZ WILLS, IDENTIFICADA CON NIT 860.0585.497-3

acciones desplegadas por dicha
entidad en e tems de Ia
pediculesis,  dermatitis,  efc.
{Falios 207 de la Carpeta No. 2
det expediente)

v} Formatos de Atencion Médica
emilida por AYUDAME de unos
nifos y de unas nifias. (Felios 208
al 214 de la Carpeta No. 2)

vi) Formato de Atencion Médice
de algunos nidos y nifas emitidas
par AYUDAME con diagnéstico
de dermalitis atopica. {Folios 208 ;
al 214 da la Carpeta No. 2 del ;
expediente)

vii) Acta 634803 de Concapto
Sanitaric del 28 de junio de 2018,
emitida por &l Hospital de Suba
won conceplo favorable, (Folios
215 &l 247 de ia Carpela No, 2
del expediente)

viii} Acta de visita de Licencias de
Funciocnamianio del 29 de junio
de 2016 del ICBF ~ Ragional, sin
firmas de !as personas que la
suscriben. (Foliovs 218 al 221 de
fa Carpeta No. 2 del expediente)

ix} Acta de Reunion o Comité del
29 de junio de 2016, emitida por
funicionados da ICBF, en la qua
s¢ mentionz o siguiente:
“PEICULGSIS.  Teniendo  en
cuanfa que le revision efectuads
el 4 de maya de 2016, respeslo al
fema de la  pediculosis, la
instilucidn  informma que  como
giternaliva 5e soficité auvtorizacion
g fas familias, metharte un
consentimiento, pare realizar of
corle de pelo para los NNA
afeclados enire Jos cuales se
pncuerdra: (..,). Cabe aclarar que
se evidencia que la insfitucion se
ancuentra en g bisqueda
permangnie de medidas pam
mipimizar s presencia  de
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POR MEDIO DE LA CUAL BE RESUELVE EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATOR!O
SEGUIDO EN CONTRA DE LA ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME - CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS, iDENTIFICADA CON NIT 860.055,487-3

95ABR. 2017

pediculosis, se evidencia que los
NNA han meforado, aungue algin
se presantan afgunas situaciones
dade que hay NNA affo 'y el
progesoc  de  eliminacion  es
progresivo y paulfatino. “{Folios
222 a) 230 de ia Carpela No. 2)

Xy Acta de Reunitn del 27 de julio
de 2018, emitida por ia Secretarla
de Salud, cuyo objetivo era hacer
seguimienta a averdos de interés
piblico en la ASDCIACION
AMIGOS REL NINO .
AYLIDARE - GLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS, en la gue se
aduce que: “De acuérdp con o
chssrvado fa Fundacion Aytdeme
ha generado las gesliones
necesarias para avanzar en fa
mitigacion de riesgos asocfados a
la actividad, cumplimiente con las
contingencias dadag por el
Hospitaik de Suba y las
dependencias de salud publica en
ef cumptimiento de . su
mision "{Falio 231 de f8 Carpela
No. 2 del expadients)

Revisadas las pruehas
mencionadas en precedencia el
Despacho  advierte que las
mismas no desviritan el haliazgo
bajo estudio, toda vez que
corresponden a  acluaciones
posteriores 2 la fecha en qué sa
practicd la auditorla y |a visita de
sequirnianto, v con ocasion del
plan de mejara,

En conciusion, para el Despasho
si s¢ comelid la infraccidn a las
dizposiciones mencicnadas lineas
arriba porgue e dia de [a
auditoria 2 inc lusive en la visila
de seguimiento, 52 cansiatd gue
an la instilucion se advirtieron
peneficiarios con pediculosis Y
presencia de flujp nasal continua
sin limpieza oportuna v lo cierto
es que ja entidad no habia
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o POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO

SEGUIDO EN CONTRA DE LA ASOCIACION AMIGOS DEL NIRG - AYUDAME - CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS, IDENTIFICADA CON NIT 860.055.497-3

dasplegade accionas
determinanies para superar esa
gituacion,
17 |Durante la visita se observs | "Ef modelo que presenta la|Verificado en el expediente se
: que algunos nifies recarren | Asociacion a los nifios y niffas no fobhserva que este hallazgo fue
la ascciacion  sin  la|es insitucional es su casa hogar, | subsanado en el plan de mejora,
supervision de los adullos, | fodos sus empisados desde el|sin  embargo el Despacho
' 4rea administrativa hasfa /a)considera gque la  entidad
operativa conace 8 cada niio por | invesligada vulnerd lo sefialado
s nombre de formaglen el numeral 5.4, del
individualizadza, En ese senlidoibLineamienta Técnico para las
fos nifios y nifias piden permiso | Modalidades de Vulneracion o
para bajar o salir de sit aclividad | Adoptabilidad para el
a8 la formadora y se pueden | Restablecimiento de Derechos de
dasplazar por la casa sin|Nifos, Nifas y Adolescentes v
supervisidn. Egresan ds | Mayores de 18, con
achividades por permiso af bafo, | Discapacidad, con sus Derechos
¢ por solicifud de un profesional, | Amenazados, Inobservados
la casa es gjustada pare ellos y |Vulnerados, aprobado por la
en caso de donde fue es|Restlucion No. 5930 de 2010 del
afendida la  audiforle  para [ICBF, en lo que atafie al literal j} —
algunos es su fugar de trabajo vy otros aspectos, el Hteral p) del
fes lHlama la atencidn gente | numeral 2312 de los
externa.” Lineamientes Técnico
Administrativos de Ruta de
Actuaciones ¢y Modelo de
Atencitn para el
Restablecimientos de Derechos
de los  Nifoes, Niflas vy
Adolescentes y Mayores de 18
afos, con Discapacidad, con sus
derechos Amenazados,
Intbsesrvades o Vulnerados,
aprcbatdo por la Resolucidn No.
5829 del 27 de diciernbrae de 2010
det ICBF, asl como los articulos
44 de 1a Constitucién, 17 y 18 de
fa Ley 1098 de 2006, foda vez
gue para el momento en que se
practice dicha diligencia se
observé  que slgunos  nilos
recofren la  asociacion sin la
supervision de los adoitos,
Adicionalmente ia  justificacion
planteada por el apoderade de ia
reprasentante  legal en los
alegalos de  conclusidn  no
Pagina 42 ge 75
Sede de la Direccidn General
Avenida carrera 68 No. 84c — 75, PBX: 437 76 30 Estamncs carmbiands el nundo

Linea gratuita nacional (CBF 01 B0CGO 91 8080
www.ichf.gov.co




[
@p Repdblica de Colombia

BIENESTAR
FAMILIAR

Cacilia De la Fuente de Lieras
Direcridon General

instituto Colombiano de Bienestar Familiar

' TODOS PORUN
NUEVQ PAIS

o AT (RUHMG LEURlin

RESOLUCION No.

0 5 ABR. 2007,

POR MEDIO DE LA GUAL SE RESUELVE EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO
SEGUIDO EN CONTRA DE LA ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME - CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS, IDENTIFICADA CON NIT 860.055,497-3

desvitia el hallazgo, puss
ademias de que no  esld
dernostrada o que s& evidencit
en la audiloria es que ios hiftos
recofren  la  institucion  sin la
supervisidon de fos adullos ¥y
nirguna observacidn  dejd sl
operador en el acla sdabre las
razones por las cuales se
presentaba esa situacion,

“Los registros de medicamento
estaban a cargo de Ja auxiliar de
enfermeria para este dis la
auxiliar no lo reflejo por lo que de
forma inmediata se cambia de
funcionaria, se actuaiiza vy
ravisan y actualiza formato.”

A la fecha de i visila se
observé  un  registro  de
suministra de medicamentos
que no estaba actualizado.

18 .

Fara el Despacho la enlidad

administradora  dei servicio
mvestigada transgredid 8l
numeral 53, Del . Lineamiento

Tecnico para las Modalidades de |
Vulneracién o Adoptabilidad para
el Restablesimiente de Derechos
de Nifios, Mifas y Adolescentes v
Mayeres de 18, con
Discapacidad, con sus Derechos
Amenazados, Inobservados o
Vulnerados, . aprobade por Ja

| Resolucion No. 5930 de 2010 del

IGBF, en lo que referente al iiteral
b) — existencia de ia Fase H:
Intervencion y Proyeccion, porgue
en fa auditorla se verificd un
registro  de medicamenios
desactuatizado, o :

St bien ests haliazgo se subsano
con eF plan de mejora, esta
demostrado que para ia fecha de
ia audiloria 1a entidad no lenla
actualizado el regisiro  de
medicamentos razén por la que
en ese momente se configurd la
infraccion al numeral en comento,

Ahora blen, la  juslificacién

planteada en el pgorito  de
descargos, atemas de que no
esta demostrada, corresponde a
un tema adminisirativo cuvas
falencias no tienen que afectar la
prestacion del servicin pubiico de
bienestar familiar a ios nifos y las
nifias. .
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19

En - & - seguimiento
nutricional de un nifio del 3
dge enero de 2015 se
ohservd que ia edad estaba
mat caleylada, por la fecha
de nacimiento se determing
que contaba con 8 afios y
no & afnas ¥y 11 meses como
se registré, lo yue influys
directamente ‘&R la
clasificacion de su estado
autricional.. Adicipnaimenie,

|frenté @l plan a seguir se

indice Ia modificacién de
carbohidratos -y gresas.
accién que no debe hager
parte de- un plan de
intervencion de un  NNA,
porque se debe rmangjar con
fncramende  de  actividad

Afigica, a extepcitn de los

casos que por su patologla

1 de base se requiera, o que

no a8 evidencié en fa

valoracidn raspectiva,

De inmediato se realiza nueva
valtracion de seguimienio
nidricionsl, se corige edad vy
diagndsiico nutricional.”

Esta Direccion considera que
respecto de este hallazge so
acreditd  que g asociacion
investigada vulnerd & Anaxo 3
Funciénes del Equipo Técnico
Interdisciplingtio, en la fase de
intervencion y prayaccitn de los

Lineamientps Tecnico
Administratives de Ruia de
Actuaciones y  Maodelo de

Atencion para gl Restablecimiznta
de Derachos de los Niftos, Nifas
y Adolascentes y Mayores de
18aftes, con Discapacidad, con
sus  BDerschos  Ameanazados,
lnobservadns o Vulnerades,
aprobado por la Resolucién No,
6925 del 27 de diciembre ‘de
2010, as! como  los numerales
7942y 7213, de Iz Guia
Técnica del Comporente  de
Alimentacidn y Nutricidén para las
madalidades del ICBF, aprobada
por fa Resolucion No. 1251 del 13
de marzo de 2015 y las articulos
44 de la Constitucién v 17 de ia
Ley 10398 de 2006, toda vez que
se advirlid en e seguimiento
nutricional de un nic del 3 de
enarc da 2015, aue kb edad
estaba mal calculada lo que
influye  directamente  en  ia
clasificacién  de su  esiado
nutricional. Adicionaimente, frente
al plan a segulr s¢  indicd
muadificaciones de carbohidratos y
grasas, accion que no debe
hacer parte dg un plan de
infervencion de un NNA, porque
se debe manejar con incremento
de actividad flsica, a excepcion
de los casos que por su palofogia
de base se requiera, [0 que no se
evidencid en la valoracion
respactiva. '

§i bien este hallazge fue
subsanado con el plan de mejora,
lo cierto es que Iz infraccién a las
disposiciones mencionadas lingag
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arriba se configurd ya que para el
momenio de Ja  auditoriz se
constatd  que el
nufricienal .de  un  nifie  fue
inadecuado y las acciones que
desplagaron fueron postericres a
ta visita ¥ con ocasién del plan de
mejora.

Enlonces independientementa de
que e hallazgo se encuentre
subsanado, o clerto es gue para
el momento de la auditoria la
enfidad no habla efectusdo
adecuadamerte e seguimiente
nutricional de un nific.

seguimiento |

20 ilas parciones 50N

- [inferiores a-las estabigcidas
en la minuta patron del
HICBF, ash: para el grupo de
lz . complemhentaria, s
porcidn de carne servida
{18 gr) es inferior a Ia
establecida (22 gr) para g
grupo de 1t a 3 afos 11
meses, & porcion de arroz
servida {18 gr} es inferior a
iz establecida (23 gr), para
el grupo de 4 a 8 afos 11
meses, la porcign de arroz
servida (37 gr) es inferior a
la establecida (52 gr) v ia
porciéon de papa servida
€30gr) es inferior & Iz
establecida (35 gr} y para el
grupo de 7 a 12 afios 11
meses, la porcidn de arroz
semda (40 gr) es inferior a
ha establecida (56 gr).

"Se observd a las dos auxifiares
¥ no se presenté dificuitad en fas
porcionss de tal forma que como
aoeion preventiva y correclive: sg
realizé talles de estandarizacion
de porciones con ias Auxiliares
de Cocina y se dolo con nuevas
medidoras. Se ajusis fistado de
porciones y se sociafiza a las
Buxiliares. Se realiza llamado de
alencion y a partir de 1a facha Ja
profesional en Nuiricién realizo
un controd diaric  durante - las
comidas Sin gnconirarse
nuevaments ef haflazgo.”

Este Despacho considera que
frenté al hallazge en contreto
estd  acreditado que ia
ASOCIACION - AMIGOS DEL
NIRO - AYUDANE -
CLEMENGIA GUTIERREZ
WILLS vulnerd lo establecido en
las numerales 7,11, y 7.2.1.3.de
la Gula Técnica del Componente
de Alimentacion y Nulbricion para
s modzlidades del  ICBF,
apiobada por la Resolucion No.
1251 del 13 de marzo de 2015,
44 de la Constitucion y 17 de la
Ley 1098 de 2008, pues para ef
momento en gue se practicod la
auditorla se svidencid que las
porcionies servidas eran inferiores
a ias establecidas en la minuta
patron  det ICBF para los
siguientes grupos:
complementaria, do 1 a 3 afios 11
mesas, 4 a § afos 11 meses, y
de 7 a 12 afos 11 meses.

Pese a que el hallazgo fue
subsanado ¢on ocasion del plan
de mejora, se concluye que fa
infraccidn a las normas en
comento  se . configwrd  porque
para el momento en que se
practicd la audiicria claramente
se comprobéd que las posciones
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servidas eran inferiores a las
establocidas en la minuta patrén y
las acciones que adopld Iz
entidad fueron posteridres a dicha
ditigencta y con gessién del plan
de meiora.

‘21 |En - los- soportes de - los
examenes. de faboratorio de

alirentos no se evidensia la
ifacha” de toma de los
i 'mismes‘

‘[tas  manipuladoras de’

"Se coniaba con la cenificacion
médica emitida por el laboratotio
quien envla la certificacion pravia

‘toma de laboratorios. Se conlaba

con & orden de anvid &
faboratorios vy solicitud  de

| expedicién  de la cerificacidn

pero no fue vélido para ef
suditar. AYUDAME solicito  af
laboratorio et envid de los
rasuffades de ios exémenes y sa
vincuferon a las historias del
personal”

Thaya efectuads

Ef apoderade de ia
Representante  legal de g
asociacién investigada, en los
alegatos de conclusion, manifesté
dque contaba con [ cei‘tlficaclén
médica emitida por & laboratario
quien envia |2 cerificacion previa
a la toma del laboratorio y que
contaba con la orden de envio 3
taboratorlos vy la  solivikid  de
expedician de cedificacion, pero
que elle no fue valide para el
aquipo auditor

El  argumentc anterior serd
desestimada, . porque, por una
parle, no esta demosirado en el
acla de auditorla que la anlidad
" alguna
observacion en ese sentida y, por
otfa, pafa eof Despacho esld
acreditado confarme al acta y el
informe de awditorla gue en los
soportes  de  examenes  de
iaboratorio de las manipuladaras
de zlimentos no se evidanciv Ia
fecha de toma de los mismos.

En consecuencia, este Despacho
concluye que la  entidad
investigada vuinero6 o astablecido
en Anexo 3 Reguisitos Sanitarios
del Servicic de Alimenias de &2
Guia Téenica del Componente de
Alimentacidn y Nutricidn para las
metalidades del ICBF, aprobada
por fa Resolucidn No. 1251 del 13
de marzo de 2018, en lo que
atafle al eslado de salud del
Talenta Humano,

Cabe indicar que ro obstante que
este  hallazge se  encuenira
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subsanado en virtud del plan de
mejora, fo cieric es gue para el
momenta de la auditoria se
constatd fa referida infraccion ya
que en los sopories de s
axdmenes de laboratorio de las
maniputadoras de alimenios no
se evidencia |a fecha de toma de
los mismos.

22 IEn el érea de | “Se realiza flamado e slencitn a
almecenamianto se ohservo | /a persona encargada. A partir de
rotulade  de  fecha - de|/e feche se rolulan fos alimentos
vencimiento, pero no fecha|con fa fecha de Ingreso y Ia
de -ingreso; habla un|fecha de vencimienio.”

anaquel con una féimica
levaniada.

Para ol Despacho la entidad
investigada vulnerd los numerales
2 y 3 del articulo 28 de Ia

Resolucién No. 2674 de 2013,

juda vez que en la audioria
efectuada 2 ta_ ASQCIACION
AMIGOS DEL NINO - AYUDAME
- CLEMENCIA GUTIERREZ
WILLS en e .asa de
almacenamiento . s¢  obsarvd
rotulado da facha de vancimiento,
pero ne facha de ingresg y oue
existia  un  anaquel con una
formica levantada.

Si bien el hallazgd se subsand
con & plan de mejora, la
ifraceién a fa norma que se
comenta se configuré pues an ia
auditorla  se  verificd dicho
hallazgo. :

23 |En fa nevera de las carnes |“Se realiza lamado de atencion a
se enconted  un  lomate |/a persona encargada. A partir de
refrigerado .y slgunos | ja fecha se rotulan fos alimentos
alimentos refrigerados ne|con /a fecha de ingroso y la
contaban con rétulo, facha de vencimienta.”

Para el Despacho la entidad
investigada vulnerd los numerales
2 y 3 del articulo 28 de la
Resciucion No. 2674 de 2013,
toda vez que en la- auditorla
efectuada 2 la_ ASOCIACION
AMIGOS DEL NINO - AYUDAME
«  CLEMENGIA GUTIERREZ
WILLS en & 4rea de
aimacenamianto  se  observd
rotuladc de fecha dg vercimiento,
pero no fecha de ingreso y que
axistla  un anaquel -con  una

-1 formica levantada,

Si bien @l hallazgo se subsand
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infraccion a la norma que se
comenta se configurd pues en la

auditoriz  se  verificd:  dicho
hallazgo.
24 {En el servido de alimentos | "Se realiza e cambio de las 'Pa:'ra el Despécho fa entidad

$e cbservd una-ventana de
" irejiita con algunos vidrios
rotos, el servicio se
enconfraba comunicade con
o} exterior a lravés de una
ventana la cual no contaba
con malla o angeo protector,
s& observd una cuchara de
" | servir parciones deteriorada.

cucharas porcionadoras, Se dota
ef servicio oe alimenfos con
mayor nimaro de cucharas. Sin
embargo, es de aclarar que el
plan  limestral de dolacidn
inshfugional  es de eslncto
cumplimientc.”

investigada vulnerod los numerales
2.1y 2.2 del attieulo 6, 41, y
5.2, del anticulo 7 v 3 dal articulo
8 de la Resolucidn No. 2674 de
2013, pues como sa varificd en la
alditorla realizada los dias 7 y 8
de mayo de 205 a8 Ia
ASOCIACION AMIGOS DEL
NilO - AYUDAME, «
CLEMENCIA GUTIERREZ
WILLS en el servido de alimentos
se observd upa ventana de refills

con algunos  vidrios rofos, el
Servicio se encontraba
comunicado con ef extedor a

través de una ventana la cual no
contaba cor malla o angeo
protector, ademas se encontrd
una cuchara de servit porciones
deteriorada

‘18] hien el haltazgo se subsand

can el plan de mejora, fa
infraccidn a la norma que se
comenta se sonfigure pues en 'a

auditarla se  venficd  dicho
hailazgo.
.25 |De |la muesira de doce (12) |“La eskategia ullizada por ia|Para el Despacho la entidad

carpetas de talento humano
"isg’ establecid: que en ocho
{8} de eltas no contaban con
cadigo ético.

Asociacidn  era haver leciura
grupal y frma de Jos
participanies en ese senlido si
canfaban con lectura del mismo
mediante certificacion  firmada
por ef funcionario el cual referia
sy conocimignto;  documento
aceptado por supervisores y
auditores anterioras. Sin
embargo se exige para esta fa
snirega y archivo para cada una,
an asencla el personal si conoce
gf sodigo élico dando respussia
8 la exigencia. En ese senlido 5o

vuinerd los literaies 1), numeral .
e {} otros aspectos del aumersl
5.4, del Lingamiento Téonico
para las  Modalidades de
Vulneracidn o Adaoptabiiidad para
el Restablecimiento de Darechos
de Nifios, Nifas y Adblascentes y
Mayores de 1B afios . con
Discapacidad, con sus Darechos
Amenazades, Incbservados o
Vulnerados, aprcbado por ia
Resclucion No. 5930 de 2010,
toda vez que en la auditorla puds

verificar que de una muestra de
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socisiiza codigo dlico y se
ingluye en cada una de fas
campetas, E£s de anolar que
nunca se habla exigido fisico
pero a partir de esle momento
asf se reafiza.”

doce (12) carpetas de talento

humano ocho (8) de allas no

contaban con Cédigo Etico.

Cabe anotar que el apoderado de
la representante legal de Ja

ASOCIACION AMIGOS DEL
NINO - AYUDAME .
CLEMENCIA GUTIERREZ
WILLS afirma que la esirategia
: _ _ que se utilizabz pare divulgar el
N Codigs Etico era hacer lectura
: ' grupal vy gue los funcionarios
firmaban una cerdificacidn en la
cual referlan su conocimiénto,
eimpero tal argumentacion debe
desestimarse va& que -en ia
auditoria ademas de que la
entidad auditada no hizo ninguna
observacidn . sobre ese fema
tampoco antrego las
certificaciones a las cuales alude.

En conclusién, no.obstante que e
.| hallazgo se subsand con ogasitn
det plan de mejora lo cierte as
gue la infraccidn a jas normas
mencitnadas quedd demostrada
porqus 8l dla en que se practicod
ia auditorla a la asociacidn en
comento, doce (12} de las ocho
(8) carpetas del lalento humano
ne tenian et Cédigo Efico.

evidencib. el | "Como es de conocimienio de | Esta Direéci_én considera qué
documental | todos la normatividad  cambio Jfrente @ este  hallezgo, la

26 [No s=
levantamiento

de un panorama de riesgos
para los trabajadores de |a
asociacién, . que incluyera
identificacion  de  peligros,
valoracién del riesgo vy
determinacidn de cantroles

(SG-88T Decreia 1072 da 2015)
¥ pars la asociacion por sy
namero de fungionarios se lgnfa
un plaro parg prosenfar of
cambic y ajuste a jufio de 2015,
para ia facha de la auditoria se

ASOCIACION AMIGOS DEL
NINO - AYUDAME -
GLEMENCIA GUTIERREZ
WILLS o vulnerd ninguna delas
normas mencionadas en el auto
de cargos, ya qué de conformidad

-articulo "2.2.4.6.37 de!

para la gestidn de os|evidencio fa norma los cambios y | con el
rigsgos, el croncgrama de  gjuste | Decreto 1072 de 2015 “Por madio
propuesto y que estaba enjdel cual se expide el Oecreto
marche. O sea si existla el | Unico Regiamentario del Sector
anterfor pero  Ja  asociacion | Trabajo” y teniende en cuenia gl
eslaba haciendo ef ajuste.” nomero de trabajadores a cargo,
dicha enlidad tenla veinticuatro
{24} meses contados desde el 31
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da juiio de 2014 para sustituir el
Programz de Salud Ocupacional
por ef Sistema de Gestidn de la
Suguridad y Salud en el Trabajo
{5G.-8ST), piazo que al momento
de la auditoria aun no s habia
cumplido.

27

cuario. de .dormir

en el
1segundo piso; una reseta

Respecloc & las areas y
condigiones  jocativas. la

‘| dotacion basica para el
‘eonsultorly  exige minimao

tres {3} sillas y salo contaba
con una (1), las camas
deben tiener colchon, se

‘iobsernvd  colchonstas  de

espuma c¢on su forro;
ninguno de fas baflos
cumplia con’ el requisito de
espsio de. cuerpo entero;
ung cama sin almohada;

‘fpuerta de un cuaro de

dormir con el picaporte
incompleto;, una puerta de
rota;
marco de una puesia {sic)
despegado en su base; una
ducha con una media larga
colgada a la regadera; en el

‘Teuarta de jusgos ubicado
‘en. el tercer piso un sofd

contra fa pared ¥ en [a
parte. superior  un - Nifio
parada sobre et espaldar, lo
aue reviste resgo en la
integridad  dael nifio;  un
cable de enargla expuesto
saléon TV en el

para bombille sostenida por

jos cables en el saldn de
1juegos del tercer pisc; en el

module  de  juegos  del
parque ubicado en el
aniejard(n tenla cuerdas de
protegcion suettas.

‘En ese sentido la Asnciacion
cueita con  un  plan  de
mantsnimienlos  mensual  con
evidencias de su cumplirmiento,
Aspecto gue fue comoborado
también por el equipo del ICBF
de lgencias come  requisito
emitiendo la licencia el dla 1 de
Julia de 2018 (sic), ia cual fue
aportada comoe  prueba.

haflazgos enconlrados es
deterioro que por su
funcionamignto  ocasiona, si
embargo  existen aceionas
pravenlivas 1% correctivas
permanentes.”

Los.

El numeral 5.4. del Lineamiento
Téenico para las Modalidades de
Vulngracion a Adoptabilidad para
2l Restablecimiente de Derechos
de Nifes, Nifia y Adolesceniss
Mayores de 18 aflos con
Discapacidad, con sus Derechos
Amenazados, Inobservades o
Vuinerados, aprobade por la
Resolucion No. 5930 da 2010 del
ICBF, en lo que se refiere a las
condiciones locatives v dotacion
de la planta fisica establece lo
siguienie: "Tada enlidad debe
contar con upna planta  flsica
adecuada v en bueh estada de
mantenimiento permansnie (...) ¥

con lodos los insumos pars
desarrollar  of  proceso de
atereion.” '

TPor su parte, segun et numeral

23.1.2. Cadigo Etico de Los

| Lineamientos Técnico
Administratives de Ruta de
Actuaciones ¥ Madelo  de

| Mtencidn para el Restablecimiento

de Derechos de los Mifios, Niftas
v Adolescentas y Mayores de 18
anos, con Discapacidad, con sus
Derechos Armenazados,
Inobiservados ¢ Vulperadoes,
aprobado por la Resalucidn No,
5828 dal 27 de diciembre de 2010
del ICBF, son  sduaciones
vulneradoras de log derechos de
ios nifios, entre otras, la prevista
en et literal p) “Incumplir normas
ds seguridad v prevencidr de
desastras o de cualquier riesgo
para la salud y la integridad de los
nifios, nifias 0 atfolescentes”
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Adicionaimente conforme a los
‘articulos 17 y 18 de a Ley 1098
de 2006 e derecho a la calidad
de vida de los nifios, nifas v
adolescentas supone ja
generacion de condiciones que
les aseguren desde & concepeidn
el cuidado y proteccion v los
nifios. y aquellos Heren derecho a |-
ser profegidos contra toda accion
0 conducta que les cauge daﬁo o
sufrimiento fisico.

En la auditoria realizada a la
ASOCIACION AMIGOS DEL
NINO . AYUDAME “
CLEMENGIA GUTIERREZ
WILLS se verificd que a
dotacion  bdsica para g
consultoric exige minimo fres (3)
siflas y solo contaba con wna {1);
las camas deben tener colchén,
s& observd colchonetas de
espuma con sy forro; ningune de
lbs bafios cumplla con el
requisito de espejo de cuerpo
entero; una cama sin aimohada;
puerta de un cuarto de dormir
con ¢ picaporie incompleto; una
pueria de cuarle de dormir rota;
marce de una puesta (siG)
despegado en su base; una
ducha con una media larga
colgada & la regedera; en el
cuarto de juegos ubicade en el
tercer piso un sofd contra la
pared y en la parle suparior un
nifio parado sobre el espaldar, {o
que reviste - riesgo en a
integridad del niffo; un cable de
energla expuesto en ef saldn TV
en el segundo pisy; Una rosela
para bombillo sostenida por los.
cables en ef salén de juegos del
tercer piso; en el mdadule de
jvegos del parque ubicado en el
antejardin " tenla cuerdas de
proteccion sueltas.,

inclusive para la fecha en que se
realizé  la auditoria . de
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IR 281

seguimiento del 10 y 11 de
marze de 2016 persistian las
siguientes situaciones advertidas
an la siguiente auditoria: - Las
caimas no tenian colchan sing
coichoneias de  aspuma con
farro, - Una ducha con una
madia colgada en lo regadera, y
- an el cuario de juegos, ubicado
en el tercer piso, se enconiraba
un sofd contra la pared lo cual
reviste riesgo para la integridad
de los nifios {Folio 215 del Plan
de Mejora).

En los alegatos de conclusion, @l
apoderade de la Repressnianie
begal de la referida  entidad
sefiala que los  hallazgos
encontrados chedecen a
deterioro y gue existen actiones
preventivas y correctivas
parmanantes, adicionalmenta
que cuentan con un plan de
mantenimignic mensual
corroborads por el equipo de
licencias del ICBF como requisita
para emitv |z licencia del 1 de
o de 2015 (sit), argumento
qua debe desestimarse porque
en la auditoria se evidenciaron
ias referidas  siuaciones que
denotan una falta da
mantenimiento permanenie de ta
infraestructura v la inedstencia
da algitnos insumoes para el
DIOBEse de aignoisn,
adicionalmente en lz refesida
diligencia no sa observd gue fa
antidad contara con algun plan
de manienimients y ia visita
realizada por el ICBF-Regional
Bogota para efeclos de 2

Jexpedicidn  de  Ja  licencia

provisionat del 1 de julio de 2016,
efectuads el 29 de junio de 2016
(Folins 218 al 221 de la Carpeta
Na. 2 del expediente) fueron un
afie después de la facha en que
se practict la auditoria del 7 y 8
de mays de 2015 por Iz Oficina

Paging 52 de 78

. Sede de la Dirsccion General
Avenida carrera 68 No. 64¢ - 75. PBX: 437 76 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080

www.ichf.gov.co

ﬁj“'ﬁ&vv.as Wv\biﬁmdﬁ ab. wriando




BIENESTAR
FAMILIAR

Repablica de Colombia

Institute Colombianc de Bienestar Famillar
Ceclia De 1z Fuenle de Lioras

Direccion General

TODOSPOR UN
NUEVO PAlS

Pa7 EUIBET IR a iR

" RESOLUCION No.

0 5 ABR 2017

POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO
SEGUIDO EN CONTRA DE LA ASOCIACION AMIGOS DEL NIRO - AYUDAME - CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS, IDENTIFICADA CON NIT 860.055.487-3

Asl las cosas, pese a.que al

hallazgo se encuentra
subsanado, la infraccion a lag
nermas mencionadas lineas

arriba s& configurd pues en el
momento en que se efectud la
auditoria  se evidenciaron - las
sitvaciones  referidas  lineas
arriba, algunas de las cuales
persistfan en la auditoria de

| plan.

que fos niflos  y  nifias
entendigran la seflalizacién, no
eran relevantes los diagramas,
Sin embargo astos existian a la
focha y fueron ubicados de
inmediato.”

seguimiento.

28 {Nc se observd el diagrama| “Se complementa el cargo[Para el Despacho la entidad
de . las salidas  delanterior, “Se evidencia Ja investigada desconocio el literal j}
amesgencia, puntos  delsefiafizacion de salidas de [del numeral 54. de! Lingamiento
encuentro  y rutas de|evacuacion’, que pars ef planiTécnico para las Modatidades de
BVACUACION indicadas | anterlor y vigents a ia fecha de Ia | Vulneracion o Adopiabilidad para
textuaimente al interior del|avditorla era lo indispensable |el Restablecimiento de Derechos

de Nifios, Nifa y Adolescenies
Mayores de 18 afios con
Discapacidad, con sus Darechos
Amenazados, Inobservados o
Vulnerados, aprobads por la
Resolugion No. 5930 de 2010 del
ICBF, pues para la fecha en que
se practicc la auditoria no se
observd ei diagrama de las
salidas de emergencia, puntos de
encueniro y rutas de evacuacion
indicadas fextuaimente al interior
del plan de emergencias existente }
para ese momento. :

El apederado de la representante
legal de ta entidad investigada, en
los alegatos de conclusion,
controvierte este hallazgo bajo e
argumento de que lo
indispensable para el plan
antesior y vigente a la fecha de
guditorta era que los nifios
antendieran la sefializacién, gue
los diagramas no eran revelantes,
no chstante a esa fecha aguailos
existtan y se ubicaron de
inmediato. .
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Para ef Despacho e referido
argumente  no  desvitla e
haliazgo encontrade en  la
auditoria realizada a la asociacion
los dias 7 y 8 de mayo de 2015,
puas como se desprende del acla
de dicha difigencia los diagramas
estaban previstos lextualmente

dentro del plan y s, como se

afirman, exwsttan, lo cual no esia
demostrade, o cierto as que no
) encontraiaan ubicados &n su
iugar

Dicho de otra forma como el plan
ienia previstos los disgramas de
salidas de emergencia, puntos de

"lencuentro y rutas de evacuacion,

fa entidad debia tenerlos en sl
momento de ia  auditoria vy
gvidantemente no fue asl.

28 iNo existe informe de
resultados del  simulaceo
. realtzada # 04 de mayo de
- {2015,

“Durante fa auditoria se explict
qua fa norma cambit y con la
ARL  Colmena s5e  estén
adlelantando fas acoionss
tpndigntes a su actualizacion. El
simulacro fue acompafiade porla
ARL, guien o realizé como
prevencidn pero ne ennliv el
resuftado  porque deberla  ser
ajustade a la norma, Durante &l
sfgufente semestra fa Asaciagion
confralo un profesional experto
en la norma de SG.B8T quien

levantd todos los  prolocolos
fhciiyendo en {sic) tle
simulacros-"

Esta Direccidn considera que
respectn de este hallazgo, la
ASOGIACION AMIGOS DEL
NIRO . AYUDAME -
CLEMENCIA GUTIERREZ
WILLS no vulnesd lo dispugsto en
literal j) det numeral 54. del
Lineamienta Teécnico para las
Modalidades de Vulneracién o
Adoptabilidad para af
Restablecimiento de Derechos de
Nifios, Nifia y Adolescentes
Mayores de 18 afios con
Discapacidad, ton sus Derechos
Amenazados, Inohservadas o
Vuingrados, aprobado por la
Fesolucion No, 5936 de 2010 del
ICBF, va gque de conformidad can
¢l artieuio 2.2, 4 6.37 del Decreto
1472 de 2015 “"Por medio def cual
se expide o Decrelo Unico
Reglamentario del Sectar
Trabajp” y teniendo en cuenta el
nimere de trabajadores a cargo,

1dicha entidad tenta- veinticualre
“1(24) meses contados desde el 31

de julio de 2014 para - sustituir &l
Prografnz de Salugd Ocupacionat
oor el Sistema de Gestidn de la
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Seguridad v Salud en el Trabajo
(SG-88T), plazo que 8l momento
de la auditoria aun no se habla
cumplido,

a0

Suministra medicamentos a
los nifios y nidas para el
conirol de las pediculosis sin
formulacion médica.

"No fes consta ese afirmacion la
Asociacidn conoce y aplica fa
normalividad, es de aclarar en
ocasiones las asesorfas de s
Secrelarfa de Salud v el ICBF
son  contradiciorias  para s
secrelaria apficar un
medicamento de venta libre no
reqtitere de orden y fue lo que se
hizo con miras & prever ef
contaglo, con acompafiamiento
de fa auxliiar de enfermeria toda
vez que como se explicd en esta

auditorfa ingrasaron tres
fiermanos de raza negra con
pedicuiasis ¥ - ouYas

caracleristicas impedian  poder
controfar el gonlagio. La
Asociacion generd un formatc de
confrol eon especificaciones de
uso y responsabilidades el cual
ya se habla presentado el 14 de
junio de 2016, Se complementa
can lag formulas anexas que
amitferan fos médicos iratantes y
cuyos resuftados a la fechs
svidencian que se ha fenide
eontrol de contagio aunque no se
pudo emadicar por el ingreso de
nuevas beneficiarios.”

Para este Despacho la asociacion
vulnerd lo sefalado en el literal b)
- existencia de o Fase H;
ntervencién y Proyeccion, ' del
numeral 5.3 del Lineamiento
Técnico para las Modalidades de
Vilperacion o Adapiabilidad para
el Restablecimiento de Derechos

de Nifos, Nifias y Adolescenies y
cont

Mayores de 18 ados
discapacidad, toda vez que como
se pudo verificar en la auditorla
de seguimiento se . e
surpinistraron medicamentos a los
nifios y las nifias para ef control
de ia pediculosis sin  formula
médica, :

Adicionaimente, tampoco esta
demostrade que las sugerancias
del ICBF y de la Secretaria de
Salud en el terma de la pedicuiosis
sean contradiclorias,
revisadas las pruebas remitidas la
representante legal de la entidad
tnvestigada {Folios 197 al 200 de
la Carpeta No. 1 y 201 al 207 de
Ia Carpeta No. 2 del expediente),

dentro del término para presentar |

descargos, las actas tanto de la
Secretaria de Salud vy del ICBF
sonr pusteriores a ia fecha en que
sg¢ praclicd Ja audiloria  de
verificacion v,  ademas, ©en
ringuna - de ellas se  hacen
recomendaciongs  relativas  a
aplicar medicamentos para’ la
padicilogs sin fdrmuia médiea,

Si bien el asunlo ye esta
subsanado la  infraccidn . se

configurd, pues para el momento’

de la visita de seguimients se
constale el suministrc - de
medicamentos para ia pediculosis

pues.
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sin férmula médica.

kY

Los nifios vy nifas  con
presencia de afta ubicada

" habitacion
58

en S una

independiente, tas

" ['suministra medicamento sin
| prescripeibn madica.

"Fueron gislados cualro niflos y
nffias con afte se aplicd remido
de venia libre como prevencion
de contagio. Se solicitd apoyo a
fa DS, quisnes sugferen que en
ofra {slg} evento salicitar cia
inmediata para medicacion. La
situacion se subsand y no se ha
requerido de alancian por afta.”

Para esta Direceidn la investigada
vulners o sefalado en ¢ fiteral b)
- epxistencia de la Fage
Intervencion vy Proyaccion  del
numeral 5.3, def Lineamiento
Técnica para las Modalidades de
Vulneracién o Adaptabilidad para
al Restablecimiento de Dareches
de Nifios, Niiag ¥ Adolescentes y

Mayores de 18 afios  con
discapacidad, ya que como se
varifich en la  auditoria de

seguimiento & los niflos y nidas
con presencia de afta se les
suminisiré - medicamento sin
farmula medica,

Si bien el hallazgo fue subsanado
con ocasion del plan de msjora, la
infraceion  at  referido literal vy
numeral se configurd, porque en
la meditoria de seguimienio se
evidencit esa situacion irregular,

a2

an

ia - Asocticion 1)

Jrmplemanta fos. protocclos

disedados en- el Programa
de Limpieza .y Desinfecrion
sty npumera! 615
Aistamianto.

“La Asaciacidn no cuenfa Gon
sala e aislamiento, esle se
confempls en & Plan de
saneamigpte biazico 20185, &l
realizar los ajusies version 2016,
el cual fue aprobado por fa SDS.
{Prusba que se anexq}”

En el acta de audiorla de
seguimiento se lee lo siguiente:
"La asociscion hace enlrega ds
del documento conceptual Flan
da Saneamiento Basico, e cual
contiena; (..]) El Programa de
Limpleza y Desinfaccion en su
numerai  8.15  AISLAMIENTO
describe @ prolocolo de
alsfamienic 8 folios 20 al 27, sin
embarge & Asoclacién no allsga
Ios registros en la implementacitn
de los smusmos en lbs nifics y
nifias con infeccion bucal - afta"
{Folic 136 de la Carpeta No. 1 dal
expedisnia). N

£l apoderado de la representante
legal de Ia Ascciacidn, en los
alegatos de conclusion, manifestod

Pagina 5@ de 75

Sede de la Direccion Ganeral

Avenida carrera 68 No. 64c - 75, PBX: 437 76 30

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.ichf gov.co

Estammes carabiands el vwunde




BIENESTAR
FAMILIAR

Repdblica de Colombia
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De 1a Fuents de Lieras

Direccion General

 TODOS PORUN
NUEVO PAIS

Gley #&L 2QLIPAZ IPUCALIEN

RESOLUCIGN No. -

05 ABR 2017

POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL PROC_:ESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO

SEGUIDO EN CONTRA DE LA ASOCIACION A
-+ GUTIERREZ WILLS, IDENTIFi

MIGOS DEL NINO - AYUDAME - CLEMENCIA
CADA CON NIT 880.066.497-3

que la Asociacian no cuenta con
sala de aislamienic y que este se

contempld en ia version 2016 del|

Plan de Saneamienic, aprobada
por la Secretarla de Salud, sin
embargo fal argumento debe
desestimarse porque como se
desprende del acts de ia auditorfa
de verificacion la entidad entrege
un documento de plan de

sangamiento en el que tenla
contempltade el programa dei

impieza y desinfeccidn en el
nurneral 615 Aislamiento y no se
allagaren  los  registros de
implementacion de los mismos en
les eventos de los nilths v nifias
que presentaron infeccion bucal -
afla. :

Adiciona! a fo anterior, revisada

ef acta de Ia Secrataria de Salud | -

del 27 de juko de 2016 que
corresponde al Anexo 45 del plan
de mejora (Folio 231 de Ia
Carpeta No. 2 del expedienta), no
se desprende que se hayan
aprobadc ajustes a la versién del
Plan de Saneamiento Béasico
2015,

En consecuencia, parz esta
Dirercion estd demostrado gue 1a
investigada inobsarvd Ios
articulos 44 de fa Constitucion
{derecho fundamental a iz salud
de ios nifcs}, 17 {derecho a la
calidad de vida y a un ambients

sano) y 18 {el descuido, smision o
negligencia es una forma de|

maltrato infantdl) de la Ley 1098
de 2006.

33 la Asociacien no
implemaenta mecanismos de
control que posibilite a los
{nifios y nifas ralacionarse

£n los descargos se manifestd o
siguiente:Le  fundacion  aclara
que es solo un caso, ¥ qua ef
nifto  estd en tratamientc de

El Despacho estima que la
asoriacion invastigads
fransgredio lo sefalado en leral
a) - prolecciin de ia Fase I

en forma adecuada, | psicorehabiliacion, y adjunto a | Intervencion y Proyeccion del

disminuyendo : eslo se generd acciones peraflineamientc Técnico para las

significativamente __los | prevenir accidentes mejorande s | Modalidades de Vulneracien o
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aventos de agresividad que
presentan entre ellos v los
accidentes = cotidianos
propios de |a infancia,

comunicacidn  diaria  con  las
cuidadoras e infervencion con los
nifios. Anexa las prusbas que fo
demuastran.”

Y en los alegalos la entidad
investigada indicd: “No se puede
aenerglizar, se hace referencia a
un nifio que desds su ingraso ha
temda dificultades importantes
con los mas pequeflos, siendo
egresivos  y  en  ocasiones
golpeando. £l cual se encontraba
en intervencidn  Pricoldgica,
Dosificado  por Psicorehabifitar,
Si se generan acciones para
prever accidanies, & diaric 58
comunica & las cuidadoras y
personal en general acciones a
fomar. Hallazgo pendianis de
cierre pese a que se enviaran [os
s50pofies requetidos.”

Adaptabilidad para el
Restahiecimiento de Derechos de
Nifos, Nifas y Adolescentes y
Mayores de 18 afos con
Discapacidad, con sus Derechos
Amenazados, [nobservados o
Vulnerados, aprobado por la
Resolucidn No. 5930 de 2010, ya
que en & audidoria de
seguimienip se pudc establecer
fue dicha enlidad no implementa
mecanismos de confrol que
posibiite a los nifios y nifias
relacionarse en forma adecuads,
disminuyendo  significativamente
los eventos de agresividad gue
prasentan enirg ellos vy los
accidentes cotidianos propias de
la infancia.

Con los descargos se alleégaron
jas siguientes prushas, i} copia de
ia comunicacién del 10 de junio
de 20168, mediante lz. cual la
Psicdloga de Ayudame infarma a
las formadoras las acciones a
geguir en casos de agresividad y
“pataleta’ coh i0s nifos v nifas y
i) copla de cuadernos diarios
diligenciados por las formadoras,

trabajadoras sociales y
psicélogas en donde en algunos
apartes se observan

compramisos de los nifios por mal
comporiamiento, pero para el
Daspacho Ios  mismos no
desvirtian el hallazgo toda vez
que algunas son posteriores a la
auditorla  de  verificacién  y
allegados en virfud del plan de
mejora. .

Si bien los referidos soportes
darian lsgar a - subsanat el
hallazgo, para efectos del plan
mejora, lo cierto es que en el

| marco del proceso administrativo

sancionatorio no defmuestran que
para ia fecha d& la auditoria de

sepuimisnto la asgciacién
investigada contara con
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mecanismos  de  confrol que
posibilite a los nifos y nifias
relacionarse en forma adecuada,
disminuyendo  significativemente
los” eventos de agresividad que
presentan entre ellos y los
accidertes cotidianos propios de
la infancia,

En este orden de ideas, esta Direccion concluye que estd acreditado que la entidad investigada
incurrid en faita de diligencia en |a prestacion del servicio, ya que, salve en o que haca relacion a
las situaciones referidas a que "No se evidencio ef levantamiento documental de ur panorama de
riesgos para los trabajadores de la asociacion, que incluyera identificacion de. peligros, valoracion
def riesgo .y determinacion de controles para la gestion de los riesgos”y que “No existe informe de

. fesultadas del simulacro realizado ef 04 de mayo de 2015" quedaron demostrados. todos. Jos
hallazgos.y la vuineracion a las normas que sopartaron el referido cargo en el Auto No. 028 del 24
de junio de 2015, ' ' ' o

No puede pasarse por alto que la ASOCIACION AMIGOS DEL NING - AYUDAME -
CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS, tenia a su cargo el cuidado y proteccion de los nifios y nifias
que atendia, ‘para garantizar su seguridad, vigilarncia vy custodia, sin embargo su obrar fue
descuidado y negligente. ' : : o

£n ese sentido hay que tener en cuenta el articulo 44 Constitucional, e! cual establece, ademas de

tos .dereches fundamentales de. que son - fitulares los nifos, nifias y - adolescentes, la -

corresponsabllidad de Ja familia, la sociedad y el Estado, frente a la proteccion de éstos derechos,

- por io cual, compete al ICBF, como méxima entidad encargada de la proieccion de los nifios,
nifias y adolescentes, verificar, controlar, vigilar, el cumplimiento de este postulado constitucionai,
mucho mas, cuando son nifios que se encuentran an los diferentes programas misionales que
adslanta y son responsabilidad del instituto. :

Lo anterior en concordancia con lo establecido en el articulo 10 de la Ley 1098 de 2006 (Cédigo
de la Infancia y la Adolescencia), y en el articulo 40 ibidem, sobre sbiigaciones de Ia sociedad. Al
respecto [a jurisprudencia de la Corte Constitucional ha indicado en la Sentencia T-699 de 2011,
M.P. Juan Carlos Henzo Pérez: :

‘Lo anterior cobra sentide en virud de/ principio de la corresponsabilidad, conforme al cual varias
personas comparten la responsabilidad de un mismo hecho. El articulo 10 del Cédigo de fa Infancia y
la Adolescencia, establece como corresponsables de le atencién, cuidado ¥ proteccion de 1os nifies,
nifias y adolescentes, & la familia, la sociedad y el Estado, lo que en palabras senciflas podriz decirse
coma gue todo el mundo” es responsable del bisnestar de los nifies.(...)” :

(.. JEI articulo 40° del mismo c6digo da 'mayor fuerza al anterior argumerto, al merncionar
expresamente que las orgapizaciones de la sociedad civil, las asociaciones, las empresas, ef

i "ARTICULG 40, QALIGACIONES DE LA SOCIEDAD. En sumpliniento de los printipios de comesponsabilidad y solidaridad, ias arganizacionss de I8
socledad civil, las asociacianes, las emprasas, ef comercic arganizado, los FrEmin; BNLos ¥ demay personas firldicas. asl come Ias persongs
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comercio organizada, los gremios econdmicos y las demas personas juridicas, asi como las personas
naturales tienan la obligacidn vy iz responsabiitdad de lomar parte activa en ef logro de la vigencia
L afecﬁua de los derechos y garantlas de fo_s nifios, las miftas vy los adolescenies.”

-La Corte Constitucional®? ha dicho que ‘fa profeceién de los derechos de los menores ocupa un
- lugar privilagiado en al sistema juridico nacional” porque los -nifios® "Son considerados como

- grupo destinatario de. una atencién especial estatal que se traduce en un tratamiento juridico
proteccionista (...) Ing menores cuentan con una caracterizacion juridica especifica funidada en
" sus derechos prevalentes y {...} réquieren un trato equivalerite a esa prelacién, en cuya virlud
se los proteja de manera especial” (negrifla aftadida).

. Otra norma gue. debe tenerse en cuenta es ef numeral 3, del articulo 3, de la Convensién sobre los
Derechos. del Nifio, en el.que se prevé: “Los Estados Parles se asegurardn de que las instifuciones,
sarvicios ¥ establecimientos encargados det ciiidado o la proteccitn de los nifios cump.‘an !as normas
establacidas por las autoridades competentes {..)" (negrilla afiadida).

Ahora bien, por encontrarse esta categoria de derechos en la cuspide de nuestro sistema
normativo pues sus titulares son portadores de los intereses juridicas mas validsos de la sociedad

y en lo que tiene que ver con derecho sancionatotio, solo motivos verdaderamente poderosos y

. excepcionales deben hacer admisible que no se sancione el desconocimiento de las normas
~ destinadas a su proteccidn integral.

Para esta Direccidn no sobra reiterar, que las instituciones. del Sistema Macional de Bienestar
Familiar que prestan cualquier clase de servicia de proteccidn integral a nifios, nifias y adolescentes,
deben guiarse por los principios:constitusionales que establecen la obligacion de especial proteccicn
de Ios nifios v en este sentido, la necesidad de que en el servicio entregado se adopten todas las
medldas pertinentes de cuidado y prevencion.

Que los anteriores argumentos resultan suficientes para enfatizar que la proteccién que debe
otargarse a los mnos y & las nifias, mas aun si estan en situacion de vulnerablhdad

Con base en Io aperior, es pertlnente hacer énfasis en lo siguiente: {) Los derechos de Ios nios,
nifias y adolescentes merscen un trato prioritario respecto de los dereches de los demas, i) todas
las medidas concernientes a los nifios, niffas y adoléscentes deben tener en cuenta'la proteccion
de su interés superior, it} en caso de conflicto, se preferira aquello gue mas favorezca al interés
superior del nifo, nifa y adolescente, iv) las autoridades deben aplicar un tratamiento
proteccionista, que se fraduce an un grado especial de dil:gencm celo y cuidado al momento de
adoptar decisiones que involucren a la nifiez, mucho mas tratandose de nifios y nifias de
temprana edad o en situacién de discapacidad, vj ei Estado debe garantizar que los encargados
del cuzdadc o la proteccion de los nifios cumplan las normas establecidas por las autoridades

nalurales. Henen la obligecion y ta responsabiivad ds lomar parta scliva on el logro de la vigencia efecliva oo los derechos y pamanifas de los nifios, tas
nitas ¥ fos adolescentes. En exie senfido. deberdn:
.. 1. Conocgr respelar ¥ promover astos derschos y su cardeter pravalonie L R dspondar con acclones que pm:uren ia pm!accnirl inmediala ante
siltaciones que amenacen o menoscaben esios dérechos.3, Padicipar aclivamerite en ta lormulacién, gesti ibn, sep la ¥ canfrol de fas
poltticas publicas refaciosadas con Ja thlaneia y la adalascancia 4. ©ar aviso o denuneiar por cuaiquiar media, los dB‘L‘.‘ﬂs t fa% Bot e fag waly ]
ampnacen.5. Colaborar con 15 aulondates en la aplicacidn de Jas disposiciones de la presente foy 6, Las o‘emés ACLIONBS GUE SRR NEcosanas para
asegurar el vjarcicia de fos derechus de fos #itos, las pifas y los adolescenles.
2 Ceste Coastitucional, Inidem.
e Conzbtucional . Senlencia T-558 g 1208 (M P Josd Gregono Hemdndaz Galindo}
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competentes y vi} las omisiones, descuidos o tratos negligentes son una manera de maltrato
infantil, o

Procede, ahora, el Despacho a estudiar e} CARGO SEGUNDO referide a que la ASOCIAGION
AMIGOS DEL NINO - AYUDAME - CLEMENGIA GUTIERREZ WILLS, presuntamente habria
incurride en incumplimiento de las normas de contabilidad, financieras y los lineamientos estabiecidos
por el instituto Colombiario de Bienestar Familiar, siguiendo la misma metodologia en el analisis del

cargo primero:

No.|  HALLAZGO

| ARGUMENTO DE DEFENSA

- PLANTEADO ENLOS
ALEGATOS DE CONCLUSION

ANALISIS DEL DESPACHO

1 {la asoclacién no realizo la

En los descargos, &l apoderado

de fla ASOCIACION: No se
realiza formalmente, nunca se
ocuito vy en  audilorias  ylo
supervisiones de mas da disz
afios no se avidencio dificultad. A

- | partir de la fecha se capacita al

personial  para difigenciar fos
regspectivas  comprobantes de
donacion.”

‘La entidad obluvo un resultadn
del efercicio del aiflo anterior
nagativo, es doecir, se evidencia
déficit por (242.250) en miles de
pesos. - Para el afo 2015 la
entidad tuvo déficit por valor de
(E106.766.593). Parg vigencia de
este  aflo  segdn  registros
contables & julio de 2016 ha
disminuido y se espera que a
finalizar el afioc no presentar

Verificada la carpata de plan de
mejora se advierie que, como en

valoracion, niide la representante legal de la
contabilizacion  de  las|asociacion indicd que este |efecto, io afirma ef apoderada de
donaclones  en  especie  hallazgo se encuentra corregido, | fa representante legal de g
recibidas por concepto de|avaiado y cerrado por el ICBF, [ ASOCIACION AMIGOS DEL
ropa,  juguetes,  frutas, |como puede verificarse en el [NING - AYUDAME -
verdurzas, o numeral 37 del plan de mejora, | CLEMENCIA GUTIERREZ
_ WILLS, este hallazgo se
Por su parte, en los alegatos de | subsand teniendo en cuenta que
conclusidn planted lo siguisnte: | la entidad aportd el
“Segun Argumento del contador | procedimiento para a

contabilizacién de donacianes.
{Folios 217 reverso y 218 de Ia
Carpeta del Plan de Mejora)

No obstants, para este Despacho
es claro que para el momento de.
la  auditorla * fa invesligada
infringié el arilcule 125-2 del
Estatuto Tributario en su numeral
2 gue establece gue *4. L
Cuanda se. donen ptros activos,
&u valor se ostimard por ef coslo
de adquisicion més los ajustes
por inflacion*~ efectuados husta
la fecha de la donacivn. menos
fas depreciaciones acumuladas
hasta esa misma fecha.”, ya que
s& advirtiy gue no realizaba la|
valoracion, ni contabilizacion de
las  donaciones en espacie
recitidas por concepto de ropa,
juguetes, frutas y verduras.

oaficit segan propuesta | Ast las £osas
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verificable, en este sentido ze
puede observar que el déficit ha
venido disminuysndo graecias al
plan de chogue que se prasentd.
Por olra parte fenemos lres
bierios qué esldn valiendo en of
mercado 2.800 millones y en
conlabiidad 1800  milones.
Respeclo a los sopores
conlables revisados,
correspondiente & la carpeta de!

‘|mes de marze de 2015 36

observd la existenvia de. recibos
gue. ne esfaban débidaments
fechados y aulprizados, Se
reaiiza una revisidn compieta de
fos sopartes contablas los cuales
a la echs cumplen con Jlos
requisitos establocidos  en  &f
decreto 2649 de 1993, articulp
123. Se explicd durante y
posterior a fa audilorla que
sucede pracisamenta porque se
astan concfiando vy te 850 s
irata 4 la facha estan al dia. Las
conciifaciones plasman fas cifras
concliiatorias.”

independienlemente de que el
hallazgo 56 enguentra
subsanado y cerrado, (a
ASOCIACION AMIGOS DEL
NINO - AYUDAME -
CLEMENCIA GUTIERREZ
WILLS vulnerd B aorma en
comenio. :

2 1 No aportd la licencia de uso
| de software SIGO ulilizado
| para el registro y control de

sUs operaciones contables.

En los descarges, el apoderado
de la representante legal de la
asociacidn indicd  gue este
hallazgo se encuentra corregido,
avalado y cerrade por el ICBF,
come puede verificarse en el
numeral 38 del plan de mefora.

A sy turno; en los alegatos de
conthusion manifestt lo
siguiente: *Segun Argumenlo del| e
contador de fa ASQCIACION:
{...). Enla audilona sf sB contaba
con la licencia de Uso SHGO, se

fue aceptadp.”

aporté el racibo de pago pero no |-

Revisada ia carpeta de plan de
mejora se advierie que, como en
efecto, lo afirma el apoderade de
la representante legal de la
ASOCIACION AMIGOS DEL

NIRG -  AYUDAME -
CLEMENCIA GUTIERREZ
WILLS, este haliazgo se

stibsand tenigndo en cuenta que
al 103/2016 se verificd la
existencia de la licencia de uso a
favor de la Fundacién Amigos del
Nifio Aytdame (Folio 218 de la
Carpela de Plan de Mejora)

No obstante lo antericr, esta
Direccién considera gue la
investigada vulneré los articulos
1,2y 3 deta Ley 22 de 1082,
porque para Ja fecha en que se
practico iz audiioria no aportd la
licencia de uso del software
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SIGO utilizado para el registra y
control de sus operaciones
contables. .

En los alegates de conclusitn se
sefiala que en la suditorla si se |-
centaba con fa referida licencia y
gue el recibu de pago de la
misma no fue aceptado, pero tal
argumentc no  desvitia el
hallazgo ya gue verificada el acta | -
de auditorfa de observa que el
racibo de pago no fue entregado
durante el ejercicic da la
diligencia y lo gue, finalmente, sa
reprocha no es el hecho de no
tener la licencia de uso des
sofiware SIHGO sino de no
haberla aportade al profesicnal
de la Oficina de Aseguramiento
de la Calldad al instante en gue
la solicito.

3 [Cbtuvo un
negative,  se
| defieit
miles de pesos,

vigencia- 2013,

en mites de pesos,

resultado - del
ejercicio def adc anlerior
evidencio
por (242.250) an
con el
agravante que en
fuvo  un
deficit por (79.559) en miles
de pesos y e capital de
trabajo para e! final de la
vigencia 2014 fue negativg
con un valor de (392.705)

El apoderade de la representants

legal de la ASOCIACION
AMIGOS DEL NING -
AYUDAME - CLEMENCIA

GUTIERREZ WILLS, adujo en
ios descargos que aste hallazgo
estd subsanado, por cuanto “La
erdidad obluvo un resuifado del
gjorcicio  del  afio  anleror
negativo, es declr, se eviderciz
deéficit por $242.500 en miles de
pesos, con el agravante que en
la vigencla 2013, tuvo. un déficit
de (79.559} en miles de pesos, of
capitaj de trabajo para la vigencia
2014 es negativo con un valor de
(392.705) en miles de pesos,
Eslo  demuestra que Ia
Fundacion desde e punto de
vista  administrative  ha
implementado  estrategias - que
tiendern a meforar su sitvacion

financiera, a tal punio que a corte

a 2018 el déficit descend;d
significativamente a
(105.706.593), v pars la vigencia
2016 he disminuidg y 52 provecic

El Despachc considera ia
ASOCIACION AMIGOS DEL
NINO - AYUDAME -
CLEMENCIA GUTIERREZ

WILS vuinerd el numeral 1 ded
arfleule 16 de la Resolucion No.
3898 de 2010 del ICBF, pues en
iz auditorla se advididé que

obiuvo un-resullado del ejercicia)

del afio anterior negativo, un
déficit por {242.250).en miles de
pesos, conh el agravante tjue en
ja vigencia 2013, tuvo un déficit
por (79.550} en mlles de pesos y
el capital de trabajo para el final
de la vigencia 2014 fue negativo
con un valor de (392.708) en
miles de pesos.

Revisado el plan de mejora se
pbserva gue este hallazgo no ha
sido subsanado, porque como se
desprendea de la
retroalimentacion  del  mismo
efectuada por la Oficina de
Aseguramiento de la Calidad de
los estades financieros de 2015;

Pagina 63 de 75

Sede de la Direccion General
Avenida carrera 68 No. 84c — 75. PBX: 437 76 30

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 51 8080

WwWW, u:bf gov.co-

Estames cambricmdo eﬁ.wwo




) ii‘ Republica de Golombia
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

. BIENESIAR o fjeaziséz.ﬁa }a-%:fa.mnisz d@ Llgras
. FAMILIAR - : Direccion General

+ TODOS PORUN
NUEVO PAIS

g FAL SEEIA fbulsiily

N ST

RESOLUCION No.

10%

3
L=

'POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO
SEGUIDO EN CONTRA DE LA ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME - CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS, IDENTIFICADA GON NIT 860.055.497-3

05 AR N

en ol plan que. a final del ciclo
conlable, ya no hay déficit, 'Y
como palrimonio confamos oon
fres (3} bienes svaluados en of
mercadn en $2.800.000.60."

Diche arguments fue rederado en
los 2iegatos de conclusion, y se
agregé que 8l AHSTO
commesponde a o informado por
el contador ¥y que s hienes
mencionados tienen un valor de
1800 millones en la contabilidad
de la agociacion,

junto con sus notas explicativas y
el dictamen del revisor fiscal,
enviados al [ICBF  mediante
carrec det 14 de junio de 2016,
s& ppede observar que la
situacion deficitaria conlinua vy
gue {as acciones implementadas
par la entidad no han sido
suficientes, lo  cual  sigus
ponigndo en riesge la prestacion
dal servicio. Para el 2015 la
asociacion tuve un déficit de
$106.766.583 y el capita! de
{rabajo de $577.115.000. (Folio
219 de la Carpeta del Plan de
Mejara}

1De todas” formas independiente

de si el hallazgo se subsana o

{no, o que st es ciarto es que fa

infraccién a la aorma en comertto
se demostrd porque al momento
de la auditorla se verifict esa
sifuacion irregular.

4 |Respecta a los sopartes|En los descarges, el apaderado
contables revisados, [ de 1a representante legal de la
|correspondiantes’ a  lalasoclacion  indics que  este
‘learpata de! mes de marzo| hallazgo se encuenira carregido,
~ lde 2015, se observd laavalado y cerrado por el 1CBF,

‘Texistencia de recibos gque|como puede verificarse en sl
no estaban debidamente | plan de mejora.
fechados y autorizados.
Por ofra parte, en los descargos
manifesic que: "Se reafiza uns
revision completa de los sopories
contables los cuales & 1a fecha
cumplen  con  los  requisitos
gstablecidos en el Decrelo 2649
de 1993, articulo 123."

Revisada |a carpeta de plan de
mejora se advierte que, como an
efecio, Io afirfna s apodarado da
fa representanle legal de la
ASOCIACION AMIGOS DEL
NiNO - AYUDAME -
CLEMENCIA GUTIERREZ
WILLS, esle  hallazgo se
subsand taniendo en cuenta que
en la visita de ssguimiento del
10/0312016 se tomd muesira
aleatoria de documentos de la
carpeta de egreses, donde se
evidencid gue [os  formalos
utiizados y los  respectivos
soportes estdn acordes con a o
establecide en el Decreto 2649
de 1983 (Falio 219 reverso y 220
da la Carpeta de Plan de

Meiora}, - :

Sin embargo, para esta Direccitn
la asociacion investiada
transgredic los articulos 123 vy
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{oda vaz que para el momento de
fa auditorla respects a los
soporles  confables  revisados,
correspondientes a la carpeta del
mes de marzo de 2015, sef .
observd la existencia de recibes
que no estaban debidaments
fechados y autorizados,

5 [Le concillacion bancaria
correspondiente a la cuenta
corriente No. 264-000224-7
del Banco de Qccidente del
mes de marze de 2015 no
s¢ habia realizado y el
avance  presentaba  una
inconsistencia por valor de
$800.000.

En los descargos, el apoderado
de la representante legal de fa
asoclaeién  indicé gue  este
hallazgo se encuentra corregido,
avalade y cerrado por el ICBF,
come puede verfficarse en el
plan de mejora.

Por otra parte, en ios alegalos de
conclusidn manifestd; *Se exphicd
durante y posterior a fa auditorfa
gue sucede precisamernte porque
se asla conciliando y de eso se
trafa a ls fecha estén al dfe. Las
concilfaciones plasman las cifras
conciliatorias.”

diciembre de 2015 (Folic 220

‘| que a la fecha las conciliaciones

En el acta de auditorla se indico
o - siguiente: - 471
Conciliaciones Bancarias y
iibros de Bancos: (..), la
conciliacitn de /8  cuenfa
comiente con el banco de
occidante no se ha realizado, y
acltualmente fiene una diferencia
de §900.000 sin concitiar,” (Folio
14 reverso de ja Carpeta No. 1
del expediente).

Segun la retroalimentacidn  del
plan de mejora “En a visita de |
seguimierto  se svidencid  ef
cumplimiento  de fa  accin
formulada para subsanar ef
hallazgo,  Este. se  pudo
evidenclar & fravés de Ja
conciliacion  bancaria de la
cuenta ~ temminada  en - 2247,
correspandienies al” mes de

de la Carpeta del Plan de
Mejora}. :

El. Despacho estima que e}
argumento . planteado en  los
alagatos de conclusién referido a
que come se explicd-durante y
posterior 2 Ja auditorla se
estaban conciliando los valores y

estan al dla, ro desviriva el
haltazge porque revisada el acla
de auditorla la investigada no
hizo pinguna explicacion sobre e
teina y lo que quedd dermostrado
8§ que para ese momenko no se
habla realizado. la conciliacion
bancaria de ia cuenta corriente
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No. 264-000224-7 del Banco de
Occidente  y el  avance
presentaba una [nconsistencia
por valor de $800.000.

8 bien ef hallazgo esld
subsanado, o cierto es que la
infraccion al Capftulo Il. Catalogo
"|de Cuentas, Clasa' 1 Aclivo,
Cuenta 11 Disponible, Subcuenta
4110. Bancos. Dinamica, se
configuré v quedd demostrada
con i auditorla realizada a la
ASQOCIACION AMIGOS DEL
NIRG -  AYUDAME -

CLEMENCGIA GUTIERREZ
WILLS los dlas 7 ¥ 8 de mayo de
2015. '

De acuerdo a lo expuiesto se advierte que la ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME ~
. CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS, identificada con el NIT 860.055.497-3 también incurrid en el
" cargo segundo formulado en el Auto No. 028 del 24 de junio de 2016, por cuanto se demosird el
incumplimiento de jas normas de contabilidad, financieras y los lineamientas establecidos por et
IGBF, para operar la Modalidad Diagnostico y Acogida, por jos hallazgos del informe de fa
auditoria realizada los dias 7 y 8 de mayo de 2018 que fueron analizados en el cuadro gque
antecede, _

- Finaimente, el Despacho desestimara, conforme a las razones gue $& exponen a continuacién, al
~ argumento planteado por el apaderado cle la Representante Legal de |a referida Asociacion, segun
al cual como dicha entidad cuenta con las actas de liquidacion de los contratos Nos. 1291-2014,
1118-2015 y 1404-2016, que estaban vigentes para el momento de |a auditoria y de la visita de
~ seguimiento, en las que consta qus la Asociacion esta a Paz y Salvo, por tado concepto, cumplio
‘con toda la normatividad vigente v, por lo tanto, no habia mérito para continuar con el proceso
- administrativo sancionatorio.

.. De acusrdo con el articulo 16 de la L.ay 1098 de 2008, Codigo de ia Infancia y la Adolescencia, el
ICBF como ente rector, coordinador y articulador del Sisterna Nacional de Bienestar Familiar tiene

el deber de vigilancia sobre todas las entidades que prestan el Servicio Publico de Bienestar |

~Familiar y segln los nurerales 5 y 13 del articulo 5 del Decreto 987 de 2012 & la Oficina de
"Aseguramiento de Ja Calidad de este instiiuto e corresponde “realizar auditorfas sefectivas de
gestion de calidad a jos prestadores de servicios del instituto; adoptar medidas de control v
proponer los. correctivos necesarios”, y “Coardinar la ejecucion y sequimiento a las acciones de
inspeccion, vigitancia y control y realizar las visitag pertinentes que le competen al Instituto de
‘acuerdo con la normatlvidad vigente”™.

Asi por ejemplo y con relacion & la funcién de inspeccion vigilancia y control se hace necesaria
realizar una explicacian raspecto de fa funcidn que tienen el ICBF de inspeccion, vigilancia y
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control, precisando que la Constitusion Politica establece los principios constitucionales que
fegulan el régimen juridico, fa organizacion y el funcionamiento de la Administracion General del
Estado, estos :principios son el interés gensral, la igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad®, como sjes fundamentales de toda actuacion administrativa.

Para lograr lo anterior, es fundamental que existan mecanismos de control del ejercicio de la
administracion publica, que verifiquen que las actuaciones estatales se realicen conforme a los
principios referidos; es asl como, las funciones de vigitancia y control son ejercidas principalmente
por los drganos de contral que integran la estructura del Estado® y de los cuales hacen parte la
Contraloria General de la Repuiblica® que se encarga del orden fiscal. el Ministerio Publico’, que

estd Integrado por la Procuraduria General de fa Nacién quien- vigita el ejercicio- diligente v

eficiente de las actuaciones administrativas, la Defensoria del Pueblo, que se encarga de velar por -

la promocion, el ejercicio y la divulgacién de los derechos humanos, personeras municipales y
demas funcionarios que determine |a ley®. ' ' '

No obstante lo anterior, las funciones de vigilancia y control no solo se encuentran radicadas en
cabeza de los drganos de control; de conformidad con Ja Constitucion Palitica, el Presidente de la
Republica también tiene la facultad de ejercer esta inspaccién, vigilancia y control sobre la
administracion que &l preside a través de la delegacién que hace en organismos de cardcter
administrativo ‘como fas "superintendencias®, asi mismo, tiene la facultad de ejercerla sobre la

-instituciones de utilidad comun, para que sus rentas se conserven y en todo lo esencial se cumpla -

con voluntad de los fundadores®”.

Ahora bien, la misma constitucién autoriza una tercera forma de sjercer la insp'eccién.”vlg'ilan'cia ¥y
control, ademas de las ya sefialadas, al establecer que dicha funcidn también puede ser efercida

por los funcionarios que determine la lsy. De esta manera, cada entidad acorde a la ley gue fa

reglamenta, tambign se encuentra en la obligacion de cumplir las funciones de inspeccion,
vigilancia y control, fo cual es imprescindible para el correcto cumplimiento. de los fines. para los
que fue creada. ' - . : :

* Conglitucitn Politica.ds Solombia articuln 208
*bidam 113, |

¢ [nigem ariicols 267

* thldam articulos 276 v ss,

 thiders anfouio 119, :

* Al respects In Corte Constitucional en sentencla G-921/01 M B, D, tfaima Araujo Reintaria sefale gue: “fag funciohes de inspeccion y vighance
avignadas al Fresidents de fs Reop se efechien por madio de aiganismos e cardoler administelive coma las superinfendencias, no hnge ot
oRferiamienio superar pues, como ya lo ka exprauady fa Corte,. 63 Imposidle que dicha funcionano puetia realizhr direcla y persenaimente todas v cada
wna da fas funciotes que ef canstiluyenle le ha anty Wady, g menera que bisn piede (o by Ueleger algunss de sus alabiciones on olas antidages
gminisiralivas, sienigre i cuanda np Se trte de funcionas qug, segon fz Conslitueidn, no pucdan ser objelo te delegacion. = P

“Caotio sunge def propio t8xio e ia Cens, fas mentadas fantonas se kan encomsndado gl Presidente da ta Regablica y, sienda. evident fUe 00 o s
posible & ywan vs jefe del Gobrerna y suprema sularidad adririsiralva, asumir direcls ¢ persgaalmenta su cumplinienio, es obwe que 1 jey, en

dasarrelio e fx Consleidn Pofilice, puede praver el adelant, We e las iabores inharentes g sse lnbucion presidencial por organismos
sspeciahzados sapaces.de efectuorias con iz viicacia ¥ iz exftaushvidad riquendas, jpues de glro modo los propdsiios superiares quedarian desvittados
af lamarse nugatoras jss afudides funviones presid 5 ¥, por canlerd, ias Gue en fos asunlos econdnncos afafon @ Extado. merced a RIS

disposteidn constitucionat { ) imports dastacar que fas lunvionas de imspsccitn, vighancia y conliof a lss gug se acaba de hacar referencia. daben fiavarse
& cabo por las suppantendencias encaryadas, baie fa oaentacitn det Prosidems de 14 Repablice qite o5 8f thulor dé fos respectivas compalencias ¥, an
tedo cese. con absolufa coimiontn & lns paulas canfsnidas en ia-ley, ya que of numarl 24 del aniculo 188 de Ja ‘Constitucidn Polilica ‘oridgne que gl
bercicio de las finciones alif consegradas se efcite ‘de atuerde con o fay’ ¥ o0 armanle con ese mandate, o/ articuio 150-8 suparior oforga of Cangreso
fa facuitad de 'Expedic lag normas & 1935 cuales debe sujelaise ot Gobamo parm o ejercicic de las fenttonss de inspeccidn y viglancéa que lo sefiafa Ja
Constitueidn’ . . . : .o . o L

5 Constlucidn Palllica Adicuio 188 numarad 26,
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En esé sentido, |a Ley 75 de 1968 cred. el Instituto Colombianc de Bienestar Familiar-ICBF-,
estableciendo su naturaleza jurldica, los objetivos y funciones; dentro de las cuales se encuantran
las sefialadas en el articulo 53 literal b) la asisiencia al Présidenie de la Republica en (a
‘inspeccidn y vigilancia de las entidades de utilidad comin que tengan como objetive la proteccion

“de |a familia y de los menores de 18 afios*?, y el literal ¢} recibir y distribuir los recursos y auxilios
que se incluyan en el presupuesto nacional con destino a entidades oficiales o particulares que se
acupen de programas e bienestar social det menor y de la familia ¢ inspeccionar la inversién de
los mismos'?. _ . . .

Mas adelante, con la expedicién de la Ley 7 de 1879, se determinaron de manera mas clara los
abjetivos v funciones, v se mantuvo en su articulo 21 |a asistencia al Presidente-de ia Republica
 en |la inspeccidn y viailancia de las entidades de utilidad comun {num.6)'* ademas e agrego en e
numeral 7° la funcidn de “gefialar v hacer cumplir. los requisites de. funcionamiento de las

" instifuciones y de los establecimientos de proteccion del menor de edad y la familia y de las

instiluciones gue desarroflen programas de adapeién® y en el numeral 8 la funcién de “Otorgar,

suspender v cancelar licencias de funciohamiento para establecimientos piiblicos o privados de

proteccién al menor y a la familia y a instituciones que desarrollen programas de adopcion™*.

El' Decreto 361 de 1987 legitima atn mas el ejercicio de estas dos funciones establecidas en los

humerales 7 v 8 de'la ley 7° referida, confiriendo la facultad especifica para ejercer dicho contral,
inspectién y vigilancia, a través de Ja reallzacion de visitas de inspeccién en orden a asegurar que
las entidades de utilidad comin cumplan la voluntad de los fundadores, conserven g inviertan
debidamente sus rentas, se ajusten en su formacion y funcionamianto a las leyes y decretos, y
observen hormalmente sus propios estatutes.

Ei Cédigo de Ia Infancia v la Adolescencia - ley 1088 de 2006-, en su articulo 16 termina por
confirmar la necesidad de que exista.una vigilancia del Estado sobre todas aquellas personas
jurlidicas o naturales con personeria juridica expedida por ef ICBF que a!berguen o cuiden a nifios,
nifas o adolescentes :

Particularmente el articu!o 16 del Cadige, estab!ece que el ICBF es competente para e;ercer un
control a través del reconocimiento, otorgamiento, suspensidn o cancelacién de personerias
“juridicas y licencias de funcionamientd a las instituciones del Sistema, que presten servicios de
-proteccion a los menores de edad o la familia y a las que desarrollen et programa de adopcion..

‘Consecuente con lo anterior, el 1CBF ha establecido mediante la expedicion de decretos,
" resoluciones, ime‘amientos, manuales, circulares, entrs otros, {as directrices que conforme a-ta ley
. son niecesarias para desarrollar los programas que tiene a su cargo para cumplir con la mision

encamendada por el legislador, cual es la proteccién y garantia de los derechos fundarmentales de

“{onfore gt erifcuts 120 ge la Conslitucidn, Eata funciﬁn lammén .13 nnnrnrmada par i Dec.raln a%4 de '-BBD anir.u,a 4 nurneralas 3 Ty 9 ¥y el Decmtts
H:IT de 1GQ? ﬁr‘.iculo IT numamles iOv 11, “Sgfa e sitle El3 C plab] Brios do

w Ley ?5 du 1958 an:culo 5:1 Ilterales b yic.

* Bt Decreto 2384 de 1979 ‘Por el tual se reglamentan k15 La:.rl;s 75 de 1848, 27 de 1674 y 7 de in?a en ¢l pardprafs 2¥ del srth..ulc 31 conbima que a:
iCOF e corasponra inspracionar ¥ vigiar f4 attividad de i35 antidades o porsonas nalurales qua presion asislencia al menof y 3 )a famaia

™ En concordancia con lo astahlecido en 8 Bacralo t137 de 1998 y ol Decrett 334 de 15D

1 Cn concordencia con Bl Aceordo 102 de 1878 Por el cual se adopian 105 Estatulbs det Insbluto Calsmbiano de Alengstar Famihar Arilculs 4 numar! d y
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ta nifiez y la adolescencia del pais, razon por la cual ei control que ejerce por obvias razones tiene
un caracter y naturaleza especial. ' S

Es debido a esto, que atendiendo lo congagrado en la Ley 489 de 1998 que cred el Sistema
Nacional de Control Intemo, con e! fin- de integrar en forma armdnica, dindmica, afactiva, flexible v
suficiente, el funcionamiento dsl control al interior de las instituciones - publicas, y fortalecer el
cumplinmiento eficaz y oportuno de las funciones del Estado™. el I0BF no sdlo ha establecido al
interior de su administracion la Oficinza de Control Interno”, sino que debide a la importancia del
servicio que se presta, también hace parte de su estructura interna, a Oficina de Aseguramiento a
ta Calidad'® cuya principai funcidén consiste en coordinar la implementacién de los procesos de
aseguramiento de la calidad en la entidad'?, : : '

Al respecto. del tema de [a funcién de inspeccion, vigilancia y coritroi, fa Corte Constitucional®® ha
‘manifestado; : : i

“Las funiciones de fnépaccfon, vigilancla y control se caracterizan por lo siguiente (i} la funcitin de

inspeccidn se relacions_con ia posibilidad de_soligitar v/o_verificar informacion o dogumentos en

poder da las antidades sujelas & control (i) 1a vigilancia glude gl sequimiento vy evaluacion de fag-
; ot b el LD TR o KL 2 UL TG 75 3 Ja bosibiids

actividades de la autoridad vigitada, v {ii) el controf en estricto sentio se reffers a lg posibilidad tal

ents gue eferce la_funcitn de grdenar correctivos, gue pueden Hievar hasta ia revocatoria de ia
decision del controlado vy la imposicidn de senciones. Como se pueds apreciar, le inspeccisn 'y {a
vigiltancia podrlan clasificarse como macanismos leves o intermsdios de controd, cuya finalidad es
detectar imegularidades en la prestacion de un servicio, misntras el control confleva el poder de
adoptar correctivos, es decir, de incidir directamente en las decisiones del enle sujele 8 control.
{Subrayado fuera de lexto). S

En ausencia de una definicion legal Unica, resulta il acudir al Diccionario de la Real Academia de
la Lengua Espafiola. Segon este compandio, inspeccion significa "accion y efecto de inspeccionar”
a su furno, 8l ténnino inspeccionar es definido como_"exarminar, reconocer atentamente”. Por ofra
parte, el significado de vigilantia acopiado por esta dicelonario- es: ‘cuidado y alencion exacta en
las cosas que estdn a cargo de cada uno”, mientras el verbo vigilar es definido como “velar sobre
alguien ¢ algo, o stender exacla y cuidadosaments a &l o a elio” Finaimente, el término control
significa “comprobacitn, inspeccidn, fiscalizacion, Intervencion® B

Estas definiciones no ilusiran con claridad las diferencias enire los termines. Por ello, para tratar de
delimitarios, también puede seor de ayida examinar las gefiniciones que para materias espectficas,
ha adoptado el legistador. For ejemplo, la ey 142 do 1994 *Por la cual se establece ef régimen de
los servicios pablicos domiciliarios y sa dictan otras disposiciones’, si bign es cierto no defing el
alcance de estas herrsmientas, alude a algunas de las aclividadgs que cobijjan: en su articuio 53
Preve que sn virtud de las funciones de Inspeccion y vigitancia de la Superintendencia de Servicios
Puablicos Domicifiarios, dicha entidad debe (i) (..} establecer los sistemas de informacion qiie
deben organizar y mantener sclualizados las emprosas de servicios publicos para ‘que su-
prasentacion af publico sea confiabile’, y {if} '{...) establecer, adminisirar, mantener y operar un’
. Sislema de informacion qua se surtird e la informacion proveniente de los prestadores de servicios

" Loy 489 de 1098, Adiculas 27 v 5.

" Decreta 987 da 2092 srticulo 3°.

™ Ibidem. asticuln 5,

7 )biden. :

™ Sentoncta C-670M12, M. p: Dr Jorge Ignacie Prelel Chazljul
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 publicos su_.'etos a su controJ Inspeccidn y viglancia, para que su presentac;én al pubffco sea
confiabie’.

En af ambito da {e prest&c:dn de servicios de salud, el articula 35 de fa lay 1122 de 2007 define las
funciones de inspeccion, vigilancia y contm! a parge de ia Supennfendencia Nacional de Salud asf:

“A. Inspeccion: La inspeccidn, es el conjunto de aclividades y acciones encaminadas al
seguimients, monitoreo y evaluacion del Sistema General de Seguridad Social en Salud y que
sirvan para solicitar, confirmar y analizar de manera punival la informacion que se. raqu:era sobre la
situacioh de los servicios. de saiud y sus recursos, sobre la sitvacion jurldica, financiora, técnica-
cieniffica, administraliva. y econdmica de Jas entidades sometidas a vigilancia de. ia
_ Supennrendenma Nacional de Salud dentro del ambito de su cnmpetencfa o

' Son funciones de mspeccfdn entre otras !as visitas, .’a rewsfén de documentos s! ssgmm;enfo de
peliviones de interés general o particular y Ia practica de investigaciones administrativas,

B, Vigifancla: La vigilancia, consiste en fa atribucién de la Superntendenciae Nacional de Salud
‘para advertir, pravenir, orientar, asistir y propender porgue las entidades encargadas def
financiamiento, aseguramiento, prestacion del serviclo de salud, atencion al usuario, parlicipacion
social y demas sujetos de vigilancia de la Superintendencia Nacional da Salud, cumplan con las
normas que reguian el Sistema General do Ssguridad Social en Salud para el desarrofio de esle,

C. Control: El control consiste en la atribucion de fa Supetintendencia Nacional de Safud para
ordenar los. correctivas fendiontes a la superacidn de la situacidn critica o lregular (furidica,
financiera, econdmica, lécnica, cieniffico-administrative) de cualquiera da sus vigilades y sancloner
las acluaciones que se apattan del ordanamianio legal bien sea por accidn o por omisién.”

La jurisprudencia constitucional tambien ha establscido algunas diferencias dliles para resolver el
caso hajo astudio. Por ejemplo, en la sentencia C-782 de 2007[321, Ja Corporacidn explicd que (...}
fa inspeccion y vighiancia no implica, de un lado, modificacion del sujeto controfado, ya que lo que
se busca es que éste sg acomode a la ley”, y luego agregé: “en sintesis, inspeccion y vigilancia no
.significa mas que verificar que el sujelo, entidad u drgano controledo en relacidn con detenmnadas
‘materias u émbftos Jurldicos se ajuste a la fey".

En conclusién, la Corte Co_nsti_tucienal, en ausericia de una definicién legal Unica, hace una
delimitacion que resulta muy Gtil sobre el alcance de los términos de inspeccidn, vigilancia y
control; ios cuales, de manera generzal se pueden entender como mecanismos que tienen como
finalidad la supervision de aquellas entidades que tienen a cargo la prastacion de un servicio

publico,

De forma paricular, la Corte se refiere a la inspeccién como la potestad de la entidad que
supervisa, de solicitar y verificar informacién o documentos que se encuentran en poder de las
entidades sujetas a control y a la vigilancia como la posibilidad de realizar un seguimiento y
‘evaluacién sobre las actividades que realiza la autoridad vigilada. Estos dos mecanismos tienen
como Dbjeto detectar [rregulartdades en la prestacion dsl servicio.

En tanto que el contrc! en sentsdo estrlcto &s &l mecanismo que asegura que las cosas se raalicen
como fueron previstas de acuerdo con [a ley y los lineamientos establecidos para el correcio
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POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCION;ATORIO

SEGUIDO EN CONTRA DE LA ASOCIACION AMIGOS DEL NING - AYUDAME - CLEMENCIA
' GUTIERREZ WILLS, IDENTIFICADA CON NIT 860.055.497-3

desarrolic de fa misién Institucional, mediante io'cual‘ se deriva la facultad de ordenar correctivos,
establecer sanciones e incluso la intervencién directa del ente controlado,

Asi pues, mientras la inspeccién v vigilancia son catalcgadas por la Corte como “mecanismos
leves o intermedios de control” en tanto qus buscan detectar iregularidades en la prestacion del
servicio publico, ef control en sentido estricto se entiende como aquel control directo para ordenar
los correctivos o sanciones necesarias tendientes a la superacion de la situacion critica o irregular
que se presente en la entidad vigilada. '

Es claro entonces, conforme a lo anteriormente sefialado, la funcién general de inspeccion,
vigitancia y control del ICBF tiene su fundamento en |a Constitucidn ¥ en ka ley, y que dicha
funcidn se ejerce tante al interior del Instituto, para Ja correcta prestacion del servicio como a las
instituciones prestadoras del Servicio Publico de Bienestar Familiar que adelantan programas para -
la nifiez y la familia. ' ' ' ' .

En relacién con la auditorla se verifican loz distintos componentes de la prestacion de! servicio, de
canformidad con los diferentes fineamientos, gulas, manuales, y demas normas que apliquen
segun el programa o modalidad de que se trate, para lo cual se diligencia un acta que deben
suscribir quienes a nombre de la entidad inspeccionada atienden la visita y los profasionales que
la practican. Posterior ‘a ello, éstos (ltimos deben presentar a la Jefe de Ja Oficina de
Aseguraimiento de la Calidad el informe de visita de inspeccion que contiene los hallazgos
respecto de cada uno de esos referidos componentes. :

Al practicar dicha diligencia los profesionales designados de cada drea para efectos de revisar el
cumplimiento de todos y cada uno de los componentes del servicio (fegal, t&cnico, administrativo y
financiero} -solicitan informacién al operador la cual debe sstar dispohible al momento de dicha
diligencia tanto en la sede administrativa como en las distintas unidades, porque precisamente lo
que se pretende con la auditoria'es establecer si al momentc en que se practica, las enfidadas

- administradoras del servicio cumplen ¢ no con los fineamientos, gutas, manuales y demas normas

aplicables ‘a la modalidad, por lo que no contar con la informacion en e8se momenia Jo.que
demuestra es la inobservancia o |a transgresion de las referidas disposiciones, salvo que se
alegue y se demuesire una razan determinante que justifique 8 ausencia de la informacitn y
desvirtle el respectivo hallazgo. _ _ : o

En el caso concreto si bien en el expediente obran las respectivas actas de liquidacion de Jos
contratos de aporte Nos. 1281 de 2014, 1126 del 1 de octubre de 2015 y 1404 de 2015 (Folios
269 al 200 de la Carpeta No. 2 del axpegienle).'suscﬂtos enfre la ASOCIACION AMIGOS DEL
NINO - AYUDAME - CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS v el ICBF, en los que se le declara a paz
y salva por tado concepto derivado de los aludidos contratos, para este Despacho {al hecho no
demuestra que fa investigada haya acatado las normas en ia prestacidn del servicio pues como
quedo acreditado incurrié en los hallazgos analizados lineas arriba, gue no fueron desvirtuados,
evidenciadas en la auditorfa efectuada &l 7 y 8 de mayo de 2015 v en la de verificacién reatizada
los dlas 10 y 11 de marzo de 2018, por profesionales de la Oficina de Aseguramiento de la
Calidad.
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RESOLUCIONNo. 187

POR MEDIO DE LA GUAL SE RESUELVE EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO
SEGUIDO EN GONTRA DE LA ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME - CLEMENGIA
GUTIERREZ WILLS, IDENTIFICADA CON NIT 860.055.497-3

No sobra sefialar que una misma conducta puede dar lugar a diferentes tipos de responsabitidad
como puede ser penal, civil, administrativa, contractual, etc., y si en el caso concreto en el marco
~ de la ejeclicion de los referidos contratos de aporte se le concedié paz vy salvo a la contratista, ello
~ no obstaba para Iniciar y continuar el proceso administrativo sancionatorio que le compete a esta
Rireccion, de conformidad con el artlculo 36 de la Resolucion No. 3889 de 2010, modificada v
adicionada por la Resolucion No. 3435 de 20186, con el fin de verificar [a comisidn de infracciones
y faltas en ia prestacion del Servicio Plblico de Bienestar Familiar.

" Cabe agregar en cuanto a la solicitud de archive y prescripcién de la actuacion, planteada por el
“apoderado de la Representante Legal de Ja ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME -
. CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS que la misma es improcedente, por cuanto si bien estd
. probado que dicha entidad implementd los planes de mejoramiento y a, excepcidn de tres, los
demas hallazgos estan subsanados, tal y como quedd expueste, sf, existe mérito para sancionar a
fa investigada ya que inffingié varias normas y lineamientos del ICBF como se constatd al
momento en que se practico la auditoria de! 7 y 8 de mayo de 2015 y la de seguimiento efectuada
el 10.y 11 de marzo de 2018. Es decir, independientemente de gue se adoptara un plan de mejora
|la infraccién a las normas citadas en el auto de cargos se configurd al memento de.la auditorla y
"“de la auditoria de segmmtento ademas de conformidad con el articulo 39 da Ia Resolucian No.
3899 de 2010, el inicic del proceso administrativo sancionatorio no depende de la presentacion,
sjecucion o seguimiento del plan de mejoramiento, pues éste se exige porque deben subsanar los
aspectos irregulares evidenciados en la auditoria ¢ en la visita de inspeccion, teniendo en cuenta
que prestan el Servicio Plblico de Bienestar Familiar a nifios, nifias y adolescentes a guienes
deben protegerle y. garantizarle todos sus derechos de conformidad con el articulo 44 de Ia
- Constitucion Poiitica y el principio del interés superior,

Establecido que la ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME - CLEMENCIA GUTIERREZ
- WILLS sl incurrid en 19s cargos primero y segundo éndilgados en el Auto No. 028 del 24 de junio
“-de 2016, salvo en 16 que tlene gue ver con los dos hallazgos que fueron mencionados en
- precedencia, e! Despacho procede a continuacion a fijar ia sancién correspondiente.

4.1, DE LA SANCION

Segtin lo dispuesto en el articulo 36 de la Resolucion No. 3899 de 2010, “cuando una persona
jurldica incumpla las nommas da protaccidn integral y garantia de los derechos de Jos nifios, nifias,
adolescentes y sus famifias se aplicaran las siguientes sanciones admmfstrabvas sin peruicic de fa
responsabiiidad civil, penal v fiscal a que hubiere lugar:

1. Requerimianto por escnilo,

2. Suspension te la licencia de funcionamiento hasta por un afio.
3. Cancefacitn de la licencia de funcionamianto.

4. Suspensitn de la Personerfa Jurldica, hasta por un afio.

5, Cancelacion de la Personeria Jurfdica.”
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POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO
SEGUIDO EN CONTRA DE LA ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME - CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS, IDENTIFICADA CON NIT 860.055.497.3

Por su parte, los articulos 37 y 39 de la referida resolucion establecen las causales para las
sanciones administrativas de requerimiento por escritc v cancelacion de la licencia de

funcieramiento dentro de las cuales se encuentran las siguientes;

ARTICULO 37. CAUSALES PARA REQUERIMIENTO FOR ESCRITO. Son causales para
requerr por escrito a una persona juridica ias siguientes:

{J

3. Cuando las instituciones no se sometan al cumpiintisnto de las dispesiclonss y normas
vigentes para ig prestacitn del servicio de alencion a los nifias, nifias y adolescentes. :

ARTICULO 39. CAUSALES DE CANCELACION DE LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO, S_af_i' _
causales para cancelar la ficencis de funcionamiento a tina persong juridica las siguientes: o

(-}

3. Cusndo la persona juridica no eslablece los controles necesanios para evitar que se
presenten situaciones de amenaza, inobservancia o vulneracion a los derechos de fas nifias,
nifios y adolescentes, beneflciarios del programa ¢ modafidad correspondiante. '

Como puede observarse a lo largo - del presente acto, este Despacho determind que la
ABOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME - CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
identificada con NiT 860.055,497-3, es responsable de los cargos primero y segundo que se le
formularon en el Auto de Cargos No. 028 del 24 de junio de 2016, ai haber incurvido en falta de
diligencia en !a prestacion dei servicio ¢ incumptido las normas de contabilidad, financieras y los
lineamientos técnicos establecidos por el ICBF, de acuerdo con los hallazgos descritos en el
informe de auditoria, realizada el 7 y 8 de mayo de 2015 y la auditorfa de seguimiento efectuada el
10y 11 de marzo de 2016, para operar la Modzalidad de Diagnostico y Acogida.

Asl fas cosas, y dada la magnitud de los hallazgos detectados que, sin duda alguna, afectaron los
derechos de lfos nifics y de tas nifas, la consecusncia sancionatoria serd la establecida en af
numeral 3 del articulo 36 de la Resolucion No. 3899 de 2010, esto es, la cancelacion de la licencia
de funcionamiento, para e! caso concreto, la bienal y la provisional otargadas por la Direccion -
Regional ICBF Bogotad mediante las resoluciones Nos. 1267 del 4 de julio de 2014, modificada por
la Resolucién No. 1794 del 1 dé sepliembre de 2014, para desarrollar la modalidad Internado de
Diagnostico y Acogida en situacién de adaptabilidad, Cuya vigencia era hasta el 3 de julio de 2016,
y 2046 del 1 de julio de 2016, para prestar la modalidad internado vulneracion de 0 a B afios; por
la causal No. 3 del articulo 39 ibidem “Cuando fa persona juridica no establece los controles necesarios
para evilar que se presentan situaciones de amenaza, inchsarvancia o vulneracion a fos derechos de las
nifias, niflos y adulescentes, beneficiarios def programa ¢ madalidad correspondients,” ' '

Por iz expuesto, esta Direccion General
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RESOLUCION No.

" POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO
~ SEGUIDO EN CONTRA DE LA ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME - CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS, IDENTIFICADA CON NIT 860.055.497-3

RESVELVE

ARTFCULO PRIMERO: IMPONER como sancién a la ASOCIACION AMIGOS DEL NINO .
AYUDAME - CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS, identificada con el NIT 860,055.497-3,
cancelacion de las licencias de. funcionamiento hienal y provisional reconocidas mediante Ias
resoluciones Nos, 1287 del 4 de julio de 2014, modificada por la Resalucion No. 1794 del 1 de
septiembre de 2014, y 2046 del 1 de julio de 2016, proferidas por la Direccion Reglanal 1CBF
Bogotd, para prestar las modalidades de Internado de Diagndstico y Acogida en situacién de
adaptabilidad e internade vulneracién de 0 a 8 afios, respectivamente, por los motivos expuestos
en |a parte considerativa del presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR personalmante la presente Resolucién ai doctor Raberto
Ramirez Quintana, apoderado de la Representante Legal do la ASQCIACION AMIGOS DEL
NINO - AYUDAME - CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS, identificada con el NIT 860.055.497-3,

. por intérmedic de la Oficina de Aseguramierto de la Caitdad de la Direccién General del ICBF, en

~ los términas establecidos en el articulo 67 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de o
Contencioso Administrativo previo el envio de citacién que para tal efecto se haga a la Diagonal
115 A No. 70F-04 en la ciudad de Bogotd D.C., haciéndole saber que contra elia procede ei

" Recurso de Reposicion ante esta Direceion Genaraf el cuai debe mterponersa por escrito en al
momento de su notificacion o dentro de los diez (10} dias siguientes a la misma.

PARAGRAFO: De conformidad con e articulo 68 del Cadigo de P.rocedumaento Administrativo y de

1o Contencioso Administrative, se procedera a notificar por aviso si luege de transcurridos cinco (5)
- dlas del envio de la citacién el apoderado no compareciere a la notificacion personal, el cual se
- remitird a la direccion, al nitmero de fax o al correo electrénico que figuren en el expediente o

pidan obtenerse del registro mercantil, acompafiado de copia Integra def Acto Administrative, EI
* aviso debera indicar la fecha y la del acta que se notifica, la autoridad que o expidié, los recursas

que- legalmente proceden, las autoridades ante quisnes deben- interponerse, los plazos
- respectlvos yla advertenma de gque ia not;f cacion g0 conSIderara surtida ai finalizar el dia.

-~ ARTICULO TERCERO COMUNICAR, a través de la Oficina de Aseguramzento de la Calidad e/
- contenido de la presente Resolucién al Grupo Juridico de la Regional ICBF Bogola para los fines
pertinentes. _

ARTICULLO CUARTO: COMUNICAR a través da la Oficina de Aseguramiento a la Calidad e
contenido de la presente Resolucitn a la Direccion de Proteccion de esta Direccidn General para

los fines pertinentes.

ARTICULO QUINTO: MANTENER el expediente en la Oficina de Aseguramiento de fa Calidad de
la Direccién General, a disposicién de la ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME -
CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS, identificada con el NIT 860.055.497-3, o de su representante
debidamente acreditada, o del apoderado de la misma, para los fines pertinentes. '
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SEGUIDO EN CONTRA DE LA ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME - CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS, IDENTIFICADA CON NIT 860.055.497-3 '

ARTICULG SEXTO: PLBLICAR el presents aclo administrativo en la pa‘Qiﬁé'Wéb'dal';l_C_BF _der_}trd"

de 2018,

ARTICULO SEPTIMO; REGISTRAR Ia sancisn impuesta en el presente acto administrativo, en el
Registro de Sanciones de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad de esta Direccion General, .

adicionada por la Resolucién 3435 de 2016,

ARTICULO OGTAVO: La presente Resolucion rige a partir de su ejecutoria.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogota, 0.C., a los 05 ABR 2017

ot M

CRISTINA PLAZAS MICHELSEN
Directora General

Proyectd Nydia Lillzna Rodiiguez R?‘N"ﬁnvisd- Martha tsabel Vaneg Gsﬂ% Mzitha Patnoa Manriquw@acha_ Luis-Anl uerare Benavides, |
-

APORY. Yasnelh Morenc Rmeg Lizz Kanime Fernéngex Casilio.

i)
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ACTA NOTIFICACION PERSONAL

En la ciudad de Bogota D.C., a los CUATRO (4} dias del mes de MAYO de 2017, hora 11:50 _

a.m. notifiqué personalmente al doctor ROBERTO RAMIREZ QUINTANA con la cédula de
ciudadania No. 79.275.755 de Bogota D.C,, tarjeta profesional N§.:151.478 del C.S. de la J., en
calidad de apoderado de la Representante Legal de la ASOC ON AMIGOS DEL NINO
AYUDAME - CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS con NIT 860.0 Ji
2197 del 5 de abril de 2017 “Por medio de la cua

diligencia de notificacién, dejando constancia’
reposicion ante la Direccidn General del ICBF

- ;se por escrito en la
e conformidad can lo
stiativo v de lo Contencioso

on No. 389¢ de 2010 del ICBF,

ILTANA RODRIGUEZ Rq

" C.C.52.814.419 de Bogota D.C.
Abogada Contratista

co qzvsvss‘ 23'2

AUTORIZAC%ON Autonzo at- Instit ' Colombiano de Bienestar Famitiar ICBF, para recibir

notifi cacmnes en eI correo electrénico: _rartyez 3@!‘n§mhﬂﬂg_dg:_@bﬁmmj_, Cory

FIRMAy C.C._

Voogq'ensess Gl 4
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RESOLUCION No... §0'7'¢ 17 MARD _zm -

- DECIDIO EL. PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA
- ASOCIACION AMIGOS DEL NINO ~AYUDAWE- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
IDENTIFICADA CON EL NIT. 860,055.497-3

LA DIRECCION GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -
CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS ' :

Ep‘ ejercicio de las _facultadeé conferidas por ol articulo 16 dela Ley 1 098 de 2008, los articulos 35 y
siguientes.de |a Resolucién_3899 de 2010 del ICBF, lo preceptuado en el Cddigo de Procedimiento
: ~ Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, el Decreto 987 de 2012y, o
- - CONSIDERANDO |

Que es competencia de la Direccién General del ICBF, revisar en su i@é};riclad el escrito de

sustentacion del recurso de reposicion interpuesto contra la Resoluciongio. _2-19_"53;5__5131 05 de abril de .

2017, por el ‘doctor ROBERTO RAMIREZ QUINTANA en su caliith,.de Sfederado de la

ASOGIACION AMIGOS DEL NINO — AYUDAME ~ CLEMENCIAG UTIEBKI% w (i

en derecho todo ello en garantfa del derecho fundamentai constitucianal al gebidd Proceso.
S e | e % ' e

1. ANTECEDENTE?? S

CLAN ]
W, B

L4
b T

WILES Wiesolverlo

Que en la auditoria realizada a la ASOCIACION Anmeoéﬁagt‘.«%xmo - AYUBAME - CLEMENCIA - -
=)

GUTIERREZ WILLS, ubicada en la Diagonal 115ANg, TURA07
dias 7 y B de mayo de 2015 y en I de seg ';_ien%%%}gstd_ et
profesionales 'de la Oficina de Aseguramie tﬁ%yle la '@@Jﬁjéﬁ&%
presuntamente sstaria vulnerando, normas contapllidayf
establecidos por el ICBF y que fueron c{iﬁgg.%ﬁgt'as_e sélihform
2015 y ta auditoria de seguimiento. (gejrt‘} il

expediente) T Dy

gglidad de Bogols D.G. fos

ey,

@ b, 9 __
dniteriona DiteccioniGeneral del ICBF, mediants Auto No.028 del 24

Que como conéecuéncia de |
de junio de 2016 (folias 17274
AMIGOS DEL NINO - AYU

860.055.497-3, los siguientey,cargs’ i
B P A %th . %1%"\ '*%’;,e-éh )

“CARGO PRIMERD: g ASOCIAGION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME — CLEMENCIA
GUT!ERRﬁ;Zj*W; L@@eﬁ?ﬁé@q econ NIT No.860.055.497-3, presuntamente habria incurrido en
falta de dfjgencien.ja p%g\tacfoﬁf 161 Servicio de acuerto con los hallazgos descritos en el informe
de audr‘td%’, realizadigie! 798 de mayo de 2015 Y la auditoria de seguimiento efectuada el 10y 11
de, ﬁ?;rzo' % 20 %%gpe' ar la Modalidad de Diagndstico y Acogida, por las siguientes razones:

T%ﬁ‘a foz)
- Bl nifio que rﬁ@:&g&ﬁfa Asociacion el 15 de octubre de 2014 no contaba con el soporte que fo
d&rantizara la é%gg 816N en salud; . o L o
-~ Unéinipa de Jos afios de edad quien ingresé a la Asociacion el 14 de abril de 2015 no tenfa ef
registrigivitige nacimiento ni soporte de la gestion para la consecuycion del mismo; Ia
- valoracion'de’salud al ingreso de un nifio carecla de fecha; T
- Dos nifios no contaban con la valoracion odontolégica al fngreso a la Asociacion; .
- Un'nifio no contaba con la valoracion nutricional al ingreso a la Asociacion;
- Dos nifios no contaban con Ia valoracion psicol6gica al ingreso a la Asociacion;
- Tres nifios no contaban con la evajuacion de compolencias educativas ai ingreso a la
Asociacion; . ' ' ' '
- Tres nifios no contaban con la valoracién socio famitiar de ingreso a fa Asociacion;
- Un nifio no centaba con’ diagnéstico imtegral; el PLATIN de dos niflas no contaba con una
organizacion sistemética de las acciones que configuran el proceso del plan, y no permitla
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'y 11 de marzo de 2016, . .
dyirtieron situaciones en las 'que
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Repiiblica de Colombia - o
i‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ’ TOHDS"PGR'IJN
Cecilia De la Fuente de Lleras  NUEVO PAIS
BlENESTAR ) Direccion General o FAT EQBIGAD EDUCACION

FAMILIAR

iy,

. ResoLucioNNe. GO (37 MY 2018

POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO
CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL. DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE
DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO: SEGUIDO EN CONTRA DE LA
- ASOCIACION AMIGOS DEL NIFIO ~AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,

IDENTIFICADA CON EL NIT. 860.055.497-3

gvidenciar la participacion de una de las nifias, sus familias o red vincular, ni oportunidad en su
elaboracién; : .

- Siete nifios qle Hevaban més de 120 d!as en la Asaciacion no contaban con informes de
evolucién del proceso de atencidn y pmyecfo de vida, razén por la cual no era posible reailzar
un segwm.'ento individual;

- _ Tres nifios no tenfan registros de seguimiento de psicoiogfa en el ditime mes;

- En ef seguimiento de psicologia-de un nific del 25 de enero de 2015, la meta de psicologia
formulada es “a tres meses disminuya conducta”, pero no se espacifica el tipo de conducta;
tres niflos no tenfan registros de seguimiento de trabajo socifal en el dltimo mes,

- Al revisar las valoraciones y sequimientos psicolégicos se deferminé la necegidad de atencion
. psicolégica de seis nifios, pero no se encontraron registros de esta atencion efmfjas historias de

cada uno de eilos; "33‘&
- En las carpetas de seis mﬁos ho se encontrd evidencia de matricufé‘%imncufac:ﬁh forma,‘ al.
- sistema educativo; m; %1
gfos nifes y

~ El PAl sustenta conceptua!menfe la importancia del frabajo cofa as fa rf?
nifas, pero no se ohserva una planeacion organizada de, gt@ﬁﬁ'éf! as co. uffad;a de un
diagnéstico de las familias. de las niftas y los nifios aten g!dos en é:z/-‘;sog%aamn lo que se
constaté en las entrevistas realizadas con Jos mtegran? de 6 fa?ﬁLg E;ue reportaron
diferentes actividades sin que se denotara un ejercmrd{penééﬁgo con cada g@ 39 las familias;
no se cumplit con la.actividad de motricidad, : '
- Se observaron benef;cranos con ped;cufos:s y p‘f?sgggp%

fu%ﬁng;ﬁgﬁj ntinda sin limpieza

oportuna; o

- Durante 1a wsrta se observé que algunos , ﬂa recor]f”fén a a :éi&imén sin fa supervision de los
aduffos; k" i

- A'la fecha de Ia wsrfa se observe un tstf@%@éa' mmrsf??@ade medrcamentos que 1o estaba

actualizado; - ‘% i

-~ Enel segurmfento nutnc:onai deuf&p mﬁo der‘ H@ ene{or de 2015, se observd que la edad
astaba mal calculada, por fa fgej?a de}rnacrmfe se o!é rminé que contaba con 8 aflos y ho 6
afios y 11 meses como se {egfs r@, Jowq e mﬁuﬁéfd;rectamente on la clasificacion de su estado
- hutricional, Ad;cfonafmegtaﬁfrente‘*é.’rp!a aase jif se indic6 la modificacitn de carbohidralos y
. grasas, accién que no e hacer ‘vian . de intervencién de un NNA, porque se
" debs manejar .con dpgremeptadie ac-lgﬁadad‘ffsrca a excepcion -de jos casos que por su
patologfa de base se%wera?ﬁhi gue no ‘Sievidencio en la valoracidn respectiva;

- Las porciones minferi a %estabfecldas en la minuta patron del ICBF, asi. para ef grupoe
de ia ccnmp;‘ezrnem‘:sr”fi}‘aF tla. HOY gén{dgf carne servida (18 gr) es inferior a la establecida (22 gr)
para el gmgq e K %ﬁb@%ﬂ meses, la porcion de arroz servida (18 gr) es inferior a ia
estab:‘e%da (23%y), pag,ef griip® de 4 a 6 afios 11 meses, la porcién de arroz servida (37 gr)
es infe ,;gr afa. est@nb.@’e?da (62 gr} y fa porcién de papa servida (30gr} es inferior a la
& &Qﬁec (35 gr) ys ara“‘;tef grupo de 7 a 12 afios 11 meses, la porcién de arroz servida (40

) @8 mfeﬁ@@a la estdblecida (56 gr);
los sopor%ss% ex{cps examenes de laboratorio de las mampu!adoras de aﬁmentos no se
e\qf encia fa fec i3 toma de Jos mismos;

- En i.eare;%aﬁmacenamrento se observa rotulado de fecha de vencimiento, pero no fecha de

mgm?&ii@g n anaquel con una férmica levantada; -

- En fa nevera de las carnes se encontrd un tomale refrigerado y afgunos ahmenros refngerados
no contaban con rotulo;

- En ei servido de alimentos se cbservd uha ventana de reﬂﬂa con a!gunos wdnos ratos, ef
servicio se encontraba comuricada con el exterior a través de una ventana la cual no contaba
con malla o angec protector, se observd una cuchara de servir porciones deteriorada;

- Dé la muestra da doce (12) carpetas de falento humano se establecio que en ocho (8} de ellas
no contaban con codigo ético;
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Republica de Colombia

| A Cecilia De la Fuente de Lieras
BIENESTAR : Direccion General ?i‘{El{?Eﬂlﬁ

TODOSPORUN -

POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL REGUR
.- CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL 05 D :
- DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA -

RESOLUCION No.

SOCIACION AMIGOS DEL NINO ~AYUDANE- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS;
IDENTIFICADA CON EL NIT. 860.055.497-3

' 6077 1THWAB
CURSO DE REPOSICION INTERPUESTO ™~ -
E ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE.

- No se ohservo e! diagrama de las salidas de emergencia, puﬁfbg de - %uegg@*ﬁ

Vulneracion o e Derac \ ifias
Adolescenidss. Ma Qwa'ﬁe@g_g _,.%aﬁo's con Discapacidad, con .sus Derechos Amenazados,

2074 de 20133 ﬁ{f@p
. 8a ,én procedénte’

- No sg evfdfancfé el levantamiento documental de un panorama de riesgos para fos frabajadores
de la asociacién, que incluyera identificacion de peligros, valoracion déi riesgo y determinacién
de conlroles para la gestion de los riesgos; . ' o

= Respecto a las dreas y condiciones locativas; la dotacion bésica para el consultorio exige
minimo tres (3) sillas y solo contaba con una (1); las camas deben tener coichon, se observs

colchonetas de espuma.con su forro; ninguno de fos bafios cumplia con el requisifo de espsjo

- de cuetpo entero; una cama sin almohada; puerta de un cuarfo de dormir con &l picaporte

incompleto; una puerta de cuarto de dormir rota; marco de una buesta despegado en su base;
una ducha con una media larga colgada & la regadera; en ef cuarto de juegos ubicado en ef
fercer piso un sofé contra la pared y en fa parte superior un nifio parado sobre el espaldar, lo
que reviste riesgo en la infegridad def nifio; un cable de energfa-expuyesto eﬁ“’“éj%gafdn TVenel

segundo piso; una roseta para bombillo sostenida por jos-cables en el galon de jiigos def tercer

~-piso; en-el mbdulo de juegos del parque ubicado en el antejardin fenf’éﬁ??zgéyas ti’%f?%‘otecgfpn '
suelfas; . : o : : O W, fé){;w :

_ %ﬁﬁ de

evacuacion indicadas textualmente al interior del pian; L L i

- No existe informe de resultados del simidacro realizado of 04 e_ mayo'd _Oﬂ*—ij L

-Suministra medicamentos a los nifics y nifias para el gc})ntrc‘)” de las pedict osfs%;n formuiacion
médica; g B, B '

- Los nifios y niflas con presencia de afta ublcada er?% g i

lhifacion fidependients, se fes

suministra medicamento sin proscripoion médicadiie., iy el
- La Asociacion no' implementa los protocolgs b sggad%sﬁ 0!/ Programa de Limpieza y
Desinfeccién en su numeral 6,15 Ais!amiergg”j?’f B N
S, '

- La Asociacion no implementa mecanisr% de conirofhgue ﬁlﬁ%f'bmte -8 los nifios v nifias
relacionarse en forma adecuada, dis ninuyel by
e presentan entre sffos y los accidénteSiaotidial

oS propios™de la infancia.
] 4 : ’

. _t,' i . Er f;é.'iv ] ) . )
Normas presuntamente violadgs; Eq?{%}f(culo 44°Ge ja 'Sﬁtucfdn Polftica; Los artfculos 17, 18 v

28 de la Ley 1098 de 2006; Los nu!nerales 214,217, 2.31.2,2321 2322 2323, 2333
y ol anexo 3 "Funclones BT Equiiy, Té"é’ﬁi}lgs_} _ %rdjscfpﬂnarfo",.-de_fos Linsamientos Técnico

Administrativos de Ruta“y Actuacfo%%“%s y Mgdelo de Atencidn para ef Restablecimiento de
ﬂgc;ﬁesce%f 3%
008 0 Viinerados, aprobado por la Resolucion No, 5929 def

{,é

Derechos Amenazado ;‘g,?b A
27 de dicf'smbref%g’z 10, Ny 0 Técnico par: / _
!é‘tg b&%ﬁ% aralpl Restablecimiento de Derschos de Nifios, Nifias y

Derechos de fos Nfﬁoéﬁx iHE

__
5

5
it

ayores de 18 afios, con Discapacidad, con sus

4 lag 5.3 y 5.4 del Lineamiento Técnico para las Modalidades de

ks

Inobservados o~ ‘iﬂeréf"-ggg_s,' apiebado por la Resclucion No. 5930 de 2010; Numerales 7.1.1,

7.1.1.2, .a21 3, y?fﬁ;xo BiRequisitos Sanitarios def Servicio de Alimentos” de la Gufa Téchica _

entacion y Nutricion para fas modalidades.del ICBF, aprobada por la
t 13 de marzo de 2015 y los articulos 6,7, 8 y 28 de la Re'soiué.féh;_h_-‘d._-

deks rﬁmﬁ'%}g.ente de A

Geolucion jp, 1251

que ;};;z:a imgitada sea acreditada, es la establecida en -ef Numeral 3 del artfoulo 39 de ia

Re'sofUc*f&jggz{Migé%éBQQ de 2010, cuyo tenor fiteral es el siguiente: o
“ARTICULO 39. CAUSALES DE CANCELACION DE LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO,

-Son causales para cancelar Ia licencia de funcionamiento a una persona juridica las é{(‘;’!ﬂientes:_

()

3. Cuando la persona jurfdica no establezca los controles necesarios para evitar gue se

presenten situaciones de amenaza, inobservancia o vuineracion a los derechos de los rifias,

nifias o.adolescentes beneficiarios del programa o modalidad correspondients. -

()"

Péaglha 3 de V6

n caso de ser acreditada la faita: La sancion prevista, para el svento de

.fgzh:ﬁca v% enfe los eventos de agresividad -
/087 _ '
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_ RESOLUCION No. 60 iy 4 7 W0 208 :

POR MEDIO DE LA C-UAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO

. CONTRA LA RESOLUCION No. 2187 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE

DECIDIO EL PROCESO ADM]NISTR&TIVO.S:ANCIONATORIO_Q.S_EGUIDO.EN CONTRA DE LA
SOCIAGION AMIGOS DEL NIfiO ~AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
IDENTIFICADA CON EL NIT. 860.055.497-3

 Sede de la Direccidn General R

Avenida carrera 68 No. 64c — 76. PBX: 437 76 30 T lambiando b maands

CARGO SEGUNDO: La ASOCIACION AMIGOS DEL NINO = AYUDAME- CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS, identificada con NIT No.860.055.497-3, presuntamente habrla incurrido en
incumplimiento de las normas de contabilidad, financieras y los lineamientos establecidos por el
 Instituto Colombiano de Bienestar Familiar de acusrdo can los haliazgos del informe de auditoria,
realizada el 7 y 8'de mayo de. 2015, para operar la Modalidad de Diagndstice y Acogida, por las

. siguientes razones: La asociacién no realizé la valoracion, ni contabilizacion de las dohaciones
en especie recibidas por concepto de ropa, juguetes, frutas, verduras; nc aportd la licencia de
uso de software SIIGQ utilizade para el registro y control de sus operaciones contables; obtuvo

. un resuftado del efercicio del aflo anterior negativo, se evidencid défict por (242.256) en miles
" de pesos, con el agravante que en fa vigencia 2013, tuve un déficit por (?9,3@9) en miles de

. pesos y el capital de. trabajo para el final de la vigencia 2014 fue negat:‘vo’E son un valor de
- (392.708) en miles de pesos; respecto a los soportes contables revisades, cofms”@ggdfentes a

o

. la carpeta del mes de marzo de 2015, se observé la existencia de r'ze‘;g{?’.gg%que..m; astahan

- debidaments fschados y autorizados; la conciliacién bancaria correspapgiente, a k ‘i;.qﬁ;{_fa
corriente No. 264-000224-7 del Banco de Occidente del mes deharzo J%Og%a@&fe Sidbia
realizado y el avance prasentaba una inconsistencia por va!o:;%;@g o) 0. el e 50

v

Normas presuntamente violadas: El articulo 125 - 2 del Estall fo TributariSilos Bitfeulos 1, 2y 3

de la Ley 23 de 1982; el numeral 1 del articulo 16 déyla REsolucién No- 43898 de 2010; os

artfoulos 123y 124 del Decrefo 2649 de 1993; Capitulo 7?%?;;@??&%@0 de _cuggté‘;s}, clase 1 Activo,
Cuenta 11 Disponible, Subcuenta 1110 Bancos. Df”:é’__,r.f.%% :

4F

% E

falu] prévfsfa, para el evenfo de

qua Ia faila imputada sea acreditada, es ld¥gstableida "6jy, el Simidral 3 del articulo 37 de la

i

“Sancién procedente en ¢aso de ser acred:‘;egdg ia féglf__‘aif%ég 3

. Resolucién No. 3898 de 2010, cuyo tenor

i

teral €5el sighiente! ﬁf};é%?‘ ::

"ARTICULO 37. CAUSALES PA %?REQEER{M g_,TO‘__ BOR ESCRITO. Son causales para
 requenr por escrito a una person%;r d@g las s;g?f%gfeﬁ%; 4

()

.

3. Cyando las ‘i”St’-fuc‘fo”eS,;? fse so Hofan Eg#mp?? iento de las disposiciones y normas vigentes
: %de atené%a ;osfﬂiﬂg%gw

¥

para la prestacién del servi
(.)." .

2
s
¥ 5,

8, nifias y adalescentes.

A% gt oy b
i B
Tii s X
*‘:sb,r
i

- o e, _ : o :
Que el Auto’ de Ca’r’“ﬁfﬁgﬁi}ggﬁ_ _dekip4” de junio de 2016 fue notificado personalmente a la~
Repre§entantek%§q§é§;gquk'_d_é%%Lg AS’%%QC’ION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME - CLEMENCIA

GUTIERREZ_%ILLS‘ él%@g%a %{'%;de julid de 2016. (Folio 190 de la Carpeta No. 1.del expediente)
Que col '%;é’éﬁftu%‘giacién déf@p? 5% julio de 2016 radicada con el No. E-2016-357248-0101 del 27 de |
018, laRgpresehtante Legal de la ASOCIACION AMIGOS DEL NINO ~ AYUDAME -
Rﬁ’é@WILLS remitié a la Subdirectora General del ICBF una comunicacion -

H

julio: deg
CLEMENCIA GUTIE
dende “sédanexa ggcumentacién gue no ha sido valorada frente al proceso administrativo
sancionatoﬁ@’:%s@%ﬁgs 192 ‘al 212 de la Carpeta No. 1 y 213 al 226 de la Carpeta No. 2 del
expediente) e " - ” '

Que mediarnte escrito radicado en este |nstitute el 12 de agosto de 2016 con el No. £-2016-391197-
0101, el apoderado de la Representante Legal de Ia ASOCIACION AMIGOS DEL NINO —
AYUDAME - CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS present6d descargos, junto con las pruebas que .
pretende hacer valer: dentro del proceso administrativo sancionatorio. (Folios 227 al 277 de la
Carpeta No., 2 del expediente) : 3 ' : . '
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| | 6077
POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO
CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE
DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA
ASOCIACION AMIGOS DEL NINO ~AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
IDENTIFICADA CON EL NIT, 860.055.497-3 | |

Que- por lo anterior, con Auto de Pruebas No. 062 del 23 de diciembre de 2018, se tuvieron como

- oficio radicado con el No. 357248 del 27 de julio de 2016 y con los descargos presentados por gl
apoderado de fa Representante Legal de la-Asociacion: se rechazé la solicitud de- recepcién de

testimonios y de visita de inspeccion, vigilancia y control, planteada por el referido apoderado; se
dias habiles para alegar de conclusion. (Folios 279 al 281 de la Carpeta No. 2 del expediente)

Que el precitado auto fue notificado personalmente al apoderado de la Reggesentaht’e lLegal de la .

kUi R

enero de 2017. (Folio 331 de la Carpeta No. 2 del expediente) -
Que mediante escrito radicado con el No. E-2017-041987-0101 de},30 de®bneréics 2037474k
- la oportunidad legal, el apoderado dé la Representante Legal de %Sd@l&
'~ NINO — AYUDAME - CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS preséts 'gigto‘s%
5 334 al 347 de la Carpeta No. 2 del expediente) s %5 '

3 1]
8, b

&, resolvideelproceso administrative

il

L PR
Que mediante la Resolucion No. 2197 del 05 de abril de 47
sancienatorio seguido en contra de la ASOCI@%%QI &
'CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS, en el siguiente, se {% E?&Q%
9, sancion %;‘%a ASO
REWIIES, ide

- VARTICULO" PRIMERO: IMPONER co IACION. AMIGOS DEL NINO -
AYUDAME - CLEMENCIA GUTIE

cancelacion de las ficencias de Jféls‘bi?ﬁ

¥ ¥ provisional reconocidas mediante las

septiembre de 2014, y 2046 d%g; 'd"eﬁ%;'fo_de 2046, pré _ |
para prestar fas modaﬁdag%g B3intornay iagnostico y Acogida en situacion de adaptabilidad e |
internado vulneracitn gesl a 8“3% 08, “i@spegtivamente, por los molivos expuestos en la parte
considerativa del presers -éf%gkcro qqmih[%{_at:é Folios 367 al 395 de fa carpeta No, 2 del Expediente).
GO '

Que la antsrior Resolucion§ nigﬁf&ﬁ peﬁr_sgﬁr;‘?é]m_ente al apoderado de Ja ASOCIACION AMIGOS
DEL NINO —~ AYUDAME:, CL?’E |

la carpeta No. 2 del ExXp

| i c;;ﬁ;i%%;p %%%ﬁt@&ﬁ% % : . _ B o -

Que medianté éscrito ?%0‘5‘?@ en este Instituto el dia 18 de mayo de 2017 con el No. 238031, el .
.doctor ROBERTO RAMIREZ G n calidad de  ASOCIACI oS

'DEL NG~ A% '\Entsm.ruz.;E CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS, interpuso dentro del término legal

recurs ﬁe 'repos} ' iﬁ& o @;-.*
carpeta Zidel EXpedieng' i
"z 2. DEL RECURSO DE REPOSICION

El doctor ROBERTO RAMIREZ QUINTANA, en el escrito contentivo. de! recurso de reposicion
manifesto o siguiente: . R o L S .

CARGQ PRIMERO:;
1. No es verdad, el nifio si contaba con vinbulacién al Sistema General de Seguridad Social
como consta en registro enviado el cual evidencia las fechas de corte, lo qlue quiere decir }-
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- pruebas los documentos aportados por la Representante Legal de la referida asociacion, mediante ..

dio por agotada la etapa probatoria y se corrié traslado a la Investigada por el término de diez (10) -

e 2rf5?ii§’f§?xé'entro de -
.N}a_{\ﬁ]GOS'DEL o

RESOLUCION No. 1 TMAW-fﬂ-iﬂ

ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME - CLEMENGCIA GUT’IERRE%WLLS eldia 16de .

ﬁ%__co_ﬁ%TUSién._(Fbiios S

GES, i %fcada' con of NIT 860.055497-3, la

- rictifg, bisnal rocidas mediante las
{ : resoluciones Nos. 1267 del 4 dﬁg@fo" de _'3@45,%@9;1%%5‘6&1 por la Resolucion No. 1794 del 1 de L
: bféridas por la Direccion Regional ICBF Bogotd, . - -

ENGIA GUTIERREZ WILLS, el 4 de mayo de 2017. (Folio 398 de = .

EZQUINTANA, en calidad de apoderado de ASOCIAGION AMIGOS =

a la Resolucién 2197 del 05 de abril de 2017, (Folios 400 al 411 de la o




Republica de Colombia s

S _ @» Instituto Colombiano de Bienestar Famnha_r- < 700OS POR UN )

A | Cecilia De ia Fuente de Lleras ‘¥, NUEVOPAIS
BIENESTAR - Direccion General i FAZ EQUINAG EDUCACIDN

e e

FAMILIAR

resoLuctoNNo. 6077 17 WA 2018

. . POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO
. CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE
DEGIDIO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA
ASOCIAGION AMIGOS DEL NINO ~AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
' IDENTIFICADA CON EL NIT. 860.055.497-3

 qgue no se estaban vulnerando el derecho a los servicios: de. salud, cumpliendo asi con el
 Articuto 44.. De la. Constitucién Politica de Colombia-y el articulo 17 de la Ley de infancia y
~ Adolescencia, es dimensionade configurar el no cumplimiento de los articulos mencionados
" por un documento que no se encantraba impreso en ja carpeta (cuestién de forma y no de
fondo). Por otra parte no se considera haber infringido: el literal f) fase | -identificacidn, -

. Diagnéstico y Acogida Numeral 5.3. del Lineamiento Técnico para las Medalidades de |
Vulneracion o Adoptabilidad para gl Restablecimiento; de Derechos de nifios, nifias |
“Adolescentes y mayores de 18 afios con sus derechos amenazados, inobservados o |
. vulnerados aprobados para la fecha con Resolucién No. 5930 de 2@{10 toda vez que este

hace referencia a “Realizar el diagnéstico integral a todos los mﬁo%i(?_ ‘niffas durante los
primeros 30 dfas de ingreso’ y el hallazgo no-hace referencia agla ausengja dei diagndstico
integral. Hace referencia a un documento no impreso, que M gcta 'Ié%;_gres_‘ggcién del .

- servicio, toda vez que como consta en el informe de auditoria apatadoipor eHGEF enviado -
“a la Asociacién el dia 28/07/2017, en su numeral Z;jﬁ?f_ﬁ_?;ﬂe laSycametas, revisadas se
evidencid-que todos los nifios y. nifias cuentan con el se¥tiimienito deSalud fisica de acuerdo
a sy edad cronoldgica” 2 &%é‘ Y

’ o B i%@ gl

2. No.es verdad que no se estuviesen realizando%as %‘é;g,tjones _&r’ﬁ%arte de la autoridad

-~ competente o.de la in_s_titucién_,.competent%gg?%ge F&;?'n'«:ﬁfﬁ%iﬁm ggf’:ara la consecucion del |
misimo, se reitera la vinculacion de | «pad@éﬁﬁi@@g‘g@a_yf%ar dentro de los tiempos
permitidos para tal mandato toda vez %?:Eia nifiatingreseiEliia de abril de 2015 y la auditorfa |

se realizé los dias 5 y 6 de mayo “qg, 2015 a‘ﬁ’éés d&" no. infringir el literal f) fase |

. identificacion, Diagnéstico -y Agggida '-%f-rﬁ'é'r’al 5.3%gel Lineamiento  Técnico para las
Modalidades de Vulneracion Q@g}%ﬁ%ﬁ%@h ad parg el Restablecimiento de Derechos de -

. nifios, nifias adolescentes Y La'yores’*é%‘,%e"“%@éia os con sus derechos amenazados,
- Inobservados o vulneradosgda Veiz que hage reférencia a “Realizar el diagnéstico integral a .|
“todos los nifios y nifiagiduratite losjprimefds 30 dias de ingreso” y el hallazgo no hace

refetencia al diagn6§fico intedty), hadggiéferencia a la ausencia del registro civil de

nacimiento gestidgsqucestabia ¢ ggmﬁédo en el diagnéstica como gestién en tramite.
lgualmente no ha @: infringiti el numeral 2.3.2:1 de los Lineamientos Tecnico
' el _%%i%‘fibnes y modelo dé atencién para el restablecimiento de -
S iRAS yddolescentes y mayores de 18 afies, con discapacidad, con
£ A s' ¥ “;53“ inobservados o vulnerados, gue. régian a la fecha mediante la
Resoiggglén 592 '%“-‘ad 327 de Diciembre de 2010, toda vez que el numeral hace raferencia
ta ;biéj;%}@ Diagrié%jic‘o stegral el cual, como ia misma linea lo dice es uri concepto analitico
¥ ‘iﬁét'i}éla‘que séllelabora en estudio de ‘caso con el equipo técnico irterdisciplinario,
E{i%agnéstic?ei_fqgg_ §§g§§ncontraba en la historia de atencién y que no fue un hallazgo. Se hace
r&fgrenci'a a \aaisracion inicial que es insumo de diagndstico inicial, ' :
L &,

K

sus depgEiER,AMe

o, . - . ' . o
Se e’ﬁ;ﬁj%@g@fque a valoracién de salud al ingrese de Otto Tobias Lerma carece de fecha,
error de f8ffa y no de fondo esta evidencia que el nifio del numerai 1 si contaba atencién

médica.

3. No es verdad que los hifios no contaban con valoracién odontolégica. En ‘ias pruebas |
aportadas se evidencia que las nifias si contaban con fecha anterior a la auditoria. No hay .
lugar a que se haya infringido el literal f) fase | identificacién, Diagndstico y Acogida Numeral :
5.3 det Lineamiento Técnico para la Modalidades de Vulneracién o Adoptabilidad para el
Restablecimiento de Derechos de nifios, nifias Adolescentes y mayores de 18 afios con sus
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' RESOLUCIONNo. . ()77 17 MAY 2018

POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSG DE REPOSICION INTERPUESTO
CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA GUAL SE
DECIDIO EL PROCESG ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN GONTRA DE LA

ASOCIACION AMIGOS DEL NINO ~AYUDAWIE- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
IDENTIFICADA CON EL NIT. 860.055.497-3

los primeros 30 dia

- derechos de lo8iRGs,

derechos amenazados, Inobservados 0 vulnerados toda vez que este hace referencia a .

"Realizar el diagnéstico integral a todos los nifios y nifias durante los primeros 30 dias de
Ingreso” y el hallazgo no hace referencia a ia ausencia del diagnostico: integral hace

referencia a la valoracién inicial que se encontraban desde e afio- 2013, como se demosiré

en la etapa probatotia. lgualmente no hay lugar a infringir el numeral 2.3.2.1 de los
Lineamientos Técnico administrativo de ruta de actuaciones y modelo de atencién para ef
- restablecimiento de derechos de los nifios, nifias y adolescentes y'mayores de 18 afios, con

discapacidad, con sus derechos Amenazados, inobservados © vuinerados, que regian a'la -

fecha mediante |a Resolucion 5929 del 27 de Diciembre de 2010, toda vez que el numeral
hace referencia al Diagnostico integral el cual, como la misma linea Iﬁ%gice &8 un concepto

~analitico 'y sintético que se elabora en estudio de "case, con "8l equipo técnico

interdisciplinario, diagnéstico que se encontraba en'la historia ¢ f,ﬁﬁgcidﬁﬁiﬁi que o fue un
‘hallazgo, ‘Se hace referencia a la valoracion inicial gue es i sumo®gel _d_%}ggt&%f“-@
v itoficisar )
A7 "o%'.’as‘ carpetas
4
%

nifios si tenfan atencion en el drea como consta en el info the de ‘Aud
ICBF ‘enviado a la’ Asociacion el dia 28/07/2014, giFel nieral \g
revisadas se evidencio que todos los nifics Y nifias c@_e;nta con g&ggg

‘%"a 2, i
e He o

de acuerdo a su edad cronoldgica”,

: : : i : i b il BERR gl
4. No es verdad que un nifio no cuentan con lgfaloracion nufiicionalial ingreso a la institucion’

el nifio ingresa emitido de la Fundacion Pisinges. Cénnfeime &l
consta en el documento aportado enda’etapa ‘Bro 4
diagndstico integral. No es vélido para’-%g;gefeﬁ_§a a‘i‘F@umen?a
- | identificacion, Diagnéstico y /}Ee%g WNuteral

Modalidades de Vulneracion g8AGS

Inobservados o vulne’radgs‘%%'cfi‘ga*aps pars “de
vez que hace referencig ":‘Reégga‘r’% diagpostico integral.a todos los nifios y nifias durante
ie ingresa) ?@%ﬁ% gll'aZgO no hace referencia a la ausencia  del

“Una valoracion que si estaba dentro de la historia de

atencion, Igualmentsino hﬁﬁ%}lugara”i fringir el numeral 2.3.2.1 de los Lineamientos Técnico. =~
administrativegige. rutaiide actyaciones y modelo de atencidon para el restablecimiento de
A ’Y”'b‘ e . . - . A o . " T

diagndstico mtegra;%gl;%_refgnenc. ;s

srechos de 10SI0RG, rifias y'adolescentes y mayores de 18 afios, con discapacidad, con
sus de gﬁfﬁﬁ"’ M RaZA 008 ainobservados o vuinerados, que regian a'Ia fecha medianté [a
Resolq%én' 6999, defigy de T

- glig"8e digbora enlestudio. de caso con el equipo técnico interdisc'ipiinario;.d_iagnésﬁco- que
$2 encontraba en Igthistoria de atencion y que no fue un-hallazgo. -Se hace referencia a'la
vgloracion iniciailEgie es insumo de diagnostico inicial, _ . :

. Si sé’%pntaﬁ}&’ con valoracion, pero como se explicd en la etapa probatoria hubo cambio’ de

o,

profesionales, lo cual no implica que haya incidié en la prestacion del servicio. No es valido .

para la defensa argumentar por parte del ICBF haber infringido. el literal by fase |

~ identificacion, Diagnéstico y Acogida Numeral 5.3 del Lineamiento Téenico para. las -
.~ Modalidades de Vulneracion o Adoptabilidad para el Restablecimiento de Derechos de

nifios, nifias adolescentes 'y mayores de 18 afios con sus derschos amenazados,

Inobservados o vulnerados aprobados para la fecha con Resoalucién No, 5930 de 2010 toda

vez que hace referencia a "valorar desde todas las areas de atencién al nifie y nifia para la
comprension. y andlisis® particular de la- situacién proceso de - desarrollo, factores d
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ffme dol'26 de agosto de 2013 como
batéiiata partir de ahi se establecié el

‘ ighaber'infringido el literal f) fase g
da"“Nutheral '5?%&;,‘»:13!: Lineamiento Técnico para.las. = .
! _ @p_jlié&d parg, el Restabiecimiento 'de ‘Derechos de-

- nifios, nifflas adolescentes yY¥imayoreswide i&ﬁfﬁos con’ sus derechos amenazados, =

Ha fetha con Resolucion No, 5930 de 2010 toda
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 esoLucionno. 6077 ) 7 MAYO 2018

'POR MEDIC DE LA GUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO
. CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL. DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE
 DEGIDIO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA
"~ ASOCIACION AMIGOS DEL NINO ~AYUDAME: CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
” IDENTIFICADA CON EL NIT. 860.055.497-3

vulhérabilidad y generatividad, tendencias y aspectos relevantes de comportamientos y i
caracteristicas de la red vincular’ el hallazgo hace referencia a que no se contaba con Ja |
“valaracién fisica,. en razoén a lo expusesto en la etapa probatoria, por lo que nc es valido
coneluir glie no se habia valorado. _ :

8. Sibien es claro no se contaba con un decumento a valoracién inicial del afio 2013. Se reitera
" que no es valido para la defensa argumentar haber infringido el literal f) fase I identificacion,
Diagndstico y Acogida Numeral 5.3 del Lineamientc Técnico para la Modalidades de ¢
Vulneracian o Adoptabilidad para ef Restablecimiento de Dereghos de nifios, nifias |

adolescentes y mayores de 18 afios con sus derechos amenazagos, Inobservados o |
vulnerados aprobados para la fecha con Resolucién No. 5930 de 2010+gda vez que hace :
referencia a “Realizar el disgndstico integral a todos los nifos vihitias duraijfe fos;primeros .
30 dias de ingreso” ¥ el hallazgo no hace referencia a la gusencig dete lagn 'f§5-i_§é"integral, '
hace referericia a las valoraciones iniciales que sop iR8ymo ‘a;gé_g,ﬁ%’éigl%_ﬁ'ﬁraoién del |

irazabilidad del érea |

1Y ;

iy

" diagndstico inicial el cual estaba en la carpeta y géﬁt%mplﬁ a &
educativa, ' i _

) : o %@ i

7. No es verdad, si se ejecutarocn, pero ho se hab"a”t;ji :rat%%rito cormo %e les evidencio a los |
auditores (la-elaboracion de la valoracién segi.famili X estn
Ehpraly "}1 Sty

& E 5
*{2?#. % ?,:f\‘

_ ‘ %lg,@ie:so de varias entrevistas
basadas en el modelo solidario} motive por e %Uskno, Suhabiafranscrito. Sin-embargo, se |
estaba cumplienda con la atencién regiigtido. S eite dfjagne valides de infringir ef literal f) |

 fase | identificacién, Diagnéstico y Acdgida Numegal, 5.3 dei Lineamiento Técnico para fa §

Modalidades de Vulheragion o A optabiligad para ‘éh, Restablecimiento de Derechos de
hifios, nifias adolescentes Y Aayores, Qe 18 ggloéi" con sus derechos amenazados, |
' Inobservados o vulnerados aprépados pétg lafegtioon Resolucion No. 5930 de 2010 toda |
vez gue hace referencia a f%%aliz"a};@i"diag’ﬁgstié@‘ﬂintegrai a todos los nifios y nifias durante .
los primeros 30 dias, & ingtaso" Y el hallazgo no hace referencia a la ausencia del
diagnostico integral, &lcual se Sheontribasen la historia de tencion, hace referencia a las
valoraciones inicialgs dé@@g@éﬁ";de[~fgﬁgbé§6 Social que son insumo para la elaboracion del
diagnéstice inicial. g, ft%g-:ﬁ-gf B '. S
C : .?f_gjz'%fi‘ . ‘{,p .{"é%‘g'_“ I ] .
8. Uni nifio no: et ‘%@%&&E@gr@&ﬂco integral. Se debe tener en cuenta que Ia cantidad de |
nifios egdEEI §|%§F)Ge‘ "&§eiarto que al momento de la visita el documento rio se encontraba |
‘tambigfylo es‘aue ‘éi@gegu'[’é“r‘fdad se subsana de manera inmediata dentro de la Auditoria, |
porlo cgs | no hayigpéritgypara tenerse en cuenta. ' -

i 'evide‘%f@% ue | gélgPL_ATIN de dos nifias no cuentan con una organizacion sistematica de |

] ‘\* acciones’“ﬁﬂéﬁ%onfiguran ¢l proceso del Plan de atencién integral ~ PLATIN, asi mismo.
no%ibet_‘mite '_\?gdenciar la participacion de la nifia, sus familias o red vincular, ni oportunidad §
en g‘{ﬁ’%e &}éacién. Se ratifica la situacién que afronto la Asociacién frente al cambio de
profesiondiés si bien es claro la situacion descrita del afio 2013 fue 'un hallazgo en la §

 auditoria también es claro que esta situacion no afecto la atencion de los nifios, nifas y su
familia, toda vez que venian siendo atendido come prioridad en el proceso de empalme.

it

9. El no contar con los informes de evolucion impresos no hace que se haya vuilnerado los.
© humerales 2.1:4 y 2.3.3.3 de los Lineamientos Técnico administrativo de ruta de actuaciones
y modelo de atencion para el restablecimiento de derechos de los nifios, nifias y
‘adolescentes y mayares de 18 afios,.con discapacidad, con sus derechos Amenazados,
"inobservados o vulnerados, que regian la fecha mediante la Resolucion 5828 del 27 de :
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RESOLUCION No. 6077 1 7"- A 2018

POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO
-~ CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE

DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRADE LA

ASOCIACION AMIGOS DEL NINO —AY(UDAME- CLEMENGIA GUTIERREZ WILLS,

IDENTIFICADA CON EL NIT. 860.055.497-3

Dic:iemb_re de 2‘010, toda vez que hay que diferenciar entre la atencién directa que se brinda
a los nifios, nifias y adolescentes que esta registrada en las historia de atencion y la
documentacién que debe contener la misma. Como se explico en la etapa probatoria cada

- historia de atencién cuenta las actividades desarrolladas. en cuanto a los numerales que -

~ palabra Platin con informe de evolucién det proceso.

10.
-y Proyeccion Numeral 5.3 del Lineamiento Téchico para la Mddalidades "4, Vulngracion o

imputan Potenciales ‘del Desarrollo Humano y Cofistruicdidn de proyecto de vida Numeral
214.y233.3 Informes de evolucion, se ratifica que estaban elaborados, pero no impresos,
‘se ratifica [a sitbacion de forma, pero no de fondo la cual en el marco de la Linea de atencion
no afecta a los nifios, nifias y su familia. Se asume la-confusién en la etapa probatoria de la

E]
Y
No es vélido para esta defensa que se afirme que se infringio elditeral e 'f‘"@,s'e Il Intervencién

Adoptabilidad para el Restablecimienio de Derechos gie -n’iﬁ?ﬁ‘jéq& -?}3@ %@Iggﬁ""_c‘e_ntes y
mayores de.18 afios con sus derechos amenazados, Inopsé“]?z«\gados‘%‘g,-v.;fﬁ?‘gi@q& aprobados’ -
para la fecha con Resalucion No. 5930 de 2010 toda q;@é@ﬁue’ﬁ%ce Fgﬁg’énci "a “Desarrollar

acciones de salud y prevencion de enfermedades a patir de un Gignorama estricturado” y

-----

el hallazgo hace referencia a ia ausencia segui «HLent%f)g\del 4rea deyPsitologia el mes que

~ (entrega de cronograma en medio m'agr}gt_"cc; éa iﬂh\g@ fkﬁajhpe
‘@ los auditores y que estaba plasmadgg]a’ '_ :ge*

~ Sentido no es consecuente que s
del presunte hallazgo, -

EER

~ Resolucién No, 5938ide 260

12.

%% es valid

‘Resoluci
~seguimiento por drea de salud, odontologia y nutricién; drea gue no son competencia del

iniciaba y que estaban debidamente programaddssy 'Eggenciadgg_ &h un cronograma de
actividades que fug entregado a la’ auditoria 4t j@gy 'cd‘?*{%{tan-éfgs,-gs.qf@?fsm_o informe de auditorfa
of% e constar que, si se le explico
4 estratogia E@%@gﬁapor__ la institucion en cuanto a
Tighde cada ﬁ@ evidenciande el cronograma, en este
i3 f_ﬁ_do y;%@sociaciénfno se defienda alrededor .
; 1':_5%9, . “3}_‘3 U . :
i TR ?’%‘{ ﬁg‘? A _

- : . . PO L W . R .
En este sentido no es validoigue %qg__soclac Or infringié el e) fase || Intervencién y Proyeccion
Numeral 5.3 del LineaniiéntoEécniceparaila Modalidades de Vulneracidn o Adoptabilidad

- . . 2 N ;{%lg A o . . . A . . . -
para el Restablecimiénio de Derdghos Yoy ;_ﬁwos, nifias adolescentes y mayores de 18 afios
con sus derecho f__,_me«_a__z%%%:s, 'ﬁ*@%s’e ados o vulperados aprobados para la fecha con
@'toda vezgue hace referencia a “Desarrollar acciones de salud

y prevencion e ggpgefﬁﬁg ads.a partir de un cronograma estructurade”, el hallazgo no hace

realizar los seguimientos la dltima se

el

referencia. a 1a%uS¥heja ':@'g'&ﬁ%plan estructurado por parte del 4rea de Psicologfa ef cual
estaba, _e‘Eﬁ’ﬁamé% regist *%o en la historia de atencion del nifie, se hace reférencia a un

nifio- yiEln erfoiide o ligrafia como se explicd en la etapa probatoria y que o conlleva ala
g 9 ‘en la lapa probatoria y que o |

%%%gg@%nahdad 2 12 PBlgsunta infraccién,

upara j{%ta defensa que se afirme infringir la fase I Intervencién y Proyeccion

imeral 2.1 7%5@3 neamiento Técnhico para la Modalidades de Vulneracion o Adoptabilidad
pargsel Restablecimiento de Derechos de nifios, nifias Adolescentes y mayores de 18 afios.
con é%:rs,p _g@fé*chos amenazados, [nobservados o vulnerados aprobados para la fecha con -
%ﬁ“i\lq.‘ 5930 de 2010 seguimiento por areas toda vez que este hace referencia al

profesional en frabajo social. Sin embargo, esta fase contempla. se desarrollan actividades
que se definen en el plan de atencién integral, v que |a Asociacién ‘contemplo realizar Ja-
titima semana de cada mes, como sé explicd en ia etapa probatoria. Se reitéra que durante

“la auditoria se explicé la estrategia generada por la institucién en cuanto a realizar los .
- seguimientos la Gltima semana de cada mes evidenciando el cronograma, cronograma que
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. CONTRALA RESOLUCION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE
DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDC EN CONTRA DE LA
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13.

fue entregado en medio magnético, en este sentido no es consecuente que se esté haciendo |
v la Asociacién ne se defienda alrededor del presunto hallazgo.

No se considera haber infringido el litsfal a) fase Il Intervencién y Proyeccién Numeral 5.3 i

' del Lineamiento Técnico para la Modalidades de Vulneracién o -Adoptabilidad para el

Restablecimiento de Derechos de nifios, nifias adolescenies y mayores de 18 arios con sus

 derechos amenazados, Inobservados o vulnerados aprobados para la fecha con Resolucidn |

" no tienen seguimiento Psicologico. Se hizo referencia a un argurigate,

14,

16.

_ r]ﬁo se corsjdera gg - ’
\?%geracién'%%?é‘é btabilidad” para e Restablecimiento de Derechos de nifios, nifias:|
.Av. ;" |

16aiyo; |
fecha de la auditoria los nifios g8tab Wy

‘de los nhifios y _niﬁé@g‘pef" HE0 se o

Institucién, 1o «
 entrevigtalaky,
.,pétiéd@%conf Bida tiya de [as

No. 5830 de 2010 toda vez que este hace referencia a “Garantizar el seguimiento al estado ' §

de salud fisica de los nifios y nifias y coordinar la atencién _inmegjagta' cada vez que se
requiera’ toda vez la atencion Psicologica la estaban r_ecibiendo’j%ﬁgélg echo(sic) gueda
evidenciado segun el numeral 10.que segln el auditor solo tres gifios y Afias presuntamente |

Tigiite, subjetiyo toda,vez que |
S EXDIes] %eﬁ@la etapa

&

el auditor considero que se requeria de ofro tipo de atenci%g, corfa Seie
probatoria. . S 8

-,

- “?{- X & -a'-.k} by
. . Y AN s e
Ante esta desde el mismo dia de la auditoria se pr‘é er’_ltaron_lé__'% P @gbas de matricula v |
vinculacién escolar, lo que evidencia que no se estabayfringiendo idispuesto en el articulo ' |
28 de la Ley de infancia y Adolescencia y el numeral,5.3%g) fase ligntétvencién y Proyeccion &
del tera de Desarrolio, del Lineamiento 'I?‘@g@_;ﬁo "3é;§a j _x%%gnaji%ades de Vulneracién o .|
Adoptabilidad para el Restablecimientog é"%_r?é‘@j%gé%% g 1iNnos, nifias Adolescentes y |
mayores de 18 afios con sus derecho FAmenazal s‘,“l‘-?‘fl%;%s yvados o vulnerados aprobados |

5y
A

\para la fecha con Resolucién No. 5936ide. 2040 t68g, vez qle. hace referencia a "Vincular a |

los nifios y nifias al sistema edugatiyo,

& g ido en Bagnta su edad y esbolaridad”, para la |
: lyinclijados al,sistema educativo, como consta en las: %
prugbas aportadas se les estab: :ggaranﬂ%@clﬁ%{glég{j echos a la educacion, el no contar con
un documento impreso ng ﬁg%e qug se yu‘l.__g%re &ste derecho y se impute el incumplimiento |
deeste numeral. _gif «e% LN _ - =

e

. ERRe L i . . . L o

Se evidencid gue egak{PA‘-f{éjﬁyﬁsthta 6‘5?};1%ep‘ﬂﬂalmente la importancia de! trabajo con fas familias
L 7] Béerva una planeacién organizada de. temaiicas como
diagn _§t:ic‘€$'~§%e_ las familias de las nifias y los nifios atendidas en la-}
*L; %;Eta"@n la entrevista réalizada con los integrantes de & familias |
quignes '“il}}an_ diferentes actividades: sin que se denote “un ejercicio.
$ familias. Se solicitd en la etapa probatoria citas a las familias @
didel "_ipajo, aspecto que fue rechazado por ustedes. '

fingir el Numeral 5.3 del Lineamientb Técnico para la Modatidades de

resultado degihsdia

q .ga_ﬂ%n cuen

escented, y mayores de 18 afios con sus derechos amenazados, inobservados o |

£

' vuln_é“‘;%ﬁefﬁrobado para la fecha con Resolucion No, 5830 de 2010 literal b) proteccion —
fase || Irtérv !

encién y Proyeccién tada vez qué el PA] presentado cuenta con un programa.

estructurado de intervencion y acompafiamiento permanente con la red familiar, el cual

como se.explicé en la etapa probatoria estaba descrito en cada historia de atencion. Es claro'|

para la Asociacin que se pueden utilizar diferentes metodologias, pero no hay prueba de
‘gue las familias hayan reportado la audencia (sic) de este y que respondan de forma.

adecuada frente al tema teniendo en cuenta el perfil, como bien lo explica el informe de |
auditoria aportado por el ICBF enviado a la Asociacion, el dia 28/07/2017, en su numeral |
2 26, en donde ningdn familiar hace referencia al literal gue argumenta infringir: "
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| S Co RESOLUCION No, = 0U'¢'¢
POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INFERPUESTO

CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL. 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE
DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA'DE LA
SOCIACION AMIGOS DEL NINO ~AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
~ IDENTIFICADA CON EL NIT, 860.055.497-3

En cuanto a imputar infringir los literales b), ¢) y K) de'la fase Ill preparacidn es desvirtuar
todas las actuaciones realizadas con las familias, el argumento de que seis de ellas refieren
la dificultad no es vélido porque no existe, seguin consta en ‘el informe como consta en el
informe (sic) de auditorfa aportado por el ICBF enviado a la Asociacion el dia 28/07/2017,en -
su numeral 2.26 “es de aclarar que durante [a supervisidn como se evidencié en la etapa
probatoria se presenté e Plan de Atericion Institucional que evidencia el trabajo con familia
para evitar que se vulneren nuevamente los derechos de 1os NNA, ‘¢l trabajo con familia -
biologica o adoptiva para que den continuidad al desarrolio de habilidades en las diferentes
areas y la importancia de la participacién y, en este sentido se rgitera [a necesidad de-
recision de las historias de atencién que tampoco fue valida e %a etapa probatoria

i desestimando la informacién aportada y argumentando no cumpli c’on'la“-ﬁ‘%ga de la prueba;

-~ desvirtuar o que un auditor concluyo en el plan de mejora :_.n“?&igdq eshimposible, con. .
b entrevista que no fueron conocidas por Ja Asociacién. Y mignos v ‘.;qﬁaee%uﬁ??barte_de -

; _ _un auditor y qué no conste en ef acta que la ASOCIAGION“?{%mos:_” meropodrama visible. .
; con {as actividades del diario vivir, que estaban publigdds eﬁi?gada%\,%ﬁ de 05 puso, conio
A contra en el informe de auditorla numeral 2.34. @& ;@‘i‘}a}% B

)
det

¥
1Y

I _
Lineamiento Técnico .

o _ _ e ﬁ
18. No es vélida la imputacion del incumplimiento dééﬁiE N

feral 5.3 U
para la Medalidades de Vulneraciéh o Adop!ﬁ.:jl_idaek rag%ﬁgﬁgg%lecimien'tq de Derechos
de nifios, niﬁas.Ado_IGSCentes.y.mayogigs_ ‘f—;-% %%gg" , CONiStis derechos amenazados, - . .-
ira la feea CORiREsolucion No. 5930 de 2010 literal

e) existencia de la fase Il Intervendity v ﬁ.}oy%‘_ | o
constitucion, 17 v 18 de la ley _d%_j;_gf NCi? “&{q[e_s_cf% ia, tada vez que los nifios y nifias se

. Inohservados o vulnerados aprobados, _
%V €gion, asi-como los articulos 44 de la
~les garantizaba el derechos giifa ‘sﬂi}ﬁé
cume

i ei‘ﬁggg ‘adslantaba. el programa de promocion y
i prevencion como consta en ‘e, do tosgaportados por la Asociacion en la etapa =
‘ probatoria, evidencian el é__ntiﬁﬁ@;."acomﬁ%:arﬁn%nto_ de los entes encargado de salud
1 pliblica, si bien es clar;eg%‘e a%‘j X posterior se estaba identificando el grado de

es olargf aiégtan on fegta pos sctas 56 dosorins
- 2compariamiento.de {§,SDS ciiyla ASQUIACION y con sstas se desestima el presunto

| hallazgo de la wsutgt ;;I: %*%Z???Hemo'%éb o
17.No es _proced%iﬁi;@ﬁg‘seéf%gr’?fﬁ_{qgﬁse_ infringe el Numeral 5.4. del Lineamiento Técnico para la
! Modaiidades '%‘}f?%}zﬁﬂ‘lg‘g;;é;ijn ogAdoptabilidad para- el Restablecimiento. de Derechos de

nifios, _fggj“ﬁ*a“%gaéo.!%%cé'ﬁ‘i‘ef@gy mayores de 18 afios con sus deréchos amenazados, -
rados dprobados para la fecha con Resolucion No. 5930 de 2010,

| inobsefi/ados ayultera 1 No. 5930 de 2010,
_ litge[’al; PEotros .asto‘s_-;%toda vez que este hace referencia a un plan de.prevencion:de

lesastresyy de o de accidentes teniendo en cuenta las posibilidades,  capacidades y
4

'estrezas'fl_os beheficiarios, ef cual como se evidencio en la etapa’ probatoria estaba en
placeso de ajistala (SG- 88T Decreto 1072 de 2015}, evidenciando durante la auditoria ios
SR _ av_aﬁges_ frer?-= ‘al proceso y el plan aplicado para la fecha, ef cual no ha reportado ninguna
PO accide jﬁ}iﬁen'los 40 afos de funcionamiento. De igual manera se desestima infringir el
i numeral:"Zg.? -1.2 de los Lineamientos Técnico administrativo de ruta de actuaciones y modelo -

: ~de atencion para el restablecimiento de derechos de los nifios, nifias y adolescentes 'y
‘mayores de 18 afios, con discapacidad, con sus derschos Amenazados, inobservados o
vulnerados, que regian a la fecha mediante la Resolucién 5929 del 27 de Diciembre de

2010, toda vez que el numeral hacer referencia al mismo tema, y que fue -exonerado en la

presente resolucién gue nos atafie en los numerales 26 y 28, :

; - ' __Pégina 11.de 76
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RESOLuciON vo. 6077 .7 HAD 208

' POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO
CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE
' DECIDIO EL PROGESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA

ASOCIACION AMIGOS DEL NINO —AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
" IDENTIFICADA CON EL NIT. 860.058.497-3

18.

"entidad de salud para seguir los tratamientos médicos ordenados para los nifics y nifias con

10,

- 200

21,

‘salud de’ Talento Humano, toda_ye

~ especifica la documentacion ¢oin e, of infor O
enviado a la Asacciacion el giia‘“%@jﬂ?izo1%'geﬁ@§g_§ﬁﬁ?'neral 2.42. L.as certificaciones que son |
L

22,
23.

24

. ALY T, RN, hs{
2674 ﬁm%@e&% RtgHor. _ | |
Ha ﬁg'gsumaﬁ%g}; cefpo bien io explica el hallazgo se encontré una ventana, una cuchara
' y‘i; 2 réfii‘Lg; en e%jp;g sentido el ente acusador no tuvo proporcionalidad en el juzgamiento §
'fgda vez qugargumientar-infringir los numerates 2.1y 2.2 del articulo 6.4.1y 5.2 del articulo

28

hace referencia a un medi_dam'ente' debidamente ardenado pomo aporto la prueba, pero que
~ no se registrd ese dia, aspecto que no afecto la prestacidn del Servicigga_ge un nifig,

. - AT By _ .
Se encontrd una vulneracion a los establecido en los _nu@%ralesgg%ﬁya.%z%aéfﬁg la Guia
‘Técnica ‘'de Componernite de. Alimentacion 'y Nutricional Péara lasimogda '

'Ja Ley de infancia, es un evento minimo gue no afecty]

En dimensionar el hallazgo al haber infringido el Numeral 5..3 del Lineamiento Técnico para -
_la Modalidades de Vulneracion o Adoptabilidad para el Restablecimiento de Derechos de
nifios, nifias Adolescentes y mayores de 18 afios con sus derechos amenazados, |
© Inobservados o vulnerados literal b) exigencia de la Fase Il intervencion y proyeccion toda
" vez que este hace referencid a “manejar y controlar los medicamentos suministrados por la -}

discapacidad 6 enfermedades crénicas o cualquier medicamento formulados” y el hallazgo |

Af ﬁ{;‘ .

Hallazgo encontrado y corregido el mismo dia, por tal no se debe«___t%ne_r_ en?_;?:;:egenta.

#

FRLE

1618

ded del ICBF

aprobada por la Resolucién No. 1251 del 13 de enero (B0 155 dé!?“?()b_hsi ucion y 17 de -

mencionados, per lo cual no altera ta guia téénica’g,,%} T

i 2 . e
%, S, "%‘.k . ;2’3 -
2 ."?-; : :QG%E%‘F' {%;

No 'se vulnero lo establecido en el anexo,3 redulsitas, sanif :
la guia técnica del componente de ali -jé_’ﬁfacion%“y;___ndtﬂ:a@ﬁhpara las modalidades del ICBF,

aprobada por. Resolucidn No. 1251 del:

2 g

ey rd

ti‘d“;-e‘ ve

L,

.....

el resultado de los examené 'c_;teﬁfjg%fatbrféé_
No se vulnera los 'nurﬁé};al 2y §€g%§t atficyl
rottla

nury 708 de'la Resoliicién No. 2674 de 2013, por la

observacién de um,aliménto gin
4&‘«.

pena frente al ech g@ - t%L%s
§ -

No se efviden?l%%ﬁﬂ@%f&%@n 3@@;03 numerales 2y 3 del articulo 28 de la Resolucion No.

5 v,

gt,}dre la ResolUSi#55674 de 2013 en su totalidad no es coherente.

5 _ C
__~-"-Ih_ - ;.;'-’;2:’; . » . . '_ ) e . -, . . . .
En é@i@{;ﬁgﬁhﬁio afirmar que la Asociacion vulnero el numeral 5.4 literales i) numeral iv) e i}

del Linaamiiento Técnico para la Modalidad de Vulheracién o Adoptabilidad para el §
Restablecimiento de Derechos de los nifios, nifias y adolescentes Mayores de. 18 afios con |

discapacidad, con sus derechos amenazados, inobsérvados o vulnerades aprobados

mediante Resolucion 5930 de 2010, toda vez que estos hacen referencia a “archivo corn |
hojas de vida y evidencias del proceso de seleccion, contratacion, induccion y capacitacion |

del personal y cumplimiento de requisitos en cuanto a salud, pension y parafiscales™ y "“un
reglamento especial o c6digo de conducta dirigido a todas las personas que adelantan

procesos de atencién a los beneficiarios” no a la forma, metodoiegia o archive que elija el !

operador; se reitera la incoherencia frente a una accién que se ejecuta permanentemente y
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todo o e‘%{@piéé}%o en los numerales
. Wy 5 A

jg"tano“h@@fél servicio de alimentos de . &
de marstde 2078, en [0 que atafie al estado de |

Q’;aaj;‘;?se coritipa con las certificaciones y esta no |
bsta ‘e, el infgrme de auditorfa aportado por el ICBF |

S I TP i T . IR
r diferente a la totalidad del 4rea, se¢ dimensiona la'{

A
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o - RESOLUCION No. 6’07? 1 7},11%_2[].13 :

POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE-REPOSICION INTERPUESTO
CONTRA LA RESOLUCION No. 21 97-DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE

DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRADE LA

ASOCIACION AMIGOS DEL NINO ~AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
IDENTIFICADA CON EL NIT. 860.055.497-3

~ que-estaba documentad no por exigencia sino por ética no se refute durante la visita; como

26,
27.

28,

- Vulnerados apfy)

30,

-Mayores de 18 afios con discapacidad, con sus Derechos A

~mantenimiento y los presuntos hallazgos son lps qUig los. oper

fSenaliz
mstitucion

se explicé en la etapa de pruebas durante la auditoria’ si se explicd ia estrategia grupal
manejada por la Asociacién durante sus afios de funcionamiento, dichas observaciones
segin refiere Ia Resolucion no estdn confemplada en el acta, es de anotar que los
argumentos no valides para los auditores no son transcritos en el acta, aspecto este que se
reitera en-mas de un hallazgo. o o

Se exime por no vulheracion,

No se vulnero el numeral 54. Del Lineamiento téchico de las Modalidﬁa"“‘@ S de Vulneracion o
Adoptabilidad para el Restablecimiento de Derechos de Nif s, Nifigg, y Adolescentes

_ %ﬁg%adoé%fﬁm_o_bs'__ rvados o
Vulnerados aprobado’ mediante Resolucion 5930 de 2010 del. @ﬁﬁ?%i. da Nezzeue hace
referencia a “Toda entidad debe contar con una planta ﬁsicazfgdecué‘da yiershuen estado de
mantenimiento permanente (...) y todos los insugfﬁﬁpa andosaEt {raré“é?‘

atencion”; La asociacién cuenta con una plantaifisica -ade e'L,ia &, 'un
ares’ permanentemente
nciggtantbién es cirto (sic) que

preveen (sic) el programa, si bien es claro el hallaZ8g s
4Bor ofra parte no es valido

Hevide
se cimeniona (sic) Ja proporcionalidad de la g synta® '%E%%%i
argumentar la vulneracion de el numeraz2. 3.4 Gidgige IEtCo™d nier écnico
Administrativos de Ruta de Actuaciongi¥ Modéafl,de"a laciones para el Restablecimiento
de Derechos de los Nifios, Nifias y Aﬁ"‘.i sce%es’%%ayo’? S de 18 afos, con discapacidad
con sus Derechas Vulnerados, p;g%@dps % 4 ante R_e%iluci_é_n 5929 del 27 cle Diciembre de
2010, numeral (sic) p) toda v -'_Equ‘éﬁl;h;a;gé%g S a’ _
prevencion de desastres o de'?sua;‘qw’e?&fq‘é?gsgf%;@%‘.a la salud u la integridad de los nifios,

nifias o adolescentes” y e’_‘é’i& s%ﬁ%,ﬂaba ‘j%cut"a‘ﬁdo en sy totalidad, ademas de estar en
proceso de ajuste a la g S

”%%ﬁ%ﬂ 8GSST.
No su vulnero &l nuer 15.49Del | lea fiento Téchico de las Modalidadss de Vulneracion o
Adoptabilidad para.'@Res‘;bfecfmieﬁ’ﬁo”de_ Derechios de Nifios, Nifias U -Adolescentes
Mayores de dBuarios ‘Gon diseapacidad, con sus Derechos Amenazados, inohservados o

Qﬁg% idjanté); Resolucion 5930 de 2010 del ICBF toda vez que es
Fencla

: "résun: ué%@ma (sic) de fos diagramas. Y en el presunto caso de estar hablando
%g)_ de Ié’%%corﬁ'{giones locativas y dotacién de planta fisica, este hace referencia a

e n ac

v
al ustedes mismo reconocen que no lo vulneramos.

folo): ;;%eta :ﬁ%ﬁge' desporpercional (sic).

Este nume

29,

No se vulnero lo seftalado en el iiteral b) existencia de la fase |l Intervencion y Apoyo, del
numeral 5.3 del Lineamiento Técnico de las Modalidades de Vuineracian ‘o Adoptabilidad
para-el Restablecimiento de Derechos de Nifios, Nifias v Adolescentes Mayores de 18 afios

con discapacidad, con sus Derechos Amenazados, inobservados o Vulnerados aprobado

mediante Resolucién 5930 de 2010 del ICBF toda vez. que es complejo ¥ hace referencia a 9

literales (a) b) ¢) d) e) ) g) h). Que la Asociacién cumple a cabalidad. Se reitera
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el proceso de
. un programa de.

los Linearnientos Técnico |

eferengia @ “incumplir normas de sequridad y

i ji‘%"spéciﬁcacfones'de; servicio” y el hallazgo estaba relacionado

Bhos digiramas si existian y se ubican porque (sic) estaban previstos en el plan-

ﬁb}b de acuerdo a la categoria de discapacidad que atiende la -
‘e para la feahSregia. En este sentido dimensionar la vulneracion’ del numeral 5.4 es
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- POR-MEDIO DE LA CUAL SE' RESUELVE EL RECURSO DE REPOS!CION INTERPUESTOQ
. _CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE
DECIDIO EL. PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA
 ASOCIACION AMIGOS DEL NING —AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
' IDENTIFICADA CON EL NIT. 860.055.497-3

nuevamente de -acuerdo a la etapa de pruebas que la Asociacién de manera preventiva
utilizo SHAMPOO de. venta’ libre ‘para_ control. de pediculosis, por lo que se considera |
desproporcional argumenta la vulneracién del.numeral 5.3 Servicio Esperado. "

~ 31.No se vulnero lo sefialado en el literal b) existencia de Ia fase |l Intervencién y Apoyo, del |
"numeral 5.5 del Lineamiento Técnico de las Modalidades de Vulneracion o Adoptabilidad &
para e Restablecimiento de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes Mayores de 18 afics .

con discapacidad, con sus Derechos amenazados, inobservados o Mulneracion aptobado b
mediante Resolucion 5930 de 2010 de! ICBF toda vez que es comp[ejg y hace referenciaa 8 |
Jiterales. (a) b).c).d) e) f) g) h) ). Que ta Asaciacion: cumple a féagpalldad Se reitera |
nuevamente de acuerdo a la etapa de pruebas que la Asom i6n de“‘mgnera preventiva
utilize AZUL DE METILENO ORGANICO de venta libre para co ég“l;,ggr lo Ei'ue se gonsidera |

g -desproporclonal argumenta |a vulneracion del humeral 5. 3 gewlmo : be@do “%@\g@??

ﬁ’ =

L

- 32.No"se mobservo los articulos 44 de la Constltucl =s* a% Eihace “Bferencia “AL §
DERECHO A LA SALUD" derecho que ampllamentei e estaba%a pi e{)do gomo consta en |
el acta de auditoria que hace parte del aservod;src %%robatono A e ‘emitida por et ICBF '§
‘numeral 2.17 Seguimiento de salud fisica, en dor‘icglL ség »aflrma ‘%;evr Sadas las carpetas se |
evidencio que todos los nifios y nifias cuenta\%sqn s€ u.'m ﬂgégéa.’ud fisica de acuerdo a |
U edad cronoldgica (sic)” En cuanto a angumaﬂ% bl e‘ﬁ;a‘ncxa det Articulo 17 en su |
totalidad resulta incoherente, toda veﬂgﬁ e Ios‘fn,l @% fias que estaban ubicados en la |
ASOCIACION gozaban de un ambien %\ ntraflo no se contaria con la Licencia - i
‘Sanitaria vigente aportada en Ia? stot por ¥ ‘Eno el artfculo 18 ftipificar el maltrato |
infantil en este caso es desorbtiaifl I e% or: toda vez gue. eI presunto hallazgo '}

&%%

'33.Noes Verdad que ia AS%ZCIE\CIEQ trasgﬁedlo ,(as",m) Io sefialado en el fiteral a) protecclon de la |
fase |l intervencioné proyeé&j*@p ej,fihfneamlento Técnico de las Modalidades de §
Vulneracién 0. Ad@?ta é% ?tpara‘k l Réstablecimiento ‘de Derechos de Nifios, Nifias y §
‘Adolescentes Mayor s deih anos* son discapacidad, con sus Derechos Amenazados, |
_mobservados,%%\ﬁ Iners dos afﬁ badé mediante Resolucidn 5830 de 2010 del ICBF toda vez |
‘que hace refe 51 wife s rofld:atencién psicologica con los hifios y nifias, para generar
alternatigfiside, sofl 10i0

probfematfcas o necesidades identificadas en la valoracion. |
nmas que hayan sido victimas de violencia sexual, se requiere !
nto espem rza 9’ en este caso se aportd no solo a la auditoria sino al proceso las

eV . que daian Cuenta de la forma como lo venfa trabajando la ASOCIACION, |
' onfceh @) antef pr a la auditoria, por ello no es procedente argumentar que no se estaba
re,‘aizzando poné[f nirario evidencian la trazabilidad de |a intervencion Psicoldgica cada vez
qlfe";se preszenta Por otfa parte, se documento a través del cronograma de actividades |
entr gga __ Qﬁ@ adio magnético, la capacitacién que las formadoras remben al respecto. :'

' CARGO SEGUNDO:

1. La Asociacién no realizo la valoracion ni contabilizacién de las donaciones es especie
’ recibidas por concepto de ropa, juguetes frutas ¥ verduras Hallazgo corregido. .

2. No se aportd la Licencia Sugo utilizado para eI reg:stro y control de sus_operaciones
contables; no es verdad la ASQCIACION no vuinere los articulos 1,2,3 de la I_ey 23 de 1982,
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" RESOLUCION No. 6077 17 MAYD 2018

POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO |
CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE
DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA
- ASOCIACION AMIGOS DEL NINO ~AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,

- 'IDENTIFICADA CON EL NIT. 860.055.497-3 -

por no haber entregado al momento de la auditoria un documento. El cual en la etapa
probatoria se aporté y evidencia las fechas de vigencia “entre agosto de 2014 y agosto de
2015". La ley no obliga a aportario fisicamente pero como y estd demostrado en el -
expediente en la parte probatoria el mismo se aportd encontrandose vigente para la fechade
la auditoria. En este sentido se desvirtua Ja afirmacion de no cumplimiento. :

3. La entidad obtuvo un resultatio del ejercicio del afio anterior negativo, es decir, se evidencia
deficit por (242,250) en miles de pesos, con el agravante que en la vigencia 2013, tuvo un -
deficit por (79.559) en miles de pesos, El capital de trabajo para el fi%al de la vigencia 2014
es negativo con un calor de (392.705) en miles de pesos; La.Asociasﬁ@Q en reunién con la-
Direccion analiza los gjercicios negativos de los afios descritos,;Sin 'emb*é;;g_o, es importante
aclarar que para-el afio vigente la Asociacion genero diferentes 8 :L.‘ghades{%:;qe-a%nican el
déficit por ofra parte se tiene planeacion previa para caso de agiavaticis '(s“rs@%%@ mo bien
expone el ICBF para él.afio 2014 el déficit-fue de (24’2%5%9‘;%‘-n'-mi'lé's_:g;i_\ E?ﬁéggs:‘!’ar el afto
2015 déficit por valor de ($105.766.593) y a corte degiillo d%sgms‘%@_ dismifuido es decir
gue las acciones planteadas han funcionado y se eéﬁera segﬁ'ﬁ%p_.@%uesto a finalizar el

B

afio contable presentar déficiten 0, B & _
4. Hallazgo subsanado, e W &
sosu : o R % '**‘%‘cﬁf‘ﬁé?

5. Hall bdanado. N

FUNDAMENTOS DE DERECHO: En»,_;__e&; a'ﬁa@}*corrﬁf@gndiente el recurrente no sefiala -
fundamento de dereche alguno que Qéﬁé‘ﬁf‘ athacBiivaler en &l tramite de andlisis y resolucion del
- -Recurso de Reposicién: & . g, G @%ﬁ'ﬁ . :

. . . : Q%%;% K Vi, %
. 425, ety i
PRETENSIONES | gﬁg *3;;{ @%{?} y

Con base en lo expuesto g __reféﬁ;g;ehtggsoﬁz‘i la serordene la revocatoria del falio de (2 RESOLUCION -
2197 del 5 de abril de 204, perdlsi _Iqs?zssﬂggiumentps expuestos por esta defensa y teniendo en
cuenta [a trayectoria ' IA@‘J;QN. solicita se valore riuevamente la sancién y se impongd en
su defecto una de met ad, Céﬁgo lo establece la Resolucién 3899 de 2010, en el articulo

«

_#g‘ !vi . %%_&.__ T . _. . .
Se_proﬁ,@fe a reg%}_i;vgr de {® do el Recurso de Reposicién, teniendo en cuenta para ello los cargos,
a [a luz'ge los arguiiBatds de defensa esgrimidos por €l apoderado de |a ASOCIACION AMIG_OS o

NgIDERACIONES DE LA DIRECCION GENERAL

DEL NIN@}&___AYUD?%?IE = CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS. _ _
CARGO PRI ”ﬁ% Consistente en que la ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AY(JDAM_E -
CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS, identificada con NIT 860.055.497-3, presuntamente habria
incurrido en falta de diligencia en la prestacion del servicio de acuerdo con los hallazgos descritos
en ¢l informe de auditoria, realizada el 7 y 8 de mayo de 2015 y la auditoria de seguimiento
~ efectuada el 10 y 11 de marzo de 2016, para operar la Modalidad Diagnéstico y Acoglida.

Por aspectos metodoldgicos el sstudio de cada uno de los hallazgos que dieron lugar al cargo se;
efectuara por medio de un cuadro en cuya primera columna se transcribird el hallazgo, en la}
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RESOLUGION No.

50T

-POR MEDIQ DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO

_ CONTRA LA RESOLUCION No. 219
DECIDIO EL PROGESO-ADMINISTRA

7 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE
TIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA

ASOCIACION AMIGOS DEL NINO -AYUDAME- CLEMENGCIA GUTIERREZ WILLS,
' IDENTIFICADA CON EL NiT. 860.055.497-3

4.7 a0 209

_ segunda los argumentos de defensa planteados en el Recurso de Reposicién y en la uitima se |

 efectuara el analisis def Despacho:

Ine| . maLLszeo.

ARGUMENTO. DE DEFENSA
 PLANTEADO EN.LOS

;| ALEGATOS DE CONCLUSION |

~ ANALISIS DEL DESPACHO

1 |Un nifc que ingresé a la
- [ Asociacien el 16 de octubre
de 2014 no contaba con &l.
soporte que le garantizara:la
atencién en salud.

|se . sstaban

1para fas

“lioda vez,

“No es verdad, el nifio si contaba
coh . vinculacién al  sistema
General de Seguridad Social
como consta en regisfro enviado:
ol cual evidencia las fechas de!
corte, lo que quiere decir que no:
vulnerando el
derechos a los servicios de

| satud, cumpliendo asi con el

Articulo 44. De la Constitucitn.
Politica de Colombia y el artfoulo.
17 de la Ley de infancia y
-Adolescencia; es dimensionado
configurar el no cumplimiento de
los articulos méencionados por un
documentc - que no  se
enconiraba - impreso en la
carpeta {cuestion de forma y no
de fonde). Por ofra parte no se
considera haber infringide el
literal f) fase | Identificacion,

| Diagnéstico y Acogida Numeral

5.3. del Lineamiento Técnico.
Modalidades de
Vulneracion o Adoptabilidad para

| ef Restablecimiento de Derechos

de nifics, nifias Adolescentes y
mayores de 18 afios con sus
- derachos . amenazados;
inobservados 0 vulnerados
aprobados para la fecha con
Resolucién No. 5930 de 2010
que este hace
referencia a  "Realizar el
diagndstico integral a todos los
nifios vy niflas  duranfe los
primeros 30 dias:de ingreso™y el
hallazgo no hacé refarencia a la
-ausencia del diagndstico integral:

 |.Hace referancia a un documento

no impreso, que no afecta la
prestacién del. servicio, toda vez
gue coma consta en el informe

de auditorfa aportado por el ICBF

Sea ‘lo primero -aclarar que el
Informe de la Audiloria que
contiene el resultado de la Visita
realizada los dias 7 y 8 de mayo
de 2015 fue remitida a la entidad
mediante comunicacion S-2016-
286053-0101 de facha 28 de julio
de 2015 {Folic 95 carpeta 1} y ho
como sefiala el recurrente el dia
28 de julic de 2017, De ofra parte
se reitera lo sefialade en el fallo
en el sentido que:

“(..) con el plan de mejora la
entidad allegé un soporte que
demuestra la  vinculacitn  al
servicio de sajud del nifio que
ingress el 15 de octubre de 2014,
sin embarge como se evidencia
en o acta y en ef informe de la
auditorfa (Folios 8 y 66 reverso
de la Carpeta No. 1 del
expediente}, pracficada por Jos
profgsionales "de la Oficina de
Aseguramiento de fa Calidad, los
dlas 7 y 8 de mayo de 2015 para
ia fecha en que ésta se llevo a
cabo, en la hisforia de afencién
del referido nifio no reposaba el
soporte que - evidenciara la
afiliacion efectiva -al- Sistema
General de Seguridad Social en
Salud. * :

Ahora bien, no se acoge el
arguments  del recurrerite  en
virtud del -.cual el hallazgo se
desvirtda con la afirmacion que
todos los nifios contaban con &l
sequimiento de salud fisica de
acuerdo a su edad cronoldgice,
como quiera que el seguimiento
hace mencidn al cumplimiento de
lo dispuesto en el literal b) Las
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REPOSICION INTERPUESTO
2017 MEDIANTE LA CUAL SE

ANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DELA

ASOCIACION AMIGOS DEL NINO ~AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
IDENTIFICADA CON EL NIT. 860.055. 497-3

envfado ala Asociacfén ef dfa
28/0772017, en su numeral 2.17,
‘e las carpetas revisadas se
evidencié que todos los nifios y
niflas cuentan con el seguimiento
de salud flsica de acuerdo a su
etlad cronoidgica”

- | entidad

|esfe  Despacho

|cabo fal diagnéstico. sin contar

tal efecto se reqmere

valoraciones y el registro de los|

intervencién (psicosocial, salud; |
nutricién, educacién, entre otras
del numeral 2,3.2.3 Historia de
Atencién de los Lineamientos
Técnico Administrativos de Ruia
de Actuaciones y Modelo de
atencién para el Restablecrmlento .
de Derechos de los Nifios, \Nifias
y Adolescenies y Mayores de 18
afios, con Discapacidad, con sus |
Derechos Amenazados
Inobservados 0 Vulnerados.

Para . esta Direccion . al
incumplimiento probado  durante |-
la visita realizada los dias 7 y 8
de mayo no constituye una Simple

cuestion de forma. i

En adicion al argumento que el
hallazgo hace mencion a un
documento -no impreso que no
afecta -la prestacion del servicic |-

seflalar lo que se dispuso en el
numeral 2.3.2.1 del Lineamiento
Técnico para las Modalidades .de
Viineracion o Adoptabilidad para | -
el Restablecimionto de Derachos
de Nifios, Nifias y Adolescentes y
Mayores de 18 aflos. con|
Discapacidad, con sus Derechos
Amenazados, Inobservados o .
Vuinerados, aprobado por laf -
Resolucion No. 5930 de 2010, al| -
indicar que “Ef Diagnésiico |
integral es un concepto analftico y |
sintéticc que se efabora en
Esiudio de Caso con éf: Equipo

Técnico Interdiscipiinaric.”, motivo |- -

por el cuai hasta este momento |
no se probo por parte de laj
sancionada ~ ¢ébmo
procedio ~ . el .. equipo.|-
interdisciplinario .para levar. a

con la documentambn que paral -

En tal sentido se reitera que"'sr' _'

bien el nifio que mgnesé a fa

F‘églna 17de 76 ._ )
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'POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO
" CONTRA LA RESOLUCION No.. 2197 DEL. 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE
' DECIDIO EL PROCESO ADMIN!STRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA
o ASOCIACION AMIGOS DEL NINO ~AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
lDENTIFICADA CON-EL NIT. 860.055.497-3

asociacién el 15 de oclubre de
2014, si gstaba afifiado al servicio
de salud antes de ia fecha de la

auditorfa, como se demostrt con
el soporte allegado con ef pfan de
mejoramiento, lo cierfo es que fa
infraccion al literal f) de fa Fase !
Identificacién,  Diagndstice  y
Acogida del numeral 53 Del
Lineamientc Técnico para las
Modafidades de Vulneracion o
Adoptabilidad para e
Restablecimiento de Derechos de
Nifios, Nifias y Adolescentes y
Mayores de 18 ‘alos con
Discapacidad, con sus Derschos
Amenazados, Inobservados o
Vuinerados, aprobado por la
Resolucién No. 5930 de 2010, asf
como a los articulos 44 de fa
Constitucion Polftica, 17 de la Ley
1088 de 2006 y el numeral
2.3.2.1., de los Lineamientos
Téchico Administralivos de Ruia|
de Acfuaciones y Modelc de
atencion para el Restablecimiento
de Derechos de los Nifios, Nifias
y Adolescentes y Mayores de 18
afios, con Discapacidad, coit sus
Derechos Amenazados,
fnobservados o  Vulherados,
aprobado por la Resolucion No.
5928 del 27 de diclembre de
2010, se configurd  porque
cuando se realiz¢ tal diligencia el
referido niffo no contaba en su
historia de afencidn con el
soporle que e garantizara la
atencion en salud.”

2 |Una niia de dos afios de
edad quien ingresé a la
Asociacién el 14 de abril de
2015 no tenia el registro civil
de nacimiento ni soporte de
la~ - gestibn para la
consecucidon  del  mismo;
valoracion al ingreso de un
nifio carecia de fecha. -

No es

gestiones por parte de

verdad que no se
estuviesen realizando jas
fa
auforidad competente 0 de la
institucion, para la consecucion
del mismo, se reifera la
vinculacion de la madre biclégica
y estar dentro de los tiempos
permitidos para tal mandato foda
vez que la hifia ingreso-ef 14 de
abril e 20185 y la auditoria se

Se reitera lo contenido en ei fallo
recurride asl: "Para el Despacho
el hallazgo en concrefo y la
infraceion al literal 1) de ia Fase I
identificacidn,  Diagnéslico  y
Acogida del numeral 5.3, def
Lineamiento Técnico para las
Modaiidades de Vulneracion o
Adoptabilidad _ para ef
Restablecimiento de Derechos de
Niflos, Nifias y Adolescentes y
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e RESOLUCION No. 0077 A Hfﬁ‘(ﬂ ZU 5_'

POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO
- CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE
DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRADE LA
ASOCIACION AMIGOS DEL NING -AYUDAME: CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
IDENTIFICADA CON EL NIT. 860.055.497-3

realizé los dias 5 y 6 de mayo de | Mayores de 18 afios  con
2015 ademdés de no infringir el| Discapacidad, con sus Derechos
literal f) fase | identificacion, | Amenazados, Inobservados o
Diagnastico y Acogida Numeral | Vulnerados, aprobado - por . fa
5.3 del Lineamiento Técnico para | Resolucion No. 5930 de 2010 yal
las Modalidades de Vulneracion|numeral  2.3.2.1, de os
0  Adoptabilidad  para  e!|Lineamientos - Técnico |
Restablecimiento de Derechos|Administrativos de Ruta de
de niflos, nifias adolescentes y|Actuacionss y  Modelo  de
mayores de 18 afios con sus|atencion para el Restablecimiento|
derechos amenazados, | de Derechos de fos Nifios, Niffas
Inobservados o vuinerados toda |y Adolescentes y Mayores de 18|.
vez que hace referencia a|aflos, con Discapacidad, con sus
"Realizar ef diagndstico integral a | Derechos Anmenazadgs,
todos los nifios y niffas durante | Inobservados o Vuinerados, |
fos primeros 30 dfas de ingreso” | aprobado por .fa Resofucion No.
v ef hallazgo no hace referencia | 5929 del 27 de diciembre de
al diagnostico integral hace | 2010, estd demostrada ya que
referoncia a la ausencia del{para e momento en que -se
registro  civil de  nacimiento |practicé la audiforla (7 y 8 de
gestion que estaba contemplado | mayoc de 2015), ai revisar las
en e diagndstico como gestion | historias de atencion se evidencio|
en framite. Igualmente no hay|que una nifia de dos afios de}
lugar a infringir el numeralledad no tenia registro civil de
2321 de Jos Lineamientos|nacimientc y no se encontraron|
Técnico administrative de ruta de |los soportes para fa gestrén del
actuaciones y modelo  de|mismo. :
atencion para el restablecimiento _ '
de derechos de los nifios, nifias yiLa ASOCIACION AMIGOS DEL
| adolescentes y mayores de 18[NINO . AYUDAME -
afios, con discapacidad, con sus|GCLEMENCIA = ° GUTIERREZ
demchos Amenazados, | WILLS manifiesta en su escrito
inobservados o vuinerados, que|de recursc que se encontraban
regian a fa fecha mediante la|en tiempo para la consecucion de|
| Resolucion 5929 del 27 de(tal documento, sin embargo tal|
Diciembre de 2010, toda vez que [argumento no es de recibo para
el numeral hace referencia |este Despacho porque, en primer
fambién al Diagnostico integral ef |lugar, no estd acreditado con
cual, como la misma lfnea la dice | ningin medio de prueba vy, en
es un congepto ‘analitico y|segundo lugar, en el acta de la
| sintético que. se .elabora en|auditoria la asociacion  no hizo
estudio de caso con el equipoininguna observacibn scbre el
técnico interdiscipiinario, {fema y, por el conlrario, se probo |
diagndstico que se enconiraba [que no tenla ningln soporte para
en la historia de atencidn y que|su consecucion. Ademas, que la|
no fue un hallazgo. Se hace jvaloracion de ingreso de un mﬁc
referencia a la valoracién inicial | carecia de fecha.

|que es insumo de diagnéstico
Ninicial, Cabe repetir que, st bien -los
Se evidencid que va!oracfén de | presentes nallazgos  fueron|
safud al ingresc de Ofto Tobfas |subsanados, para la fecha de la
Lerma carece de focha, érror dolauditoria si  se configuré Ila
forma y no de fondo estalinfraccion a los numerales
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i 7 WA 201

evidencia que el nifios del
numeral 1 si contaba atencion
médica.

mencionadas lineas ariba,

-Finalmente se aclara al recurrente

que e Diagnoéstico ~Integral
contemplade  en el numeral
2.32.1 de los Lineamientos
Técnica administrativo de ruta de
actuaciones vy modelo de atencion
para e restablecimiento  de
derechos de los hifios, nifias ¥y
adolescentes y mayores de 18
afios, con discapacidad, con sus
derechos Amenazados,
inobservados o vulnerados, que
regian a la fecha mediante fa
Resofucion 5929 del 27 de
Diciembre de 20610 tal como lo
indica el literal a) "Parfe de las
valoraciones iniciales que:llevan a
cabo los profasionales del Equipo
Téenico Interdiscipiinario., motivo
por el cual hasta este momento
no se prehd por parte de Ja
entidad, ©omo procedié con el
Diagnéstico Integral sin contar
con la informacion para su
elaboracidn,

3. | Dos. nifios. no contaban con
- .| valeracion - odentologica  al
| ingreso a la Asociacién. -

No es verdad que los nifios no
confaban  con . valoracion
odontoldgica. En las pruebas
aportadas se evidencia que las
nifias’ si contaban con fecha
anterior & la guditoria. No hay
lugar a que se haya infringido el
literal ) fase | Identificacion,

" | Diagnostico y Acogida Numeral

5.3 def Lineamiento Técnico para
fa Modalidades de Vulnsracién o
Adoptabilidad ~  para ef
Restablecimiento de Derechos
de nifios, nifias Adolescentss y
mayores de 18 afios con sus
derechos amenazados,

| tnobsarvados ¢ vulneradts foda

vez que este hace referencla a
"Realizar o diagndstico integral a
todos los hiffos y nifias durante
los primeros 30 dias de ingreso”
v el hallazgo no hace referencia
a la ausencia “del diagnéstico
integral hace referencia a la
valoracién  iniclal  gue  se

Sea lo primero aclarar que el

Informe de la Auditoria que
contiene el resultado de la Visita
realizada los dias 7 y 8 de mayo
de 2015 fue remitida a la entidad
mediante comunicacion S-2015-
286053-0101 de fecha 28 de julio
de 2015 {Folic 85 carpeta 1) y no
como sefiala el recurrente el dia
28 de julio de 2017.

Ahora bien, no se acoge el
argumento del recurrenie en
virtud del cual el hallazgo se
desvirtia con {a afirmacioén que
todos los nifics  contaban con el
seguimiento de salud .oral de
acuerdo a su edad cronolégica,
como quiera que el seguimiento
hace mencidn al cumplimiento de
lo dispuesto en el literal b) Las
valoracionaes y el registro de los
seguimientos por cada area de
intervencién (psicosocial, salud,
nutricién, educacion, entre otras
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"encom"raban desde el afio 2013;

lugar a infringir ef numeral

aftos, con discapacidad, con sus

edad cronolégica”.

gvidencic que todos los nifios Y| Amenazados,
nifias cuenta con e seguimiente | Vulnerados, - aprobado por ' la
de salud oral de acuerdo a su Resofucién No. 5930 de 2010 y{
' el numeral 2321 de jos]
Lineamienfos

Administrativos
Actuaciones

atencién para el Restablecimiento
de Derechos de los Nifios, Nifias
y Adolescentes y Mayores de 18
afios, con Discapacidad, con sus
Derechos '
inobservados
aprobado por la Resolucién No,
5829 del 27 de diciembrs de
2010,

del numeral 2.3.2.3 Historia de
como se demostro en la etapa | Atencion  de
probatoria. Iguaimente no hay | Técnico Administrativos de Ruta
de Acluaciones y Modelo de
2321 de Jos Lineamientos|atencion para el Restablecimiento
Técnico administrativa de ruta de | de Derechos de los Nifios, Nifias
actuaciones y modsio  dely Adolescentes y Mayores de 18
atencion para el restablecimiento aftos, con Discapacidad, con sus
de derechos de los nifics, nifias Y| Derechos
‘adolescentes y mayores de 18 Inobservados o Vulnerados.

los

derechos Amenazados, | Se reitera Io contenido en el fallof
Inobservados o vulnerados, que |recurride asl: "En e/ expediente
reglan & la fecha mediante la|estd demostrado que el hallazgo|
Resolucién 5929 del 27 de|ests subsanado, con ocasion daf
Diciembre de 2010, toda vez que | plan de mejora (Folios- 194 de 1a
el numeral hace referencia af Campela de Plan de Mejora), |-
Diagnostico  integral el cual, | empero como al momento en que
como la misma iinea lo dice es|se practics la auditoria se advirtio
un conceplo analltico y sintético | que dos nifios no contaban con |
que se elabora en estudio de|valoracion odoitfaldgica en sy
caso con ef equipo técnico|historia  de
interdisciplinario, diagnéstico que | Despacho

se encontraba en fa historia de | entidad investigada infringic ol
afencion y que no fue unl|literal ) de
hallazgo. Se hace referencia a ja {dentificacién, _
valoracion inicial que es insumo Acogida del numeral 5.3, de!
del diagndstico iniclal. Los nifios | Lineamiento.. Técnico -para las|
si tenfan atencidn en el drea|Modalidades de Vulnaracicn ol
como consta en el informe de | Adoptabilidad o
auditorfa aportado por el ICBF | Restablecimiento de Derechos de
enviado a la Asociacidn el dla | Niffos, Nifias y Adolescentes y
28/07/2014, en el numeral 2.17 |Mayores de
‘de las carpetas revisadas se Discapacidad, con sus Derechos).

alencion,  este
concluye que Ia

18

la Fase ]
DRiagntstico  y|

Lineamienios

Amenazados, |

para - ®f

afics con|

inobservados  alf .

... Técnico
de Rufa  de| .
Yy Modelo de|-

o

En otros términos si bien el
hallazgo se subsand con el plan|§

Amenazados, |
Vuinerados, | -
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" POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO
CONTRA LA RESOLUCION No. 2497 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE
DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA

- 0C . NINO —~AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WH.LS,

- ASOCIACION AMIGOS DEL _
IDENTIFICADA CON EL NIT. 860.055.497-3

RESOLUCION No.

|de  mejora, fa Investigada
desconocié el numeral y el
| tineamiento en comento, ya que
para la facha de la auditorfa en la
| historia de atencidn no se
encontro la valoracion
odontolégica de ingreso a la
1 Asociacién de dos nifios.”

| Finalmente se aclara al recurrente

que el Diagnodstico Integral
contemplado en el numeral
12.3.21 de los Lineamientos

Téchico administrativo de ruta de
actuaciones y modelo de atencion
para el restablecimiento de
derechos de los nifios, niflas y
| adolescentes y mayores de 18
1afios, con discapacidad, con sus
. |derechos Amenazados,
.|inobservados © vulnerados, que
regian a la fecha mediante la
Resolucién 5928 del 27 de
Diciempbre de 2010 tal como lo
indica el literal a) "Parie de las
valoraciones iniciales que Hlevan &
cabo los profesionales del Equipo
Téchico Inferdisciplinario., motive
por el cual hasta este momento
|ne se probé por parte de’ la
entidad, como procedid con el
Diagndsticc Integral sin contar
con {a informacion para su|
- | elaboracion.

Los argumentos del recurrente
frente este hallazgo no aporia
nada distinto a lo analizado al
momento de expedir el fallo

No es verdad que un nifio no
cuentan’ con la  valoracion
nutricional al ingresc a. la
institucion ef nifio ingresa smitido

4 |Un nifio no contaba con
valoracion  nufricional  al

TR

ingreso a fa Asociacion.

(sic) de la Fundacion Fisingos
con infarme del 26 de agosto de
2013 como consta en &l
documento aportado en la etapa
probatoria, a partir de ahi se
establecid ef diagnostico integral,
Mo es valido para | defensa
argumentar haber infringido el
literal ) fase | Identificacion,
Diagndstico y Acogida Numeral
5.3 del Lineamienta Técnico para
fas Modalidades de Vulneracion
o Adoptabilidad para el

sancicnatorie, motivo por el cual
se reitera lo contenido en el acto
recurrido asl: “Para &f Despacho
la entidad investigada inchservé
ol literal ) de lag Fase &
identificacién,  Diagnéstice v

Lineamisnto Técnico para las
Modalidades de  Vulneracién o
Adoptabilidad para
Restablecimiento de Derechos de

Mayoras de 18 afios  con

Acogida del numeral 5.3. del| |

e,"%

Nifios, Nifias y Adolescentes y| |
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O SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA
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Restaba‘ecimfento de Derechos
de nifios, nifias adolescentes y
mayores de 18 afios con sus
derachos amenazados,
Inobservados o wvulnerados
aprobados para la foecha con
Resolucion No. 5330 de 2010
foda vez que hace referencia a
"Realizar ef diagnéstico infegral a
fodos ios nifios vy nifias durante
los primeros 30 dias de ingresc”
Y el hallazgo no hace referencia
a la ausencia del diagnéstico
intagral, Hace referencia a una
valoracion que si estaba dentro
de la historia de atencitn.
Iguaimente no hay iugar a
infringir ef numeral 2.3.2.1 de los
Lineamientos Técnico
administrativo  de ruta de
actuaciones 'y madelo de
atencién para el restablecimiento
de darechos de los nifios, nifias y
adolescenfes y mayores de 18
aflos, con discapacidad, con sus
derecfios Amenazados,
inobservados o vulnerados, que
teglan a la fecha mediante la
Resolucién 5829 del 27 de

| Diciembre de 2010, toda vez que

el numeral hace referencia al
Diagnostico infegral ef cual
come la misma linea lo dice as
un concepto. analltico y sintético
que .se elabora en esfudio de
caso con e equipo técnico
interdisciplinario, diagnéstico que
se enconlraba en la historia de

aftencion y que .no. fue un

hailazgo. Se hace referencia a la
valoracion inicial que es insumo
de d;agnostrco fnicial,

Discapacidad, con sus Derechos
Amenazados, Inobservados o
Vulnerados, aprobado por fa
Resolucién No. 5930 de 2010 yel
numeral  2.3.2.1. De os
Lineamiantos - Téenico |
Administratives  de Ruta de
Acfuaciones  y  Modelo de
atencion para el Restabiecimiento |
de Derechos de los Nifios, Nifias
y Adolescentes y Maycres de 18
aflos, con Discapacidad, con sus |
Derechos Amendzados,

aprobado por fa Resolucién No,

2010, porque como se advirtio on |-
fa auditoria en ese momento ern Ia
historia de atencion no tenla la
valoracién nutticional de mgreso a
fa Asociacion de un nifio.

Representante Legal = de fa
entidad investigada segan el cual|
se avald el informe de la

cuena que para septiembre de
2013, -fecha de ingreso del nifio-a

emitiora ofra msf.'tuc:én eran
desestimade ya que como sel

historia de atencidn no existla la
valoracién nutricional de ingreso
ni ef supuesto aval del informe al
que se alude en los a!egatos de

conclusion. .

Tampoco es de racibo lo o'ic'_:ho'
por el referide apoderado en ef

referida diligencia era un hallazgo|.
de dos afos anterioras.
suhsanado vy corregido, pues. fa
infraccion no cesé hasta cuando|
inslitucién 1o cual, sin duda,

ocasitn dei plan de mejora. g

Finalmente se aciara al recurrente
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5929 del 27 de diciembre de

£l argumento def apoderado de ,-'a

institucidn anterior teniendo .en|.

ia Asociacién, los informes quel-
validos  al  ingreso,  serd|

evidencié en la auditorfa en fal|

serfido dé que para fa fecha la].

se avald ef anterior informe de la|

ocurrié luego de la auditorfa y con{
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4740 2008 |

que el

leon la
| elaboracién.

Diagnostico  Integrat
contemplado en el numeral
2.3.2.1 de los Lineamientos

Técnico administrativo de ruta de
actuaciones y modelo de atencion
para el restablecimiento de
derachos de los nifios, nifias y
adolescentes y mayores de 18
afios, con discapacidad, con sus
derechos . Amenazados,
inobservados o vulnerados, que
regian a ia fecha mediante la
Resolucién 5928 del 27 de
Diciembre de 2010 tal como In
indica el liferal a) “Parte de las
valoraciones iniciales que levan a
cabo los profesionales del Equipo
Técnice Interdisciplinario., motiva
por el cual hasta este momento
no se probd por parte de la

| entidad, come procedié con el

Diagndstico Integral sin contar
informacién para su

15 Dos nifios no ‘contaban con
{valoracién psicolégica de
|ingreso. '

Inobservados o

"Si se contaba con valoracién, .
perc como se explicé en la etapa’
probatoria  hubo cambio de
profesionales, lo cual no implica:
que haya incidié en la prestacion,
def servicio. No es vélido para la
.defensa argumentar por parie ds}
{CBF haber infringido el literal b)
fase | identificacion, Diagnostico
83 del
Lineamiento Técnice para las
Modalidades de Vuineracion o
Adaptabilidad para el
Rastablecimiento de Derechos
de nifios, nifias adolescentes y

v Acogida Numeral

mayores de 18 aflos con sus
derechos amenazados,:

aprobados para la fecha con
Resolucién No. 5930 de 2010

loda vez que hace referencia &

“valorar desde todas las éreas de
afencion al nifio y nifia para la
comprension y andlisis particular
de [a situacidn proceso de

wviulherados

Los argumentos del recurrente
frente este hailazgo no aportan
nada distinto a ko analizado al
momento de  expedir el fallo
sancionatoric, motivo por el cual
se reitera lo contenido en el acto
recurrido asi: "En el expediente
estd demostrado con el acta y el
informe de la auditoria {Folios 6 y
66 reverso de la Carpeta No. 1
dei expediente), efectuada por ios
profesionales de la Oficina de
Aseguramiento de la Calidad, que
para o momento en que se
practics fal diligencia en lze
historias de atencién de dos nifics
ne se encohfraba la valoracién
psicoldgica de ingreso de dos
nifies, razdén por la que 86
concluye que la asociacion
investigada inobservo el liferal b)
de fla Fase [ [Idenfificacion,
Diagnéslico vy  Acogida del
numeral 53  del Lineamiento
Técnico pata Ias Modalidades de
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POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE
CONTRA LA RESOLUCION No, 2197 DEL 05 DE ABRIL DE

: DECIDIO El. PROCESO ADMINIS
- ASOCIACION AMIGOS DEL NINO ~AYUDAME-

6077

TRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO. EN C

1 7_MA\'0'201_8 |

REPOSICION INTERPUESTO
2017 MEDIANTE LA CUAL SE
ONTRADE LA

CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS

IDENTIF!CADA CON EL NIT. 860.055.497-3

| desarrolfo, “Factores de
vuinerabilidad y generatividad,
tendencias y aspectos relevantes

el hallazgo hace referencia a que
ne se contaba con la valoracién
fisica, en razém a lo expuesto en
la-etapa probatoria, por lo gue no
es valido concluir que ‘no se
habfa valorado.”

de comportamienfos Y
caracleristicas de ia red vincular’

Vulneracion o Adoptabilidad para
el Restablecimiento de Derechos |
de Nifios, Niffas y Adolescentes y|
Mayores de 18 afos .con
Discapacidad, con sus Derechos
Amenazados, Inobservados ol -
Vilnerados, aprobado por Ia
Reso{ucfén No. 5830 de 2010,

Para el Despacho el argumento.
planteado en los alegatos de
conclusion referente a que las
valoraciones se efectuaron, psro’
no fueron lranscrifas por. un’
cambio de profesional, -razén por
cual se generé un plan que
impida su ocurrencia, no es de
reciho ya -que es un aspeclo
relevante para e plan  de
mejoramiento en el que se deben
proponer acciones para subsanar

fos hallazgos y evitar su|
repelicion, pero no para of
proceso administrative

sancionatorio pues como queds |-
evidenciado en la auditorfa dos
nifios  no  contaban  con  la|
valoracion psicolégica de

ingreso.”

En conclusién, si bien el hallazgo
se supero con el plan de mejora
la Infraccién se cometic y  fue
verifieada al momento de efectuar
la auditorfa.

Finaimente, el hallazgo hace
referencia  a Ia
psicoldgica de ingreso y no a fa
valoracidn  fisica que . el
apoderado sefiala en el numeral 5
del recurso.,

8 |Tres niflos no contaban con
la -~ wvaloracién ‘de

"8i bien es clarc no se contaba
con un docuemnto (sic) a
valoracion inicial dei afioc 2013,

Los argumentos del recurrente

valoracion | -

competencias educativas al

Se reifera que no es vélido para
la defensa argumentar haber
infringido el fiteral f) fase |
idenfificacién,  Diagnéstico y
Acogida  Numeral 53 dol
Lineamiento Téenico pare Ia
Modalidades de Vulneracién o
Adoptabilidad para . ef

ing rese a Ia Asociacion.

frente a este hallazgo no aportan

nada distinto a lo analizado aif
momente de expedir el fallo |
sancionatorio, mativo por el cual
se reitera lo contenido en el acto
recurride asl: "Para of _De_spacho
osta demostrado - - que fal
investigada vulner¢ lo dispuesto.|

en el literal g) do la_fase I
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" POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION-INTEERPUESTO
. CONTRA LA'RESOLUCION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA'CUAL SE
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‘Restablecimiento de. Derechos

de niflos, niffas adolescentes y

mayores de 18 afios con Sus

derechos. amenazados, |
inobservados o  vulnerados,
aprobados para -la facha con’

1 Resofucisn No. 5830 de- 2010

foda vez que hace referencia a

| “Realizar el diagnéstico integral a

todeos los nifios vy nifias durante,
jos primeros 30 dfas de ingreso”
y ¢f hallazgo no hace referencia
a la ausencia del diagndstico

|integral, hace referencia a las

valoraciones iniciales que son
insumo para la elaboracion del
diagnostico inicial el cual estaba
en la carpeta y contemplada la
frazabilidad del érea educaliva”

|infraceién al mencionado literal y
N numeral se configurd y quedo

.| que fos niffos hayan ingresado en

‘Vanlerioridad, aspecto que esté

| valoracién  de

dentificacién,  Diagnastico ¥
Acogida del numeral 8.3. Del
Lineamianto Técnico para las
Modalidades de Vulnéracién o
Adoptabilidad para el
Restablecimiento de Derechos de
Nifios, Nifias y Adolescentes y
Mayores de 18 afios gGon
Discapacidad, con sus Derechos
Amenazados, Inobservados ©
Vulnerados, aprobado por la
Resolugcion No. 5830 de 2010,
porgue en la auditoria y una vez
revisadas fas  historias  de
atencién se pudo establecer fue
tres nifics no contaban con la
valoracion  de  competencias
educativas al ingreso a la
Asociacion.

Si bien con el plan de mejora se
subsano eof referido hallazgo, la

evidenciada en la audiforfa
practicada por los profesionales
da la Oficina de Aseguramiento
de fa Calidad.

Cabe agregar que el hecho de

el afio 2013 y que fas historias se
havan supervisado y auditado con

probado, no obstaba para que el
equipo auditor levantara el
respectivo hallazgo y respecto del
mismo se formulara el cargo
gorrespondiente, foda vez que la
infraccién cesé después del plan
de mejora una vez efectuada la
competencias
educativas.” '

Finalmente se aclara al recurrente
gue el Diagnostico Integral
contemplado en e  numeral
2321 de los Lineamientos
Técnico administrativo de ruta de
actuacionas y modelo de atencidn
para el restablecimiento de
derechos de los nifios, nifias vy
adolescentes vy mayores de 18
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anos, con discapacidad, con sus

derechos Amenazados,
inobservados ¢ vulnerados, gue
reglan a la fecha mediante la|
Resolucion 5929 del 27 de
Diclembre de 2010 tal como lo
indica el literal a) “Parte de las.
valoraciones inicialés que Hevan a-
cabo los profesionales del Equipo
Técnico Interdisciplinario., motivo
por el cual hasta este momento
no se probé por parte de ia
entidad, cémo procedié con el
Diagnéstico Integra! sin contar
con la informacion para 'su.
elaboracion.

7 | Tres nifios no contaban con
fvaloracion socio™ familiar al
‘| ingreso a la Asociacion.

“No es verdad, si se efecutaron,
pero no se hablan {transcrito
como se les evidencio a los
auditores (la elaboracion de la
valoracitn socic familiar es un
proceso de varias enfrevistas
basadas en el modsio solidario)
mofivo por el cual no se habfan
transcrifo.  Sin  embargo, se
estaba cumpliendo con fa
atencion requerido. Se reifera la
no valides de infringir el literal 1)
fase | identificacitn, Diagndstico
¥y Acogida Mumeral 53 del
Lineamiento Técnico para la
Modalidades de Vulneracion o
Adopiabiliclad para - el
Restablacimiente de Derechos
de niftos, niffas adolescentes y

mayores de 18 aflos con sus
derechios amenazados,
Inobsetvados o©  vuinerados

aprobados para la fecha con
Resolucién No. 5930 de 2010
foda vez que hace referencia a
"Realizar el diagnsstico integral a
fodos los nifios v nifias durante
los primeros 30 dfas de ingreso”
y el hallazgo no hace referencia
a la ausencia del diagnéstico
integra, ef cual se enconfraba en
la historia de tenc:én, hace
referencia a las valoraciones

|iniclales del 4rea del Trabajo

-Resolucién No. 5930 de 2010}

Carpeta de Plan de Msjora), jol

Los argumentos del recurrente |
frente a este hallazgo no aportan
nada distinto a lo analizado al|.
momentc de expedir. el Tfallo
sancionatorio, motivo por el cual
se reitera lo contenido en ef aclo
recurrido asi: “Para esta Direccion
estd  demostrado que la}
asociacién vulnerd lo dispuesto
eh ef liferal b) de la Fase [
Identificacién,  Diagnostico  y|
Acogida del numeral 5.3 Del
Lineamiento Técnico para las
Modalidades de Vulneracion ol
Adoptabilidad para - @l
Restablecimionto de Derechas de
Nifios, Nifias y Adolescentes y
Mayores de 1B aflos  con
Discapacidad, con sus Derechos
Amenazados, Inobservados. o
Vidnerados, aprobade por lal|

porque en la auditorfa y una vez
revisadas las  hislorias - del| -
atencion se pudo establecer que |
tres nifos no contaban con la
valoracién . socio  famifiar - al
ingreso ala Asocracrdn

Cabe prac.fsar que si bien con el
plan.de mejoramiento se subsanc
el hallazgo (Folic 196 de la|

cierfo_ es _que -se. configuré la
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Social que son Insumo para la
elaboracion  del  diagnéstico
inicial.”

para

‘infraccién a los referidos literal y

numeral del Linearisntc Técnico
las  Modalidades de
Vidneracion o Adoptabilidad para

‘el Restablecimientc de Derechos

de Niffos, Niftas v Adolescentes y
Mayores de 18 aflos c¢on
Discapacidad, con sus Derechos
Amenazados, Inobservados o
Vuinerades, pues para el
momenio de la auditorfa en fas
histotias de afencidn no se
encontréd la  valoracion  socio
famifiar de fres nifios cuando

ingresaron a la entidad
invesligada.

Finalmente se aclara al recutrente
que el Diagnostico [Integral
contemplado en el numeral
2.3.2.1 de los Lineamientos

Técnico administrativo de ruta de
actuaciones y modelo de atencion
para el restablecimiento de
derechos de los nifios, . niftas vy
adolescentes y mayores de 18
afios, con discapacidad, con sus
derechos Amenazados,
inohservados o vulnerades, que
regian a la fecha mediante la
Resolucion 5929 del 27 de
Diciembre de 2010 tal como lo
indica el literal a) “Parte de las
valoraciones iniciales gue llevan a
cabo los profesionales del Equipo
Técnico Interdisciplinario,, motive
por el cual hasta este momento

|no se probé por parte de la

entidad, como precedid con &l
Diagnéstico Integral sin  contar
con la informacion para su

| elaboracion.

8 |Un nifio no contaba con

arganizacion sistemética de

|e! proceso del plan, ¥ no
permitla  evidenciar

diagnéstico  integral, el
PLATIN de dos nifias no
contaba con una

las acciones gue configuran’

la

"Up nific no  cuenta  con.
diagnostico integral. Se’ debe|

fener en cuenta que la cantidad

de nifios es da 50 y si bien es
clerto que al momento de ia
documento  no- se:
‘encontraba también lo es que la
irregularidad  se subsana de
manera inmediata denfro de la

visita " ef

Los argumentos del recurrente
frente a este hallazge no aportan
nada distinto a lo analizado al
momente de expedir el fallo
sancionatario, motivo por el cual
se reitera lo contenido en el acto
recurridc asli  “Para  oste
Despacho estd demostrado que
ia ASOCIACION AMIGOS DEL

| participacion de una de las

Auditorfa, por lo cual _no hay
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IDENTIFICADA CON EL NIT. 860.055.497-3
nifias, sus fami)iés 0 red médto para tenerse en cuenta, NINO - AYUDAME -
vincular, ni oportunidad en| Se evidencié que ef PLATIN de} CLEMENCIA GUTIERREZ|

dos niflas no cuentan con una
organizacion sistematica de las
acciones - que configuran  ef

‘sU elahoracian.

integral — PLATIN, asf mismo no
permite evidenciar ~ g
participacién’ de la nifia, sus
famiiflas o red vmcuiar i
oporfunidad en su efaboracion,
Se rafifica la situacidn que
afronto la Asociacicn frente al
cambie de profesionales si bien
es claro fa situacion descrita del
afio 2013 fue un hallazge en 1a
auditoria también es claro que
esta situacion no - afecto |a
atencioh de los nfﬁos mﬁas y su
famifia, toda vez que venian
siendo atendido como prioridad
en of proceso de empalms,

proceso del Plan de atencion

'WILLS infringio fos literales yg)
de la Fase 'I' Identificacicn,
‘Diagnostico Y Acogida del
numeral 53, ‘del Lineamienio
Técnico para las Modalidades de
Vulneracion o Adoptabilidad para
el Restablecimiento de Derechos
de Nifios, Nifias y Adolescentes y
Mayores de 18- aftos  con
Discapacidad, con sus Derechos
Amenazados, Inobservados o
Vulnerades, aprobado. por Ia
Resolucion No, 5930 de 2010 y
los numerales 2.3.21. y 2.3.2.2.

Administrativos  de Ruta - de
Actuaciones y = Madelo  ds

de Derechos de-los Nifios, Nifias

aflos, con Discapacidad, con sus
Derechos Amenazados,
Inobservades o

2010, ya que en la auditorfa se
verificaron algunas -historias de
afencion y se encontré que un
nifio no fenfa diagndstico integral
y que, adicionalmente, el PLATIN
e dos nifias no contaba con una
organizacidn sistemética de las|
acciones que
proceso del plan, y n6 permitfa

de las nifias, sus familias o red
elaboracion.

Si bien lales hallazgos fueron
subsanados en virtud del plan de

mejora, como se observa a folios
196 reverso y 197 de la Carpeta

auditorfa se verificé la infraccion a

de los Lineamientos Técnico |

atencion para ef Rastablacimiento |
¥y Adolescentes y Mayores de 18|
-Vui’nerado_s', o

aprobado por fa Resolucién Na. |
5929 del 27 de  diciembre de|

configuran  el]
evidenciar la participacion de una|

vincular, ni oportunidad en st

de Plan de Majora, para eof]
momento en que se practicé fal| - .

fas disposiciones mencionadas on |

ef pérrafo precedenis.”
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mas de 120 dias en la
‘Asociacion no. contaban
con informes de evolucion
del proceso de atencion y
| proyecto de vida, razén
| por la cual no era posible
realizar un  seguimiento
individual, -

9 Siete nifios que. llevaban

EJ no contar coni los informes. de
evolucion impresos no hace que
se hava vulnerado los numerales

214 y 2333 de los
Lineamientos . Técnico
administrativo . de rufa de
acluaciones y modelo de

atencion para el restablecimiento
da derachos de los nifios, nifias y

| adolescentes y mayores de 18

aflos, con discapacidad, con sus
derachos Amenazados,
inobservados o vulnerados, que
regian

Diclembre de 2010, toda vez que

hay que diferenciar entre la.
atencion directa que se brinda a:
jos nifics, niffas y adolascentes
que esta registrada en las

historia de atencion y la
documentacion gus debe
confener la. misma. Como se

explicd en la etapa probatoria
cada hisloria de atencion cuenfa;
las aclividades desarroffadas en

cuanio en cuanto a los
numerales que imputart
Potenciales  del  Desarrollo

Humano y Construccion de
proyecito de vida Numeral 2.1.4.
y 2.3.3.3 Informes de evolucion,
se ratifica que  estaban
alaborados, pero no impresos, se
rafffica la situacién de forma;
pero no de fondo fa cual en ef
marco de la Linea de atencion no
afecta a los nifios, nifias y su
familia. Se asume la confusion
en la efapa probatoria de la
palabra Platin con informe de
evaolucién del proceso. '

la fecha mediante la
| Resolucién 6929 del 27 de

Los argumentos del recurrente
frente este hallazgo- no aportan
nada distinto a Io analizado al
momente de expedir el fallo
gancionatorio, motivo por el cual
se reitera lo contenido en el acto
recurrida asl: "Para el Despacho
ests demostrado que fa entidad
investigada vulnerd los numerales

214 y 2333 de os
{ ineamienfos - Técnico
Administrativos de Ruta de
Actuaciones y  Modefo  de

Atencion para el Restablecimiento
de Derschos de fos Niffos, Nifias
y Adolescentes y Mayores de 18
afios, con Discapacidad, con sus
Derechos Amenazados,
inobservados o  Vulnerados,
aprobado por fa Resolucion No.
5929 dal 21 de diciembre de 2010
del ICBF, ya qgue como se
acredité con ef acta y el informe
de auditorfa para el momento en
que se efectut dicha diligencia la
asociacién no tenfa en las
historias de atencién de siete
nifics que llevaban més de 120
dias en dicha entidad log informes
de evolucion del proceso de
atencion y proyecto de vida, lo
gue hacla imposible realizar un
seguimiento individual. (...)"

“(..) Adicionalmente si bien el
hallazgo se subsané con el plan
de mejora (Folio 198 de la
Carpeta de Plan de Mejora),
guedé demostrado con la
audilorfa  efactuada por Jos
profesionales de la Oficina de
Aseguramiento de la Calidad, que
cuando fa misma se llevé a acabo
no contaban con los informes. de
evolucion del proceso de atencion
y proyecto de vida de sisfe nifios
que lfevaban més de 120 dfas en
la Ascciacion.”

Para esta Direccidn el
incumplimientc prabado durante
la visita realizadz los dias 7 v 8

Sade Ide la Direccién General

Avenida carrera 68 No. 84¢ — 75. PBX: 437 76 30
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 81 8080

~www.ichf.gov.co

Pagina 30 de 76 |

de Uas familicg colowabiones |




BIENESTAR

FAMILIAR

Repubtica de Colombia
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar o
Cecilia De la Fuente de Lleras- - By

Direccion General

# TODOSPORUN
baer  NUEVO PAIS

SSaa PAT EQUIDAD, EDUCACION

i

-RESOLUCION No.

60?7

POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL. RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO -
CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE: LA CUAL SE

DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SE

'ASOCIACION AMIGOS DEL NINO ~AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
- IDENTIFICADA CON EL NIT. 860.055.497-3

GUIDO EN CONTRA'DE LA

de mayo no constituye una simple

cuestion de forma. '

10 [Tres nifos no  tenian
| registros de seguimiento de
psic_ologi‘a en el dltimo mes.

| Restablecimiento  de - Derechos

|toda vez que hace reforencia a
" [prevencién de enfermedadss a
|parttir  de un _
| estructurado” y ef hallazgo hace

| Psicolegta ef mes que iniciaba y
_fque

{como constan en st . mismo

|cronograma en
‘| magneticol. Agqui vale la pena

|institucién en cuanto a realizar

No es vélido para esta defensa
que se afirme que se infringié el
literal e} fase Il Intervencion y
Proyeccién - Numeral 5.3 def
Lineamiento Técnico para la
Modalidades de Vulneracion o
Adoptabilidad para -6l

de nifics, nifias adolescentes y
mayores de 18 affos cen sus
derechos = amenazados,
inobservades o  vuinerados
Resolucion No. 5930 de 2010
"Desarrollar acciones de salud y
cronograma

la' ausencia
del drea. de

referencia  a
seguitniento

estaban  debidamente
programados y. evidenciados en
un cronograma de actividades
que fue enfregado a la auditoria

informe de auditorfa (entrega de
' " medio

constar que, si se e explico a los
auditores y que estaba plasmada
la estrategia “generada por la

los seguimientos la dltimo sema
de cads mes evidenciando el

cronograma, en este senfide no
858 cohsecushte glie se esfé
haciendo y la Asociacién no se
defienda afrededor del presunio
hallazgo”

apropados para fa fecha con

Los argumentos del recurrente
frente a este hallazgo no aportan
nada distinto a lo analizado al
momente de expedir. sl

recurrido asl: “Con el acta y of
informe” "de  audiforla  queds

que se efectud la auditorfa (Folios .
6 anverso y 67 reverso de-la
Carmpeta No. 1), tres nifios no
contaban - con registros de

uitimo mes.”
El apoderado de la
Representante Legal de Ia

ASOCIACION AMIGOS DEL|

NINO . -  AYUDAME = -
CLEMENCIA GUTIERREZ |
WILLS en los - alegatos de

conclusién y en el escrilc del
recurso de reposicion sefiala gue
como se explicd en la auditoria Ia
Asociacion durante los Ultirios
dos afios planted el seguimiento
individual para cada unc de:los}
nifos y niflas {a dltima semana
del mes, fo cual nunca fuel
cuestionado por ninguna
supervisién 0 auditorta,

argumento gue este Despachol.

desestima pues revisada el acta
de auditoria se advierte que el
operador o los delegados de éste
para atenderla no -efectuaron
ninguna observacién sabre el
tema. o

‘Asf las cosas y como en la

auditorfa no se entregé I3
informacién  solicitada,  este
Despacho  concluye -que fa

Exfstencia de la  Fase I

fallo |
sancionatorio, motive por el cual| .
e reitera lo contenide en el acio |

acradifado que para fa fecha en|

seguimiento de psicologlfa en el

investigada vulnerd el fiteral o) -|.

intervencion .y Proyeccion del| .
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| Vulnerados, _
| Resoiucién No. 5830 de 2010 del
{CBF.”

numeral 53 def Lineamiento
Técnico para fas Modalidades de
Viineracion o Adoptabilidad para
ol Restablecimiento de Derechos

I de Niffos, Nifias y Adolescentes y

Mayores de 18 afios con
Discapacidad, con sus Derschos
Amenazados,  Inobservados o
aprobado por ‘la

En &l sé_guimie_nto de
psicologia de un nific dél 25
de enero de 2015, la meta

| 11

‘a.fres meses disminuya

conducta”, pere no  se
especifica el tipo  de
conducta. o

de psicologia formutada es

| derechos .

“En esta sentido no s Vélido que

Ia asociacién infringi6 el e) fase If
Intervencién ¥
Mumeral

Inobservados  ©

partir de un

estructurado”,

en la historia de atencion del
nifio, se hace referencia a un

nifio y ‘aun error de caligrafia:
como se explicd en la elapa

probatotia y que no conileva a la

proporcionalidad de fa presunta

ihfraceion.”

Proyeccion
5.3 del Lineamiento,
Técnico para la Modalidades de.
Vilneracion o Adoptabifidad para
el Restablecimianto de Derechos
de nifios, niflas adolescentes y.
mayores de 18 aflos con sus
amenazados,,

vulnerados:
aprobados para la fecha con
Resolucion No. 5930 de 2010
toda vez que hace referencia a.
"Desarrollar acciones de salud vy
pravencion de enfermedades a
dronograma.
e/ hallazgoe no
hace referencia a la atisencia de
un plan estructurado. por parte
del 4rea de Fsicologfa &l cual.
‘estaba debidamente registrado.

Los argumentos del recurrente
frente a este hallazgé no aportan
nada distinto a lo analizado al
momento de expedir el fallo
sancionatorio, motiva por el cual
se reitera lo contenido en el acto
recurrido  asli:  "Como  guedd
establecido en ef acta y en el
informe de auditoria en el
seguimiento de psicologia de un
nifia del 256 de enero de 2015 la
meta de psicologla formulada era
que "a ftres meses disminuya
conductas”, pere ho se especifica
en tipo de conductas qgue requiere
disminuir el nifio. (Folios 6
reverso y 67 reverso. de Ia
Carpeta No. 1 del expediente).

()"

Frente a este hallazgo en los
alegatos de conclusion y en &l
recurso inferpuesto, se aduce que
lo que ocurrid fue un error de
caligeafia.

"Para ef Despacho tal argumenhfo
rio es de recibo, toda vez que con
fa auditorfa guedé demostrado el
hallazgo, adicional a ello en &l
acfa no degjé  ninguna
observacitn  por parte  del
operador en el senfido de que en
el seguimiento de psicologla del
niflo se entendian cfaramente las
conductas, por el contrario la
misma entidad afirma que
procedié a su correccion,

se
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ASOCIACION AMIGOS DEL
NINO . AYUDAME = -|.
CLEMENCIA GUTIERREZ

en el literal e) - Existencia ds fa
Fase II: intervencion y Proyeccion
del numeral 5.3. del Lineaniento
Técnico para las Modalidades dé
Vulneracion o Adoptabifidad para |
el Restablscimiento de Dersechos
de Nifios, Nifias y Adolescentes y
Mayores de 18 afios con
Discapacidad, con sus Derechos|
Amenazados,
Vulnerados, aprobade por Ia
Resolucién. No. 5930 de 2010 def |
iCBF.”

12 Tres nifios no tenfan registro | "No es véfido para esta defensa|Los argumentos del recurrente
~ |de seguimiento de ftrabajo que se afirme infringir la fase If|frente a estos hallazgos -no|
social en el Ultimo mes, - Intervencion vy Proyeccion |aportan nada  distinte a o
Numeral 2.1.7 del Lipeamiento {analizado al momento de expedir| -
Técnico para la Modalidades de | el falio sancionatorio, miotive por (-
Vuineracion o Adoptabifidad paralel cual se reitera lo contenido en
el Restablecimiento de Derechos | ei acto recurrido asl: “Conforme al
de nifios, nifias Adolescentes y|acta y el informe de auditorfa se
mayores de 18 affos con sus|demostrdé que para la fecha en-
derechos amenazados, | que se efectu¢ la misma (Folios 6
Inobservados o vulnorados |anversc y 67 reverso de Ia
aprobados para la fecha con|Carpeta No. 1), tres nifios no
Resolucion No. 5930 de 2010|contaban con registros  deé
seguimiento por dreas foda vez | seguimiento de trabajo social en| .
que este hace referencia all|ef Glitimo mes en sus hrstonas de|.
seguimiento por 4rea de salud, | atencién,
odontologfa y nutricién, drea que :
no  son  competencia  del| E! apoderado de fal
profesional en trabajo social. Sin Representante Legal de fa
embargo, esta fase contempla se | ASOCIACION AM!GOS DEL |
desarroffan  actividades que se | NINO - AYUDAME =
definen en el plan de afencién | CLEMENCIA GUTIERREZ| -
integral, y que la Asociacion | WILLS manifesté en los alegatos| -
contemplo  realizar fa ditimalde conciusion que de acuerdo|
semana de cada mes, como se|con el cronograma de actlvidades
explico en la efapa probaloria. | el segquimiento para los nifios . ¥
Se reifera que durante la|nifias se programé para la titima
audjtoria se explicé la estrategia | semana del mes, lo cual no habla.
generada por la instifucién en|sido objetade por ningiin ento’ de
cuanlo a realizar fos | conirol,  argumento  que esfe |
seguimientos la Gffima semana | Despacho descsfima.  pues
de cada mes evidenciando ellrevisada el acta de auditoria se |
cronograma, cronograma que fue | advierte  que el operador no
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.POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO
 CONTRA LA RESOLUCION No. 2187 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE
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entregado en medio magnetico, jefectud  ninguna  observacion
en este sentido no eslsobre ef asunfo al momento de la
consecuente gue se  esté) diligencia.

haciendo v la Asaciacion no se
defienda airededor del presunto |Asf las cosas y como en la
halfazgo.” audiforia no fenia la informacidn
soficitada, este Despacho
concliuye que la  asociacidn
vilnerc la Fase Il Intervencion y

Proyeccién - Seguimienfo por
areas del numeral 2.1.7. de los
Lineamientos Técnico

Adminisirativos de Rufa de
Acfuaciones v Modelo de
Atencién para el Restablecimienic
de Derechos de los Nifios, Niflas
y Adolescentes y Mayores de 18
afios, con Discapacidad, eon sus
Derechos Amenazados,
inobservados o  Vuinerados,
aprobado por fa Resolucidén No.
5929 de! 27 de diciembre de
‘20107

No se acoge el argumento det
recurrente  al indicar que el
numeral 2.1.7 det Lineamientos
Téenico Administrativos de Ruta
de Actuaciones y Modelo de
Atencién para el Restablecimiento
de Derechos de los Nifios, Ninas
y Adolescentes y Mayores de 18
afios, con Discapacidad, con sus
Derechos Amenazados,
Inobservados o  Vulnerados,
aprobado por la Resolucion No.
5929 del 27 de diciembre de
2010, hace alusion al seguimiento
del area de salud, odontologia y
| nutricién, no son de competencia,
del profesional en trabajo social,
comoduiera que [a disposicion
debe ser entendida en su
integralidad que para mayor
| itustracidn este Despacha
transcribe  lo  pertinente  al
seguimiento de las demas areas:

“Las deméas areas dasarrollan el
segimiento con una periodividad
| mensuaf.

| Se aclara que el incumplimiento a
que hace mencién este hallazgo |
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es del numeral 2.1.7  dall-
Lineamientos . Técnico
Administrativos de Ruta. de
Actuaciones y Modelo - de
Atencion para e! Restablecimiento |
de Derechos de los Nifios, Nifiag |-
y Adolescentes y Mayores de 18
arigs, con Discapacidad, con sus
Derechos Amenazados,
Inobservados ¢ Vulnerados,
aprobade por la Resoclucion: No:|
5929 del 27 de diciembre de 2010 |
y noc del Lineamiento Técnico
para la  Modalidades - de|
Vulneracion o Adoptabilidad: para
el Restablecimiento de Derechos
de nifios, nifias Adolescentes y
mayores de 18 afios com SUs
derechos ameanazados,
inohservados ¢ vulnerados |
aprobados para la fecha con| .
Resolucion No. 5930 de 20101
como  errdneamente  citg e
recurrente en su argumenta.

Al revisar las valoraciones y
seguimientos  psicologicos
se determiné la necesidad
| de atencién psicoldgica. de
{sels . nifios, pero no se
encontraron  registros  de
esta atencion en las
historias' de. cada uno . de
elios. )

113

No se considera haber infringido
ef literal a) fase I intervencion ¥
Prayeccién  Numeral 8.3  del
Lineamiento  Técnico para  Ia
Modalidades de Vuineracidn o
Adoptabliidad para &f
Restablecimiento de Derechos
de nifios, niflas adolescentes y
mayores de 18 afios con sus
derechos amenazados,
Inobservados o  vulnerados
aprobados para la fecha con
Resolucién No. 5930 de 2010
toda vez que este hace
referencia a ‘“Garantizar el
seguimiento al estado de salud
flsica de los nifios y nifias y
coordinar fa alencion inmediata
cada vez que se requiera” tota
vez la atencion Psicol6gica la
estaban recibiendo, de echo(sic)
queda evidenciado segdn el
numeral 10 que segin ef audifor
solo  fres nifios y  nifias
presunfamente no tienen
seguimiento Psicolégico. Se hizo

referencia a un  argumento

Los argumentos del recurrente

frente a este hallazgo no-aportan|
nada distinto a o analizado al
momento de expedir el fallo|
sancionatoric, motivo por et cual
se reitera lo contenide en el acto |
recurridc asl: "En el expediente

gsta demostrado segin el acta y
el informe de auditoria que. al|.

revisar  las  valoraciones’ 'y
seguimientos  psicolégicos = se
evidencié ila necesidad . de

atencion “psicolégica de  seis|.
nifios, la cual no se habial
brindado, de acwerdo con la
informacién - reportada en fas|
historias de atencion de  seis
nifios. . -

En los alegatos de conclusin y'

17020

ELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO |

| No. 2197 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE

- DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA
CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS, -
860.055.497-3

en el recurso de reposiclon se
plantea que el hallazgo bajo
estudio-  corresponde | a  una
observacion subjetiva. '

‘Este Despacho desestimara e/
argumento mencionado en ef

subjetivo foda vez que el auditor

!

parrafo_precedente, toda vez que
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. . PORMEDIO DE LA CUAL, SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO

'CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL, 06 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE

'- DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRATIVO sgNCIoNATQRl_O_:SEGUlDQ_EN_coNTRA DE LA
' ASOCIACION AMIGOS DEL NINO —~AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,

\DENTIFICADA GON EL NIT. 860.055.497-3

considerc que se requeria de|revisada el acta de auditorla se
| otro ftipe de aftencion, como S8 advierte que ho es cierto qus el
exprosé en la etapa probatoria.” | presunto concepto profesional al
que se alude en los alegatos se
ihaya evidenciado en  esa
ditigencia, pues el operador no
efectud  ninguna manifestacion
| sobre ef tema e inclusive en el
1numeral 7 del acta, referida a las
observaciones de fos miembros
lde ta persona juridica, soio
{planted lo siguiente: “Desde. la
| Asociacion Aytidame asfe
\sjercicio fue una enseftanza sin
embargo es imporfante aclarar
|que en cuanto al drea fécnica se
| contempia el trabajo en el PAL’
(Folio 15 de ta Carpeta No. 1 del
expediante).

"|En ese orden de ideas, como el
‘|argumento  planteade en  los
alegatos de conclusidon y en
escrito del recurso de reposicion
‘lno desvitia el hallazgo, se
| concluye que la asociacion
‘linvestigada vulneré el numeral
‘|53 Del Lineamiento Técnico
‘|para las  Modalidades de
{ Vulneracién ¢ Adoptabilidad para
el Restablecimiento de Derechos
- | de Nifios, Nifias y Adolescentes y
"t Mayores de 18, cot
Discapacidad, con sus Derechos
| Amenazados, Inobservados o
Vuinerados, aprobado por la
. | Resolucion No. 5930 de 2010 del
ICBF, en lvo que respecta al literal
a) del tema de proteccién de la
- | Fase i Intervencién v
Proyeccion.”

Se aclara que el incumplimiento a
que hace mencidn este hallazgo,
tal como se ha sefialado a lo
large de este proceso, es el literal
a) del tema de proteccién de la
Fase Il Intervension y Proyeccion
del numeral 5.3. Del Lineamiento
Técnico para las Modalidades de
Vulneracién o Adoptabilidad para
el Restabiecimiento de Derechos
de Niflos, Nifas y Adolescentes v
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17 WA 2[118

ANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA
~AYUDAME:- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,

Mayores de 18, con’

Técnico para las Modalidades de

de Nifios, Nifias y Adolescentes'y
Mayores de 18, = con
Discapacidad, con sus Derechos
Amenazados, Inobservados o
Vulnerados, aprobado - por -la
Resolucion Neo, 5930 de 2010
como  errdneamente  cita el
recurremie en su argumento.

Vulneracion o Adoptabllidad para-
el Restahlecimiento de Derechos |.

Discapacidad, con sus Derechos |

Amenazados, Inobservados o
Vulnerados, aprobado por la|
Resolucion No, 5930 de 2010 y
ho literal a) de! tema- de
existencia de la Fase ' |l
Intervencion y Proyeccién  del
numeral 8.3. Del Lineamisnto

14

| nifios,

En las carpetas de seis
no  se. ehconird
evidencia de matricula o
vinculacion  formal  al

sistera educativo.

‘Anfte esta desde el mismo dia
de la auditoria se presentaron las
pruebas  de  mafrfcutla - v
Vincufacion escofar, Io que
evidencia que noc se estaba
infringiendo fo dispuesto en ol
arfictlo 28 de la Ley de Infancia
Y Adolescencia y el numeral 5.3

a) fase i Intervencion y
Proyeccion  del  tema  de
Desarroflo, del  Lineamiento

Técnico para la Modalidades de
Viiineracion o Adoptabifidad para
el Restablecimiento de Derechos
de nifics, nifias Adolescentes y
mayores de 18 aflos con sus
derechos amenazados,
Inchservados ©  wuinerados
aprobados para la fecha con

| Resolucion No. 5930 de 2010

foda vez que hace referencia a
“Vincular a los nifios y nifias al
sistema educativo, teniendo en

|cuenta sy edad y escolaridad”,

para ia facha de la audiforia los
nifios estaban vinculados al
sistema educativo, como consta
en las pruebas. eportadas se les
aslaba garanfizando el derechos
a la educacién, el no contar con
un documento impreso no hace

que se vilnere este derecho y se

Los argumentos del recurrente

frente a este hallazgo no aporian

nada distintc a lo analizado - al
momento de expedir el
sancionatorio, motive por el cual
se reitera Io contemdo en el aclo

recurrido asl; “Segin el acta y ef |
informe de Inspeccién, en las|

historias de atencién no habla
evidencia de malricuta o
vinculacion  formal al - sistema
educaltivo en las Hhistorias de
atencion (Folios 7 v 67 reverso de
fa Carpeta No. 1 del expedients).

Revisada el acta de auditoria se
observa que el operador no hize

ninguna manifestacion en cuanto|

& que los nifios si se encontraban
matriculados .solo que no existfa.
una . evidencfa o documentc
formal - ' :

Para el Despacho ol argumento
planteado en los descargos, en

los alegatos de conclusién y en el
recurso

de reposicién, no
desvirtta el hallazgo, ya que por

una parte para ¢l momento enj

que se efectué la auditorfa Ila
entidad no contaba con los

fallo| -

soportes 9 svidencia de matricuia |
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o vinculacion formal al -sistema
educativo en las histortas ‘de
atencién de seis nifios, aspecto
sobre el cual el operador nada
manifestd en el acta y, por otra, si
bien se allegaron los soportes
carraspondientes, lo cierto es que
se reitera para el momento de la
auditoria no contaba con la
informacién solicitada.

impure el incumplimiento de este
numeral.”

En ess orden de ideas se
concluye que la Asociacion
vuinero lo dispuesto en el arffculo
28 de la Ley 1098 de 2006 y el
numeral 5.3, Del Linsamienito
Técnico para las Modalidades de
Vulneracién o Adoptabilidad para
el Restablecimiento de Derechos
de Nifios, Niflas y Adolescentes y
Mayores de 18§, con
Discapacidad, con sus Derechos
Amenazados, [nobservados 0
Vulnerados, aprobado por la
Resolucion No, 5930 da 20710 del
{CBF, en lo que respecta a lo
dispuesto en el iteral a) del tama
de desarrollo de la Fase I
infervencién y Prayaccidn.

Cabe anotar que ef hecho de
subsanar el hallazgo, no significa
que la entidad no haya incurrido
en fa infraccion de las precitadas
| normas, pues para el momento
|de ta auditoria no contaba con
evidencia de malricula o
| vineutacion formal al  sistema
educativo en las historias de
atencion de seis nifics.”

Se evidencié que el PAI sustenta.
conceptualmente la importancia’

Sea lo primero aclarar que el
Informe de la Auditoria que
contiena el resultado deg la Visita

| 15 {& PAl  sustenta
' conceptualmente la

importancia del trabajo con
las familias de los nifios y
nifias, pero no se observa
|una planeacién organizada
de  tematicas
resultado de un diagnostico
de las familias de las nifias
¥ los nifos atendidos en la

| observa
organizada de fematicas como:
restiftado de un dfagndstico de-
las famitias de las nifias y los,
nifios atendidas en la Institucién,

comeo.

del trabajo con fas famitias de fos.
pera na se

nifics vy nifias,

una planesacion

lo cual se constata en la

realizada los dlas 7 y 8 de mayo
de 2015 fue remitida a la entidad
mediante comunicacién 5-2015-
286053-0101 de fecha 28 de julio
de 2015 (Folic 95 carpeta 1) y ho
como sefala el recurrente el dia
28 de julio de 2017. De ofra parte

Asociacién,” lo que se |entrsvista realizada con fos|se reitera lo sefialado en el fallo
con_statc‘:_ en Ias-entrevistas integrantes de 6 familias|en el senlido que: “En. fos _
Pagina 38 de 76 - |

Sede de |a Direccién General

Avenida carrera 88 No. 84¢ — 75. PBX: 437 76 30
Lfnea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080

- wwwicbf. gov co




TN

Repiiblica de Colombia

BIENESTAR =

=i =W I A

FAMILIAR

Cecilia De la Fuente de Lleras
Direccidén General

Instituto Colombianc de Bienestar Familiar

y TODOSPORUN
_NUEVOPAIS

; FAZ EQUIDAQ SBUCACIDN

L T

~ RESOLUCION No.

6077

- POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO
CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA GUAL SE

DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DELA

ASOCIACION AMIGOS DEL NINO ~AYUDANE- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
~ IDENTIFICADA CON EL NIT. 860.055.497-3

17 bAD 2018

realizadas con - os
integrantes de 6 familias
que reportaron diferentes
actividades ~ sin que se
denotara  un_ ' ejercicio
periodico con cada una de
las famillas; no se cumplio
|con  ia " actividad = de
motricidad, o

entrevistadas, quienes reportan
aiferontes actividades sin que se
denote un ejercicio periddico con
cada una de las familias. Se
solicité en la etapa probatoria
|cftar a las familias que darfan
cuenfa del trabajo, aspecto que
fue rechazado por ustedes.

No se considera infringir el
Nurneral 83 . del . Lineamiento
Técnico para la Modalidades de
Vilneracion o Adoptabilidad para
ef Restablecimiento de Detechos
de nifios, niflas Adolescentes y
mayores de 18 afios con sus
derechos amanazados,
inobservados ¢ - vulnerados
aprobado para fa fecha con
| Resolucion No. 5930 de 2010
liferal b} profeccion — fase i
Intervencion y Proyeccioh. toda
vez que el PAl presentado
cuenta con . un  programa
estructurado de infervencion y
acompafiamiento  permanente
con la red familiar, el cual como
se explicd en la etapa probatoria
esfaba descrito en cada historia
de atencion. Es claro para la
Asoclacion que se puseden
utilizar diferentes metodoiogfas,
pero no hay prusba de que las
familias hayan reportado fa
audencia (sic) de este y que
respondan de forma adecuada
frente al fema teniendo en
ctienta of perfil, como bien lo
explica el informe de audiforia
aportado por el ICBF enviado a
la Asociacion el dla 28/07/2017,
en su numeral 2.26. en donde
ningin famitiar hace refaerencia al
literal que argumenta infringir.

En cuanto a impufar infringir los
literales b), ¢) y K) de la fase ll!
preparacion es desvirtuar fodas
las actuaciones realizadas con
las famnilias, el argumento de que
seis de effas refieren ia dificuftad
noc es vélido porque no exists,
seglin consta en el informe como
consta en el informe (sic) de

alegatos de  conclusién  se
conirovierte el presente hallazgo
bajo el argumentc de que la
enfidad sl cumplfa con una
planeacion organizads  de
fematicas como resuftado de un
diagnéstico de la familias de los|
nifios y las nifias, pero que fos
auditores ne revisaron |
adecuadamente, ya que para
concluir que no se cuenta con
tematicas especificas debieron
revisar carpeta por carpeta
porque  las  familias  fienen
problematicas diferentes por lo|
que fa atencion es individual.

El Despacho desestimarsd este

argumento porque las auditorlas
tienen diferentes formas - ds
verificar los componenfes de Ia

puede advertir en ef auto que
ordent

les facults para el levantamiento
de la informacién soporie de fa
misma {artfculo sexto del auto del
6 de mayo de 2015 folio 1 reverso
de la Carpeta No. 1}, por lo que
podian utilizar la entrevista para
deferminar si la entidad cumpila o
no  coh. una planeacién |
organizada de fas lemadticas con|
las familias; éstas se practicaron

nifios y nifias atendidos por la
asociacion y de eflas se evidencié
que pese a que el PAI susfenia
conceptuaimente la importancia
del trabajo con las familias de . los
nifics y de fas nifias, no sel
observo una planeagion
organizada de temdticas como
resultade de un diagnéstico de las |
familias de los nifios y las nifas,
pues agueifos repartaron |
diferentes actividades sin que se
denotara el sjercicio pericdico con:

cada una de las familias.” :

No serg tenido en cuenta en el

audiforia_aportado por el ICBF

P4gina 39 da 7 '
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- |enviado a la Asociacion el dia
| 28/07/2017, en su numeral 2.26
"as de aclarar que durante Ja
stipervision como Se evidencio
en ia etapa. probatoria  se
| presento e Plan de Afencion
Institucional  que evidencia el
trabajo con familia para eviter
gue sg vulneten nuevamente Ios
| darechos de ios NNA, el trabajo
con familia biolégica o adoptiva
para que den continuidad al
|-desarroflo dé habilidades en las
diferentes areas vy la imporlancia
de Ja participacion y, en este
"| sentido se reifera la necesidad
de revisién de las hisforias de
| atencion que fampoco fue valida
en la etapa  probatoria
desestimando la  informacién
aportada y argumentando  no
cumplir con fa carga de la
prueba; desvirfuar lo que un
auditor concluyo en e plan de
mefora enviado es imposible, con
snifrevista que no  fueron

menos valido asegurar por parte

gada uno de Jos puso, como:
- | contra en el mforme de audftona
numeraf 2.34,

‘metodologlas,

1 conceidas por la Asociagion. Y

de un auditor y que no conste en’
el acta que ja ASOCIACION no’
‘mostro un cronograma visible,
con las actividades del diario:
vivir, que estaban publicados en

;"En consecuencia,
| Despacho

recurrente en virtud del cual Es

claro para la Asociacién que se
pusden utilizar . diferentes
‘pero. no  hay
prusha de que las familias hayan
reportado la audencia (sic) de
este y que respondan de forma
adecuada frente al tema teniendo
en cuenta el perfil como bien lo
explica el informe de auditoria
aportado por el ICBF enviado a la
Asociacién el dia 28/07/2017, en
su humeral 2.26. en donde ninguin
familiar hace referencia al literal
que argumenta infringir, lo

anterior teniendo en cuenta que al’

informe no menciona el perfil de
las familias entrevistadas, de otra
parte no es de recibo que las
familias debleran indicar en las
entrevistas el literal infringide por
parte del operador.

Ahora bien esta  Direccion
desvirtta la  afirmacién  del
recurrente de que la Asociacién
no tuvo conocimiento de las
entrevistas, como quera que é&l
numeral 2.6 del informe citado por
el mismo apoderado de Ia entidad
objeto del proceso administrativo
sancionatorio que nos  0CUpE,
seftala  con claridad las
entrevistas adelantadas y su
resultado

para este
los argumehtos da
defonsa planteados no desvirttian
&l hallazgo y se concluye que la

lentidad fransgredid ef numeral
15.3. def Lineamiento Técnico para
|las Modalidades de Vulneracion o

Adaptabllidad pata ef

|| Restablecimiento de Derechos da
| Nifios, Nifias y Adolescentes y
| Mayores de 18,
‘| Discapacided, con sus Derechos
‘| Amenazados,
‘| Vulnerados,

| Resolucién No. 5930 de 2010 del

con

inobservados 0O
aprobado por la

ICBF, en lo que respecta a fo

| sefalado en los lferales b} -
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POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION. INTERPUESTO
CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL DE 2017, MEDIANTE LA CUAL SE
DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRAT!VO SANC!ONATOR[O SEGUIDO EN CONTRA DE LA -
ASOCIACION AMIGOS DEL NINO ~AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,

- IDENTIFICADA CON EL NIT. 860,055.497-3

Froteccion Fase !f infervencion y

Proyeccibn y b), ¢) y k) de la Fase |
lif Preparacidn para ef Egreso.”

18

Se observaron benefictarios
con pediculosis y presencia
de flujo nasal continlia sin
limpieza opoituna,

"No es vélida la imputacién dei
incumplimiento de el numeral
6.3, del Lineamiento Técnico
para la  Modalidades  de
Vuineracién o Adoptabilidad para
el Resfablecimiento de Derechos
de nifios, niffas Adolescentes y
mayores de 18 afios con sus
derachios amenazados,
inobservados ¢  vulnerados
aprobados para la fecha con
Resofucion No. 5930 de 2010
literal ©) existencia de fa fase /i
Intervencidn y Proyeccién, asf
como los articulos 44 des la
constitucién, 17 y 18 de fa ley de
infancia y adolescencla, toda vez
que Jjos nifios y niffas se les
garantizaba el derecho a la salud
¥ 8¢ adelantaba el programa de
promecidn vy prevencién como
consfa en los documentos
aportados por fa Asociacitn en fa
efapa probatoria, evidencian el
continuo acompafiamiento de los
enfes encargado de salud
plblica, si bien es claro se
aporfan con fecha posterior se
estaba identificando ef grado de
acompafiamiento de la SDS con
la ASOCIACION y con estas se
desestima el presunto haffazgo
de la visita de seguimienfo,”

Los argumentos del recurrente
frente a este hallazgo no aportan
nada distinto a lo analizade al [
momento de expedir el fallo
sancionatorio, motivo por el cual
se reitera lo contenido en el acto
recurride  asl:  “Revisado :'ef{
expediente se advierte que si bien
este hallazge se encueritra
subsanado con el plan de mejora,
Io cierfo es que como sef
evidencia en e acta y en el
informe . de auditorfa para - el
momento en que se practicd esa
diligencia se observaron
beneficiarios con pediculosis y |
presencia de flujo nasal continua.
sin limpieza oportuna (Folio 7 y|
89 de la :Carpeta No. 1 del
expedients) y verificada el acta se-
corrobora que la entidad no habia |-

contmfar drcha siftiacion.

Inclusive en fa visita de
seguimiento practicads  por los|.
profesionales de fa Oficina do
Aseguramiento de la Calldad los] -
dias 10y 11 de marzo de 2016 se |
hizo un recorrido con ef
acompaflamianto de un
esiudiante de enfermeria ~se
constatd que persistlan casos de-
pediculosis y secreciones nasafes |-
(Follo 133 de la Carpeta No. 1 dei .
expediente).

Dicho en ofros términos para ef|
momento en que se practico la|.
audiforfa vy la  vista de
seguimienfo quedé demostrado
que la entidad infringié ef numeral |-
5.3. del Lineamisnto Técnico para

Adoptabilidad
Restablecimiento de Derechos de | -
Nifios, Niffas y Adolescentes y| .
Mayores de 18, Qon

para el
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~ POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO
.. CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE
'DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA
- ASOCIAC]ON AMIGOS DEL NINO ~AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
IDENT[FICADA CON EL NIT. 860.055. .497-3

‘Amenazados; Inobservados o
‘Vulnerados, aprobado por Jfa
Resolucién No. 5330 de 2010 del
{CBF, en lo que atafie al literal e}
— existencla de la Fase Il
Intervencién. y Proyeccién, as!
‘como los articulos 44 de Ja
-Constitucién, 17 y 18 de Ja Ley
1088 de 2006, ya que se
chservaron varios usuarios con
:pediculosis y presencia de flujo
nasal  continua  sin  limpieza
oportuna sin gue se hubiesen
‘adoptado acciones determinantes
‘para efectos de superar dicha
‘problemstica.

Enfonces si bien la situacion se
‘suhsand en virlud def plan de
-mefora, la infraccion se comefio
porgue para el momento de fa
auditorfa se constaté que varios
‘nifics y nifias fenfan pediculosis y|
presencia de flujo hasal. :

La Representante Legal de la
enfidad  investigada considera
qus, para efectos del proceso
-administrative sancionalorio, no
_se valoraron las pruebas que se
mehncionan a confinuacién:

i) Acta de Reunion del 3 de mayo
de 2016, emitida por la Secretaria
de Safud, cuyoc' objetivo fue
verificar un  posible  brole
epidemiolégico en ia
ASOCIACION AMIGOS DEL
NINO - - AYUDAME -
CLEMENCIA GUTIERREZ
WILLS, en la que se indica que:
“De acuerdo con lo anterior se
descarla evento de inferés en
salud pOblica relacionado con
patologias  dermatofdgicas, no
hay brote epidemioldgico, fa
asoclacion cursa con pedicliosis
que a pesar de no sar Un evento
de vigitancia epidemioldgica se
dejan recomendaciones
generales. ” (Fo.";os? 88 al 200 de
ia Carpeta No. 1 del expediente).
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POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO
CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE
- DECIDIO EL. PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA
ASOCIACION AMIGOS DEL NINO ~AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,

~ IDENTIFICADA CON EL NIT. §60.055.497-3

i}) Acta de Reunion del 3 de mayo
de 2016, emitida por la Secretarfa| .
do Salud, cuyo objeto fue atender|
una solicitud de verificacion de |
brotes en la plel y pafialitis enla
ASOCIACION AMIGOS DEL
NiNO - avupAmE .|
CLEMENCIA GUTIERREZ
WILLS. (Folios 201 al 203 de la
Carpeta No. del expediente)

i) Acta de Reunion o Comité del
4 te mayo de 2016 para verificar
acciones adefantadas con’ base
en el seguimiento realizado por el
equipo de Supervision de fal|
Regional Bogotd. (Folios 204 -al|.
206 de ia Carpeta No. 2 del
expediente), en Ja que -se
manifesté  lo  siguiente: (...},
Debido a que algunos nifios de la|
institucién presentan Pediculosls, |
AYUDAME busca alternativas
para disminuir esta preblefmatica
Y propone que en fos casos quie
se requisra se corfe el pelo a
cada nifio para minimizar el
rlesgo a incrementar - la|

de Familia manifiesta que se
puede tomar esa alfernativa|
sfempre y cuando se cuente con
el consentimienfo de  Jjos
progenitores  de  los'  nifios
afectados, esto debe levarse a
cabo por escrito; en.los casos de.
nifios con medida  de|
adoptabilidad fa autorizacion serd.| .
dada por la Defensora de
Famifia.” (Fofios 204 al 206 deja}
Carpela No. 2 def expediente)

v} Acta de Reunion del 27 de|
mayo de 2016, emitido por la
Secretaria de Safud, cuyo objetivo |-
era atender una peticion para
verificar brotes en la piel en- ia
ASOCIACION AWMIGOS DEL
NINO - AYUDAME .
CLEMENCIA GUTIERREZ| .
WILLS, en la que se mencionan|’
acciones desplegadas por dicha
entidad en el tema .de fai
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POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO
. CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE
'DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA
ASOCIAGION AMIGOS DEL NINO ~AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
"~ IDENTIFICADA CON EL NIT. 860.055.497-3

'pedfcu,’osis, dermatitis,  etc.
(Folios 207 de la Carpeta No. 2
del expediente)

v) Formatos de Atencidn Médica
emitida por AYUDAME de unos
nifios y de unas hiffas. (Folios 208
al 214 de la Carpeta No. 2)

vi) Formato de Afencion Médica
de algunos nifios y nifias emitidas
por AYUDAME con diagnostico
de dermatitis atépica. (Folios 208
al 214 de fa Carpeta No. 2 del
expediente)

vil} Acta 634903 de Concepio
Sanitario del 28 de junio de 2016,
emitida por el Hospital de Suba
con concepfo favorable. (Folios
215 al 217 de la Carpefa No. 2
def expediante)

viiij Acta de visifa de Licencias de
Funcionamianto del 29 de junio
de 2016 del IGBF — Regional, sin
|firmas de las personas que la
suscriben. (Folios 218 al 221 de
la Carpeta No. 2 del expediente}

ix) Acta de Reunion o Comité del
29 de junio de 2016, emitida por
funcicharios de ICBF, en la que
1se menciona o  siguiente:
| “PEDICULOSIS:  Teniendo en
leuenta que la revision efectuada
{ el 4 de mayo de 2018, respecio al
|tema de [a pediculosis, Ia
instifucion informa que como
alternativa se solicité autorizacion
a las familias, mediante un
| consentimiento, para realizar el
corte de pelo para los NNA
1afectados entre los cuales se
|encuentra: {...). Cabe aclarar que
‘| se evidencia que Ia institucion se
‘|sncuentra en fa bisqgueda
permanente de medidas para
| minimizar la  presencia de
| pedicufosis, se evidencia que los
MNNA han mejorado, aunque algiin
1 se presentan algunas situaciones
dade que hay NNA afro y ef
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POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO
CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUALSE .
DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRAT!VO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA
‘ASOCIACION AMIGOS DEL NINOG —~AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS, '
I[JENT!FICADA CON EL NIT. 860.055.497-3

proceso 'de eliminacién’ o5
| progresivo y paulatino. “(Folios
222 al 230 de Ia Campeta No. 2)

x) Acta de Reunidn def 27 de Juthio
de 2016, emitida por iz Secretarfa |-
de Salud, cuyo objetivo era hacer
seguimiento a eventos de interés
pablico en s ASOC!AC!ON
AMIGOS BEIL NINO - .|
AYUDAME ~ CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS, en Ia que se |
aduce qua: "De acuerdo con io
observado la Fundacion Ayddams
|ha generado ias gestiones
necesarias para avanzar en la
mitigacién de riesgos asociados a
la aclividad, cumplimiento con ias
confingencias dadas por el
Hospital de Suba y' Jlas.
| dependencias de salud pablica en:
el . cumplimiento de  .su
mision."(Folio 231 de la- Carpefa '
No. 2 del expediente)

Revisadas las  pruebas
mencionadas en precedencia ef
Despacho advierte que fas
mismas no desvirtdan el hallazgo.
bajo estudio, toda vez que
corresponden & actuaciones
posleriores a la fecha en que se
practico la auditorfa y la visita de |
saguimiento, y con ocas;én del

plan de mejora. :

£n conclusion, para ef Despacho |
si se-cometio la infraccion a Jas| -
disposiciones mencionadas lineas|
arrba porque e dia de fa|
auditoria e inclusive en la visita
de seguimiento, se constaté que
en la institucién se advirtieron|
beneficiarios con - pediculosis 'y

presencia de fiujo nasal continua
sin limpieza oporiuna y o cierlo
es gue la enfidad no habla|

desplegacdo acciones|
determinantes para superar esal - - -
situacion,” :
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Durante la visita se ohservd
que. algunos nifios recorren
lla asociaciébn sih  la
supervisién de los adultos.

17

‘No es procadente asegurar que
se infringe e Numeral 5.4. del

Lineamiento Técnico para lIa
Modalidades de Vulneracion o
Adoptabifidad para el
Restablecimientc de Derechos
de nifics, nifas Adolescentes y
mayores de 18 afios con sus
derechos amenazados,
inobservados ©  vulnerados
aprobados para la fecha con
Resolucion No. 5930 de 2010,
literal j) ofros aspecfos, toda vez
que esfe hace referencia a un
plan de prevencién de desastres
y de riesgo de accidenles
teniendo  en  cuenfa  las
posibilidades, capacidades y
destrezas de los beneficiarios, el
cual como se evidencio en la
efapa probatoria estaba en
proceso de ajuste al (8G- SST
Decreto 1072 de  2015),
evidenciando durante la auditoria
los avances frente al proceso y &f

plan aplicado para la fecha, el
cual no ha reportadc ninguna’
accidentalidad en los 40 afios de.
funcionamiento. De igual manera |
se desestima infringir of numeral,
ios Lineamientos-
Técnico administrativo de ruta de
de’
atencion para el restablecimiento.
de derechos de {os hifios, niflas y
adolescentes y mayores de 18
afios, con discapacidad, con sus

23.1.2 de

actuaciones y  muodelo

derechos Amenazados,
inobservados o vulnerades, que

regfan a ia fecha medianfe ia

Resolucién 5929 det 27 de
Diciembre de 2010, fada vez que.
el numeral hace referencia al
mismo fema, y que fue
exonerado en la  presente
résolucién que nos atafie en los
numerafes 26 y 28.

‘Los argumentos del recurrente
frente a este hallazgo ho aportan
nada distinto & io analizado al
‘momente de expedir el falio
‘sancionatorio, motivo por el cual
se reitera lo contenido en el acto
recurrido asi; “Verificado en el
expediente se observa que este
haltazgo fue subsanado en el pian
de mejora, sin embargo, &l
Despacho considera que la
entidad investigada wvuinerd o
seflalado en el numeral 5.4. del
Lineamiento Técnico para las
Modalidades de Vuineracion ©
Adopltabilidad para el
Restablecimiento de Derechos de
Nifics, Nifias y Adolescentes y
Mayores de 18, con
Discapacidad, con sus Derechos
Amenazados, Incbservados - 0
Vulnerados, aprobado por la
Resolucion No. 5930 de 2010 del
{CBF, en lo que atafie &l literal j) —
olros aspectos, el literal p) del

numeral 2.3.1.2 de los
Lineamientos Técnico
Administrativos  de Ruta de
Actuaciones y  Modelo de
Afencion para el
Restablecimientos de Derechos
de los  Nifios, Nifias y

Adolescentes y Mayores dg 18
afos, con Discapacidad, con sus
derechos Amenazados,
inobservados o  Vuinerados,
aprobado por la Resolucion No.
5829 def 27 de diciembre de 2010
del ICBF, asf como los artleulos
44 de la Constifucion, 17 y 18 de
fa Ley 1098 de 2006, foda vez
que para sl momenio en gqie se

practicé dicha dillgencia se
observd que algunos  hifios
recorren la  asoclacion sin la

supervisién de los adultos.
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Adicionaimente la  justificacion

planteada por el apoderado de fa

|representante  legal en los

alegatos de  conclusion ~ no

desvirfita el hallazgo, pues
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POR MEDIO DE LA cum. SE RESUELVE EL RECURSO- DE REPOSICION
CONTRA LA RESOLUCION No.
'DECIDIO EL PROCESO ADMINIS

IN' I'ERPUESTO

2197 DEL. 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE
TRATIVO SANCIONATOR]O SEGUIDO EN CONTRADE LA -

ASOCIACION AMIGOS DEL NINO —AYUDAWE- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
'IDENTIFICADA CON EL NIT. 860.055.497-3

ademas de que no estd
demostrada lo que se evidencié|
en la auditorla es que los nifios
recoiren la  institucién - sin la
supervision de fos aduffos- y
ninguna observacidn dejé el
operador en el acta sobre las |-
razones por las cudles se
presentaba esa situacion.

No es de recibo para desvirtuar
este hallazgo en particular ‘el].
gjuste (SG- S8T Decreto 1072 de
2018, si bien fue el sustento para
que este Despacho considerara
gue la entidad no habla vulnerado
normativa alguna respecto de los
hallazgos 26 y 29, no apiica para
este comoquiera que se trata de
[a falta de supervisién por parte
de la Asociacion a los
beneficiarios. e

18 |A la fecha de la visita se
observd un registro  de
suministro de _medioamentos

que no estaba actualizado.

"Es dimensionar el hallazgo al
haber infringido ef Numeral 5.3
del Lineamiento Técnico para la
Modalidades de Vuineracion o
Adoptabilidad para “ef
Restablecimiento de Derechos
de nifios, niffas Adolescentes y
mayores de 18 afios con sus
derechos amenazados,
Inobservados ¢ vultierados literal
b) exigencia de fa Fase I
intervencidn y proyeccion toda
vez que este hace referencia a
‘manefar y  controlar  los
medicamentos surninisirados por
fa entidad de salud para seguir
los tratamientos médicos
ordenados para fos niffos y nifias

con discapacidad 0
enfermsdadeas cranicas 0
cualguier medicamento

formulades” y el hallazgo hace
referencia a un medidamente
debidamente ordenadc como
aporto lfa prueba, pero que no se

afecto la prestacién del ssrvicio
de un nifio.”

-Mayores

Vulnerados,

registro ese dfa, aspecto que nol .

lLos argumentos del recurrente

frente a este hallazge no aportan
nada distinto a lo analizado &l
momente de expedir el
sancionatorio, motive por el cual
se reitera o contenido en ef acto |
recurride asf: "Para el Despacho
la. entidad - administradora def
numeral -5.3. Del  Lineamiento
Vulneracién o Adoptabilidad para
el Restablacimiento de Dersechos|
de Nifios, Nifias y Adolescentes y |-
‘de 18, _
Discapacidad, con sus Derechos

Amenazados, Inobservados o
" aprobado.- por . la
Resalucion No..5930 de 2010 deli.
ICBF, en lo que referente al literal}
b) — existencia de la Fase i

en la audiforia se verificé un|
registro de
o‘esactuaﬁzaq‘q. S

Si bien este haﬂang se subsano| -
con. ef plan de mejora, estd
demostrado que para ja fecha de

la_audiforia la ent;dad no fenfa )

17 A0 208

fallol

servicio .'nvast:gada transgredro af| -

Técnico para las Modalidades de|

CO”' :

Intervencién y Proyeccidn, porque | -

medicamentos|
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PDR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL. RECURSO DE REPOSICION iNTERPUESTO
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actualizado ef  registro  de
medicamentos razon por la que
eh ese momertto se configuré la
infraccitn al numeral en comento.

Ahora bien, la  justificacion
planteada en e escrifo de
descargos, ademas de gue no
estd demostrada, corresponde a
un tema administrativo cuyas
falencias no tienen que afectar la
prestacion del servicio publico de
bienestar familiar a los nifios y ias
nifias.”

| No coincide esta Direccién con [0
| sefialade por el apoderado de ia

Asociacion en el recurso de
reposicion, en el sentido de que el

{aspecto no afecié la prestacion
ldel servicio del nifio, pues la
jentidad debié desplegar acciches
|tendientes a prevenir cualguier

riesge de los heneficiarios y no

‘|solo  a adelantar . acciones
| correctivas cuando el
|| incumplimiente se habia
‘| verificade.

En el seguimienta
nutricional de un nifio del 3
- ide enerc de 2015, se
| observd que la edad estaba
| mat. calculatia, por la fecha
de nacimiento se determind
que contaba con 8 afios y
no 8 afios y 11 meses como
se registro, lo que influye
directamente  en
clasificacién de su estado
nutricional, Adicionalments,

49

indicd la maodificacién de
| carbehidratos ¥
parte de un plan
porque se debe manejar con
Jincremanto de  actividad

cases gque por su patologia
_jde base se reqmera o que

Slal

‘| frente "al plan ‘a seguir se

grasas,
|accién que nc debe hacer|
de|

intervencidn de un - NNA,

fisica, a excepcion de los

“Hallazgo encontrado y corregido

el mismo dia, por tal no se debe
fener en cuenta.”

|Imomente de expedir el

‘linocbservados o©

Los argumentos del recurrente
frente esie hallazgo no aportan
nada distinto a lo analizade al
fatlo
sancionatorio, motive por el cual

| se reitera lo contenido en el acto

recurride  asi: “Esta  Direccion

‘tconsidera que respecto de este

hallazgo se acreditdé que ‘la

| asociacion investigada vitineré el
|Anexo 8 Funciones del Equipo

Técnico Inferdisciplinario, en la

| fase de intervencitn y proyeccién

|de Ios Lineamientos - Téchico
Administrativos de Ruta de
| Actuaciones y  Modelo de

.| Atencitn para el Restablecimienio

de Derechos dé los Nifios, Nijias

|y Adolescentes y Mayores de
‘| 18akios, con Discapacidad, con

Amenazados,
Vuinerados,

sus  Derechos

aprobado por la Resolucién No.

Sede de la Direccion General

Avenida carrera 68 No. 84c — 75, PBX: 437 76 30 .
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 99 8080

- www.icbf, gov.co

Pagina 48 de 76 1

CM’W‘?MQ el parudo
da&@faw»iﬂ&aj‘ mﬁmm.bzm@'




Repiblica de Colombia

.

BIENESTAR -

ol _fim k]

FAMILIAR

Cecilia De la Fuente de Lieras
Direccién General

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar T

«= NUEVOPAIS

i FAZ EGUIDAD “EDYCADION

@ TODOS PORUN

RESOLUCION No.

[

6077

-POR'MEDIO DE LA CUAL' SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO
~ CONTRA LA RESOLUCION No. 21 97 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE

- "DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO

ASOCIACION AMIGOS DEL NINO ~AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
IDENTIFICADA CON EL NIT. 860.055.497-3

THO 26

SEGUIDO EN CONTRA DE LA

nNo se evidencido en |a
valoracion respectiva.

.| Por la Resolucidn No. 1251 ds! 13

5929 del 27 de diciembre do
2010, asi como I6s numerales
7112 y 7213 de la Gufa
Técnica del  Componente . de
Alimentacion y Nutricién para las
modalidades del |CBF, aprobada

de marzo de 2013 y los arficulos
44 de la Constitucion y 17 de Ia
Ley 1098 de 2006. foda vez que
86 advirtic' en el seguimiento
nutricional de un nifio del 3 de
ensro de 2015, que la edad

|estaba mal caleulads o que|

influye ~ directamente en  |a
clasfficacion de- sy  estado

medificaciones de carbohidratos y
grasas,  accion que no debe
hacer. parte de un plan de

se debe manejar con incremenio
de actividad fisica, a excepcion
de los casos que por sy patologfa
de base se requiera, lo.que no se
evidencio

respeciiva.

Si_ bien este hallazgo  fue
subsanado con el plan de mejora,
lo cierto es que la infraccién a las

arriba se configurd ya que para ¢f |
momerto de la auditoria. se
constaté que eof seguimiento |
nutricional de un nifio  fue
inadecuado y las acciones que
desplagaron fueron posteriores a

mejora,

Entonces fndependfentemente_ de-
gue &l hallazgo se encuentrei

al momento de la auditorfs I
entidad no habla efectuado

nutricional de un nifio.”

“Se encontrd una vuineracion a
los establecido en fos numerales
711 y 7213 de la Guia

20 |Las porciones son
inferiores a las establecidas

nutricional. Adicionalmente, frente |
-lal plan a seguir se indico

intervencién de un NNA, porque|

en la  valoracion|

disposiciones mencionadas lineas!

la visita y con ocasicn def plan de|

subsanado, lo cierto es que para|

adecuadamente el seguimiento

Los argumenios del recurrente |

frente este hallazgo no aportan
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w7 WIS

“len la minuta patron del
ICBF, asl: para el grupo de
fa  complementaria, Ia
| porcion de  carne - servida
(18 gr) es inferior a la
establecida (22 -gr) para el
grupo de 1 a 3 afos 11
meses, la porcién deé arroz
servida (18 gr) es inferior a
la establecida. (23 gr), para
el grupo de 4 a 6 afios 11
mesas, la porcién de arroz
| servida {37 gr) es inferior a

la establecida (52 gr) vy la
porcion de papa servida
(30gr) es inferior a la
establecida (35 gr) y para el
grupo de 7 a 12 afios 11
meses, la porcion de arroz
servida {40 gr) es inferior &
la establecida (56 gr).

Técnica de Componente de:
Alimentacién y Nutricional para
iCBF
aprobada por fa Resolucién No.,
1281 del 13 de ensro de 2015,
44 de la Constitucion y 17 de la
Ley de infancia, es un evenio

jas  modafidades  def

minimo que no afecta fodo o

establecido en los numerales
mencionados, por lo cual no
| WILLS vuinerd lo esfablecidc en
|ios numerales 7.1.1. y 7.2.1.3.de
Yia Gula Técnica del Componente

altera la gufa técnica”

‘|las  modalidades del
| aprobada por ta Resolucion No.

nada - distinfo a lo analizado al
momento de expedir el fallo
sancionatoria, motive por e! cual
se reitera lo contenido en el acto
recurride asl: “Este Despacho
considera que frente al hallazgo
en concreto estd acreditado que
fa ASOCIACION AMIGOS DEL
NINO - AYUDAME -
CLEMENCIA GUTIERREZ

de Alimentacién y Nufricion para
1CBF,

1251 del 13 de marzo ds 2015,
44 de la Constitucién y 17 de la

‘|Ley 1098 de 2006, pues para el
‘| momento en gque se practice la
| auditorfa se evidencié que las

porciones servidas eran inferiores
a las establecidas en la minuta
tpatrén  del
siguientes grupos:
complementaria, de 1 a 3 aflos 11
Ameses, 4 a 6 afios 11 moses, ¥
de 7 a 12 afios 11 meses.

|Pese a que el hallazgo fue
suhsanade coti ocasion del plan
lde mejora, se concluye que la
infraccién & las normas en
comento se configuré porque
para el momentc en que - se
| practicé fa auditoria claramente
tse comprobé que las porciones
servidas eran inferiores a ‘las
establecidas en fa minuta patron y
las acciones que adopté fa
entidad fueron posteriores a dicha
diligencia y con ocasién del plan
de mejora.”

No coincide esta Direccién con lo
. | sefialado por e! apoderado de la
' Asociacion en el recurso de
reposicidn, en el sentido de que &!
hailazgo se trata de un evento
minimo, pues la entidad debid
desplegar acciones tendientes a
prevenir cualquier riesgo de losi .
beneficiarios v no solo a adelantar
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acciones correctivas cuando el
incumplimiento se habla |
verificado.

En los soportes de los
-1 examenes de faboratorio de
las ~ -manipuladoras  de
alimentos no se evidencia la
lfecha de toma de los
mismos. '

21 “No se vuinero fo establecido en

el anexo 3 requisitos sanitarios
del servicio de alimentos de Ia
gula técnica del componente de
alimentacion y nulricion para.las
modaiidades del ICBF, aprobada
por Resolucién No. 1251 dal 13
de marzo de 2015, en fo que
atafie al esfado de salud de
Talento Humano, toda vez que si

se contaba  con las
cerfificaciones  y esta no
especifica la documentacion

como consta en el informe de
auditoria aportado por e ICBF
enviadoe a fa Asociacion el dfa
28/07/2017, en su numeral 2,42,
Las certificaciones que son el
resuftado de fos exdamenes do
laboratorio.”

~ |parte, no estaé demostrado en ef|.

| haya -

Sea lo primero aclarar que el
Informe de la Auditcria que
contiene el resultade de la Visita|
realizada los dlas 7 y 8 de mayo |
de 2015 fue remitida a la entidad
mediante comunicacion ' $-2015- |
286053-0101 de fecha 28 de julio
de 2015 (Folio 95 caipeta 1) y no
come sefiala el recurrente el dia|
28 de julio de 2017. De ofra parte
se reitera o sefialado en ei fallo
‘en el sentido que: “£f apoderado
de la Representante Legal de Ja
asociacién investigada, en los
alegatos de conclusion, manifests
que contaba con la certificacion |
meédica smitida por el laboratorio |
quien envfa Ja certificacion previa| -
a la torna del laboratorio y-que|

contaba con fa orden de envio a|
laboratorios y la solicitud de

expedicién de certificacion, pero
que ello no fue vélido para el
equipo auditor. -

El argumento anterior serd|
desestimado, porque, por unal

acta de audjtorfa que fa entidad|
efectuado “algunal
observacién en ese sentido y, por
ofra, para. el Despacho estd
acreditado conforme al acta y el
informe de audiforfa que en Jos
soportes  de  exdmenses de
laboratorio de las manipuladoras
de alimenfos no se evidencié fa
fecha de toma de fos mismos. . -

En consecuencia, este Despacho | .
concluye  que la  entidad|.
investigada vulnerd lo establecido
en Anexo 3 Requisitos Sanitarios
del Servicio de Alimentos de fal -
Gufa Técnica del Componente de
Alimentacion y Nulricion. para fas| |

modalidades del ICBF, aprobada
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por fa Resoiucion No. 1251 del 13

de marro de 2015, en lo que
afafbe al estado de salud del
Talento Humano.

Cabe indicar que no obsfante que
|estg hallazgo se encuentra
subsanado en virtud del plan de
imejora, lo cierto es que para el
~ |momento de la auditorfa se

| constatd la referida infraccion ya
|que en los soportes de Jos
| examanes de laboratoric de las
| manipuladoras de alimentos no
ise evidencia la fecha de toma de
los mismos.”

|Esta Direccidn no se pronuncia
del argumento del recurrente por
{ne entender gque se pretende
‘| sefialar, al indicar gue si se
contaba con las certificaciones y
| esta no especifica la
doctimentacion como consta en el
| informe de auditorfa aportado por
| el IGBF enviado a la Asociacion el
dita 28/07/2017, en su numeral
12.42. Las certificaciones que son
L ef resuitado de los examenes de
| faboratorio.”

22 1En el © area’ de|“No se vulnera los numeral 2 y 3|Los argumentos del recurrente
| aimacenamiento se observo | del artioulo 28 de la Resolucién |frente este hallazgo no aportan
reulado de fecha de[No. 2674 de 2013, por lajnada distinto a lo analizado al
vencimiento, pero no. fecha!observacién de un alimento sin|momento de expedir el fallo
‘|de  ingreso, habla un|rotular diferente a la tolalidad del | sancionatorio, motivo por el cual
“|anaquel con una formica | area, se dimensiona la pena|se reitera lo contenido en el acto
levantada. _ frente al echo (sic). | recurrido asi: “Para ef Despacho
' ' la entidad investigada vulnero los
numerales 2 y 3 del artfculo 28 de
‘| ia Resolucién No, 2674 de 2013,
|toda vez que en la auditorla
|efectuada a fa ASOCIACION
| AMIGOS DEL NINO - AYUDAME | |
|- CLEMENCIA GUTIERREZ| |
|wiLLts en ef area de

almacenamiento  se  observé
| rotulade de fecha de vencimiento,
| pero no fecha de ingrese y que
|existfa un ahaquel coh una
formica levantada.
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Si bien el hallazgo se subsans.
con el plan de mejora, la
infraccién a la' norma que .se|
comenta se configurd puses enla
audiforfa  se  verificd.  dicho
thaflazgo. - : ' B

No coincide esta Direccion con lo
seflalado por el apoderado de la|
Asociacion en el recurso de
reposicion, en el sentido de un
alimento sin  rotular, pues la
entidad debi¢ desplegar accicnes
tendientes a prevenir cualguisr
riesgo de los beneficiarios y no.
solo a adelantar -acciones

correctivas cuando el
incumplimiento se “habla
verificado, S e

23 |En la nevera de las carnes |"No se evidencia vuineracion de|Los argumentos del recurrente
se encenitrd un tomate ! los numerales 2 y 3 del arficulo [frente este hallazgo no: aportan.
refrigerado v - algunos | 28 de ja Resolucion No. 2674 de |nada distinto a lo analizado ai
lalimentos refrigefados no | 2013, Idemn al antsrior. ' momento de expedir el fallof
contaban con rétule, sancionatorio, motivo por el cual|

recurrido asl: “FPara el Despacho| .
la entidad investigada vuinerd los |
numerales 2 y 3 del artfeulo 26 de |
fa Resolucion No. 2674 de 2013 -
foda vez que en Ja auditoria)
efectuada a la ASOCIACION|
AMIGOS DEL NIND - AYUDAME |
- CLEMENCIA GUTIERREZ|
WILLS on el drea - de| -
almacenamiento  se  observd|

rofulado de fecha de vencimiento,
pero no fecha de ingreso y que
existfa un anaguel con unal. .
formica levantada, o

Si bien el hailazgo se subsané
con el plan de mejora, /a
infraccion a la norma que se
comenta se configurd pues en la
audiforfa  se verificd  dicho
hallazgo®, :
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“Hallazgo subsanado; como bien
lo explica el hallazgo se encontro
un ventana, una cuchara y una
rejifta; en este sentido el ente

24 | En el servido de alimentos
| se observd una ventana de
" |refilla “con algunos. vidrios
rotos, el servicio  se

encontraba comunicado. con | acusador no fuva
el exterior a través de.una | proporcionalidad en el
veniana la cual no contaba | juzgamiento foda vez que
| con malia o angeo protector, | argumentar infringir fos

numerales 2.1 y 2.2 del artloulo
6.4.1 y 52 del arffculo 9 de la
Resolucién 2674 de 2013 en su
totalidad no es coherente.”

| se observé una cuchara de
.| servir porciones deteriorada.

tcon ef plan de
Yinfraccidn a la norma que se
| comenta se configurd pues en la

‘Los argumentos del recurrente
frente a este hallazgo no apertan
‘nada distinto a lo analizado al
momento de expedir el

falio
sancionatorio, motivo por el cual

-se reitera lo contenido en el acto

recurrido asi: “Para el Despacho
la entidad investigada vuineré los
numerales 2.1. y 2.2. del articuic
6, 4.1. y 5.2. del articulo 7 y 3 del
articilo 9 de la Resolucion No.
2674 de 2013, pues como se
verificé en la audilorfa realizada
los dfas 7 y 8 de mayo de 2015 a
la ASOCIACION AMIGOS DEL
NINO - AYUDAME .
CLEMENCIA GUTIERREZ
WILLS en el servido de alimentos
se observé una ventana de rejilla
con algunos vidrios rotos, el
servicio se encontraba
comunicado con el exterior a
fravés de una venlana la cual no
contaba con malla o angeo
protector, ademéds se encontro

una cuchara de servir porciones| . |

dete’riorada

Si bien ef hallazgo se subsano
mejora, Ja

auditorfa verificé  dicho

hallazgo.”

&e

1 No coincide esta Direccién con lo
| sefialado por ! apoderado de la

Asociacion en el recurso de
reposicion, en el sentido de
“infringir los numerales 2.1 y 2.2

1 del articulo 6.4.1 vy 5.2 del articulo
| 9 de fa Resolucion 2674 de 2013

en su tofalidad no es coheranta.”

|pues la entidad debi6é desplegar

acciones tendientes a prevenir
cualquier riesgo de los
beneficiarios y no solo a adelantar

‘|acclones correctivas cuande el
‘| incumplimiento
| verificado.

se habia
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25 {De la muestra de doce (12) | “En este sentido afirmar que la
carpetas de talento humano | Asociacion vulnero el numeral
se establecié que en ocho| 5.4 Jiterales i numseral iv) e ) def
(8) de'ellas no contaban con | Lineamiento Técnico para Ia
codigo ético. - Modafidad de Vulneracin o

' Adoptabilidad para el
Restablecimiento de Derechos
de  los  nifios, pifias ¥
adolascentes Mayores de 18
aflos con discapacidad, con sus
tlerechos amenazados,
inohservados o vidnerados
aprobados mediante Resojucién
6930 de 2010, toda vez qle
esios hacen referencia a “archivo
cen hojas de vida y evidencias

def proceso de seleccion,
contratacion, inducaion y
capacitacién  del personaf v

cumplimiento de requisitos en
cuanto a salud, pensién y
parafiscales” y “un . reglamento
especial ¢ cddigo de conducta
dirigido a todas las personas que
adelantan procesos de atencion
a los heneficiarios” no a la forma,
mefodologlfa o archivo que elifa
e/ operador, se reitera [a
incoherencia frente a una accion
gua sg gfecuta
permanentemente y que estaba
documentada no' por éxigencia
$ino por ética no “se refute
duramte la visita; como se explico
en la etapa de pruebas durante
fa auditoria “si se explico la
estrategia grupal manejada por
la Asociacién durants sus afios
de funcionamiento, dichas
observaciones segun refiere s
Résolucion no .estan
| contemplada en ef acts, es de
anofar que los argumentos no
-; _ validos para los auditores no s0n
S . _ o transcritos en el acta, aspecta

: ' este que se reftera en mas de un

hallazgo.”

nada distinto a lo analizado al
sancionatorio, motive por el cual
recurrido asl: "Para ef Despacho.

numeral iv. e i) ofros aspectos del
numeral 5.4., del Linsamiento
Técnico para las Modalidades de
Vilneracion o Adoptabilidad para.

de Niffos, Nifias y Adolescentes y.
Mayores de 18 afles con

Amenazados, Inobservados. o
Vulnerados, aprobado por ia
Resolucion No. 5930 de 2010,
foda vez que en la auditorfa pude |
verificar que de una muestra de
doce (12} carpetas de - talents

contaban con Cédigo Etico,

la representante legal do la
NINO - . JE. -
CLEMENCIA GUTIERREZ
WILLS afirma que /4 estrategia
que se ufilizaba para divuigar ef

grupal y que Jos funcionarios
firmaban -una certificacion en la
cual - referlan’ sut conocimiento,
empero tal argumentacion debe
desestimarse ya que en Ia
audiforfa  ademds de que  la|
entidad auditada no hizo ninguna|
observacién. sobre ese fema
fampoco.  enfregs . las |-
certificaciones a las cuales alude.

En conclusion, no obstante que el
hallazgo. se subsand con ocasion
del plan de mejora Jo clerto es
que la infraccion a. las normas
-mencionadas quedé demostrada
porque ef dia en GUe se practicé
la “auditorla a ta asociacion en

Los argumentos del fecurrente :
frente a este hallazgo no aportan | -

memento  de  expedir el fallo|
se reitera lo contenido en el acto |

la entidad vuiner6 los fiterales il

el Restablecimienio de Derechos|

Discapacidad, con sus Derechos |-

humano - ocho (8} de elias nof
Cabe anotar que el apoderado de |

ASOCIACION AMIGOS DEL|
AYUDAME . - .|

Cédigo Etico era hacer lectyra |-

comento, doce (12) de Jas. ocho
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. | observacicnas

: (8) carpetas del talento humano
{no tenfan &l Cédigo Etico.”

| Finalmente ‘na es de recibo para
| esta Direccién el argumento de la

| de anotar que los argumentos no

\transcritos en el acta,: aspacto
‘| este que se reitera en mas de un
‘| hatlazgo.”,
|infundade, mas aln cuando en
|las observaciones plasmadas en

| Asociacién  sefald:
"| Asociacién

|embargo es importante aclarar

‘Yquedando claro que, habiéndose
|dado la oportunidad a- quienes

Asociacion al afirmar que: (...) 68

validos para los audifores no son

por  considerario

el acta de visita, e equipo de la
‘Desde la
AYUDAME  este
ojercicio fue una ensefianza sin

que en cuanto al drea Técnica, se
contempla el trabajo en el PAL",

atendieron la visita por parte de [
entidad para que efectuaran las
que estimaran
convenientes, no  realizaron
ningln comentaric © aportaron
ningdin documento para desvirtuar
el hallazgo.

27

Respecte a las dreas y
condiciones locativas: la

" | dotacion  basica para el

consulforic - exige. minimo

tres (3) sillas y solo contaba

s camas
56
de
forro;

con una (1)
deben tener colchdn,
observe  coléchonetas
espuma con’. su

ninguno  de los  bafios
| cumplia con el requisito de
‘| espejo de cuerpo enterd;

una cama sin almchada;
puerta de un cuario de
dormir con el picaporte
incompleto; una puerta de
cuarto. de dormir rota;
marco de una puesta (sic)

| despegado en su base; una

ducha con una media larga

| colgada a la regadera; en el

cuarto_de juegos ublcado

No se vuinero ef numeral 84, Del
Lineamignto  técnico de  las
Modalidades de Vulheracion o
Adoptabilidad para ol
Restablecimiento de Derechos
de Nifios, Nifias y Adolescentes
Mayores de 18 afios con
discapacidad, con sus Derechos
Amenazados, inobservados ©
Vulnerados aprobado mediante
Resolucién 5930 de 2010 del
ICBF; toda vez {que .hace
referencla a "Toda entidad debe

‘contar con una planta fisica

adecuada y en buen estado de
mantenimiento permanente (...}
y fodos Jos insumos para
desarrofiar el proceso  de
atencién”. La asoclacion cuenta
con una planta flsica adecuada,
un programa de mantenimiento: y
jos presuntos haflazgos son 10s

Los argumentos del recurrente
frente & este hallazgo no aportan
nada distinto a lo analizado &l
momento de expedic el fallo
sancionatorio, motivo por el cual |
se reitera lo confenido en el acto| |
recurrido asl: “Ef numeral 5.4. del| |
Lineamiento Técnico para las| |
Modafidades de Vulneracion o
Adoptabilidad para el} |
Restablecimiento de Derechos de |- |
Nifios, Nifia y Adolescentes| |
Mayores de 18 aflos con| |
Discapacidad, con sus Derechosy |
Amenazados, Inohservados of |
Vuinerados, aprobado por la} |

ICBF, en lo que sé refiere a las| |
condiciones locativas y -dotaciény |
de /a planta fisica estabiece lo] &
siguiente: “Toda entidad debe |.

contar con una planta fisical i
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en el tercer piso un sofa |que los operadores | adecuada y en buen esfado de
contra - la’ pared Y- en la |permanentemente preveen (sic) | mantenimiento permaneante (.. Jy
parte superior  un hifio |ef ef programa, si bien es clara. ellcon fodos los insumos para
parado sobre el espaldar, lo hallazgo se evidencio también es | desarrollar e/ proceso  de|
que 'reviste riesgo en. la | cirto (sic) gue se ditmeniona (sic} | atencion.” : T
integridad - del nific; -~ un |le  proporcionalidad  de  la
cable de energla expuesto |presunta vulneracion. Por ofra|Por su parte, segtn el numeraf |
en el saldon TV en el parte no es valido argumentar 1a2.3.1.2 Cédigo Efico de .Los|
'segundo piso; una roseta | vulneracion de ef numeral 2,3.1.2 | Lineamientos - Téenico |
‘| para bombillo sostenida’ por | Codige Etico de los Lineamientos Administrativos de Ruta de
los cables en el salén de | Técnico Administrativos de Ruta | Actuaciones ¥y  Modelo de
juegos del tercer piso; enel |de Aciuaciones y Modsio de]Atencicn para ef Restablecimiento |
[modulo  de ' jueges _def Acluaciones para el | de Derechos de los Nifios, Niflas| _
parque ubicade en - el |Restablecimiento de Derechos yAdo!escentes ¥ Mayores de 18|
antejardin tenia cuerdas de 'de  Jjos Nifios,  Nifias . y|afios, con Discapacidad, con sus
' proteccnén sueltas _ Adolescentes y mayores de 18| Derechos Amenazados,-
; afles, con discapacidad con sus.|inobservados o Vuinerados, |
Derechos Vulnerades, probados |aprobado por fa Resolucidn No.
mediante Resofucion 5929 del 2715929 del 27 de diciembre de 2010
de Diciembre de 2010, numeral|de! ICBF, son situaciones|
(sicy p) foda vez que hace|vulneradoras de los derechos de
referencia a ‘“incumplir normas|los nifios, enire olras, la prevista
de seguridad y prevencién de|en ef literal p} “Incumplir normas
desasires o de cualquier riesgolde seguridad y prevencién de
para Ja salud u la integridad de | desastres o de cualquier riesgo |
los nifios, nifias o adolescentes” para la salud y fa integridad de.fos
Y este so ostaba efecutando en nrﬁos mﬁasoadoiescenfes
su totalidad, ademas de estar en N
procesc de ajuste a la nueva|Adicionaimenie conforme a los| -
reglamentacion de SGSST.” artfeulos 17 y 18 de la Ley 1098 -
' ' de 2006 ef derecho a la calidad
de vida de los nifios, nifias y{
adolescentes supone fa
generacion de condiciones que|
les aseguren desde la concepcion.
el culdado y proteccién 'y “los
nifios, y aquellos fienen derecho a |
ser protegidos contra foda accidn
o conducta que les cause dano af.
sufrimiento fisico.

En la audiforia realizada a la
ASOCIACION AMIGOS . DEL
NINO - AYUDAME -
CLEMENCIA GUTIERREZ
WILLS - se verifico que Ia.
dotacion  bdsica para el
consultorio exige minimo tres {3)
sillas y solo contaba con una (1);

las camas deben fener colchdn,

se observd coichonefas de
espuma con su forro, ninguno de
fos baffos  cumplia _con el | §\
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 |requisito de espejo de cuerpo
. |entero; una cama sin almohada;

puerta de un cuartc de dormir
con ef prcaporte incompleto; una
puetia-de cuarfo de dormir rota;
marco de una .puesta (sic)
daspegade en . su  base; una
lducha .con una- media larga
|colgada & la regadera; en ef
cuarto de juegos ubicado en el
| tercer piso . un sofd contra Ja
| pared y en la parte superior un
nifio parado sobre el espaldar, lo
gue reviste riesga en la
integridad del. nifio; un cable de
energia expuesto en el salén TV
en el segundo piso; una roseta
para hombillo sostenida por los
cables en el salén de juegos del
tercer piso; en el médulo de
juegos del parque ubicado en el
antejardin  lenfa cuerdas de
profeccion sueltas. :

1 Inclusive para ta fecha en que se
realizé la visita de seguimiento
|del 10 y 11 de marzo de 2018
persistian las siguientes
| situaciones advertidas en [a
{ siguiente auditoria; - "Las camas
|no  tenian  colchén  sino
colchonetas de espuma con
|forra, - tna ducha con una
{media colgada en la regadera, ¥
1—en el cuarto de juegos, ubicado

en el tercer piso, se encontraba
un sofs contra la pared lo cual
| revisie riesgo para la inlegridad
de los nifios (Folio 215 del Plan
de Mejora).

| En los alegatos de conclusion, el
| apoderado de.la Representante
|Leagal de la referida entidad
seflala que Jos  halfazgos
‘| encontrados obedecen a
| deterioro y que existen acciones
.| preventivas v correcfivas
{permanentes,  adicionalmente
Jgue cuentan con un pian de
mantenimiento mensual
| corroborado por el equipo de
‘| ficencias del ICBF como requisifo
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para emitir la licencia del 1 de |
Jjulio de 2015 (sic), argumento

que debe desestimarse porgue -
en la auditorla se. evidenciaron |
fas  roferidas situaciones que
denctan una  fafta de |
mantenimiento permanente de Ia
infrasstructura y ia inexistencia .
de algunos insumos para el |
proceso de aftencion,
adicionalmente en la referida
diligencia no se observé que. la
entidad contara con algin plan |
de mantenimientoc y fa visita |
reafizada por el ICBF-Regional
Bogotd . para efectos de Ja
expedicion de fa licencia |
provisional del 1 de jufio de 20186,

efectiada el 29 de juhio de 2016
(Folios 213 af 216 de la Carpeta | .
No. 2 def expediente) fueronun |

afio después de la facha en que
se practico la auditoria del 7y 8 |
de mayo de 2075 por la Oficina |
de Aseguramiento de la Ca."fdad 1

Asf las cosas, pese a que e,*_

haflazgo se encyentra ||
subsanado, la infraccion g las | -
nofmas  mencionadas lineas | -
arriva se configuré pues en ¢l

momento en que se efectyd g |
audiforla se evidenciaron las. |
situaciones  referidas = iineas
arriba, algurras de las cuales
persistlan en la aud.*torfa de
seguimiento.”

No es de recibo para desvirtuar|

este hallazgo en particular el
ajuste (SG- SST Decreto 1072 de |
20135, si bien fue ¢l sustento para|’
que este Despacho considerara| -
gue la entidad no habla vulnerado|
normativa alguna respecto da los |~
hallazgos 26 y 29, no aplica para
este comoquiera que se frata de
los riesgos para los beneficiarios|
evidenciados durante la visita y al|

seguimiento postenar
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. PORMED!O DE LA GUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO

No se’ observé el diagrama

28
' de . las  salidas = de
emergencia, puntos . de
encuentro y . rutas . de
evaEcuacion indicadas
| textualmente a! interior del
plen. =

No sy vulnero el numeral 5.4. Del
Lineamiento Téconico de [as
Modlalidades de Vulneracién o
Adoptabilidad

de Nifios, Nifias y Adolescentes
Mayores de 18

Amenazados,

hace

dotacién de planta ffsica, este
hace referencia a "Sefializacién,
accesible de acuerdo a la
categoria de discapacidad que
atiende la Institucion”. Los
diagramas si existfan y se ubican
porque (sic} estaban previstos en.
el plan que para la fecha regia.
En este sentido dimensionar la
vufneracion dal numeral 54 es
completamente desporporcional
(sic).”

para el
Restablecimientc ¢e Derachos

afics con.
discapacidad, con sus Derechos.
inobservados ©
Vuinerados aprobado mediante:
Resolucion 86330 de 2010 def
ICBF toda vez que es complefo:
referencia o a
“Especificaciones dal servicio” y
el hallazgo estaba refaclonado:
con la presunta aucencia (sic) de:
los diagramas. Y en el presunto.
caso de estar hablando del literal
d) de las condiciones locativas y

‘| controvierte este hallazgo bajo el
| argumento
|indispensable  para el
| anterior y vigente a la fecha de

enfendieran la sefalizacién, que
| no obstante a esa fecha agusilos
| inmediato

Para el Despécho el referido

: | hallazgo
.| auditoria realizada a la asociacién
|los dras 7 v 8 de mayo de 2015,
i pues como se desprende del acta
“ide dicha difigencia los diagramas
- | estaban previstos textualmente
| dentro del plan y si, como se
" | afirman, existian, lo cual no eslé

Los argumentos del recurrente
frente a este hallazgo no aportan
nada distinto a lo analizado al
momento de  expedir et fallo
sancionatorioc, motive por el cual
se reitera lo contenido en &l acio
recutrido asi: “Para ef Despacho
la entidad Investigada desconocit
el literat j) del numeral 5.4. del
Lineamiento Técnico para las
Modalidades de Vulnsracion o©
Adoptabifidad para ef
Restablecimiento de Darechos de
Nifios, Nifla y Adolescentes
Mayores de 18 afios  con
Discapacidad, con sus Derechos
Amenazados, Inobservados o
Vilnerados, aprobado por la
Resolucién No, 5930 de 20710 del
ICBF, pues para ia fecha en que
se practicd la audiforia no se
observé el diagrama de las
salidas de emergencia, puntos de
encuentro y rutas de evacuacion
indicadas textualimente al interior
del plan de emergencias existente
para ese momento. '

Ef apoderado de.la representants |

legal de la entidad investigada, en
los alegatos de conclusion,
de glle fo
plan

audiforfa era que los nifios

{os diagramas no eran relevanies,

gxistfan vy se ubicaron de

no desvirlia el
ehcontrado en la

argumento
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POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO |
CONTRA LA RESOLUCION No. 2187 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE. LA CUAL SE
DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA
ASOCIACION AMIGOS DEL NINO —~AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,

lDENTIFICADA CON EL NIT. 860.055.497-3

o RESOLUCION No

demostrado, lo cierfo es que no
se encontraban ubicados én su|
lugar. :

Dicho de ofra forma, como el plan

tenia previstos los diagramas de’
salidas de emergencia, puntos de
encuentro y rutas de evacuac;én
la entidad debla tenerlos en eaf
momento  de fa audiforfa y
evidenfemente no fue asi.”

Se aclara al recurrente que ef
hallazgo hace mencion a la
vulneracion del fiteral J) def
numsral 54, 88 deacr o
relacionado con e! Plan de
prevencion de desastres, que
como se ha sshalade tenfa:
contemplada la diagramacion que|
no se enconiré fisicamente en el |
momente de la visita, asi las |
cosas la Asociacién no solo
incumplié el literal indicado del| -
Lineamiento Técnico para- fas -
Modalidades de Vulneracién o
Adoptabilidad para. el

Restablecimiento de Derachos de’
Nifios, Nifia y Adclescentes|. .
Mayores de 18 afios ‘¢on!
Discapacidad, con sus Derechos
Amenazados, Inobservados ol
Vulnerados, aprobado por Ja

{CBF, sino el Plan de Prevencian
de Desastres vigente para la
época de la realizacién de laj-
vlslta

Resolucién No. 5930 de 2010 def| -

30

_ formuiaclén médica,

Suministra medicamentos a
los niflos y nifias para. el
contral de {as pediculosis sin

‘No se vulnero lo sefialado en el
literal b} existencia de la fase I
Intervencidn y  Apoyo, . dsf
numeral 5.3 de! Lineamlento
Técnico de las Modalidades de
Vulneracion o Adoptabilidad para
ef Restablecimiento de Derechos
de Nifios, Nifias y Adolescentes
Maycres de 18 afios con

Los argumentos del recurrents
frente este hallazgo no aportan |

nada distinto a lo analizado al| . .

momento de expedir. & fallo
sancionatorio, motive por el cual| -

recurride  asl:  “Para  este
Despacho la asociacion vulnerd fo

seflalado en el literal b) -}

se reitera lo contenido en el acto |~ -

existencla de Ja Fase I
Intervencidn 'y Proyeccién,  del
numeral 53 del Lineamisnto |\ .
Tecnico para las Modafidades de |
Vuineracion o Adaptabilidad para

discapacidad, con sus Derechos
Amenazados, inobservados o
Vuinerades aprobado mediante
Resolucidn 5830 de 2010 dei
{CBF toda vez que es compiejo y
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RESOLUCION No.

6077

~ POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO
" CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE

- 'DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA

ASOCIACION AMIGOS DEL NINO ~AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
| "IDENTIFICADA CON EL NIT. 860.066.497-3

(L7 WG 2018

hace reforencia a § literales (3)
b} ¢ d e H g h) Que la
Asociacién cumple a cabalidad.
Se reitera nuesvamente de
acuerdo a la etapa de pruebas,
que la Asociacién de manera
preventiva ulilizo SHAMPOO de’
venta libre para conirol de

pediculosis, por lo que se
considera desproporcional
argumenta la vulneracion del

numeral 5.3 Servicio Esperado.” .

- | recomendacicnes

-~ [vulneracion  al

sl Resfablecimiento de Derechos
de Nifios, Nifias y Adolescentes y
Mayores de 18 afios con
discapacidad, toda vez que como
se ptdo verificar en la auditoria
de seguimiento se le
suministraron medicamentos a los
nifios v las nifias para el control
de la pediculosis sin férmula
médica.

Adicionalmente, ~ lampoco esta
demostrado que las sugerencias
del ICBF y de la Secretarla de

| Salud en ef tema de la pediciiosis
| sean
| revisadas las pruebas remitidas ia

goniradictorias, pues

representante legal de la entidad

| investigada (Fotios 192 al 212 de
|ta Carpeta No. 1y 213 al 226 de

la Carpeta No. 2 def expediente),
dentro del término para presentar

| descargos, fas dctas tanto de la
.| Secretarfa de Salud y del ICBF
.| son posteriores a la fecha en gue
|se praclicé Jja

audiforfa  de
verificacién vy, ademds, en
ninguna de ellas se hacen
relativas a
aplicar medicamentos para la

| pedicutosis sin férmula médica.

Si bien 8ol asuntc ya eslé
subsanado la  infraccidn  se
configurd, pues para el momento

“lde la visita de seguimiento se

consfaté e  suministro  de
medicamentos para la pedicufosis

.| sin férmula médica.”

No coincide esta Direccién con lo

| sefalado por el apoderado de la
- |Asociacién - en el recurso de

reposicion, en el sentido de que la
numeral 5.3
respecto utilizacion del Shampoo
de venta libre para el control de la
pediculosis sin la prescripeién
médica es desproporcional pues
la entidad
acciones tendientes a prevenir
cualquier  riesgo de los

beneficiarios y no solo a adelantar | - |

dehi6  desplegar
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POR MEDIO DE LA GUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO
CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL. 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE
DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRATWO SANC!ONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA
SOCIACION AMIGOS DEL NINO —~AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
IDENTIFICADA CON EL NIT, 860.055.497-3

| acciones correctivas cuando el

mcumpllmlento se

“habia| .
verrflcado -

31 fLos nifles y nifias con|No se vuinero fo senaiado en ef
presencia de afta Ubicada |fiteraf b} existencia de la fase i
en  una habitacion { Infervencion . y Apoyo,  del
independiente,  se - les|numeral 53 def Lineamiento
suministra . medscamento sin | Técnico de las Modalidades de
prescripeion médica. - | Vulneracién o Adoptabilidad para
' ' e/ Restablecimianto de Derechos }
de Nifios, Nifias y Adolescentes
Mayores de 18 . afios .c¢on
discapacidad, con sus Derechos
amenazados, inobservados o
Vulneracién aprobado mediants
Resolucién 5930 de 2010 del
ICBF foda vez que es complejo y
hace referencia a 8 literales {a)
b) e d)e)f) g h) Quela
Asceiacion cumple .a cabalidad.
| Se .reffera nuevamente de
acuerdo. a la efapa de pruebas
que la Asocfacion de manera
|preventiva  utilizo  AZUL. DE
|METILENO  ORGANICO. de
venta libre para controf: por o
gue se . considera
desproporcional argumenta Ja
vuineracién del numerafl 5.3
Servicip Esperado.

Los argumentos del recurrente
frente este hallazgo no aportan
nada distinto a lo analizado -al
momento de expedir el fallo
sancicnatorio, motive por el cual
se reitera lo contenido en el acto |
recurrido asi; “Para esta Direccion
la investigada vulners lo sefalado
en ef literal b) - existancia do la
Fase II: intervencion y Proyeccicn
del numeral 5.3., del Lineamieritp |
Técnico para las Modalidades de
Vuineracion o Adaptabitidad para
el Restablecimiento de Derechos |
de Nifios, Nifias y Adolescentes v|
Mayores de 18 aflos oconl.
discapacidad, ya que como se
verificé en -la auditoria  de
seguimiento a los nifios y nifias
con presencla de afta se les
suminisird  medicamento  sin|
formuta médica.

Si bien of halfazgo fue subsanado | -
con ocasion del plan de mejora, Ia
infraccion al referido” literal 'y
numeral se configurs, porque en’

la audiforfa de seguimiento sel = . -

evidencié esa situacion irregular.”

No coincide esta Direccion con lo
sefftalado por el apoderado de faf
Asoclacién en sl recurso de|
reposicion, en el sentido de que la
vulheracién  al  numeral 5.3
respecto. utilizacién del Azul de
Metileno Qrgénico de venta libre
para el control sin la prescripcion | -
medica es desproporcional pues!
la - entidad debid desplegar
acciones tendientes a prevenir
cualquier riesgo de los
beneficiarios y no solo a adelantar |
acciones correctivas cuando - el
incumplimiento 56 . habfa

verificado. ]

4
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6071

- POR-MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO
'CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE

| ' DECIDIO EL PROCESO. ADMINISTRATIVO S/

ANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA

ASOCIACION AMIGOS DEL NIf§O ~AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
 IDENTIFICADA CON EL NIT. 860. 065.497-3

17 M0 208

| .32 [ta Asociacion no
' impleamernita ‘los protocolos
disefiados en el Pragrama
de Limpieza y Desinfeccion
san  su - numeral 615
Aislamiento,

|se contatia con

| presunto hallazgo

“No se inobservo los artfculos 44
de ia Constitucion ya que este:
hace referencia "AL DERECHGQ,
derscho que-
estaba:
cumpliendo como consta en el
actyg de auditoria que hace parle:
| det aservo (sic) probatorio y fue
emitida por el ICBF numeral 2. 17
Sequimiento de salud fisica, en
donds se afirma "revisadas las

A LA SALUD”
ampliamente se

carpetas se evidencio gue todos

llos nifios y niftas cuentan con

seguimiento de salud fisica de
actierdo a su edad cronol6gica
(sic)” En cuanto a argumentar la
inobservancia del Articulo 17 en
su totalidad resulta incoherente,
fada vez que los niffos y nifias
que estaban ubicados en /a
ASOCAICION gozaban de un
ambiente sano, de lo contrario no
la  Licencia
Sanitaria vigente aportada en Ia
audiforia. Y por dltimo el articulo

18 tipificar ef maltrato infantif en

gste caso es desorbitado por el
ente acusador toda vez que ef
hace
referencia a protocoios  de
limpieza que se  estaban
ajustando para la fecha.

Los argumentos del recurrente
frente este hailazgo no aportan
nada distinto a lo analizado al
momento de expedir el fallo
sancionatorio, motivo por &l cual
se reitera lo contenido en el acto
recurrido asi: En el aclta de
auditorfa de seguimiento se lee o
siguienta: “La asociacicn hace
entrega de del documento
conceptual Plan de Saheamiento
Bésico, ef cual contiene: {...) El
Programa de Limpieza Yy
Desinfeccién en su numeral 6.7
AISLAMIENTO desctibe el
protocolo de aisiamiento a folios
20 al 27, sin embargo la
Asaciacién no allega los registros
en la implementacion de los
mismos en los nifios y hifias con
infeccién bucal - afta” (Folio 132
de la Carpeta No. 1 dal
expadients).

El apoderado de la representante
legal de la Ascciacion, en los
alegafos de conclusién, manifestc
que la Asociacion no cuenfa con
sala de aisfamiento y que este se
contempld en la version 2016 del
Plan de Saneamienio, aprobada

|por ta Secretarla de Salud, sin
|embargo  fal
| desestimarse porque como  se

argumento  debe

desprende def acta de la auditoria

| de verificacién la entidad entregd

un  documento de plan de
saneamientc en o que fenla
confemplade el programa de

" |fimpieza y desinfeccion en. el

numeral 6.15 Aislamienfo y no se
allegaron fos  registros  de
implementacién de los mismos en
fos eventos de fos nifios y nifias
que presentaron infeccién bucal -
afta.

Adicional a o anterior, revisada el

acia de la Secretaria de Salud del} -

27 de julio de 2016 que

corresponde al Anexo 45 del plany |

de mejora (Folio 226 de la
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POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSIGION lNTERPUESTO
CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE
DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA
SOCIACION AMIGOS DEL NINO -AYUDANE- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,

IDENTIFICADA CON EL NIT. 860.055.497-3

Carpeta No. 2 del expedfenre) no
se desprende que se havan
aprobado ajustes a fa version def
Plan de Saneamrento Bésico
2015, -

En  consecuencia, para estal
1 Direccion estd deimostrado que la
|investigada inchservd fos
artlculos 44 de la Constitucion
(derecho fundamental a la salud
de los nifios), 17 (derecho a la|
calidad de vida v a un amblepte
sano) y 18 (el descuido, omisicn o
negligencia . es una forma del
maltrato infantil) de la Loy 1098

de 2008,” |

Sea esta la oportunidad para
indicar que lo que el recurrente |
seflala como argumento para
desvirtuar ¢l presente haflazgo|
en virtud del cual el informe de fa
Auditoria sefialé que “revisadas|
las. carpetas . se evidencio que | -
fodos los nifios y nifias cuentan |
con ssguimiento de salud ¥isica

de acuerdo a su edad cronologica
(sic)” a juicio de este Despacho |
no tiene relacion con el derecho a.|
lz calidad de vida y a un ambiente
sano congagrado en el articulo 17
de la Ley 1098 de 20086, si bien fa-
entidad lievaba el seguimiento de |
la salud fisica de los beneficiarios,
con elloc no se estaban _
garantizando los  derechos| -
sefialados en ef artfculo citado, |

Ahora bien, se precisa por parte
de esta Drrecclbn gue fa forma
mattrato  infantil a que hacel.
mencidn e! articulo 18 dela Ley !
1098 de 2006 corresponde a la
omisién que se encontré probada |-
en ol curso del - Proceso
Administrativo Sancionatorio . que
Nos coupa. .
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RESOLUCION No. ::
> 07

- POR‘MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE:
CONTRA LA RESOLUCION No. 2197 DEL.05 DE ABRIL DE

DEGIDIO EL PROCESO ADMINISTRATIVO

REPOSICION INTERPUESTO
2017 MEDIANTE LA CUAL SE

'SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA

ASOCIACION AMIGOS DEL NINO ~AYUDAME- CLEMENGIA GUTIERREZ WILLS,
IDENTIFICADA CON EL NIT. 860.055.497-3

17 MA zma

33 |La  Asociaciébn ~ no
" |implementa mecanismos de
control que posibilite 2 los
nifios y nifias relacionarse
en- forma adecuada,
disminuyendc

‘| significativamente fos
aventos de agresividad que
presentan entre ellos y los
accidentes cotidianos
propios dé la infancia.

Lineamiento Téenico de fas
Modalidades de Vulneracion o
Adoptabilidad para ef

Restablecimiento de Derechos
de Nifics, Nifias y Adolescentes:

Mayores de 18 afios con
discapacidad, con sus Derechos.
Amenazados, Inobservados o
Vulnerados aprobado mediante’
Resolucién 5930 de 2010 del
JCBF foda vez «que hace
referencia  (sic}  "Desarroflar
atencion  psicol6gica con los
nifios y nifias, para generar
alternativas de solucién de las
probleméticas o necesidades
identificadas en la valoracion. En
casa de niflos y nifias que hayan
sitlo victimas de viclencia sexual;
se requiete tratamiento
especializade” en este caso se
aporté no solo a la auditoria sino
al proceso las evidencias ‘que
daban cuenta de la forma como
lo wvenla  trabajando I
ASOCIACION, confeeha  (Sic)
anterior a la auditoria, por ello no
es procedente argumentar que
no se estaba realizando, por &/
confratio, evidencian la
trazabllidad de la intervencion
Psicologica (sic) cada vez que se
presenfa. Por ofra parte, se
documenté a través (sic) del
cranograma de  aclividades
entregado en medio magnético,
Jas  capacitaciones a  las
formadaras reciben al respecio.

“No es verdad que la Asociacion:
trasgredio (sic) lo sefialado en el
literal &) proteccién de la fase If.
Intervencién y proyeccion del.

Los argumentos del recurrente
frehte este hallazgo no aportan
nada distinto a lo analizado al
momentc de expedir el fallo
sancionatorio, motivo por el cual
se reitera lo contenido en el acto

recurride  asl:  “Ef  Despacho
estima que Ja  asociacion
investigada transgredio fo

sefialado en literal @) - proteccién
de la Fase If: Infervencion y
Proyeccién  del  Lineamiento
Técnico para las Modalidades de
Vulneracién o Adaptabilidad para
el Restablecimianto de Perechos
de Nifios, Nifias y Adolescentes y
Mayores de 18 aflos con
Discapacidad, con sus Derechos
Amenazados, Inobservados ¢
Vulnerados, aprobade por la
Resolucién No, 5930 de 2010, ya
gue en la audiforla Jde
seguimiento se pudo establecer
que dicha entidad no implementa
mecanismos de conirol  que
posibilite a los nifios y nifas
relacionarse en forma adecuada,
disminuyende  significativamente
ios eventos de agresividad que
presentan entre eflos y los
accidentes cotidianos propios de
la infancia.

Con los descargos se allegaron
{as siguientes pruebas: i) copia de
fa comunicacion del 10 de junio
de 2016, mediante la cual la
Psicbloga de Ayadame informa a
las formadoras las acciones a
seguir en casos de agresividad y
"pataleta” con los nifios y nifias y
ii) copia de cuadernos diarios
diligenciados por las formadoras,

trabajadoras sociales oy
psictiogas en donde en algunoes
apartes se ohservan

compromisos de los nifios por mal
comportamiento, pero para 6l
Despacho los - mismos  no
desvirtdan el hallazgo foda vez
gue alguncs son posteriores a la
auditorfa  de  verificacion ¥
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POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO
CONTRA LA RESOLUGION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE
DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA

ASOCIACION AMIGOS DEL NINO —AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
~ IDENTIFICADA CON EL NIT. 860.055.497-3

allegados en virtud del plan de

Si- bien los referidos soportes
Adarfan- lugar a - subsanar -ef
hallazgo, para efectos del plan
| mejora, o clerfo es que en ef]
marco del proceso administrativo
sancionatorio no demuestran qite |
para la fecha de la -auditorfa de|
seguimiento la. . asociacion
investigada -contara - con|
mecanismos  de control. que
posibilite a- los nifios y nifias
relacionarse en forma adecuada;
disminuyendo . significativaments
los eventos. de agresividad que| .
presentan entre eflos 'y fos

la infancia.”

Se precisa que tanto en los
‘| descargos como-en Jos alegatos
" | de conclusion él spoderado-de ja |
Asociacion manifesté - - las
dificultades de. un nifio frente a
agresiones  con . fos.  més|
pequefios. ' o

' Se concluye-gue la entidad debid.
desplegar acciones tendientes a|
prevenir cualquier riesgo de los|
‘beneficiarios'y no solo a adelantar|.
acciones correctivas cuando - el|
- |incumplimiente ~  se”  habla
'verificado‘- L

it R
= LS, B

En este j_rde’hfggle- 'ide;%é%};

freccion concluye que esta acreditado que la entidad. investigada
incurrio &hBratt

salvo agliellos queteste De ;pac_:ho en ef fallo sancionatorio recurrido estimé no se habia vulnérado
la- normativa mencioh

No puede %sgég%r alto que ta ASOCIACION AMIGOS DEL NINO - AYUDAME — CLEMENGIA
GUTIERREZ W '@?S, tenia a su cargo el cuidado y proteccién de los nifios y ninas que atendia,

negligente.

En ese sentido hay que tener en cuenta el articuio 44 Constitucional, el cual establece, ademés de
los derechos fundamentales: de que son titulares los nifios, - nifas y adolescenfes, la
- corresponsabilidad de la familia, la sociedad y el Estado, frente a la proteccion de éstos derechos,
por lo cual, compete al ICBF, como maxima entidad encargada de la proteccion de los.nifios, nifias
y adolescentes, verificar, controlar, vigilar, el cumplimiento de este postulado constitucional, mucho .

Phgina67.de76g |
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%dﬁef difig‘é%@éa eh la prestacion del sefvicio, quedaron demostrados 105 hallazgos,

Ygipara elios, vale decir los hallazgos sefialados en'los numerales 26y 29,

para garantizar su seguridad, vigilancia y custodia, sin embargo su  obrar fue descuidado 'y
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.. 2Corte Constitucional. lbidem, .

; més cuando son nmos que se encuentran en Ios diferentes programas misionales gue adelanta y
50N respons,ablhdad del [nstituto.

. Lo anterior en concordancia con lo establecido en el atticulo 10 de la Ley 1098 de 2006 (Codlgo de
la Infancia y la Adolescencia), y en el artfculo 40 ibidem, sobre obligaciones de la sociedad. Al

- respecto. la jurisprudencia de la Corte Constitucional ha indicade en la Sentencia T-699 de 2011,
M.P. Juan & arios Henao Perez

“Lo anfenor cobra senf.rdo en virtud del principio de la corresponsabilidad, cogforme al cual varias

- - personas comparten la fesponsabilidad de un misimo hecho, El artfetilo 10 del Cé%

. Adolescencia, establece como corresponsables de la atencion, cuidado y prgteccson %}os nifios, nifias
-y adolescentes, a fa famitia, la sociedad y el Estado, lo que en palabras se_-‘g%s pod @ dec.'rse como

que “todo el mundo"es responsab!e def hienestar de los nifios. {.. )" é

(L JEL articulo 40* de! mismo cédigo da mayor fuerza ai Fgﬂgen i argu F:}%%* mencionar

' expresamente que fas orgamzac;ones de fa socledad civil, las % ciacione has e resas, el comercio

- organizado, los gremios econdmicos y las deméas personas juri lcas, asf comc;‘ia'aSa orsonas naturafes

tienen la obligacién y fa msponsabmdad de tomar parte act &g e ogro de !a wgencra efectiva de los
derechos y garantfas de fos nifics, las nifias y los adofescentegg{% %@r >

K A |

La Corte: Constitucional® ha .dicho que “a ,c:vm%é c;ofﬁ%m&ﬁé{ echos de 108 menores ocupa un |

lugar pnwl’egrado en el sistema juridico nacr /” pargusilos hiRssh Son considerados como grupc.

" destinatario de una atencién especial ast: a gg) Straduce en un tratamiento juridico i

ctenz

proteccionista (.. .} los menores cuenta@ﬁ;g@gg %n juridica especifica fundada en sus |

)

- derechos prevalentes y (...). reqmerem /g tra jiv lenge;a esa prelacién, en cuya virlud se los |
proteja de manera espec:al" (neg%%:%ad;da I afﬁp‘g, :

: Derechos del ‘Nifio, en el g e prevesglos “&s ados Partes se-aseguraran de que las instituciones, |
- servicios y estabfec;m;ento%rggca qe * dal do o la proteccién de los nifios cumplan las normas i

'_ estab!ecrdas por las agtorfda os C ;ﬁpetentes ¥y (negrilla afiadida).

Otra norma que debe teners%g cue ta. ;(%mu aI 3, dei artlculo 3, de la Convencion sobre los |
s %%

_ :Con base.en 10 anten% g;ﬁ? e@ﬁacer énfasis en lo siguiente: 1} Los derechos de los nifios, |
nifias y adolesen‘f’é pperggen U Ci f%)ato prioritario respecto de los derechos de los demas, ii} todas. |
las medidas c@ncerme los nifios, nifias y adolescentes deben tener en cuenta la proteccion de &

- SU Intergs.s % rior, m) 6 cé%,‘;@ de conflicto, se prefetira aquello que mas favorezca al interés |

superiof ni g, nifia } adolescente, . iv) las. autoridades deben apllcar un fratamiento. §,

_ proteccplsta quelse _trce en un grado especial de diligencia, celo y cuidado al momento de |

" ‘adoptar Gecisiones g S

Yolucren a la nifiez, mucho mas tratdndose de nifios y nifias.de temprana |
edad 0 en‘sifyacion de discapacidad, v) ¢l Estado debe garan’uzar que fos encargados del cuidado o |

Tl

: “ART!CULO 40. OBLIGACIONES DE LA SOCIEDAD. En cumpilmiento’ de fos prmc(pfos de corresponsabn’;dad v sofidaridad, !as organizaciones de fa |:
sac.fedad civil, las asociaciones, las empiesas, el comervio organizado, los gramios econdmicos 'y demds persohas jurldicas, asl cemo fas personas |
" naturates, tienan ja obiigacion y la responsabllidad de tomar parfe activa en ef logro de fa vigencla efectiva de los derechas y garanias de los nifos, las niffas |
y los adolescentss. En este sentito, debsran: :
1. Conocer, respelar y promover estos derechos y su caréeter prevalente. 2. Respondsr cop acoiones gue procuren fa proleccitn inmediala ants sltuacionss :

‘que amenacen 0 menascaben estos derechos.3. Participar aclivamente en la formulacidn, gestion, evafuacin, ‘seguimiento y control de las politicas piblicas {:
ralacionadas con fa Infancia ¥ 1a adofescencia,4. Dar aviso ¢ denunclar por cualquier medio, los defifos o' las acclones que fos vulneren 0 amenacen,§. |
-Cofaborar con fas autoridades en Iz aplicacion de Jas disposiclones de fa presente iey.6. Las demés accfanes que ssan necesarlas para aseguiar ef gferciclo.
da los darachos de Ios niftos, fas niflas y Ios ado!escenfes :

3Carta Constiluclonal, Sentencia T-556 de 1998 . P.: José Gregono Hernéndez Galindo). . oo . ;
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la proteccién de los nifios cumplan las normas establecldas por las autorldades competentes y vn)
las omisiones, descuidos ¢ tratos negligentes son una manera de maltrato infantil, _

CARGO SEGUNDO refendo a que la ASOCIACION AMIGOS DEL NIRO - AYUDAME -
CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS, presuntamente habria incurrido en incumplimiente de las normas
de contabifidad, financieras y los lineamientos establecidos por el Instituto Colombiano de Blenestar
Familiar, mgwendo Ia mlsma metodologia en el analisis del cargo primero:

1 |La asoc:aczén no reallzo la)La Asociacion no realizo selay LS, argl%‘ﬁ .‘ %&ﬁﬁé}: recurrente
valoracion, - nijvaloracion ni contabn‘:zaadp e [ frente! ESte*ﬁ alidzgo no aportan |
oon_tablllzaclon de :las(fas donaciones es especie nada stintclia fo analizado al
donaciones . en eSpecie recibidas por conceptofide Eﬁ‘}}:‘, moment de%’expedlr gl fallpl
recibidas por concepto de |juguetes frutas vy &é?ggwé 2| sanciong| ofl6, motivo por el cual
Topa, juguetes, "frutas Hah‘azgo correg!dnﬂﬁ[%%r ’%e@‘r%ltg lo contenido en el acio
" |verduras, ) _ i iw} %ﬁ’g%% : recliridn  asi  “Verificada  fa|
o -sfg By é.\;r;, ;arpeta de plan de mejora se| . .

g ¥ Hdvierte que, como en efeclo, lo|.

' |afirma el apoderada de la]
representante  legal - de ja| -
ASOCIACION  AMIGOS DEL|
NINO - AYUDAME - <
CLEMENCIA GUTIERREZ| -
WILLS, este hallazgo ' se|
subsand teniendo en cuenta que- o
fa. entidad aportés - elp
‘procedimiento para . fa
‘contabilizacidn de donaciones.
(Folios 217 revetso y 218 de fal|’
Carpeta del Plan de Mesjora)

*’W

No obstante, para este Despactio
es claro que para el momento de
la- audiforfa Ja investigada|
infringié- el artlcufo - 125-2 - del _
Estatuto Tributario on su numeral|
2 que ‘establecoe que “(..).
Cuando se donen otros activos; | -
su valor se estimarég por el cosio| .
de adquisicién més los ajustes
por inflacion™ efectuados hasta
la fecha de la donacitn, menos
las: depreciaciones acumuladas|
hasta esa misma fecha.”, yaque|
se advirfié que no rea:‘:zaba la
valoracion, ni contabilizacién. de
fas donaciones  en especle|
mc:b;das por concepto de ropa, |
Pégfna 69 de 7
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juguetes, frutas y verduras.

last las cosas,
| independiantemente de que el
| hattazgo - se encuentre

|subsanado y  cerrado, Ia
| ASOCIACION AMIGOS DEL

|MINO - AYUDAME -
| CLEMENCIA GUTIERREZ
|\ WILLS wiiperd la norma .en
: comenta " Ry
E 5 ﬁwa

o “g» - "5,

e . : %%%‘ T
2 No aportd Ia liceincia de LSO No se aporté la Licencia Sngo atﬂ argf‘i‘ d ""f’éecurrente

- | de software SIGO utilizado | utiizado para el registro y cog ) frefte est I[az dosno aportan
| para el reg;stro y control de | de sus operaciones contabfe% no.| nada stl a lo analizado al
isus operamones contables. |es verdad fa ASOC}AC!ON' o.| momeritd dg"{%aexped]r el fallo
: L vuinero los articutos 1 7 sancxonaf’%{’a motivo por el cual

: e reitefa 10" contenido en el acto
geuriay  asl:  “Revisada  fa
carpets de plan de mejora se
en la etapaHrs 5 ﬁ’gwede gue, como en efecto, lo
y  evidenc an, las .fecha ffirma el apoderado’ de fa
ige “gnt,%aag’ Sto dg 4-_ representante  Jlegal de la
y agBstile, 254* " La .-'ey %o| ASOCIACION AMIGOS DEL
98 a apol rldqﬁﬂ\srg mente|NINO - AYUDAME -
? sro "Como y estiidenithado en | CLEMENCIA GUTIERREZ
: expé iatite iéizn Ia parte:| WILLS, este hallazgo se

1

| Loy 23 de 1982, por n ;

‘entregado  al m'gg %
auditoria un daeumep! é?ﬂ'@ b
batona%e ﬁ”

prob ona ;‘ mishho se aports,| subsano teniendo en cuenta que

fgente para fa|el 10/03/2016 se. verifico la
Zﬁ? § %a aﬁd:tona En este| existencia de la licencia de uso a
pnt:do se desvirtua Ja afirmacion | favor de la Fundacion Amigos del
E‘Q??O cumphmrento | Niflo Ayiidame (Folic 218 de la
‘| Carpeta de Plan de Mejora)

| Mo obstante, fo anterior, esta
.| Direccion considera que la
L investigada vuineré los artfculos
1,2y 3 do la Ley 23 de 1982,
1 porque para la fecha en que se
1 practicd la auditorfa no aporto la
tlicencia de uso del software
| SHGO utilizado para el registro y
‘|controi  de sus operaciones
‘| contables,

En los alegatos de conclusién: se
‘| sefiala que en la auditoria si se
| contaba con Ia referida licencia y
|gue el recibo de pago de la
| misma no fue aceptado, pero tal
Nargumento  no  desvirlua &l

Pagina 70 de 76 - |;

Sede de [a Direccién General

Avenida carrera 68 No. 64¢ — 75. PBX: 437 76 30 ' Cammblando el vands

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 de Uas familias colmbianas! |

WWW. icbf.gov.co

s mw =



i it st

W

BIENESTAR
FAMILIAR

Reptiblica de Colombia - _
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar [
- Cecilia De la Fuente de Lleras

Direccion General

,.—7

YODDS PORUN
@ NUEVO PAiS

rAL EQI.II UAD 'E DU :M’.IOII

PR

RESOLUCION No.

6077
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negativo, - se

miles de pesos,
agravante  que
vigencia 2013,

de pesos y el capjta
trabajo. para el final$
| vigencia 2014%9 neg
con un valor d

8 [Obtuvo un resultado: dei
gercicio del afio anterior
evidencit
deficit por (242,250} en
con  ef [
que en
i fuvo 4l
déficit por (79.559) en i

'!'
e’su

La ent.'a‘ad‘eﬁab;uvo un ) ggado
daf e,-'erc.'c.'o 4 L fio  ari

nega dsc?{* se ewdene’ra
défier por {éa} s de
‘? so ,‘,&on el zava e que en
akyigendig 2013 uvo un déficit

POrig9.5
El ca fffa{ déég o para el final

%@;?Ie wﬁ‘éna ia"3074 es negativo

g_ on un calor de (392,705 en
i

\{0 m!.-‘es de pasos; La Ascciacion en

53)} reum%? con la Direccion analiza

-ﬂ; *éxs: %

3@3 sjercicios ‘negativos de los
"§hbs descritos. Sin embargo, es
importante aclarar que para. el
afio vigente la Asociacitn genero
diferenfes actividades que
abanican el déficit por otra parte
se tiene planeacién previa para
casos de agravancia {sic), Como
bien expone el ICBF para el afio
2014 el déficit fue de (242250} an
miles de pesos. Par o afio 2015
déficit por valor de
($106.766.593) y a corfe de Julio
de 2016 ha disminuido es decir
gue las acciones planteadas han
funcionado y se espera segtin lo
propuasto a finalizar el - afio

confable presentar déficit en 0.

sEn) hallgy el presé%té por no
o la licencia de uso |

1de soﬂ
el reg:stir'oﬁ;ry control  de | sus
: 'ﬁg/gpoperamgmes contables en el|
i m\pg}e;ﬁsi de la visita.

bl
s

Rlies de pesos..

haﬂazgo ya que verificada el acta’

recibo de pago no fue entregado.
durante e sejercicio de Ja
difigencia y lo que, finaimenie, se
reprocha ne es ef hecho de no

software SHGO sino de #o
haberla aportade al profesional

de fa Cali q{ instante en que.

sf la‘gﬁoé Séﬁ%

4l recurr te 4 -r,a

ar ﬁ%cusién
: que &l

habé or’ﬁ

4GS0 utilizado para

de audiforia de observa que el}

tener fa licencia de uso del

de Ia Oﬂc[;%g de Aseguramiento| .

iaso%@g . S

£0S arg_umentos del recurréente

nada distinto a lo analizado al
momento de expedir el :fallo

se reitera lo contenido en el acto

recurride  ask: “E/ - Despacho|
considera .~ la  ASOCIACION
AMIGOS . . DEL. - NINO -
AYUDAME ~ CLEMENCM :

GUTIERREZ WILLS viiners el
numeral 1 del arifculo 16 de Ja

ICBF, pues en (g auditorfa se’
advirtic que obtuvo un resultado
del efercicic del afio anterior

2013, tuvo un déficit por (79.559)

2014 fue negativo con un valor
de (382.705) en mifes de pesos.

Revisado el plan de mejora se
observa que este hallazgo no ha
sido subsanado, porque como se
desprehde de ia

‘sancionatorio, motivo por el cual{

Resolucion No. 3898 de 2010 def |

negativo, un deficit por (242.250) |
en miles de pesos, con el|-
agravante que en Ja vigenciaj

en miles de pesos y el capital de|
trabajo para eof final de fa vigencia|

refroalimentacion  del

Pégirla ?1 de 76,\
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‘| que como se explicd durante v

| posterior a {a audiforia se

| estaban conciliando los valores y
que a la fecha fas conciliaciones

|estéan al dia, no desvirtita el

| haliazgo porgue revisada el acta

|de auditoria la investigada no

| hizo ninguna explicacion sobre ef
tema y lo que quedd demostrado
&5 que pang,ese momento ho se

| habfa rea% o la conciliacion .

: bancgég de la¥iguenta- corrients

No. 2p 0224— el Ba o de
: OCCIO‘Q!? ﬁg SHvance
1%fesent B2 upgndp s.*stenc:a

I, poRyglor ﬁg $000 0dp:

1 % e haflazgo  estd
o U subsana ,g{Jo cierto es que la
B %nfraccftgg Capltulo ll. Catélogo
4k, |depCisntas, Clase 1 Activo,
.. Wt CUBHES 11 Disponible, Subcuenta
'”@10 Bancos. Dinamica, se
yecnfigurs. y quedo demastrads
. |con la auditorfa- realizada a Ia
: r:ASOClAC!ON AMIGOS DEL
|mNO - AYUDAME -
CLEMENCIA GUTIERREZ
WILLS fos dias 7 y 8 de mayo de
2018." _

Y L i R
o} Zé‘%%i s% que%fecfwamente la ASOCIACION AMIGOS DEL NINO -
A% GUTIERREZ Wﬁ_LS identificada con el NIT 860.055.497-3 también

incurrié en el cargo sé@ :
demostro el ingumplimig
establecidos %ﬁjf‘e pa
'~ informe de la audltona I| agla los dias 7 y 8 de mayo de 2016 que fueron analizados en el cuadro

o,

ciflas “Aormas de contabilidad, financieras y los lineamientos

(et 3 la solicitud de revocar el fallo, lanteada por el apoderado de la
tante Lega! i

_ Represe;
- GUTIERREE, WILLShque la misma es improcedente, por cuanto si bien est4 probado que dicha

" que infringid varias narmas y lineamientos del ICBF como se constatd al momento en que se

~ practicé [a auditerfa de! 7 y 8 de mayo de 2015 y |a de seguimiento efectuada el 10 y 11 de marzo

de 2018. Es decir, independientemente de que se adoptara un plan de mejora la infraccion a las
.normas citadas en el auto de cargos se configuré al momento:de la auditoria y de la visita de

seguimientc, ademas de conformidad con el articulo 39 de |la Resolucion No. 3899 de 2010, el inicio

- . del proceso administrativo sancicnatorio no depende de la presentacién, ejecucidén o seguimiento

: " del plan.de mejoramiento, teniendo en cuenta que la Asociacién prestaba el Servicio Pablico de
: Btenest_ar Familiar & nifios, nifias y adolescentes a quienes deben protegerle y garantizarle todas |
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POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE REPOSICION IN'H'ERF’UESTO
CONTRA LA RESOLUGION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE .
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sus derechos de conformidad con el articulo 44 de la Constitucion Politica y el principio del mteres
superior.

4, DE LA SANC!ON

Una vez estudiade el recurso de reposicion que presentd el apoderado. de la ASOC]ACION
AMIGOS DEL NINO AYUDAME CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS se conflrma Ios cargos
pnmero ysegundo.

'AI respecto def tema de [as sanciones administrativas, la Corte Constltumonal ha senalado
“3.3.3. Sin embargo, la potestad sancionadora administrativa se drfsren 3 cuahts?ﬁvamente de !a
potestad punitiva pena.’ Con ja potestad punitiva penal, ademas dq; c&mpjrrse gaagg‘éncidn :
prevant.'va se protege "el orden social colectivo, y su ap!.'cac.'é% pers Que e*sén rafm%nfe {sin
peijuicio de la concurrencia. de ofros fines difusos) un ;-;glj},af rgunvo a ﬂ?racf@}; expiatorio,
eventualmente correctivo o resocializador, en la persona dé de!fncué’fz{e " ﬁifentr'rs que.con la
potestad -administrativa sancionatoria se busca garantizar - ?*"“ ?‘ﬁgmzac:én y ‘ef

funcionamiento de las diferentes actividades social8s, L gorte ha res3i ado que la potestad - -

- sancionadora de la administracién es un medio neces?j‘ @a afcanz’é Ids objetivos que ella.
se ha trazado en-el eferciclo de sus funcmnéjs’ sto, ?fUaJ;féccron de poder estatal
radicada en cabeza de ‘la administracign, 5¢; amﬂégrg a Favés de una gama de
competencras el potestades espec!ﬂcas -J,g'e manao »ejet:f:t:ﬁfa 0 de gestion, reglamentaria,

son propias” i,
%

Por ejlo, "se ha expresado, en formgﬁre.'teradégqu%@ fa«,mtestad sancionadora como potestad '
propia de la administracion es.necégaria a?%;:e! & eebado cumplimiento de sus funcionég y
la realizacién_de sus fines; ,oﬁfzs ii) ‘par;mte reg izar los valores del orden Juridico institucional,

mediante la asignacion d Eompetoy QI&S e a;mmstracfén que la habilitan para imponer a sus
propios funcionarios vy av § particuid g;\g 8 *‘ m.'ento jnclusive por medios punitivos, de una

. discipiina cuya obseryanc: ,Qropéﬁde mdydaf Jemente a la realizacion de sus cometidos y i}

. “constituye un complemél to deﬂ potestad“é‘e mando, pues contribuye & asegurar el cumplimiento-
de las deorsrones?sgq”rngsﬁﬂaﬁya s s*’\(Negmlia fuera de texto)

La potestad sahét&natoﬁf d eﬁadmzmstracron busca encaminar la conducta de las personas

naturales © Jurldlcas «cuani“@ se transgreden disposiciones que deben ser cumplidas de manera -

perentoriag,, ademés es né esa’ria para el adecuado cumplimiento de sus funciones y-la realizacion
de sus ;gf]he’s es*spor ello %

2010, "ér ando una-parsena Lm'dfoa incumpla las normas de proteccion infegral y garantia ds los derechos de

Jos nifio: xQ;r‘ias adofé?& 55 y sus famifias se aplicaran las sigulentes sanciones adminlstrativas, sm
perjur‘cro g responsapbilidad civil, penal y fiscal a que hubiere lugar:

Requenr%?”‘r}%g por escrito,

Suspension de la licencia de funcionamiento hasta por un afio,
Cancelacion de la licencia de funcionamiento.

Suspension de la Personerla Juridica, hasta por un afio.
Cantelacién de ia Psrsoneria Jurldica,”

kol

&

4 Corts Constitucional. Sentencla C-616 de 2002, M.F. Manue! José Cepeda Espinosa,
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" o" Republica de Colombia . . -
Q‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
C Ll . Cacilia De la Fuente de Llaras

BIENESTAB . ' Difecc_idﬂ Gener_al : i PAZ EQUIDAD EDUEACION
FAMILIAR
S RESOLUGION No.  §()'7"/ 4 7 6RO 201

POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL. RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO
~ CONTRA LA RESOLUCION. No. 2187 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 MEDIANTE LA CUAL SE
"DECIDIO EL PROCESO ADMINISTRAT[VO SANCIONATORIO SEGUIDO EN CONTRA DE LA
ASGCIAC]ON AMIGOS DEL NINO ~AYUIDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS,
IDENTIFICADA CON EL NIT. 860. 055.497-3

- Por lo expuesto, esta D_ireccién General
RESUELVE
ARTiCULo PRIMERO: CONFIRMAR, en su totalidad la Resolucién 2197 de 05 de abril de 2017.

ARTICULO SEGUNDO Notlf[car Electronicamente la presente Resolucion al apoderado de la

. ASOCIACION AMIGOS DEL NINO — AYUDAME - CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS, identificada
con el NIT 860.055.497-3 en los términos establecidos en los articulos 5§ y 67, del Cédigo de

Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, ai‘:* correo  electronico
ramirezqomezabogados@hotmail.com, conforme autorizacion extendea por ql, apoderado que
consta a follo 348 de Ia carpeta 2 del expedlente : . R

" ARTICULO TERGERO Comunlcar a la Direccién de Proteccm:ﬂ
Oficina de Aseguramlento de la Cahdad la presente R%gollmcf e

-pertlnentes o N %‘ :. th& %

: -ARTiCULO CUARTO Comunlcar a Ias Direcciones R%ég nales del IOBF‘i’por intermedio de la |
&SOM@GD p%ra los tramites y fines .|

- Oficina de Aseguramlento de Ia Cahdad la prte’{s‘;@ne
o pertlnentes o _ P ' :

i ARTICULO QUINTO La presente. Resoluc:éh_

proceden recursos. s,
# .

o _5 ﬁ?9 '.-‘5‘ .5 : . : o :
g %*g;,? 3% iado en%fog'oté, D.C., alos : 13 7 NAG 208
3 LY ;fm 5_
k2 K "

KAREN ﬁn'NEN ABUCHAIBE
Directora General. &

Reviad: Yavira Espeganza Florién Castafeda — Asesora DireccidffGeneral /Marha Palricla Manrque $0acha / Luz Helena Gallege Campos— Oficina

Asesora Juridica

Aptobd: Yannsth Mareno Rometa — Jefe Oficina de Asaguramiento ddia Cailded f Luz Karime Feménc:l;(‘iéllllo - Jefe Oficina Asesora Jurldica.
- Proyectd: Claudla Batriz Ramirez Arenas - Oficina de Aseguramiegto de Iz Calldad

e a‘_partir,&d%e su otlf;camén ¥y contra la misma no .
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_ Martha Isabel Vanegas Gutierrez

1
i

De: postmaster@outlock.com
Pja"ra: ramirezgomezabogados@hotmail.com
Efviado el: _ jueves, 17 de mayo de 2018 3:08 p. m. : :
Ai;unto: Delivered: NOTIFICACION ELECTRONICA RESOLUCION 6077 DEL 17 DE MAYO DE 2018 S
I -
1 mensaje se entrego a los siguientes destinatarios:

!
i| |.-. ...‘
ramirezgomezabogados@hotmail.com (ramirezgomezabogados@hotmail.com} . ... -

Adunto: NOTIFICACION ELECTRONICA RESOLUCION 6077 DEL 17 DE MAYO DE 2018 -

[Nimero de pagina)
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Martha Isabel Vanegas Gutierrez

D'r%v Natificaciones Actos Admin

Eijviado el: jueves, 17 de mayo de 2018 3:08 p. m,

Para ramrrezgomezabogados@hotmall com

A$(_|nto: NOTIFICACION ELECTRONICA RESOLUCION 6077 DEL 17 DE MAYQ DE 2018
Djatos adjuntos: 6077 - Resuelve recurso repaosicion Asociacion Amigos del Nifio - AYUDAME . PDF

|

i
i

NOTIFICACION ELECTR()NIC_A" o

Se notifica electrénicamente de conformidad con lo establecido en los articulos 56 y 67 de la Ley
143?/2011 y atendiendo la autorizacion extendida por el apoderado-que consta a folio 348 de la
carpeta 2 del expediente, al doctor ROBERTO RAMIREZ QUINTANA, apoderado de la Representante
Legal de la ASOCIACION AMIGOS DEL NIRO - AYUDAME - CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS -
con Nit. 860.055.497-3, la Resolucién No. 6077 del 17 del mes. de mayo ‘de 2018, “Por medio dei.
cual se resuelve el Recurso de Reposicién interpuesto contra la Resolticién No. 2197 del 05 de abril
dég 2017 mediante la cual se decidié el proceso administrativo sancionatorio seguido en contra de'la
ASOCIACION AMIGOS DEL NINO —~AYUDAME- CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS, IDENTIFICADA
CON EL NIT. 860.055.497-3.” Al notificado se le hace el envio de una-copia integra y gratuita de la
ﬁcigada Resolucion, dejando constancia que contra la misma no' proceden recursos, segun lo
establecido en el articulo 74 def Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contenmoso_-

Admln:stratlvo

i
i

C;prdialmente,

Notificaciones Actos de Procesos Sancionatorios
IGBF Sede de la Direccién Generai

Bogota, Avenida Carrera 68 No. 64 C - 75

Tel (57-1) 437 76 30
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Republica de Colombia

o28 Instituto Colombiano de Bienestar Famlllar_ . _

“‘ . . Cacilia De 2 Fuenie dae Lleras e TODOSPORUN
Direccion General NUEUO PAIS
BIENESTAR Oficina de Aseguramiento de la Calldad Ry 52 wQAAR TRILACE
FAMILIAR S
10300/
Bogota D.C.
CERTIFICACION

La Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad del ICBF, y de conformidad con lo
establecido en los articulos 56 y 67 de la Ley 1437/2011 y atendiendo la autorizacion
extendida por el apoderado que consta a folio 348 de la carpeta 2 del’ expedlente y:en
concordancia con fo dispuesto en el articulo 291 de la Ley 1564 de 2012, en: virtud del

cual “Se presumirg que el destinatario ha recibido la comunicacion cuando el iniciador '

recepcione acuse de recibo. En este caso, se dejara constancia de ello en el expediente

y adjuntaré una impresion del mensaje de datos”, CERTIFICA QUE: La comunlcamon -
| doctor, ROBERTO RAMIREZ

electronica mediante la cual se realizd notificacion
QUINTANA apoderado de la Representanie Legal ‘de'[; 'ASOCIA .ION AMIGOS DEL
NINO — AYUDAME - CLEMENCIA GUTIERREZ WILLS cO 1. Nit. . 860.055.497-3, de la
Resolucién No. 6077 del 17 del mes de mayo dé 2048, ‘Por medio del cual se
resuelve el Recurso de Reposicion mterpuesto conira la F?esofucfon No. 2197 del 05 de
abril de 2017 mediante la cual se decidit” el proceso’ administrativo sancionatorio
sequido en contra de [a ASOCIACION AMIGOS DEL NINO —AYUDAME- CLEMENCIA
GUTIERREZ WILLS, IDENT!FICADA CON- EL NIT:;860.055.497-3.” fue entregada al
destinatario ramirezqomezaboqados@hotma|I com, - ‘el dia diecisiete (17) de mayo de
dos mil dieciocho (2018) a las fres y ‘¢ero ocho minutos dé la tarde (3:08 pm), tal como

consta en la impresion del mensaje de datos que reposa: ernel expedlente

Se expide en Bogota a Ios vemtlun (2‘1) dlas del mes. de mayo de dos. m|I dieciocho
(2018). : b : o " )

" YANNETH MORENO ROMERO ; '«
Jefe de la Oficina de Aseguramiento de: ta Cahdad

Proyectd: Claldia Beatriz Ramirez Arenas / Revisd: Andrea del Pilar Torres Ochoa-,~ -
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o0 _ Republica de Colombia :
Q‘) _ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar B
{ Cecilia De la Fuenie de Lleras ¢ TODOSPORUN
BIENESTAR Direccidn General S e, HI'!E‘L{?%‘%
FAMILIAR Oficina de Aseguramiento de la Calldad
10300 -

CONSTANCIA DE EJECUTORIA™

RESOLUCION No. 2197 DEL 05 DE ABRIL DE 2017 -

En Bogota D.C., a los veintiin (21) dias del mes de. mayo de"des mil dlecaocho (2018), la
suscrita Jefe de la Oficina de Aseguramiento de la ‘Calidad" del: Institute Colombiano de
Bienestar Familiar — ICBF, de conformidad con lo dlspuesto eri‘el.humetat:3 del articulo 87 del
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de Jo Gontencioso. Administr |vo' hace constar que la
Resolucion No. 2197 del 05 de abril de 2017"'Por med;o_
administrativo sancionatorio segtiido contra de fa ASOCIAC!ON AMIGOS DEL NINO — AYUDAME -

IDENTIFICADA CON.EL NIT, 860.055497- 3”_. ctora- General del ICBF,. fue
notificada personalmente al apoderado:de dlch\a. S6¢ iacion
diecisiete (2017), e interpuso recursg't reposmlon denfro ltérmino legal el dia diecisiete (17)
de mayo de dos mil diecisiste (2017);.el cual fue’resuelto mediante ‘Resolucion No. 6077 del
Diecisiete (17) de mayo de dos mil. dleC|ocho (2018) “proferida pot la Directora General, la cual
fue notificada electrénicamiente al apoderado de la fundacion, | dia- diecisiete (17) de mayo de
dos mil dieciocho (2018), de conformidad con’lo establecido &nlos articulos 56 y 67 de la Ley
1437/2011 y atendiendo la: autonz_am "extend[da por &l mismo. apoderado que consta a folio
348 de la carpeta 2 del expedieiite; €l congordancia con lo dispuigsto’én el articulo 291 de la

Ley 1564 de 2012, razén:por la cual se’ declara gjecutoriada la Resoluciéon No. 2197 de fecha 05

de abril de dos mil dreC|S|ete (2017) para todos los efectos Iegales el-dia DIECIOCHO (18) de

MAYQ de DOS MIL; DIECI’HO (2018), quedando f nahzado el _procesc: admmlstraﬂvo '

sancionatofrio.

B | On & )

YANNETH MORENO ROMERO i
Jefe de la Oficina de Aseguramiento dé 1a altdad _

Proyectd: Claudia Beatriz Ramirez Arenas
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la' ciial se resuelve el proceso

"".‘dia cuatro (4} de mayo de dos mil







