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PRESENTACION

Este documento contiene el Plan de Gestion Ambiental de la Regional Magdalena enmarcado en
el desarrollo de los lineamientos definidos en la politica y Guia para la Actualizacion de Planes de
Gestion Ambiental.

La prevencion y control de los impactos ambientales de la Regional Magdalena del ICBF inicia
con un diagnéstico documentado a partir de la aplicacion del Procedimiento de Identificacion y
valoracion de aspectos e impactos ambientales, requisitos legales y otros requisitos; asi como, los
resultados de la aplicaciéon de las herramientas Lista de Chequeo Ambiental y Encuesta de
Percepcion.

— En consecuencia, del diagnéstico, se formulan los siguientes Programas:
— Comunicacion y Sensibilizacibn Ambiental
— Gestion Ambiental Interinstitucional

— Manejo Ambiental de Obra

— Manejo de Residuos Solidos

— Manejo de Vertimientos

— Manejo del Parque Automotor

— Manejo de Zonas Verdes

— Gestion de Ambiental Contractual

— Consumo Sostenible

— Calidad del aire (Aire-ruido-PEV)

— Emergencias Ambientales

Cada programa, para facilitar su implementacion, se estructura a través de Fichas Ambientales,
estos son unos instrumentos que responden a las preguntas: ¢Qué?, ¢Quién?, ¢Como?,
¢Cuando? y ¢Donde? Implementar las medidas de prevencion y control de los aspectos e
impactos ambientales y as acciones para dar cumplimiento a los requisitos legales y otros
requisitos que aplican a la Regional Magdalena.

La formulacion e implementacion de los Planes de Gestion Ambiental es liderada por la Direccion
Administrativa y las Coordinaciones Administrativas en las Regionales; este plan tiene una
vigencia de cuatro (4) afios y su actualizacion se realizara teniendo en cuenta la Guia de
Actualizacion de los Planes de Gestion Ambiental, en concordancia con las politicas que en
materia ambiental establezca el Gobierno Nacional.
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1. POLITICA Y OBJETIVO AMBIENTAL

La Politica Ambiental del ICBF basada en trece (13) principios consignados en y se desarrolla por

medio de siete (7) estrategias.

“El ICBF con presencia a nivel nacional, consciente de la mejora continua y de su compromiso
con la proteccion del medio ambiente, promueve la implementacion de buenas practicas
ambientales, cumple los requisitos legales y otros, previene la contaminacién y controla los
aspectos ambientales asociados a la generacion de residuos y consumo de los recursos agua,
energia y papel, para con ello contribuir al bienestar de los Nifios, Nifias, Adolescentes, Familias y
colaboradores del ICBF”.

1.1 OBJETIVO DEL EJE AMBIENTAL:

Prevenir los impactos ambientales generados por nuestra actividad, a través de:

— La Promocién de buenas practicas ambientales en servidores publicos, contratistas y
operadores.

— Reduccién del consumo de los recursos agua, energia y papel.

— Eficiencia en el aprovechamiento de los residuos solidos producidos por la Entidad.

1.2 ALCANCE

Este Plan de Gestion Ambiental tiene como objetivo la realizacion del diagndstico y el
establecimiento de las acciones de prevencion, mitigacién, control y minimizacion de impactos
ambientales, en la Regional Magdalena del ICBF y las siguientes sedes administrativas:

Tabla 1: Sedes Administrativas Regional Magdalena

Sede Regional
Centro Zonal Santa Marta Norte
Centro Zonal Santa Marta Sur
Centro Zonal Ciénaga
Centro Zonal Fundacion
Centro Zonal del Rio (Pivijay)
Centro zonal Plato
Centro Zonal El Banco
Centro Zonal Santa Ana
Fuente: Grupo Administrativo — ICBF Regional Magdalena
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1.30OBJETIVOS

e Realizar un diagnoéstico de la situacion ambiental (lista de chequeo ambiental y encuesta
de percepcion) de la Regional Magdalena y sus centros zonales, contemplando los
aspectos e impactos ambientales, los riesgos y los requisitos legales asociados.

e Establecer los programas de manejo ambiental instituyendo a través de fichas de manejo
las acciones de prevencion, mitigacidbn y correccion de los aspectos e impactos
ambientales derivados de las actividades desarrollas en la Regional Magdalena y sus
centros zonales.

e Determinar los recursos humanos y financieros para el desarrollo de las acciones de
manejo ambiental.

e Realizar seguimiento y evaluacion de la implementacion del Plan de Gestion Ambiental de
la Regional Magdalena.
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2. DIAGNOSTICO AMBIENTAL

El diagndstico ambiental se realiza analizando las matrices resultado de la aplicacion del
Procedimiento de Identificacién y valoracidbn de aspectos e impactos ambientales, requisitos
legales y otros requisitos; asi como los resultados de las herramientas Lista de Chequeo
Ambiental y Encuesta de Percepcidn.

Los resultados del analisis del diagndstico se utilizan como base para las actividades del ciclo
PHVA de los programas de los planes de gestion ambiental.

2.1 CONTEXTO DEL EJE AMBIENTAL

Para la comprension de la organizacion y su contexto se debe determinar las cuestiones externas
e internas que son pertinentes para su propoésito y que afectan su capacidad de lograr los
resultados previstos en el sistema de gestibn ambiental. Estas cuestiones incluyen las
condiciones ambientales capaces de afectar o de verse afectadas por la organizacion. Para esto,
se identificé las partes interesadas internas y externas de la Regional Magdalena, teniendo
conocimiento de sus necesidades y expectativas abordando temas como riesgos y contaminacion
ambiental entorno a la institucion.
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2.1.1 Matrices DOFA

Durante el ejercicio de identificacion y descripcion de la matriz DOFA, se considero las diferentes variables enfocadas hacia el fortalecimiento de
la Gestion Ambiental de la entidad, obteniendo el siguiente resultado del analisis DOFA.

Tabla 2: Matriz DOFA

DEBILIDADES FORTALEZAS
- Falta de apropiacion y empoderamiento de las tematicas referentes al SIGE Seguimiento y control al consumo de recursos (agua, energia, papel) y generacion de
por parte de los colaboradores. residuos solidos.
- Hacinamiento en las oficinas, falta de equipos y puestos de trabajo. Contratacion de 4 Referentes del Sistema Integrado de gestiones competentes y la

disposicién del rubro ambiental.
Inclusion de clausulas contractuales SIGE en las EAS de los programas misionales.

AMENAZAS OPORTUNIDADES
- Apatia de las autoridades municipales en la implementacién de las medidas = - Percepcion favorable del ICBF por parte de los entes territoriales.
de gestion de riesgos. - Crecimiento en el @mbito educativo nacional en seguridad de la informacion.
- Contintia exposicion de las redes a ataques informaticos. - Incremento de la oferta de programas en educacion superior virtual

- Contindia exposicion de las redes a ataques informaticos.
Fuente: Grupo Administrativo — ICBF Regional Magdalena

Tabla 3: Estrategias DOFA
ESTRATEGIAS

DEBILIDADES-AMENAZAS FORTALEZAS-AMENAZAS
Implementar nuevas estrategias ltdicas pedagogicas para el empoderamiento de los Implementar, socializar en el nivel nacional, Regional y zonal los Planes de
diferentes ejes del sistema integrado de gestion. Emergencia y Contingencia e interactuar con los entes del Sistema Nacional de
Asignacion de recursos a las Direcciones Regionales para la autonomia de compras Gestion del Riesgo de Desastres.
locales para suplir las necesidades de manera oportuna. Articular con los entes de apoyo como Alcaldias, Bomberos, Policia, Defensa Civil,
Implementar nuevas estrategias ludicas pedagogicas para el empoderamiento de los Cruz Roja, Oficina de Gestion de Riesgos los Planes de Emergencia y Contingencia de
diferentes ejes del sistema integrado de gestion. la Regional

Fortalecer las brigadas de emergencia integrando a los nuevos SP y contratistas que
han ingresado en la planta del ICBF.
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DEBILIDADES-OPORTUNIDADES
Crear redes a nivel Regional y Zonal para compartir la informacion a través de las
redes sociales (whatsApp, Facebook, etc.) para el fortalecimiento del conocimiento del
Sistema Integrado de Gestion.

FORTALEZAS-OPORTUNIDADES
Buscar alianzas con entidades como el SENA para la implementacién de tecnologias
limpias (paneles solares, filtros de agua, etc.)
Buscar alianzas estratégicas o proyectos de fortalecimiento empresarial con el fin que

los operadores implementen un sistema integrado de gestion.
Fuente: Grupo Administrativo — ICBF Regional Magdalena

2.1.2 Partes interesadas

Partes Interesadas

Colaboradores

Tabla 4: Identificacion partes interesadas

Necesidades

Realizacion de capacitaciones relacionadas con ahorro y uso eficiente de los recursos.

Que el ICBF promueva la implementacion de buenas practicas ambientales y
establezca controles que disminuyan las afectaciones al ambiente generadas por el
desarrollo de sus actividades.

Expectativas

Continuidad en el desarrollo de las actividades del plan de gestidon

ambiental.

Dinamizacion en los procesos correspondiente a la implementacion del
programa de comunicacién y sensibilizacion ambiental.

Personal del ICBF capacitado en los diferentes temas del eje ambiental,
de tal forma que se implementen las buenas practicas ambientales.

Aliados estratégicos

Intercambio de material reciclado para el trabajo de materias primas para el
aprovechamiento de los mismos.

Cumplimiento de clausulas contractuales del SIGE.

Articulacion con corporaciones ambientales para participar de las actividades de
capacitacion, campafias post-consumo, etc.

Participacion de las actividades de capacitacién, campafias post-
consumo, etc.

Cumplimiento de la legislacion ambiental en el desarrollo de las actividades que

Proteccion y cumplimiento del derecho a un ambiente sano.

Comunidad desarrolla el ICBF.
Solicitud de apoyo de capacitaciones ante empresas de servicios publicos. Atencién oportuna e inmediata a los requerimientos de indole ambiental,
Gobierno Solicitud de permisos y licencias ambientales para la realizacion de intervenciones del conforme al procedimiento establecido para tramite de permisos
paisaje, entre otras actividades necesarias para el funcionamiento de la sede que ambientales del ICBF.
puedan afectar el medio ambiente.
Elaborar informes de supervision que den cumplimiento a la normatividad con los Lavado de tanques: Que se realice mantenimiento a los residuos
aspectos ambientales. resultantes del lavado y que sean aprovechados por el proveedor.
Proveedores

Manejo de zonas verdes: en el proceso de limpieza de areas verdes.
Dar cumplimiento a las obligaciones contractuales del eje ambiental.
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Partes Interesadas Necesidades

Expectativas
Sociedad Actuar frente a las necesidades insatisfechas respecto de los derechos de los NNA de Oportunidad de atencion y respuesta ante peticiones y requerimientos
la sociedad del Departamento garantizando un ambiente sano. ambientales.
Usuarios Promover buenas practicas ambientales, mediante actividades de aprendizaje y Propiciar areas limpias, saludables y seguras.
capacitacion.

Fuente: Grupo Administrativo — ICBF Regional Magdalena
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2.1.3 Riesgos y Acciones de tratamiento

Tabla 5: Analisis de riesgos y acciones de tratamiento

RIESGOS

Falta de recursos
suficientes para dar
cumplimiento a los
requisitos legales
ambientales.

Supervision deficiente en
materia del componente
ambiental de contratos y/o
convenios suscritos por el
ICBF, por parte del equipo
de supervision de la sede
Regional y sus Centros
Zonales.

CALIFICACION DEL
RIESGO RESIDUAL

EXTREMADAMENTE -
INACEPTABLE

ALTAMENTAE
INPORTANTE

ACCIONES DE TRATAMIENTO

Realizar proceso de andlisis de
requisitos legales aplicables
ambientales que se incumplan
por causa de falta de recursos.

Acompafiamiento para mantener
el desempeiio ambiental.
Realizacion de la revision por la
direccion.

Fuente: Grupo Administrativo — ICBF Regional Magdalena

2.2 ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

A continuacion, se presentan los aspectos ambientales identificados en el desarrollo de las
diversas actividades que se desarrollan en las instalaciones de la Sede Regional y respectivos

centros zonales.

El andlisis y resultados de la aplicacion del procedimiento de Identificacion y valoracion de
aspectos e impactos ambientales, requisitos legales y otros requisitos en el afio 2017, se
muestran en la siguiente gréfica:
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Gréfica 1. Aspectos Ambientales significativos

= Consumo de energia

= Consumo de Papel

= Consumo de agua

Generacion de residuos NO
aprovechables

M Generacion de residuos
aprovechables

M Generacion de residuos
aprovechables reutilizables

Derrame de productos
quimicos

Fuente: Matriz de Aspectos e impactos Regional Magdalena — Profesional Ambiental 2017

Como resultado de la valoracién bajo el criterio de caracter, magnitud, frecuencia y extension
fueron identificados como los aspectos ambientales mas significativos el consumo de energia,
consumo de papel, consumo de agua, generacion de residuos no aprovechables, generacion de
residuos aprovechables, generacién de residuos aprovechables reutilizables y el derrame de
productos quimicos son los aspectos ambientales que mas se generan en la Sede Regional y los
ocho (8) Centros Zonales de la Regional Magdalena.

Este tipo de aspectos ambientales presentan mayor probabilidad de acumulacién de residuos en
las actividades administrativas, situacion que depende de las cantidades de resmas, cajas de
carton utilizados en las actividades diarias bien sea por el desarrollo de procesos administrativos
o por la ejecucion de actividades de mantenimiento. Los resultados del andlisis del diagnostico se
utilizardn como base para las actividades del ciclo PHVA de los programas de este plan de
gestiébn ambiental.

La Regional tiene avances en el proceso de sensibilizacion y comunicacion en la adopcion de
buenas practicas ambientales, con el desarrollo de talleres y capacitaciones dirigidas a
colaboradores de la regional.

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




%
BIENESTAR
FAMILIAR

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

PLAN DE GESTION AMBIENTAL
REGIONAL MAGDALENA

PROCESO

PL29.SA 06/06/2018

Version 2 Pagina 14 de 39

llustracién 1: Capacitaciones programa de Sensibilizacién y Comunicacién en la Regional Magdalena y Centros Zonales

El Grupo Administrativo con el apoyo de la Empresa INTERASEO S.A. E.S.P y en cumplimiento
de la politica ambiental del ICBF, desarrollé el dia 15 de febrero de 2017 una capacitacion de
sensibilizacion sobre manejo de los residuos solidos a los Servidores Publicos de la Sede

Regional.

2.2.1 Aspectos ambientales que pueden generar situacion de emergencia

Dentro de los aspectos ambientales que pueden generar situacion de emergencia se encuentran
los causados por el desarrollo de las actividades administrativas, funcionamiento de instalaciones,
construccién adecuacion y remodelacién de instalaciones, almacenamiento de RAEE’s, operacion
y mantenimiento de plantas de energia, uso de bafios, almacenamiento de sustancias quimicas.

Tabla 6: Aspectos ambientales con situacion de emergencia

CONTROLES PARA LA EMERGENCIA
DESCRIPCION DE LA EMERGENCIA AMBIENTAL

ASPECTO AMBIENTAL

Consumo de agua

Consumo de energia
Derrame de productos quimicos
(combustible, sustancias

peligrosas, hidrocarburos, otros)
Consumo de energia

Consumo de agua

Consumo de energia

Taponamiento en tuberias hidraulicas
generando fugas y riesgo de inundacion.
Riesgo de incendio por sobrecarga en
grecas

Contaminaciéon cruzada por
quimicas y envases de agua.

sustancias

Sobrecargas en conexiones eléctricas,
cortos circuitos, corte de luz en la
instalacion.
Emergencia sanitaria por falta de agua en
los bafios.

Corte de luz en la instalacion.

Monitoreo, mantenimiento  preventivo y
correctivo de tuberias hidréaulicas.
Capacitacion en uso responsable de la
energia

Realizar actividades de capacitacion sobre
manejo de sustancias quimicas

Monitoreo, mantenimiento y revision de
breaker, revisién de tomas dobles y sencillas,
capacitaciones a brigadistas

Monitoreo y mantenimiento en motobombas.
Monitoreo y mantenimiento en tanque de
abastecimiento de agua.

Monitoreo, mantenimiento y revision de tacos
y transformador de luz.

Fuente: Matriz de Aspectos e impactos Regional Magdalena — Profesional Ambiental 2017
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2.3 REQUISITOS LEGALES Y OTROS REQUISITOS

Los requisitos legales ambientales que aplican para la Regional Magdalena se identifican y
gestionan mediante el procedimiento de Identificacion y valoracibn de aspectos e impactos
ambientales, requisitos legales y otros requisitos. A continuacion, se presentan los requisitos
legales y otros requisitos que aplican para el funcionamiento de las instalaciones de la Sede
Regional y sus respectivos Centros Zonales, asi como los resultados de su cumplimiento:

Gréfica 2: Resumen de evaluacion de requisitos legales ambientales

TOTAL DE REQUISITOS

REQUERIMIENTOS CON
CUMPLIMIENTO
REQUERIMIENTOS CON
NO CUMPLIMIENTO

Fuente: Matriz de Aspectos e impactos Regional Magdalena — Profesional Ambiental 2018

Gréafica 3: Porcentaje de requisitos legales ambientales

CUMPLIMIENTO VS. NO CUMPLIMIENTOS

% DE CUMPLIENTO % DE NOTUMPLIENTO

% DE CUMPLIENTO
DE NO CUMPLIENTO

Fuente: Matriz de Aspectos e impactos Regional Magdalena — Profesional Ambiental 2018

Como resultado de la Matriz de Verificacion de Requisitos Legales y otros requisitos la Regional
no cumple en un 6%, al presentarse inconvenientes con el mantenimiento de planta eléctrica,
para la vigencia 2017 se tuvo un presupuesto para realizar esta actividad, pero no eran
suficientes para abarcarlo, ya que con el precio para el mantenimiento se podrian comprar unas
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nuevas. Asi mismo, se presentd dificultades en la instalacion de dispositivos ahorradores de
agua, debido a la poca asignacién de recursos no se ha podido realizar la instalacion de los
dispositivos.

Se contempla dentro de las acciones de mejora solicitar la asignacién de recursos para el
cumplimiento de los requisitos, que al tiempo son actividades del cronograma del plan de gestion
ambiental.

2.4 RESULTADOS DE LAS HERRAMIENTAS AMBIENTALES

Teniendo en cuenta que es importante conocer las necesidades y expectativas de los
colaboradores, visitantes y contratistas que inciden en la gestibn ambiental de la Entidad, se
aplican las listas de chequeo y encuestas de percepcion para determinar su conformidad con el
manejo de los aspectos ambientales de la Regional Magdalena y sus Centros Zonales; tales
como: consumo de recursos (agua, energia y papel), separacion y manejo de residuos, entre
otros.

Dichas herramientas se utilizan como soporte al seguimiento de las acciones de prevencion y
control planteadas en fichas ambientales de los programas de gestion ambiental. A continuacién,
se presentan los resultados de la aplicacion de estas herramientas.

2.4.1 Listade Chequeo Ambiental

Los resultados consolidados de la Lista de Chequeo Ambiental, aplicada a cada uno de los
Centros Zonales y en la Sede Regional Magdalena.

Tabla 7: Resultados lista de chequeo ambiental

|
T O =z
z 0O L g O o <Z( )
O 2 x £  x £ L 9 ;
LISTA DE CHEQUEO 8 é 2 o 2 o < = 5 PROMEDIO CALIFICACION
AMBIENTAL 4 N 5 G O &' <Z( = CUALITATIVA
1] (@] Y N Y n L
a N O § 0 9 N N
oo O O
AGUA POTABLE 15 6 15 14 12 10 10 10 12 12 Bueno
AGUAS RESIDUALES 8 3 3 3 3 3 3 4 Bueno
ENERGIA 3 3 2 2 Critico
RESIDUOS SOLIDOS 14 4 14 16 13 9 14 13 9 12 Regular
REGULACION DE
TEMPERATURA 4 3 3 6 3 6 1 3 4 5 Bueno
RIESGOS AMBIENTALES 4 2 3 4 3 3 4 2 2 3 Bueno

Fuente: Grupo Administrativo — ICBF Regional Magdalena
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Agua Potable:

Las instalaciones de la Sede Direccion Regional y sus ocho (8) Centros Zonales cuentan con el
servicio de acueducto y alcantarillado sanitario suministrado por las empresas prestadoras de los
servicios publicos domiciliario en el Departamento del Magdalena. El servicio de agua es
deficiente en términos de calidad y continuidad. Siendo los Centros Zonales Plato, Fundacion y
Santa Ana quien reporta un servicio deficiente debido a que la presién del agua no es la
adecuada.

El almacenamiento para todos los Centros Zonales se realiza en tanques elevados, albercas
subterraneas y la conduccion por tuberia en PVC, destacandose que se registra mantenimiento
trimestral y semestral y en algunos casos anual en los Centros Zonales.

El ICBF como mecanismos de uso racional del agua establece como indicador un Porcentaje del
Porcentaje del nivel de cumplimiento estdndar de consumo de agua (indicador de gestién con
seguimiento a nivel cuatrimestral)

Aguas Residuales
La Regional Magdalena, no requiere de permiso de vertimientos, toda vez que el destino y
vertimiento final del agua residual es el Sistema de Alcantarillado Sanitario de los municipios.

Por lo anterior con el apoyo del operador de mantenimiento, realiza en la instalacion sanitaria de
la Regional y centros zonales el, mantenimiento preventivo y correctivo a los sumideros, sifones,
baterias sanitarias y registros de aguas residual.

Energia:

En la Sede Regional como en los ocho Centros Zonales cuentan con conexion de red eléctrica
municipal, la cual brinda un servicio permanente que se ve afectado en ciertas ocasiones por
mantenimientos, fendmenos naturales y eventualmente por orden publico. De igual manera el
cableado eléctrico se encuentra canalizado y conectado a una UPS, adicional a esto se cuenta
con plantas eléctricas en funcionamiento en la Sede Regional y los Centros Zonales Plato, El
Banco y Santa Ana.

El ICBF como mecanismos de uso responsable de la energia establece como indicador un
porcentaje del nivel de cumplimiento estandar de consumo del recurso energético (indicador de
gestion con seguimiento a nivel cuatrimestral), al realizar campafias en uso responsable de
energia, realiza actividades de mantenimiento preventivo y/o correctivo de forma trimestral a las
instalaciones eléctricas con la revision y reparacion de accesorios eléctricos como tomas dobles
y sencillas, interruptores y breaker, revision y limpieza de lamparas, revision y reemplazo de
luminarias ahorradoras de energia por grupos completos localizados en areas de oficinas,
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mantenimiento de subestacion y plantas eléctricas de emergencia en la Sede Regional y sus
Centros Zonales.

Residuos Solidos:

La Sede Regional y sus ocho (8) Centros Zonales cuentan con puntos ecologicos los cuales se
encuentran en buenas condiciones y son funcionales. Sin embargo, la cultura de manejo de
residuos esta tomando importancia para cada uno de los colaboradores, a través de la
sensibilizacion y educacién en el uso de estos contenedores y separacion de los residuos,
ademas la adecuacién del cuarto de almacenamiento de almacenamiento para el material
aprovechable de la Regional, en el que gran porcentaje de los residuos son separados y
entregados para su adecuado aprovechamiento.

Sin embargo, el departamento del Magdalena carece de mecanismos que permitan controlar y
generar una adecuada disposiciéon final de estos desechos, el proceso de reciclaje a nivel
municipal lo adelantan las organizaciones conformadas por recicladores no constituidas
legalmente.

A nivel general el servicio de recoleccion de residuos ordinarios en la sede Regional se realiza
tres veces a la semana por parte de ESSMAR E.S.P., mientras que en la mayoria de los
municipios donde se encuentran los Centros Zonales (Santa Ana, Plato, El Banco) el servicio no
se presenta de manera continua.

Regulacién de Temperatura:

La temperatura ambiente en la Regidon Caribe es bastante alta con relacién a las demas regiones
del pais, lo que le da importancia al uso de aires acondicionados y ventiladores, este ultimo como
segunda opcion.

La Regional con apoyo del personal contratista de mantenimiento realiza mantenimiento
preventivo y/o correctivo a los aires acondicionados.

Riesgos Naturales:

La inundacion el riesgo natural que predomina en el Departamento del Magdalena debido a las
caracteristicas biofisicas y climaticas.

En el departamento del Magdalena, los municipios afectados por la ola invernal a mediados de los
afios 2010-2011 fueron: El Banco, Guamal, Santa Ana, San Zenon, Pijiio del Carmen, Santa
Barbara de Pinto, San Sebastian, Plato, Tenerife, Zapayan, Pedraza, Concordia, Cerro de San
Antonio, Pifidn, Salamina, Pivijay, Remolino, Sitio Nuevo, Pueblo Viejo, Ciénaga, Nueva Granada,
El Dificil, Chibolo y el Distrito de Santa Marta.
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2.4.2 Encuestas de Percepcion Ambiental

A continuacién, se muestran los resultados de la aplicacion de las encuestas de precepcion
ambiental aplicadas a los colaboradores de la Regional Magdalena y en sus Centros Zonales.

REGIONAL : MAGDALENA
FECHA: 15/03/2018
VARIABLES TAMANO
SEDE ADMINISTRATIVA N 22 82 e? MUESTRA (n)
REGIONAL 102 3,84 1 0,25 13
CENTRO ZONAL SUR 59 3,84 1 0,25 12
CENTRO ZONAL NORTE 45 3,84 1 0,25 11
CENTRO ZONAL CIENAGA 35 3,84 1 0,25 11
CENTRO ZONAL FUNDACION 20 3,84 1 0,25 9
CENTRO ZONAL DEL RIO 13 3,84 1 0,25 7
CENTRO ZONAL PLATO 23 3,84 1 0,25 9
CENTRO ZONAL EL BANCO 23 3,84 1 0,25 9
CENTRO ZONAL SANTA ANA 14 3,84 1 0,25 7
TOTAL 334 89

Fuente: Grupo Administrativo — ICBF Regional Magdalena

Los resultados se muestran a continuacion:

Tabla 8: Resultados encuesta Ambiental-2018

ASPECTO Cuantitativo Cualitativo

AGUA 3,7 REGULAR

AIRE 34 REGULAR

ENERGIA 3,8 REGULAR
RESIDUOS SOLIDOS 4,2
PAPEL 4,5

APROPIACIQN DEL SISTEMA DE

GESTION AMBIENTAL 4,1
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Agua

Este aspecto es calificado como REGULAR en todas las dependencias, resultado considerado
por la deficiencia en la continuidad del servicio, como consecuencia de la sequia que
temporalmente se presenta en la regién. Hay que mencionar que la sede regional y los ocho (8)
Centros Zonales cuentan con tanques elevados y subterraneos para el almacenamiento de agua.
Asi mismo, la Regional en apoyo del personal del contratista, realiza acciones de mantenimiento
preventivo mediante el lavado de los tanques elevados y albercas, el cual consiste en la remocion
de sedimentos depositados y limpieza de paredes del tanque.

Aire

Este aspecto es calificado en promedio como REGULAR con una calificacion de 3,4 y entre las
principales causas se encuentran las dificultades presentadas en el Centro Zonal de El Banco
Magdalena, con los malos olores generados por el taponamiento de canaleta de alcantarillado
ubicado en la parte central de las instalaciones.

Energia

Este aspecto refleja una calificacion REGULAR (en promedio) con un puntaje de 3,8 los
colaboradores y contratistas manifiestan avances en las inversiones realizadas por el ICBF, como
son las instalaciones en sistemas eléctricos y electrénicos ahorradores de energia, tales como
luminarias LED, bombillos tipo ahorrador e iluminacion natural. Sin embargo, manifiestan la
existencia de falta compromiso de los compaferos de trabajo en momento de tener uso
responsable de la energia eléctrica, reflejando deficiencia en cultura de ahorro energético en toda
la institucion.

Residuos solidos

La calificacion de este aspecto dio como resultado BUENO con un promedio de 4,2. Existen
avances en la percepcion de los funcionarios por la adquisicion y sensibilizacién en el uso de los
puntos ecoldgicos, el orden y limpieza del lugar de trabajo y el lugar de almacenamiento de los
residuos solidos.

Sin embargo, la cultura de manejo de residuos esta tomando importancia para cada uno de los
colaboradores que se requiere fortalecer para consolidar una verdadera cultura de manejo
integral de residuos sélidos en toda la institucion.
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Se resalta que esta categoria obtuvo el mayor puntaje ubicandose en rango BUENO con un
promedio de 4,5, resultado satisfactorio, lo que significa que los colaboradores han implementado
mejores practicas de separacion y reutilizacién del papel para impresion, Se evita la impresion o
fotocopiado de documentos a menos que sean estrictamente necesario. Ademés de la
adecuacion del espacio de almacenamiento de materia aprovechable, los residuos que se
generan ahora son reciclados y entregados para su adecuada disposicion final.

Apropiacion del Sistema de Gestion Ambiental

La calificacion de este aspecto dio como resultado BUENO con un promedio de 4,0 resultado
satisfactorio para la Regional, teniendo en cuenta que, los colaboradores resaltan conocer la
politica y objetivos ambientales del ICBF, asi como los aspectos e impactos ambientales
significativos que se generan por las actividades desarrolladas en sus lugares de trabajo.
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3. PROGRAMAS DE GESTION AMBIENTAL

Los programas de Gestion Ambiental de la Regional Magdalena establecen las actividades a
desarrollar con el fin de prevenir y controlar los aspectos e impactos ambientales identificados,
abordar los riesgos y oportunidades que inciden en la operacion de las sedes; asi como, el
cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos aplicables, en concordancia con la
politica y objetivo de eje ambiental.

En dichos programas igualmente se establecen los responsables, la periodicidad en la que se
deben cumplir las actividades, los indices de desempefio mediante los cuales se realiza
seguimiento a los resultados de los programas y las evidencias que soportan el cumplimiento de
estos.

3.1 PROGRAMA DE COMUNICACION Y SENSIBILIZACION AMBIENTAL

Con base en el diagndstico realizado, la mayor parte de los aspectos ambientales de la Regional
Magdalena, estan asociados a practicas y comportamientos sobre uso racional de recursos como
agua, energia, papel y almacenamiento y disposicion de los residuos generados. Razon por la
cual se hace necesario la implementacion de acciones de toma de conciencia y divulgacion de la
politica y objetivo del eje ambiental, aspectos e impactos ambientales significativos, requisitos
legales aplicables, buenas practicas ambientales, entre otros temas, tanto para colaboradores,
contratistas y visitantes.

Este programa debe cumplirse teniendo en cuenta los lineamientos definidos por la organizacion
en cuanto a comunicacion institucional. A continuacién, se presenta la Ficha Ambiental de
Comunicacion y Sensibilizacion Ambiental con acciones que se deben desarrollar para el control
de estos aspectos ambientales.

Ficha Ambiental 1. Comunicacion y Sensibilizacion Ambiental

Objetivo: Generar acciones de sensibilizaciéon y toma de conciencia dirigidas a los colaboradores y visitantes, con el fin de
contribuir a la mejora continua del sistema de gestion ambiental.
Area o Grupo  Oficina de Comunicaciones

Responsable: =~ Coordinacion Administrativa
Referente Ambiental

Impacto - Contaminacién del suelo por inadecuado manejo y disposicién de residuos sélidos
Ambiental: - Agotamiento de los recursos naturales por uso irracional de agua, energia y papel
- Contaminacién del agua y suelo por manejo inadecuado de sustancias quimicas
- Generacién de conciencia ambiental
- Reduccion de la contaminacién ambiental por implementacién de buenas practicas ambientales
FASE ACTIVIDAD PERIDIOCIDAD

Programar sensibilizacion sobre el Sistema de Gestion Ambiental (politica,
P objetivo ambiental, aspectos significativos y requisitos) y sobre mejores Semestral
practicas ambientales, para colaboradores y visitantes: como ahorro y uso
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eficiente de agua, energia y papel, y manejo de residuos principalmente.
Celebrar fechas ambientales de acuerdo con programacion. Mensual
Realizar sensibilizaciones en mejores practicas ambientales para
H . Mensual
colaboradores y visitantes.
Realizar la sensibilizacién ambiental al personal de aseo y cafeteria, almacén Mensual
y mantenimiento en buenas practicas ambientales
Aplicar evaluaciones de conocimiento y encuestas de percepcioén, por evento
o L . Mensual
y/o actividad de sensibilizacion realizada.
Programar actividades de refuerzo sobre mejores practicas ambientales. Anual
SEGUIMIENTO
Periodicidad indices de Desempefio Registro
Trimestral Numero de colaboradores sensibilizados en Regional y CZ/Total de Programacion de

Colaboradores de la Regional y sus CZ *100

sensibilizacion en fechas
ambientales y buenas préacticas
ambientales

Relacion de asistencia

Registro fotografico de las
actividades
Informes de las actividades
realizadas

Evaluaciones de actividades
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3.2 PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL INTERINSTUCIONAL

La puesta en marcha de un programa de gestion ambiental para la prevencion y control de los
aspectos ambientales de la Regional Magdalena demanda la articulacion con otras entidades que
cuentan con conocimientos y experiencia en materia ambiental, tales como: capacitacion,
sensibilizacion, gestion de riesgos ambientales, entre otros. En la siguiente ficha se presentan las
medidas de gestion.

Ficha Ambiental 2. Gestion Ambiental Interinstitucional.

Objetivo:

Area o Grupo

Responsable:

Impacto
Ambiental:

FASE

Periodicidad

NA

Realizar acuerdos con entidades publicas, empresas y/u organizaciones para la gestion de los aspectos e
impactos ambientales significativos.

Coordinacion Administrativa

Referente Ambiental

Contaminacién de suelo por manejo inadecuado de residuos sélidos

Agotamiento de recursos naturales por consumos irracional de agua, energia y papel
Generacién de conciencia ambiental

Reduccion de la contaminacion ambiental por implementacion de buenas practicas ambientales

ACTIVIDAD PERIDIOCIDAD
Identificar los actores externos estratégicos, con los cuales se
puedan celebrar acuerdos para la gestion de los aspectos e Anual
impactos ambientales significativos.
Contactar los actores externos que pueden facilitar la puesta en
marcha del Programa y gestionar acuerdos para el manejo de los Anual
Aspectos Ambientales.
Realizar los acuerdos de gestion ambiental con los actores
contactados, estableciendo los requisitos y compromisos entre las Anual
partes.
Realizar seguimiento a los acuerdos definidos para el manejo de
los Aspectos Ambientales por medio de informes de actividades Semestral
semestrales.
Evaluar la efectividad de los acuerdos definidos y determinar su Anual
continuacion para la siguiente vigencia.
SEGUIMIENTO
indices de Desempefio Registro

Actas o documentos de formacién de
NA acuerdos y/o convenios

Registro  fotogréfico, listados de

asistencia e informes de las actividades

realizadas.

Deméas documentos que soporten el

desarrollo de los acuerdos.
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3.3 PROGRAMA DE MANEJO DE AMBIENTAL DE OBRA
De acuerdo con el diagndstico realizado, se evidencias aspectos ambientales de la Regional
Magdalena, relacionados con la generacion de residuos por el desarrollo de trabajos de
mantenimiento, construccion y mejoramiento de las instalaciones. A continuacion, se presenta la
Ficha Ambiental con las medidas de manejo pertinentes.

Ficha Ambiental 3. Manejo Ambiental de Obra

3. MANEJO AMBIENTAL DE OBRA

Gestionar los aspectos e impactos ambientales asociados al desarrollo de proyectos de obra.

Objetivo:

Area o Grupo
Responsable

Impacto
Ambiental:

FASE

Periodicidad

Semestral

Coordinacion Administrativa
Arquitecto y/o Ingeniero Civil de la Regional

Referente Ambiental
Personal de Mantenimiento de la Regional

Contaminacién del suelo por manejo inadecuado de Residuos de construccion y demolicion

Agotamiento de los recursos agua y energia

Contaminacion del agua y suelo por el uso de sustancias quimicas (pinturas, aceites combustibles, disolventes)

Contaminacion del aire por generacién de emisiones y material particulado

ACTIVIDAD
Identificar las responsabilidades ambientales y medidas de manejo
ambiental que deben cumplir los contratistas asociados a los proyectos de
obra.

Incluir las responsabilidades ambientales y medidas de manejo ambiental en
los términos contractuales para la contratacion de obras.

Socializar a los contratistas las responsabilidades ambientales y medidas de
manejo ambiental establecidas en los términos contractuales.

Para el caso de las obras que estén a cargo del personal de mantenimiento
de la Regional, se debera realizar la gestion para la recoleccion y disposicion
de los residuos de obra, manejo seguro de sustancias quimicas y demas
medidas de manejo ambiental.

Verificar el cumplimiento de las responsabilidades ambientales y medidas de
manejo ambiental establecidas en los términos contractuales, a través de
inspecciones y/o solicitando las respectivas evidencias.

En caso de incumplimiento realizar los respectivos requerimientos al
contratista.
SEGUIMIENTO

Indices de Desempefio
*cuando el proyecto de obra genere residuos de construccion y demolicion:
Kg de residuos de construccion y demolicion dispuestos adecuadamente en

lugar autorizado/ Kg de residuos de construccion y demolicion generados
durante la ejecucion del proyecto de obra *100

PERIDIOCIDAD

Anual

Anual

Trimestral

Semestral

Minimo trimestralmente, segun
plazo de ejecucion del contrato.

Inmediatamente se evidencie el
incumplimiento.

Registro

Certificaciones de disposicion
final de residuos de construccion,

demolicion 'y otros residuos
especiales

Lista de inspeccion ambiental a
proyectos de obra,

Correos/oficios remitidos a los
contratistas, Informes de manejo

ambiental de obra y demas
evidencias que presente el
contratista
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3.4 PROGRAMA DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Durante las actividades que se realizan en las instalaciones de la Sede Regional y en los Centros
Zonales se produce una cantidad considerable de residuos solidos que deben ser manejados
correctamente para evitar los impactos ambientales asociados a su disposicidbn y mantener
buenas condiciones de saneamiento basico, en la siguiente ficha se presentan las medidas de

manejo.

Ficha Ambiental 4. Manejo de Residuos Soélidos

Objetivo

Area o Grupo
Responsable

Impacto
Ambiental

FASE

Disminuir la cantidad de residuos entregados a la empresa de servicios publicos de aseo, mediante estrategias

de separacion en la fuente y aprovechamiento de estos.

Garantizar la disposicion final de residuos RAEEs y peligrosos mediante su entrega a gestores ambientales y/o

puntos autorizados.

Coordinacion Administrativa
Referente Ambiental

- Contaminacién del suelo y agua por manejo inadecuado de residuos soélidos
- Contaminacién del suelo y agua por manejo inadecuado de residuos peligrosos

- Sobreocupacion del relleno sanitario

- Disminucién de los residuos ordinarios por actividades de reciclaje y aprovechamiento

ACTIVIDAD

Identificar los RAEEs y RESPEL que genera la Regional, para Establecer
mecanismos de almacenamiento y disposicidn final.

Identificar los Residuos sujetos de aprovechamiento que genera la
Regional, para establecer mecanismos de almacenamiento y manejo.
Identificar los espacios y elementos de almacenamiento y manejo de
residuos que requieren actividades de limpieza y mantenimiento, asi
como las frecuencias y los respectivos responsables.

Realizar convenios, contratos y/o acuerdos con empresas recicladoras y
gestores ambientales para la recoleccion y disposicion final de residuos
reciclables, residuos peligrosos-RESPEL y RAEEs, segun corresponda,
incluyendo las respectivas obligaciones ambientales.

Realizar la entrega de los residuos aprovechables, residuos peligrosos y
RAEESs segun los convenios, contratos y/o acuerdos celebrados.

Realizar las actividades de mantenimiento y aseo a los espacios y
elementos identificados.

Verificar las condiciones de almacenamiento y manejo de los residuos
peligrosos y RAEEs en la Sede Regional, Centros Zonales y Bodegas de
Inservibles.

Verificar las condiciones de almacenamiento y manejo de los residuos
ordinarios y aprovechables en puntos ecologicos y espacios de
almacenamiento temporal.

Realizar seguimiento a la cantidad y tipo de residuos generados, tanto
ordinarios y aprovechables, como RESPEL y RAEEs.

Verificar el cumplimiento de las responsabilidades ambientales y medidas
de manejo ambiental que deben cumplir las empresas recicladoras y
gestores ambientales, a través de inspecciones y/o solicitando las
respectivas evidencias.

Realizar seguimiento al cumplimiento de la programacién de

PERIDIOCIDAD

Anual
Anual

Anual

Anual

Mensual

Mensual

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Minimo trimestralmente, segun
plazo de ejecucion del acuerdo.
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mantenimiento y aseo establecido para los espacios y elementos de Trimestral
manejo y almacenamiento de residuos.
Establecer e implementar las acciones de mejora necesarias, a partir de
A las verificaciones realizadas a la generacion, manejo, almacenamiento y Trimestral
eliminacion de los residuos.
SEGUIMIENTO
Periodicidad indices de Desempefio Registro
Programacién  mantenimiento vy
Trimestral Total kg de residuos sélidos aprovechados en el trimestre evaluado / aseo a espacios y elementos de

Total kg de residuos generados trimestre evaluado* 100

Total Kg residuos RESPEL entregados a gestor ambiental para
disposicion final / Total Kg de residuos RESPEL generados *100

Total Kg residuos RAEES entregados a gestor ambiental para disposicion
final / Total Kg de residuos RAEES generados *100

residuos

- Convenios, contratos y/o acuerdos
de entrega de residuos

- Lista de chequeo de puntos
ecolégicos y cuartos de residuos

- Cuadro de control Residuos
Solidos.

- Lista de Inspeccién puntos
ecoldgicos ylo cuarto de
almacenamiento

-Listado Residuos de Aparatos
eléctricos y electronicos — “RAEE's”.
- Listado Residuos Peligrosos. -
Actas de acuse y recibo de residuos
aprovechables, RAEEs ylo
peligrosos

-Certificaciones de disposicion final
de los residuos entregados.
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3.5 PROGRAMA DE MANEJO DE VERTIMIENTOS

Tenido en cuenta que dentro de los aspectos e impactos ambientales de la Regional Magdalena
se encuentran los relacionados con la generacion de vertimientos y que estos dependen del
estado de sus redes hidrosanitarias y puntos de desagies. A continuacion, se establecen las
medidas de manejo de vertimientos en la siguiente Ficha Ambiental.

Objetivo

Area o Grupo
Responsable:

Impacto
Ambiental

FASE

Periodicidad

Ficha Ambiental 5. Manejo de Vertimientos
5. MANEJO DE VERTIMIENTOS

funcionamiento de las sedes.

Coordinacion Administrativa

Referente Ambiental

Arquitecto y/o Ingeniero Civil de la Regional

Personal de Mantenimiento de la Regional

Contaminacion del agua y suelo por generacion de vertimientos

ACTIVIDAD

Realizar diagndstico sobre el estado de puntos de vertimiento y
sistemas de desagiies de la Sede Regional y sus Centros Zonales.

Realizar Plan de Intervenciones y Cronograma de Mantenimiento
preventivo para los puntos de vertimientos y sistemas de desagies
identificados.

Implementar Plan de Intervenciones y Cronograma de Mantenimiento
preventivo, con el fin de evitar filtraciones, derrames y contaminacion
del suelo y agua.

Realizar seguimiento periédico al correcto funcionamiento de los
puntos de vertimientos y sistemas de desagiies, con el fin de detectar
filtraciones, averias y/o derrames.
Realizar las adecuaciones y/o reparaciones necesarias en donde se
hayan identificado filtraciones, averias y/o derrames.

Seguimiento

Indices de Desempefio

NA

Implementar acciones para el manejo y disposicion final adecuada de las aguas residuales producto del

PERIDIOCIDAD

Anual

Anual

Trimestral

Trimestral

Inmediatamente se evidencie el
incumplimiento.

Registro

Diagnéstico  de
vertimiento y
desagues

Lista de Chequeo Ambiental —
Inspeccion. -

Cronograma de mantenimiento
Plan de Intervenciones

Infformes de Mantenimiento vy

puntos  de
sistemas de

adecuaciones, con registro
fotografico.
Deméas evidencias que se

consideren necesarias.
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3.6 PROGRAMA DE MANEJO DEL PARQUE AUTOMOTOR

Toda organizacién que utilice para su operacion automotores debe hacerse cargo de los Aspectos
Ambientales que implican el uso de combustibles fosiles, el manejo de los aceites usados y la
emision de gases, la siguiente Ficha Ambiental muestra las medidas a tomar.

Objetivo
Area o
Grupo

Responsable

Impacto

Ambiental:

FASE

Periodicidad

NA

Ficha Ambiental 6. Manejo del Parque Automotor

Prevenir y controlar los impactos ambientales asociados a las actividades de servicio y mantenimiento transporte
Coordinacion Administrativa
Referente Ambiental

Contaminacion del aire por emision de gases y vapores de automotores asignados a la Regional.

Contaminacioén del agua por vertimientos

Contaminacion del suelo por inadecuada disposicion de residuos peligrosos producto del mantenimiento de
automotores

ACTIVIDAD PERIDIOCIDAD
Determinar los requisitos ambientales que deben cumplir las Anual
contratistas y/o proveedores de bienes y servicios sobre
mantenimiento y servicio de transporte.
n ner vehicul ropi
(en caso de tener vehiculos propios) Anual

Programar mantenimiento preventivo a los vehiculos propios de la

Regional, con el fin de garantizar su 6ptimo funcionamiento.

Incluir las responsabilidades ambientales y medidas de manejo

ambiental en los términos contractuales para la contratacion de Anual
mantenimiento y servicio de transporte.

Socializar a los contratistas las responsabilidades ambientales y

medidas de manejo ambiental establecidas en los términos Anual
contractuales.

(en caso de tener vehiculos propios)

Realizar mantenimientos automotrices preventivos Unicamente con
los proponentes que demuestren cumplimiento de la normativa
ambiental, de acuerdo con el cronograma de mantenimiento.
Verificar el cumplimiento de las responsabilidades ambientales y
medidas de manejo ambiental establecidas en los términos
contractuales, a través de inspecciones y/o solicitando las
respectivas evidencias.

Verificar las condiciones mecanicas de los vehiculos que pueden

Anual

Trimestralmente

generar impactos ambientales, tales como fugas de aceite, Trimestralmente
emisiones anormales, etc.
En caso de incumplimiento en los contratos realizar los respectivos Inmediatamente se evidencie el
requerimientos al contratista. incumplimiento.
Realizar las reparaciones necesarias, segun dafios evidenciados en  Inmediatamente se evidencie averia en el
los vehiculos. vehiculo.
SEGUIMIENTO
indices de Desempefio Registro

Cronograma de mantenimiento automotriz

NA Contratos de servicio de transporte y
mantenimiento de  vehiculos con
obligaciones ambientales
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Carpeta del vehiculo con certificaciones
de Revision técnico-mecanica y
certificacion de gases

Certificaciones de manejo y disposicion
final de residuos, permisos y/o
autorizaciones ambientales, entre otras
evidencias de tipo ambiental del servicio y
mantenimiento automotriz.

Informes de inspecciéon a los vehiculos,
con registro fotogréafico

Oficios, correos, actas de reunion con
contratistas

Demas evidencias contractuales

acordadas.
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3.7 PROGRAMA DE MANEJO DE ZONAS VERDES

Las instalaciones de la Sede Regional y los Centros Zonales cuentan con &reas de jardines y
zonas verdes, dichas areas necesitan de un mantenimiento y adecuacion permanente, en la
siguiente ficha, se exponen las medidas de manejo ambiental que faciliten dicha labor.

Objetivo
Area o Grupo
Responsable

Impacto

Ambiental

FASE

Periodicidad

Anual

Ficha Ambiental 7. Manejo de Zonas Verdes

Garantizar el manejo adecuado y conservacion de los individuos arbéreos y zonas verdes que se encuentran

ubicados dentro de las sedes del ICBF

Coordinacion Administrativa

Referente Ambiental Regional

Perdida de flora y fauna por tala y poda inadecuadas en arboles.

ACTIVIDAD

Identificar la cantidad y condiciones fisicas de los arboles ubicados
dentro de la Sede Regional y Centros Zonales, definiendo las medidas
de manejo requeridas (talas, podas y/o reubicaciones).

Identificar necesidades de mantenimiento de zonas verdes (fumigacién,
eliminacion de maleza, podas, abono obtenido del proceso de
compostaje, etc) y/o recuperacion de zonas verdes, suelos, jardines,
etc.

Realizar las gestiones y tramites ambientales requeridos para la
aplicacion de las medidas de manejo identificadas.

Implementar las medidas de manejo sobre los arboles identificados, asi
como los mantenimientos a los jardines y zonas verdes requeridos
(fumigacion, eliminacion de maleza, podas, abonos, etc)

Realizar seguimiento al estado de los arboles intervenidos; asi como, a
los jardines, zonas verdes y/o suelos recuperados, identificando otras
medidas de manejo.
Implementar las demas medidas de manejo requeridas para los arboles,
zonas verdes, jardines y/o suelos.

Seguimiento

indices de Desempefio

Numero de arboles sembrados / Numeros de arboles programados *100

PERIDIOCIDAD

Semestral

Semestral

Anual

Anual

Semestral

Inmediatamente se evidencie la
necesidad.

Registro

Informe de inspeccion

Informe  de intervenciones y
mantenimiento a zonas verdes, con
registro fotogréfico.

Ficha Técnica Inventario Forestal
Tramites y permisos de manejo de
arbolado
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3.8 PROGRAMA GESTION AMBIENTAL CONTRACTUAL

Teniendo en cuenta que la responsabilidad del manejo de los aspectos ambientales en la
Regional Magdalena no se puede delegar, se hace necesario que los proveedores cumplan con
requerimientos ambientales de caracter legal e institucional. A continuacion, se presentan las
medidas de manejo de proveedores.

Objetivo

Area o
Grupo
Responsable
Impacto
Ambiental

FASE

P

Periodicidad

NA

Ficha Ambiental 8. Gestién Ambiental contractual
8. GESTION AMBIENTAL CONTRACTUAL

Prevenir y controlar los impactos ambientales generados por la ejecucion de actividades de contratistas, a través

de la inclusion y seguimiento de obligaciones ambientales contractuales.

Direccion Administrativa

Coordinacion Administrativa

Referente Ambiental

Contaminacion del suelo por manejo y disposicion inadecuada de residuos

Consumos irracionales de agua, energia y papel

Contaminacion del agua y suelo por derrame de sustancias quimicas y/o combustibles
ACTIVIDAD

Identificar los requisitos ambientales que deben cumplir los contratistas y/o
proveedores de bienes y servicios.

Incluir los requisitos ambientales en los términos contractuales, a partir de la anterior
identificacion.

Socializar a los contratistas las responsabilidades ambientales y medidas de manejo
ambiental establecidas en los términos contractuales.

Verificar el cumplimiento de las responsabilidades ambientales y medidas de manejo
ambiental establecidas en los términos contractuales, a través de inspecciones y/o
solicitando las respectivas evidencias.

En caso de incumplimiento en los contratos realizar los respectivos requerimientos
al contratista.

Seguimiento

Indices de Desempefio

NA

PERIDIOCIDAD

Anual
Mensual
Mensual

Mensual

Inmediatamente se
evidencie el
incumplimiento.

Registro

Contratos con
obligaciones ambientales

Evidencias que soportan
el cumplimiento de las
obligaciones ambientales
(informes de inspeccién,
certificaciones
ambientales, informes de
manejo ambiental, etc)

Actas de reunién, oficios,
correos a contratistas.
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3.9 PROGRAMA DE CONSUMO SOSTENIBLE

Uno de los aspectos ambientales mas significativos en el funcionamiento de las instalaciones de
la Regional Magdalena es el consumo de recursos, como agua, energia y papel en relacion a que
representan el aprovechamiento indirecto de arboles, cuencas hidrograficas y embalses tanto
para el almacenamiento del liquido como para la generacibn de energia; por otra parte, el
consumo de papel implica el aprovechamiento de recursos forestales facilmente reemplazables
por recursos informaticos, en la mayoria de los casos. A continuacion, se presenta la Ficha
Ambiental con medidas concretas para la prevencion y control de estos.

Ficha Ambiental 9. Consumo Sostenible

9. PROGRAMA DE CONSUMO SOSTENIBLE

Implementar medidas que propendan por el ahorro y uso racional de los recursos agua, energia y papel

Objetivo
Area o Grupo
Responsable

Impacto
Ambiental
FASE

Periodicidad

Direcciéon Administrativa

Coordinaciones Administrativas

Referente Ambiental

Arquitecto y/o Ingeniero Civil de la Regional

Agotamiento de los recursos por consumos irracionales de agua, energia y papel.

ACTIVIDAD

Elaborar cronograma de inspecciones y mantenimiento preventivo a redes
eléctricas y sistemas hidrosanitarios.

Elaborar diagndstico y plan de reposicion paulatina de equipos eléctricos e
hidrosanitarios de alto consumo por de mayor eficiencia.

Determinar linea base sobre consumo de agua, energia y papel a partir de los
consumos reportados en la vigencia anterior, identificando las areas y/o sedes
gue reportan mayor consumo.

Realizar los mantenimientos preventivos e intervenciones a redes eléctricas y
sistemas hidrosanitarios, de acuerdo con cronograma y plan de reposicion
(incluye actividades de lavado y desinfeccion de tanques, limpieza de
canaletas y bajantes, etc).

Implementar medidas de sensibilizaciéon sobre ahorro de agua, energia y papel
en aguellas sedes y/o areas que hayan reportado mayor consumo.

Implementar buenas practicas ambientales para el ahorro y uso eficiente de
agua, energia y papel y/o desarrollo de proyectos de tecnologias limpias
(aprovechamiento de aguas lluvias, energia solar, etc).

Verificar las redes eléctricas y sistemas hidrosanitarios con el fin de detectar
fugas, averias, etc; de acuerdo con el cronograma de inspecciones.
Realizar seguimiento a los consumos de agua, energia y papel, comparando
los resultados con los obtenidos en la linea base.
Realizar las reparaciones y/o correcciones inmediatas a las fugas, averias y
demas contingencias presentadas.
Realizar llamados de atencion a las sedes y/o areas que contindian reportando
altos consumos de agua, energia y papel, con el fin de evaluar los aumentos e
implementar medidas de ahorro.

SEGUIMIENTO

indices de Desempefio

PERIDIOCIDAD
Anual

Anual

Anual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual
Cuatrimestral

Inmediatamente se evidencie
el dafo.
Inmediatamente se evidencie
el aumento

Registro
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9. PROGRAMA DE CONSUMO SOSTENIBLE

Cuatrimestral

Indicador consumo de agua

[(Consumo de agua de la Sede de la Regional de la vigencia anterior del
cuatrimestre a evaluar - Consumo de agua de la Regional de la vigencia actual
el cuatrimestre a evaluar) / Consumo de agua de la Regional de la vigencia
anterior el cuatrimestre a evaluar]*100

Indicador consumo de agua

Indicador consumo de Energia

[(Consumo de energia de la Sede de la Regional de la vigencia anterior del
cuatrimestre a evaluar - Consumo de energia de la Regional de la vigencia
actual el cuatrimestre a evaluar) / Consumo de energia de la Regional de la
vigencia anterior el cuatrimestre a evaluar]*100

Indicador consumo de papel

# de resmas de papel entregadas en el cuatrimestre / # de resmas de papel
entregadas en el mismo periodo de la vigencia anterior *100

Cronograma de inspecciones
y mantenimiento preventivo a
redes eléctricas y sistemas
hidrosanitarios

Diagnéstico y plan de
reposicion de equipos
eléctricos e hidrosanitarios
Linea base sobre consumo
de agua, energia y papel
Infforme de mantenimientos
preventivos e intervenciones
a redes eléctricas y sistemas
hidrosanitarios

Informes de inspecciones a
redes eléctricas y sistemas
hidrosanitarios

Informes de sensibilizacion
sobre ahorro de agua,
energia y papel
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3.10 PROGRAMA DE CALIDAD DEL AIRE (AIRE-RUIDO-PEV)

En las instalaciones de la Sede Regional y los Centros Zonales Magdalena se tienen instaladas
plantas eléctricas, las cuales pueden generar contaminacion del aire por emisiones y ruido, por lo
anterior se requieren realizar acciones de mantenimiento y/o intervenciones para su correcto
funcionamiento. Igualmente, dentro de este programa se establecen las acciones que se
requieren para las sedes que tienen ubicados elementos de publicidad exterior (vallas y/o avisos
institucionales), los cuales deben cumplir con criterios que reduzcan la contaminaciéon visual

generada.

Objetivo

Area o Grupo
Responsable

Impacto
Ambiental
FASE

Periodicidad

Semestral

Ficha Ambiental 10. Calidad del Aire

Prevenir impactos ambientales ocasionados por la generacion de emisiones de fuentes fijas, generacién de
ruido y ubicacion de elementos publicidad institucional.

Coordinaciéon Administrativa

Referente Ambiental

Arquitecto y/o Ingeniero Civil de la Regional
Personal de Mantenimiento
-Contaminacion del aire

-Contaminacion Visual

-Contaminacion auditiva

ACTIVIDAD PERIDIOCIDAD

Identificar los elementos o maquinaria que pueda generar
contaminacion por emisiones, ruido o publicidad exterior visual;
asi como las necesidades de mantenimiento y/o intervenciones
para su correcto funcionamiento.

Realizar intervenciones y mantenimientos a los elementos o
maquinaria que puedan generar contaminacion del aire, para su
prevencion y control.

Anual

Anual

Gestionar los permisos y demas tramites ambientales requeridos
para el funcionamiento y ubicaciéon de maquinaria y/o elementos

de publicidad institucional respectivamente. Anual

Verificar el correcto funcionamiento de los elementos o
magquinaria que puedan generar contaminacion del aire, mediante
inspecciones y /o estudios ambientales.

En caso de incumplimiento realizar las intervenciones y/o
mantenimientos requeridos para la prevencion y control de la
contaminacion.

Semestral

Inmediatamente se evidencie el
incumplimiento

SEGUIMIENTO

indices de Desempefio Registro

Diagnéstico de elementos o maquinaria
gue pueda generar contaminacion del aire
Informes de mantenimiento

Permisos y/o autorizaciones ambientales
para maquinaria y elementos PEV
Informes de inspeccion

Informes de adecuacién y/o mejoras

# de plantas eléctricas detectadas con condiciones anormales de
ruido y emisiones/ # de plantas eléctricas existentes *100
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3.11 SITUACIONES DE EMERGENCIA AMBIENTAL

Dentro de la identificacion de aspectos y valoracion de impactos ambientales se identificO que
algunos aspectos pueden generar situaciones de emergencia ambiental, por tal razon este
programa esta enfocado a la orientacién de acciones que permita prevenir y controlar aquellas
situaciones y restablecer las condiciones ambientales. Las posibles situaciones de emergencia se
pueden presentar derrames por sustancias quimicas y/o combustibles, acumulacién de residuos,
taponamiento de redes hidrosanitarias y desagies, entre otros.

Teniendo en cuenta que estas situaciones pueden afectar la salud y bienestar de las personas,
asi como las condiciones de la infraestructura, las actividades de este programa deben estar
articuladas con los Planes de Atencion de emergencias y Contingencias de la Sede Regional y
centros Zonales. A continuacién, se presentan las actividades para la prevencion y manejo de las
posibles emergencias ambientales:

Ficha Ambiental 11. Situaciones de emergencia ambiental

Objetivo: Adoptar las acciones prevencién y control de las situaciones de emergencia que pueden ocasionar dafio sobre el
medio ambiente.

Area o Grupo Referente Ambiental
Referente de SST

Personal de Mantenimiento de la Regional

Responsable:

Impacto Contaminacion del suelo por manejo y disposicion inadecuada de residuos
Ambiental: Contaminacién del agua y suelo por derrame de sustancias quimicas y/o combustibles

FASE ACTIVIDAD PERIODICIDAD

Revisar la matriz de aspectos e impactos ambientales, con el fin de
identificar qué aspectos pueden derivar una situacion de emergencia y Anual
cudles son los posibles lugares.
Realizar cronograma de inspecciones para verificar los controles fisicos
existentes para atender dichas situaciones y/o para identificar otras Anual
situaciones, utilizando las listas de chequeo existentes.
P Definir cronograma de capacitacion al personal relacionado con manejo
de residuos, sustancias quimicas y/o combustibles sobre la prevencion y Anual
atencion de las situaciones emergencias identificadas.
Programar en conjunto con el referente de SST el desarrollo de
simulacros de las situaciones de emergencias identificadas.
Identificar los elementos y/o intervenciones requeridas para la prevencion
y control de las situaciones de emergencia
Desarrollar las inspecciones a los espacios identificados donde se puede
presentar una situacion de emergencia de acuerdo al cronograma
establecido y a las indicaciones establecidas en los procedimientos para Trimestral
H manejo de residuos, sustancias quimicas y protocolos para cargue
seguro de combustibles.
Realizar las capacitaciones programadas al personal relacionado con la
situacion de emergencia
Realizar los simulacros programados sobre las situaciones de Semestral

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Anual

Anual

Trimestral
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Periodicidad

Cuatrimestral

emergencia ambiental, poniendo en préactica los protocolos para su
atencion, junto con la elaboracién de los respectivos informes.

Realizar la compra de elementos o intervenciones necesarias para la
prevencion y control de las situaciones de emergencia, de acuerdo con
las indicaciones establecidas en los procedimientos para manejo de
residuos y sustancias quimicas, y protocolos para cargue seguro de
combustibles.

Comprobar la disponibilidad y conocimiento de los elementos existentes
para el control de una situacién de emergencia ya sea por medio de
entrevista con el personal o por inspeccion directa.

Aplicar las evaluaciones de conocimiento al personal capacitado

En caso de evidenciarse dafios que se consideren emergencias y que
puedan afectar la salud de los colaboradores y dafios a la seguridad de la
Entidad, realizar informe y reportar al profesional SST.

Realizar refuerzo a la capacitacion en caso de que el personal capacitado
no cumpla con las evaluaciones de conocimiento

Realizar las gestiones y/o mejoras requeridas a los espacios Yy
/o elementos utilizados para la prevencion y atencion de las situaciones
de emergencia, de acuerdo con los resultados de las inspecciones y
simulacros realizados.

Seguimiento

indices de Desempefio
# de condiciones de emergencias ambientales atendidas / # de

condiciones de emergencias ambientales detectadas

Anual

Trimestral

Trimestral

Semestral

Semestral

Semestral

Registro

Informes de Inspeccién con registro
fotografico.
Informes  de
emergencias
simulacros.
Inventario y matriz de compatibilidad
de sustancias quimicas.

Lista de chequeo de sustancias
quimicas.

Listados de asistencias y
evaluaciones de conocimiento
Informes de adecuaciones y compra
de elementos

situaciones  de
ambientales y de

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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4. PRESUPUESTO

Los programas del plan de gestién ambiental se ejecutan a través del rubro de gestion ambiental
gue se asigna desde la Direccion Administrativa para la Regional Magdalena.

Dicho presupuesto se establece anualmente, a partir de un plan de compras establecidos por el
profesional ambiental de la sede de la Direccion General y se continua con su validacion y
aprobacion, dicho plan de compras es construido a partir de la identificacion de necesidades
establecidas para cada uno de los programas descritos anteriormente. La responsabilidad de la
ejecucion y seguimiento estara a cargo de la Coordinaciéon Administrativa y con el apoyo del
profesional ambiental encargo de la implementacion del plan de gestién ambiental, conforme a los
requisitos establecidos en materia de ejecucion presupuestal de la entidad.

5. SEGUIMIENTO

El seguimiento a la implementacién del presente plan de gestion ambiental de la Regional
Magdalena se realizara a través del cronograma de ejecucién ambiental o las herramientas que la
Direccion Administrativa precisen para ello. En cuanto a la encuesta de percepcion esta se
aplicara dos veces al afio siendo un insumo relevante para la revision y dentro de las decisiones
gue pueden llegar a tomarse en los Comités Directivos, como el cambio en la politica ambiental,
los objetivos ambientales, u otros elementos que necesariamente afectan los planes de gestion
ambiental, lo cual constituye otro elemento que llegara a determinar la actualizacion del Presente
Plan.

6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e Matriz identificacion y valoracién de aspectos e impactos ambientales, requisitos legales y
otros requisitos de la Regional Magdalena y sus centros zonales

e Matriz de riesgos del eje ambiental

e Programa manejo de residuos de la Regional Magdalena

e Procedimiento manejo seguro de sustancias quimicas

e Guia para la actualizacién de planes de gestion ambiental

e Protocolo Cargue Combustible Plantas Eléctricas

e Protocolo contingencia manejo de residuos sélidos

e Protocolo manejo y atencion de emergencias ambientales relacionadas con derrames

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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7. CONTROL DE CAMBIOS
Fecha version Descripcion del Cambio
Dando cumplimiento a la Resolucién 8080 por la cual se presenta el nuevo modelo de
operacion, se realizé la modificacion del Plan de Gestion Ambiental de la Regional
Magdalena. La actualizacion contempla el numeral 2 denominado Diagndéstico Ambiental,
11/08/14 PP36.MPAL.P5 la formulacién de indices de desempefio ambiental para los programas de
Versién 3.0 Sensibilizacion Ambiental, Manejo Ambiental de Obras, Manejo de Residuos Sélidos,
Manejo de Zonas Verdes, Consumos Sostenible, Manejo de Sustancias Quimicas, y la
inclusion del programa de Calidad del Aire con su respectivo indice ambiental.
Inclusién del cuadro de Control de Cambios
Ajuste del Diagndéstico Ambiental, incluyendo el Contexto Eje Ambiental, Matriz DOFA,
05/07/2017 PL29.SA — Version 1 Matriz de Partes Interesadas, Riesgos y Acciones de Tratamiento.

Inclusion de las emergencias ambientales
Cambio de la ficha del Programa Manejo de Sustancias Quimicas por Programa de

Emergencias Ambientales.

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




