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INTRODUCCION

En las actividades que se realizan a diario en EL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR CENTRO ZONAL EL BANCO, se pueden generar situaciones de emergencia de tipo
tecnolégico como incendio y explosién, colapso de estructuras, fendmenos naturales como
movimientos sismicos, descargas eléctricas y de orden social como atentados terroristas por la
actividad propia del ICBF. Al presentarse estos eventos, ademas de tener un impacto de orden
economico y afectar el servicio que la institucion presta al pais, afectan de forma subita y significativa
la integridad de las personas expuestas y los procesos desarrollados.

Si a lo anterior le agregamos la falta de recursos organizativos y técnicos por parte de la entidad para
enfrentar adecuadamente estas situaciones, se observa entonces la necesidad de elaborar y poner en
practica un plan de prevencion y control de emergencias. La prevencion de emergencias es una de las
mas importantes acciones de un sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo. , ello requiere
la cooperacion, el compromiso y el apoyo decidido de todos los niveles organizacionales de la entidad.

La resolucién 1016 de 1.989 emanada por los ministerios de salud, trabajo y seguridad social, por la
cual se reglamenta la organizacién, funcionamiento y forma de los programas de salud ocupacional
que deben desarrollar los patronos en el pais, estipuld en el numeral 18 del articulo 11, que toda
institucion debe organizar y desarrollar un plan de emergencias y contingencias, teniendo en cuenta
las ramas Preventiva, Estructural y Control de las emergencias.

El presente plan se fundamenta en la estructuracion de acciones preventivas y de preparacion
administrativas, funcionales y operativas, antes, durante y después de una emergencia, que le permita
al ICBF adaptarse a las condiciones reales de sus amenazas, creando condiciones que le permitan a
las personas que laboran, adquirir los conocimientos y actitudes organizativas necesarias para actuar
correctamente en la prevencion y el control de emergencias que se pueden presentar.

Dentro de dicho plan se incluyen los analisis realizados a todas las instalaciones del Centro Zonal El

Banco, se presenta esta informacién en la matriz de vulnerabilidad y se valora la significancia
obteniendo la informacién necesaria para priorizar los riesgos.
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JUSTIFICACION

El plan de emergencias y contingencias se desarrolla pretendiendo un proceso éptimo de evacuacion
del lugar donde se encuentre la persona en el momento de siniestro, enfocado en preparar a los
Colaboradores ante una situacién que normalmente no esta preparado.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar busca con esto lograr que ante un evento que obligue a
evacuar el recinto lo hagan de la mejor manera y siguiendo los parametros que son estructurados en
el plan.

La evacuacion hay que tomarla como una serie de medidas autonomas e individuales en las que cada
persona debe actuar con calma y una actitud que pretenda el bien comun. Conociendo los riesgos
presentes y las instrucciones establecidas, los colaboradores deben ser capaces de abandonar el sitio
donde se encuentre el peligro en caso que se requiera, en forma independiente pero sin dejar de
solidarizarse en medida de lo posible.

No obstante y atendiendo los requisitos de la Norma NTC ISO 14001:2004, se vinculan las acciones
de los Planes de Emergencia y Contingencia Ambiental formulados en el afio 2009, como parte del
Proyecto de formulacion de un Manual de prevencion y atencién de desastres, perteneciente al
Programa de Desarrollo Tecnol6gico y Mejores Practicas Ambientales, vinculado a los 33 Planes de
Gestion Ambiental Regional, como al Programa de Gestion Ambiental de la Direcciébn General y el
cual contempla las medidas de preparacion y respuesta ante emergencias de tipo ambiental natural
en el Centro Zonal El Banco y del cual se resalta, trasciende a, los Hogares Infantiles, Jardines
Sociales, Jardines Comunitarios, Instituciones de Proteccion, Hogares Comunitarios de Bienestar asi
como otras Unidades Aplicativas ubicadas en todas las Regiones del Pais que prestan servicios a
comunidades socialmente vulnerables cuya principal caracteristica a nivel ambiental es su ubicacién
en zonas de riesgo.

Ante este panorama, el presente documento vincula estas acciones, con el fin de que los
Colaboradores, y visitantes que acuden al Centro Zonal ElI Banco contemplen acciones de
preparacion y respuesta ante emergencias de tipo ambiental natural de manera integrada con el
Consejo Municipal para la Gestion del Riesgo de desastres CMGRD, al que el ICBF pertenece,
prestando asistencia alimentaria y psicoldgica en caso de un evento desastroso con sus UNIDADES
MOVILES.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Asegurar la integridad fisica de los Colaboradores y visitantes del INSTITUTO COLOMBIANO DE
BIENESTAR FAMILIAR CENTRO ZONAL EL BANCO ante una situacién de emergencia, asi como
salvaguardar los bienes disminuyendo las consecuencias negativas que puedan generar dichas
situaciones.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ |dentificar y aplicar un proceso de planeacién en prevencién, prevision, mitigacién, preparacion,
atencion y recuperacion en caso de desastres.

e Contar con adecuada estructura organizativa en casos de emergencia.

e Elaborar el inventario de recursos humanos, fisicos, técnicos y financieros, tanto internos como
externos, con que cuenta el ICBF para atender sus propios eventos de emergencia.

¢ |dentificar las amenazas, determinar la vulnerabilidad y definir niveles de riesgo frente a éstas.
Estructurar un proceso normalizado de evacuacion.

o Generar destrezas para que los Colaboradores y Visitantes pueda ponerse a salvo en caso de
emergencias.

¢ Divulgar acciones que permitan la integracién del Centro Zonal ElI Banco con el por el Consejo
Municipal para la Gestién del Riesgo de desastres CMGRD.

ALCANCE

En este plan de emergencias y contingencias se asignan las responsabilidades de los Colaboradores
y visitantes del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR CENTRO ZONAL EL
BANCO vy se establecen las medidas a tomar y las acciones a seguir antes, durante y después de
una emergencia.

Las situaciones de emergencia pueden varias desde un incidente aislado caracterizado por una
solucién rapida, hasta un desastre mayor que requiera de una respuesta coordinada de todos los
colaboradores del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR CENTRO ZONAL EL
BANCO, asi como de los Contratistas y visitantes.

Teniendo en cuenta los requisitos de la Norma NTC ISO 14001:2004, se vinculan los Planes de
Emergencia y Contingencia Ambiental formulados en el afio 2009, como parte del Proyecto de
formulacion de un Manual de prevenciéon y atencion de desastres, perteneciente al Programa de
Desarrollo Tecnolégico y Mejores Préacticas Ambientales, vinculado al Programa de Gestion
Ambiental de la Direccion General y el cual contempla las medidas de preparacion y respuesta ante
emergencias de tipo ambiental natural.
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GLOSARIO

ALARMA: aviso por el cual se informa a la comunidad para que sigan instrucciones especificas de
emergencia debido a la presencia real o inminente de una amenaza.

ALERTA: periodo anterior a la ocurrencia de un desastre, declarado con el fin de tomar precauciones
especificas, debido a la probable y cercana ocurrencia un desastre.

AMENAZA: se refiere a la potencialidad que tiene un evento natural, una actividad humana o una
accion mecanica, de causar dafios o destruccion independiente de la existencia en el area amenazada
de habitantes y/o bienes materiales.

BRIGADA DE EMERGENCIAS: Grupo operativo con entrenamiento para atender emergencias
incipientes.

CALAMIDAD PUBLICA: situacion en la cual se presenta dafio o alteracién de las condiciones
normales de vida en un area geogréfica determinada, causada por fendmenos naturales y por efectos
catastroficos de la accién del hombre en forma accidental, que no requiera en su fase de recuperacion
de acciones de reconstruccion, bastando con las de rehabilitacion para recuperar la normalidad.

COMITE OPERATIVO DE EMERGENCIAS (COE): Grupo administrativo de las emergencias antes,
durante y después de los eventos; responsable de organizar planear y poner en funcionamiento el
plan de emergencias y contingencias.

CONTINGENCIA: Evento que ocurre en la mayoria de los casos en forma repentina o inesperada.
CMGRD: Consejo Municipal para la gestion del riesgo de desastres.

CDGRD: Consejo Departamental para la gestion del riesgo de desastres.

DAMNIFICADO: victima que no sufri6 ninguna lesiobn en su cuerpo, pero perdié la estructura de
soporte de sus necesidades béasicas, como vivienda, medio de subsistencia.

DESASTRE: dafio grave o alteracion grave de las condiciones normales de vida en un &rea
geografica determinada, causada por fendmenos naturales y por efectos catastréficos de la accion del

hombre en forma accidental, que requiera por ello de la especial atencion de los organismos del
Estado y de otras entidades de caracter humanitario o de servicio social (Decreto 918/89).

EQUIPOS PARA ATENCION DE EMERGENCIAS: Equipos destinados para ser operados por los
brigadistas de acuerdo al factor de riesgo.

EMERGENCIA: situacion que aparece cuando, en la combinacion de factores conocidos, surge un
fendmeno o suceso que no se esperaba, eventual, inesperado y desagradable por causar dafios o
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alteraciones en las personas, los bienes, los servicios o el medio ambiente, sin exceder la capacidad
de respuesta de la comunidad afectada.

EVACUACION: periodo durante el cual la comunidad responde a la inminencia del desastre,
reubicandose provisionalmente en una zona segura.

GRAVEDAD: Grado de afectacién resultante de un evento.

IMPACTO: Accion directa de una amenaza sobre un grupo de personas, sobre sus bienes,
infraestructura y el medio ambiente. Deriva en un desastre o emergencia de determinadas
proporciones, dependiendo de las caracteristicas del evento y de la vulnerabilidad de la poblacion
afectada.

LESIONADO: victima del desastre que sufrié un trauma, dafio o enfermedad en su cuerpo a causa del
desastre.

MEDIO AMBIENTE®: Entorno en el cual una organizaciéon opera, incluidos el aire, el agua, el suelo,
los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres humanos y sus interrelaciones.

MITIGACION: son todas aquellas medidas de prevencion conducentes a disminuir total o
parcialmente el grado de vulnerabilidad a que estan sometidos elementos bajo riesgo.

PMU: Puesto de Mando Unificado.

PLAN DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIA: Documento en el que se define las politicas, la
organizacion y los métodos, que indican la manera de enfrentar una situacibn de emergencia o
desastre tanto en lo general como en lo particular.

RESCATE: consiste en la aplicacion de técnicas de estabilizacion, remocidn, penetracidn extraccion
de victimas por desastres o accidentes, que se encuentren atrapados o aprisionados por estructuras,
vehiculos (aéreos, terrestres o acuaticos), o perdidos en zonas de selva, nevados y naufragos o
victimas de inundaciones.

RESPUESTA: es la etapa que corresponde a la ejecucion de las acciones previstas en la etapa de
preparacion. En esta fase se da la reaccion inmediata para la atenciobn oportuna de la poblacion
afectada.

RIESGO: se refiere a las consecuencias esperables al ocurrir un fenémeno natural o una actividad
humana, en término de muertes o heridas causadas a la poblacion y a la destruccion de propiedades
o de cualquier tipo de pérdida econémica.

RIESGO AMBIENTAL NATURAL: Aquel que se origina en la relacion entre los seres humanos, sus
actividades y el ambiente.

SIMULACRO: Ejercicio de practica de los procedimientos de emergencia en condiciones simuladas.

1 Tomado de la NTC ISO 14001:2004
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SNGRD: Sistema Nacional para la gestion del riesgo de Desastres.

TRIAGE: Método utilizado para clasificar al Colaboradores accidentado de acuerdo a la severidad de
la lesion (Codigo de colores), para determinar la prioridad de atencién vy el sitio al cual debe ser
remitido.

URGENCIA: alteracién de la integridad fisica o0 mental de una persona causada por un trauma o por
una enfermedad de cualquier etiologia que genere una demanda de atencion médica inmediata y
efectiva, tendiente a disminuir los riesgos de invalidez y muerte.

VICTIMA: todas aquellas personas lesionadas, damnificadas o afectadas por la ocurrencia del
desastre.

VULNERABILIDAD: es el grado de predisposicién intrinseca de un sujeto o sistema a sufrir una
pérdida por un determinado factor de riesgo al cual se esta expuesto.
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1. DESCRIPCION GENERAL Y LAS ACTIVIDADES QUE SE DESARROLLAN
ITEM CONCEPTO DESCRIPCION
Melissa Arrau
1.1 Responsable Coordinadora Centro Zonal El Banco
1.2 Ubicacién de la Sede Calle 5 No. 9 - 60 Centro - El Banco
1.3 Teléfonos 095 4292405
14 Area total discriminada La edificacion cuenta con un &rea total de: 250m2
1.5 Numero de Pisos 1 Piso
: C Lunes a Viernes de 7:30 a 12: 00 m y de 1:30
1.6 Horarios de Atencion PM. A 550P.M.
17 Capacidad total colaboradores| Colaboradores 15
' del Centro Zonal el Banco. Visitantes: 30
18 Numero de espacios, salones,| El Centro Zonal cuenta con un Auditorio y 22
' etc. salones
1.9 Numero de parqueaderos No cuenta con area de parqueadero
1.10 Subestaciones y redes eléctricas | No cuenta con subestacion eléctrica.
, El Centro Zonal cuenta con dos tanques de
L1l Almacenamiento de agug reserva con capacidad de 1000 m3
1.13 Redes de Gas No cuenta con red de gas
. Las Instalaciones del Centro Zonal ElI Banco no
1.14 Enfermeria X .
cuentan con area de enfermeria
115 Sistemas de deteccion y alarma Cuenta con una alarma sonora con luces
intermitente
Sistemas redes  contra La Red Interna que consta de:
1.16 | . y 4 extintores 2 SOLKAFLAM y 2 ABC
incendio . L.
Multiproposito
Al ingresar los visitantes, el vigilante solicita el
Control y restricciones de| documento de identidad y se le entrega el carne
1.17 - e .
acceso de visitante, también se utiliza el detector de
metales.
118 Manejo de personas| No se cuenta con sillas de ruedas ni sistema de
' discapacitadas de la edificacién | rampas para ingresar al centro zonal.
Los principales materiales de construcciéon son
estructura de concreto armado, cubierta de placa
de concreto, pisos en cerdmica techos en cielo
. . raso en las oficinas y placas de concreto en las
Tipo de materiales de la|
- areas comunes.
1.19 estructura  principal de la
edificacion

La construccién no se encuentra en buen estado
debido a que existen goteras en la tejas de Eternit
de asbesto cemento de perfil siete, lo cual
conlleva a que se filtre el agua a las instalaciones
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y el deterioro de los cielos rasos , falta de
impermeabilizacion de la viga canal de cemento,
gue pasa al costado del cuarto técnico y que da al
patio trasero
Servicios complementarios que| El Centro Zonal El Banco cuenta con una cocina
1.20 no se encuentran dentro de la| para la preparacion del café y almacenamiento

actividad principal del Centro
Zonal El Banco

de agua para el consumo de los colaboradores.
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2. CARACTERISTICAS BIOFISICAS

ASPECTO DESCRIPCION

El Municipio de El Banco esté ubicado en el cono sur del
Departamento del Magdalena, bafiados por los rios
Magdalena, Cesar y diferentes Ciénagas

Al Norte limita con los Municipios de Guamal Magdalena y
CHimichagua Cesar; al Occidente con el brazo de Mompox
y el Municipio de Hatillo de Loba Bolivar; al Oriente con el
Municipio de Tamalameque Cesar y el complejo cenagoso
de Zapatoza y al Sur con el Rio Magdalena.

LIMITES

Cuenta con 820 km2 y 55.012 habitantes segin censo

CIFRAS DE POBLACION DANE 2005.

Temperatura promedio anual es de 29° C, pero en
temporada de calor, la temperatura llega hasta los 40° C.
La humedad relativa es del 76% y en época de lluvia se
recogen hasta 1500 mm. Los climas predominantes en esta
subregion son el tropical lluvioso y tropical seco, este Ultimo
se caracteriza por tener dos estaciones secas.

CARACTERISTICAS DEL CLIMA

El territorio es plano y cenagoso. Esta region del
departamento forma parte de la llamada Depresion
Momposina, la cual esta conformada por tierras bafiadas
por el rio Magdalena, la desembocadura de los rios Cauca,
San Jorge y Cesar (este fluye sus aguas a través de la
Ciénaga de Zapatosa, en el municipio de El Banco. tiene el
municipio del El Banco apenas dos (2) relieves que son: el
Cerro Batillero y El Cerro El Cabirito.

RELIEVE

El territorio cuenta con dos vertientes hidrogréaficas: la
vertiente del rio Cesar y la vertiente del rio Magdalena, las
cuales alimentan el gran complejo cenagoso.

HIDROGRAFIA Ciénagas: Zapatosa, Chilloa, Palomeque, Andrés Martinez,
Cafio Sucio, El Paso, Garzal, Las Pavas, Pajaral,
Tamalamequito, Caiman, Larga, Rodeito.

Rios: Magdalena y Cesar.

El municipio en los censos realizados antes del afio 1993,
su mayor poblacion estaba ubicada en la zona rural motivo
por el cual su economia gira en torno a: La Pesca
aprovechadndose las ciénagas de Zapatosa, Chilloa,
PRINCIPAL ACTIVIDAD Palomeque, al igual que los rios Cesar y Magdalena. Se da

PRODUCTIVA la produccion de bocachico, bagre, mojarra lora y la tilapia
roja. La Agricultura, se cultiva la yuca, maiz, frijol y citricos
siendo la produccién en su mayor parte para el consumo
local. La Ganaderia, cuenta con especies como: vacuna,
porcina, avicola, equina, asnal, ovicaprina y mular.
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PRINCIPALES VIAS DE ACCESO El Banco-Aguachica-Bucaramanga

Aéreas:
Aeropuerto Las Flores

Terrestres:

El Banco-Chimichagua-Cuatro Vientos

El Banco-Guamal-Mompox

El Banco-Tamalameque-EIl Burro

El Banco-Tamalameque-Aguachica-Honda

El Banco-Aguachica-Puerto Berrio-Medellin

El Banco-Chimichagua-Cuatro Vientos-Santa Marta

El Banco-Chimichagua-Ciénaga-Barraquilla-Cartagena
El Banco-Cuatro Vientos-Bosconia-Valledupar

Fluviales:

Cuenta con empresas fluviales que comunican con
Barrancabermeja, Magangué y a otros municipio del sur de
Bolivar, Cesar y Magdalena.
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3. ANALISIS RIESGO AMBIENTAL NATURAL

Dentro de la cadena de actuaciones frente a los riesgos naturales a enfrentarse en el Centro Zonal El
Banco, es importante que se conozcan de forma genérica, las medidas de prevencién, tanto
estructurales como no estructurales, el papel de la prediccién a corto, medio y largo plazo; los agentes
implicados en los sistemas de alerta; la necesaria educacién del comportamiento frente al riesgo asi
como algunos aspectos relativos a la legislaciéon y sistemas de seguros en relacién con los riesgos
naturales. Todo ello puede enmarcarse dentro de las conclusiones de la Década Internacional para la
mitigacién de las catastrofes naturales (DIPCN, 1990-1999), entre las cuales cabe hacer especial
incidencia en la necesaria evaluacion de la peligrosidad, vulnerabilidad y cartografia del riesgo.
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4. ANALISIS DE RIESGO Y DESARROLLO DE MEDIDAS DE PREVENCION, MITIGACION Y RESPUESTA

4.1 MATRIZ DE AMENAZAS Y MEDIDAS

Medidas de Mitigacion,

Amenaza Causa Consecuencia e
prevencion y/o respuesta
La lluvia se produce por la | Secuelas infecciosas que ocasionan | Capacitar y dar a conocer como
condensacion del vapor de agua que | enfermedades respiratorias y | Actuar en caso de lluvias vy
contienen las nubes la cual produce | epidemias. granizadas a todos los
la precipitacién de agua en forma de Colaboradores
gotas. Cuando éstas alcanzan un | Afectacion del normal desarrollo de
diametro superior a los 0,5 mm. | las actividades. Gestionar acciones de evacuacion
Caen a la tierra por la gravedad a de aguas
una velocidad superior a los 3 m/seg.
Desarrollar para su
LLUVIAS Durante la temporada de lluvias se implementacién un Programa de

han visto incrementados los niveles
debido a los fendmenos climaticos.

Inspecciones Planeadas y otro de
Mantenimiento de instalaciones
locativas estructurales, eléctricas,
etc., que permitan identificar,
evaluar y corregir toda condicion
insegura que pueda contribuir a
poner en riesgo a las personas o
componentes del sistema.

Causadas por lluvias torrenciales

Al presentarse generaria dafios a los

Capacitar y dar a conocer como

gue por su intensidad y duracién no | equipos eléctricos, muebles, | Actuar en caso de inundaciones a
logran ser evacuadas. alfombras entre otros. todos los Colaboradores.
Desarrollar para su
Falta de viga canal de asbesto de | Humedades, colapso parcial vy |implementaciébn un Programa de
cemento, que recoja las aguas | afectacion del normal desarrollo de | Inspecciones Planeadas y otro de
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Amenaza

Causa

Consecuencia

Medidas de Mitigacion,
prevencion y/o respuesta

INUNDACIONES

lluvias y debido al poco voladizo, las
aguas caen dentro de los pasillos u
oficinas que estan cerca como son:

las actividades.

Mantenimiento de instalaciones
locativas estructurales, eléctricas,
etc., que permitan identificar,

INCENDIO

cocina, archivo, sala de juntas, evaluar y corregir toda condicién

bodegas y pasillo de oficinas. insegura que pueda contribuir a
poner en riesgo a las personas o
componentes del sistema

Se presenta bastante carga | Incendio de material combustible | Implementar los diferentes

combustible manifestada en madera
techos, equipos y almacenamiento
de papeleria. Ademas, en algunas
instalaciones se encuentra riesgo de
incendio por corto circuito debido a
gue el cableado no esta empotrado y
protegido de acuerdo a las normas,
también se encuentran tomas sobre
cargadas

sOlido en diferentes areas como
oficinas, salones, auditorio.
Lesiones a los Colaboradores.

Colapso parcial y afectacion del
normal desarrollo de las actividades.

Planes de Accion.
Capacitar y dar a conocer cémo
actuar en caso de incendio a todos
los Colaboradores.

Desarrollar para su
implementacién un Programa de
Inspecciones Planeadas, de
Mantenimiento de instalaciones
locativas estructurales, eléctricas,
equipos de deteccion y extincion y
sistemas de alarmas, etc., que
permitan identificar, evaluar vy
corregir toda condicion insegura
que pueda contribuir a poner en
resgo a las personas O
componentes del sistema

Consecuencia de la exposicion a
sustancias toxicas por los liquidos.
La intoxicacibn ocurre tras la

Nauseas, dolor abdominal, vomitos
en los Colaboradores.

Mantener actualizados los
nimeros telefénicos de entidades
de apoyo externo.
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Amenaza

Consecuencia

Medidas de Mitigacion,
prevencion y/o respuesta

INTOXICACIONES

Causa
ingestion de agua que estén
contaminadas con sustancias

organicas o inorganicas perjudiciales
para el organismo, tales como:
venenos, toxinas, agentes biolégicos
patdégenos, metales pesados, etc.

Afectacion del normal desarrollo de
las actividades

Capacitar y dar a conocer cémo
actuar en caso de intoxicacién a
todos los Colaboradores.

ACCIDENTES DE TRABAJO

Se puede presentar en las
instalaciones del centro zonal, como
caidas y golpes al mismo nivel o a
diferente nivel.

Lesiones a los Colaboradores por el
accidente de trabajo.

Mantener actualizados los
nimeros telefénicos de entidades
de apoyo externo.

Capacitar y dar a conocer, cédmo
actuar en caso de accidente de
trabajo.

ASALTO - HURTO

Consiste en una accion delincuencial
que puede perpetrarse a mano
armada o extrayendo bienes de la
compafia o del Colaboradores sin
que se percaten del hecho de
manera inmediata. Solo en el primer
caso compromete la vida de las
personas y esta amenaza es
controlada por los Colaboradores
encargados de la seguridad del

Lesiones a los Colaboradores por
asalto o hurto.

Mantener actualizados los
nimeros telefénicos de entidades
de apoyo externo.

Capacitar y dar a conocer, cdmo
actuar en caso de asalto o hurto.
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Amenaza

Causa

Consecuencia

Medidas de Mitigacion,
prevencion y/o respuesta

edificio.

TERRORISMO, DESORDEN
CIVIL - ASONADA

Actualmente en Colombia y el
mundo, el terrorismo se constituye
en un flagelo social que afecta a
todas las organizaciones, como un
acto violento e intimidatorio el cual
puede suscitarse con fines politicos,
econdmicos o religiosos. El Atentado
terrorista consiste en la utilizacion de
artefactos  explosivos, que  si
detonan, presentan una liberaciéon
rapida y repentina de energia de un
espacio, acompanada por
temperaturas altas, un choque
violento y un ruido fuerte. Se puede
presentar mediante paquetes bomba
0 carros bomba o cualquier tipo de
elemento susceptible de ser cargado
con explosivos.

Los artefactos explosivos accionados,
generarian dafio a la estructura y un
gran porcentaje de victimas.

Dafos estructurales

Colapso parcial y afectacion del
normal desarrollo de las actividades.

Coordinar junto con los
Colaboradores de seguridad vy
vigilancia el manejo de este tipo de
emergencias.

Mantener actualizados los
numeros telefénicos de entidades
de apoyo externo.

Capacitar y dar a conocer como
actuar en caso de Atentado,
Secuestro, Asonada y Toma, etc.
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5. PLANES DE ACCION

Una vez identificadas las amenazas y desarrolladas las medidas de prevencion, mitigacién vy
respuesta, a continuacion, se desarrolla cada plan de accién.

5.1 PLAN DE VIGILANCIA, SEGURIDAD Y ACOMODACION

ENTRADA

COLABORADORES: Ingresan por Calle 5 No. | VISITANTES: Ingresan por entrada principal por
9 — 60, mostrando el carné, se revisan bolsos y | la Calle 5 No. 9 - 60 se anuncian en la recepcion
Maletas. el colaborador autoriza ingreso.

CONTROL DE AREAS
Servicio de 24 horas de lunes a domingo (3 vigilantes con arma)
Todos los puntos de vigilancia tienen radio (comunicacion interna). Existe radiocomunicacion con la
central de la compafia de vigilancia

SALIDA
COLABORADORES: Salida por puerta de ingreso de los Colaboradores.

5.2 PLAN DE ATENCION MEDICA Y PRIMEROS AUXILIOS

El Plan de Atencion Medica busca prestar a las victimas atencion pre-hospitalaria ya sea en una
Emergencia o en el desarrollo Normal de las actividades y posibilitar el traslado de las que asi lo
requieran a centros de atencién especializada.

5.2.1 Recursos internos para la atencion de emergencias médicas

No. Camillas Ubicacién Responsable
Camilla # 1 Pasillo al lado de
5 las oficinas de proteccion y el # MELLISA ARRAUT
2 al lado de las of|’C|nas dela OVIDIA QUIROZ GONZALEZ
defensoria
No. Botiquines Ubicacién Responsable
# 1 Pasillo al lado de las
5 oficinas de protecciény el # 2 al MELLISA ARRAUT
lado de las of|C|r,1as dela OVIDIA QUIROZ GONZALEZ
defensoria

5.3 PLAN CONTRA INCENDIO

El plan Contra Incendios busca minimizar las lesiones y pérdidas que se puedan presentar como
consecuencia de incendios.
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5.3.1 Recursos Internos para la atencion de emergencias

Equipo Cantidad Ubicacién Caracteristicas
2 Ubicados al lado de
cada estacion de Se cuenta con:
Extintores 4 emergencias uno al lado 2 ABC Multipropésito
del centro de cableado y 2 Extintores SOLKAFLAM
otro al lado de archivo

5.3.2 Recursos externos para la atencién de emergencias

En caso de una emergencia, el INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR, CENTRO
ZONAL EL BANCO, puede contar con los recursos externos suministrados por las entidades de

orden publico y/o privado que a bien tengan en colaborar.

Entidad Direccion y Teléfono
POLICIA Linea 123 3117026642 — 3127802685 —
(035)4291334
GAULA 123
BOMBEROS Cl 7 12-154 3107120655
CRUZ ROJA 3145273090
SECRETARIA DE SALUD 4294540

SECRETARIA DE TRANSITO

3176592569 — (035)4291714

ACUEDUCTO 3103520969 — (035)4294026
ELECTRICARIBE 4292861 linea 115
ASEO 3103520969 — (035)4294026

GAS NATURAL DEL CESAR

Calle 6 3-06 4293897

5.5 PLAN DE EVACUACION

El Plan de Evacuacién busca salvaguardar la vida de las personas expuestas a una situacion de
emergencia, asegurando su retiro o salida del lugar generador del peligro hasta uno de menor riesgo.

5.5.1 Recursos

Brigada de emergencias capacitada y entrenada
Instalaciones en 6ptimas condiciones
Equipo para atencion de emergencias
Rutas de evacuacion sefialadas e identificadas
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5.5.2 Administracién del Plan Evacuacién

Mediante una estructura definir funciones y responsabilidades y capacitar a cada una de las
personas involucradas en el tema de manejo de emergencias.

De igual forma se debe realizar un organigrama de emergencias que contenga la Jerarquia de los
Comités Operativos de Emergencias, brigadas, entes externos.

5.5.3 Comité Operativo de Emergencias

El Comité Operativo de Emergencias tiene como funcién coordinar y tomar las decisiones necesarias
antes, durante y después de la emergencia.

Sus funciones especificas son:

» Asumir la direccion y control de la emergencia, en su respectivo puesto de comando.

» Determinar si la emergencia requiere evacuacion total, parcial o no requiere evacuacion de los
Colaboradores.

» Ordenar la activacion de la alarma, en caso de una evacuacion total.

» Hacer cumplir la operatividad del plan y promover su divulgacién a los Colaboradores.

» Asegurar que se mantengan los correctivos del plan de emergencias y contingencias.

» Asegurar la actualizacion del documento del plan de emergencias y contingencias.

» En caso de abrir o cambiar de sede, tener en cuenta el analisis de riesgos de la nueva sede
para decidir la ubicacion de ésta

» Establecer vinculos con los organismos de socorro de la ciudad para poner en practica la
ayuda que se requiera en las emergencias.

Organigrama del Comité Operativo de Emergencias

COMITE OPERATIVO DE EMERGENCIAS

A

JEFE DE BRIGADA

Coordinador de Coordinador de Coordinador de Cogrrid:g:(()jréde
Brigada Contra Brigada de Brigada de Primeros ng
. S, " Busqueda y
Incendios Evacuacion Auxilios
Rescate
\ \ \ |
A
Brigadistas
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5.6 INSTRUCCIONES GENERALES

- Jefe de Brigadas

- Brigadistas

- Brigada Contra Incendios

- Brigada de Evacuacion

- Brigada de Primeros Auxilios

- Brigada de Busqueda y Rescate

Instrucciones Para Jefe de Brigadas
Funciones:

Dirigir las acciones en una emergencia que implique una respuesta operativa especializada, hasta
gue hagan presencia las autoridades o los organismos de socorro externos, momento en el cual
deben entregar este manejo a los respectivos responsables sin dejar de ser apoyo y fuente de
informacion para una respuesta adecuada.

Asumir el control y manejo de las comunicaciones en caso de emergencia.

Reportar sus actividades directamente al Comité de Emergencia.

e Actuar siempre dentro de un espiritu de grupo, valore los
aportes de sus compafieros de comité y de otras instancias
técnicas, son la base para evitar decisiones erradas en
momentos criticos.

e Asistir 'y participar activamente en las reuniones de
actualizacion y seguimiento de los planes organizados por el
comité.

e Asegurarse que el plan se mantenga actualizado vy
correctamente implementado en cuanto a divulgacién entre los
ocupantes habituales de las instalaciones y disponibilidad
permanente y en excelentes condiciones de los recursos
materiales con base en los cuales fue disefiado.

e Garantizar el cumplimiento en todo momento de las normas
preventivas minimas de seguridad relacionadas con las
principales fuentes de riesgo presentes en las instalaciones.

Antes de la Emergencia e Garantizar que se mantenga al dia el listado de centros de
atencion con los que el ICBF tenga convenios y servicios a
donde se puedan remitir de urgencia.

e Mantener el numero de brigadistas de acuerdo con las
necesidades de cubrimiento del ICBF y ademas garantizar que
estos cubran la jornada de trabajo.

e Cuando les sea comunicada una situacion de emergencia, el
jefe de la brigada debe indagar sobre las siguientes
situaciones:

e Tipo de Emergencia y ubicacion.
e Quien notifica y desde donde.

Durante la Emergencia
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e Hora de la notificacion.

e Magnitud de la Emergencia.
De acuerdo con la magnitud de la emergencia recibe la
comunicacion y junto con el COE a activa el Plan de
emergencias y contingencias. Si la alarma es comunicada
por una persona, indagara sobre el tipo y caracteristicas de
la emergencia.
Establece comunicacibn permanente con todos los
brigadistas suministrandoles el apoyo necesario para el
control de la emergencia.
Determina las decisiones y acciones extraordinarias no
contempladas para el control efectivo de la emergencia.
En orden de prioridad evalta y comunica las necesidades
de:

» Evacuacion

» Intervencion del grupo de apoyo Interno (Brigada)

» Intervencién de equipos de Apoyo externo: (Cruz Roja

Bomberos, Defensa Civil)

» Vuelta a la normalidad.
Mantenerse en contacto con los responsables de estos
organismos cuando se hagan presentes y asegurarse que
haya alguien disponible para recibirlos y orientarlos, ellos
entraran a tomar el mando de la situacién apoyados en la
informacion y colaboraciéon que se les brinde.
Inicia una evaluacion rapida para definir las acciones a
seguir dentro de las prioridades tacticas de seguridad
humana, con énfasis en el manejo prudente del publico,
control del siniestro y salvamento de bienes.

Version 1 Péagina 22 de 34

A partir de la informacién recibida de quien esté dirigiendo la
respuesta especializada en el sitio, deciden conjuntamente con
él, en caso de peligro inminente o duda sobre el control de la
situacion, la evacuacién de las areas adyacentes y expuestas, 0
la evacuacion de todas las instalaciones, siempre buscando
alertar de manera codificada a todos los Colaboradores y

visitantes del ICBF.

Después de la Emergencia

Asegurar que los lugares evacuados han sido revisados si
es necesario por Colaboradores calificados y no presentan
peligros, antes de dar la orden de regresar a los ocupantes,
de autorizar el reingreso y de declarar el fin de la
emergencia.

Verificar las consecuencias del siniestro sector por sector y
elaborar con el COE los reportes de dafios y pérdidas para
consolidar el informe a las directivas.

Prohibir tomar fotos de los dafios ocurridos al interior de las
instalaciones hasta que no haya instrucciones precisas del
COE.

Coordinar el informe sobre los resultados de la emergencia,
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en cuanto hace a las victimas registradas, su atencién y
estado.

Auditar el resultado de las medidas tomadas durante la
emergencia, en situaciones de falsa alarma o incidente
menor para analizarlas con las directivas, adelantar la
investigacion del incidente o emergencia cuando esto sea
necesario.

Coordinar la adopcién de medidas correctivas a partir de lo
ocurrido,

Asegurar el restablecimiento de los sistemas de proteccion
para mantenimiento, recarga de extintores, dotaciéon de
botiquines, salidas de emergencia despejadas y siempre en
condiciones de uso.

Instrucciones Para Brigadistas

Funciones Generales

El brigadista debe conocer los riesgos generales y particulares que se presentan en los diferentes
sitios y actividades que se desarrollan en el area en que labora y ademas debe conocer los riesgos a

nivel general.

Informara al Jefe sobre las posibles situaciones que constituyan riesgo y/o afecten los mecanismos
de proteccion (extintores) y ademas verificara que se eliminen o solucionen adecuadamente.

Conocer la existencia y uso correcto de los mecanismos de proteccién (alarmas, extintores),
disponibles en el area en que labora y de toda el Centro Zonal El Banco.

Instrucciones Para Brigadas Contra Incendios

Antes de la Emergencia

Inspeccionar periddicamente las areas

Realizar Inventario e Inspeccién periddica de equipos contra
incendio

Asistir a capacitaciones que se programen

e Realizar practicas para actualizacion

Realizar entrenamiento fisico

Durante la Emergencia

Ubicar el area afectada

Trasladar los equipos necesarios para el control

Evaluar area afectada

Realizar control del evento

Revisar el area y controlar otras fuentes de ignicion

Apoyar grupos de Primeros Auxilios y de Busqueda y Rescate
Apoyar entidades externas que se presenten

Después de la Emergencia

Inspeccionar el &rea afectada
Apoyar en el restablecimiento de la zona
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e Realizar mantenimiento y reposicion de equipos y E.P.P.
utilizados

e Realizar evaluacion de las maniobras

e Ajustar las Instrucciones

Instrucciones Para Brigadas de Evacuacién

Antes de la Emergencia

Conocer y dominar los planos del Centro Zonal El Banco
Conocer vias de evacuacion y punto de reunion final
Conocer las instrucciones para evacuacion

Establecer listado del Colaboradores a cargo en las
evacuaciones

e Discutir y practicar las Instrucciones

Durante la Emergencia

e Informar a los ocupantes del area asignada la necesidad de

evacuar

Recordar al Colaboradores a evacuar las Instrucciones

Dirigir la evacuacion

Controlar brotes de panico y/o histeria

Evitar que los ocupantes se devuelvan

Coordinar la ayuda para el Colaboradores con limitaciones

Verificar el listado del Colaboradores asignado en el punto

de reunion final

e Comunicar al Coordinador de la Evacuacion el resultado de
la maniobra

Después de la Emergencia

Permanecer con los evacuados en el punto de reunion final
Verificar el area de trabajo cuando se autorice el reingreso
Dirigir el reingreso del Colaboradores del area asignada
Evaluar y ajustar los procedimientos con el Coordinador de
Evacuaciones

e Ajustar plan de evacuacion

Instrucciones Para Brigadas de Primeros Auxilios

Antes de la Emergencia

Revisar e inventariar los equipos para tensién de heridos
Revisar periddicamente los manuales de primeros auxilios
Asistir a capacitaciones y reentrenamientos

Realizar entrenamiento fisico.

Durante la Emergencia

Ubicar el area del evento

Utilizar elementos necesarios para bioseguridad
Evaluar el area y el paciente

Limitar riesgos para el auxiliador y para el paciente
Prestar primeros auxilios en forma inmediata y oportuna
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e Atender a los pacientes de acuerdo a recomendaciones del
médico y/o profesional de la salud.
e Transportar al o a los pacientes en forma rdpida y segura

e Evaluar la respuesta
Después de la Emergencia | e Corregir las Instrucciones
e Mantener y reponer el inventario de recursos

Instrucciones Para Brigadas de Busqueday rescate

Revisar los equipos propios para blusqueda y rescate
Inspeccionar las areas

Realizar practicas periédicas de blusqueda y rescate
Realizar entrenamiento fisico.

Antes de la Emergencia

Ubicar el area

Desplazar equipos y E.P.P.

Utilizar E.P.P.

Evaluar el &rea

Establecer plan de trabajo por grupos

Realizar busqueda y rescate

Entregar pacientes al médico, al profesional de la salud o
Brigada de Primeros Auxilios

Durante la Emergencia

Después de la Emergencia e Revisar y mantener equipos
¢ Realizar evaluacién de las instrucciones utilizadas
e Ajustar las instrucciones

5.7 RUTAS DE EVACUACION

EN EL CENTRO ZONAL EL BANCO existen las siguientes rutas de evacuacion:

Existen dos vias de evacuacion, una es por la entrada y/o salida de los colaboradores y la segunda
ruta es por la puerta de patio ubicada al final del pasillo principal

Punto de Encuentro

El punto de encuentro es la entrada principal por la Calle 5 con Cra. 9 - 60.

Alarma de Evacuacién

Alarma: Para emergencias donde la evacuacion sea de tipo general, la sefial de alerta se dara
mediante un sonido intermitente que indicard la preparacion hacia la fase de evacuacion. La sefial de
alarma sera de sonido continuo y se dard una vez conocida y evaluada la situacion por el

coordinador del comité de emergencias, Jefe de la Brigada o Brigadista, quien debera notificar a
cada uno de los coordinadores de evacuacion para dar la sefial.
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Para emergencias que impliquen evacuacion de tipo localizado, las sefiales se daran por medio de
silbatos.

Prioridades: En cualquier clase de emergencia tendran prioridad los nifios, mujeres en estado de
embarazo, discapacitados y ancianos.

Preparacion de simulacros

Remitirse a la guia para el desarrollo de simulacros
En todo caso debe realizarse al menos un (1) simulacro al afo.

5.8 PLAN DE INFORMACION PUBLICA
Se debe asignar una persona del Area de Comunicaciones quien se encargara de comunicarse con

los familiares de los Colaboradores, autoridades locales, visitantes, clientes, etc., durante y después
de una emergencia.

COMUNICACION CON ACCIONES INFORMATIVAS

Es importante mantener informado al publico en general
acerca de que se estan utilizando todos los recursos para
proteger a los Colaboradores y la comunidad en general.

PUBLICO Y FAMILIARES Informacion sobre el estado y ubicacion de las personas
asistentes al lugar, incluidas las personas extraviadas.

También es importante comunicar que existen planes de
recuperacion de las actividades de la entidad.
Actualice a sus visitantes y clientes sobre cuando se

atenderan, recibiran productos y se reanudaran los
servicios, en los casos que corresponda.

VISITANTES Y CLIENTES

Informe a las autoridades sobre las acciones que el
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
esta preparando con el fin de ayudar en el esfuerzo de
recuperacion.

GOBIERNO Comuniquese también con las autoridades locales y
estatales para informarlas de la asistencia que se requiere
en la emergencia para que el INSTITUTO COLOMBIANO
DE BIENESTAR FAMILIAR CENTRO ZONAL EL BANCO
pueda continuar el desarrollo normal de sus actividades.

Estar preparado para dar a las entidades y edificaciones

OTROS NEGOCIOS/ vecinas breve mformamon rapidamente sobre la naturalgza
VECINOS INMEDIATOS de la emergencia, para que puedan evaluar sus propios
niveles de riesgo.
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Es importante que lo anterior se enmarque en la gestion interinstitucional liderada por el Consejo
Municipal para la Gestion del Riesgo de desastres CMGRD, como también la operacion realizada por
las UNIDADES MOVILES y en general la organizacion del ICBF.
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5.9 PLAN DE MANEJO DE RESIDUOS GENERADOS DURANTE EMERGENCIA

Asumiendo la generacion de residuos solidos durante cualquier evento desastroso, se recalca el
cumplimiento de las directrices de manejo contempladas en el ICBF y que se enmarcan en el
Decreto 2811 de 1974, en su articulo 34 y 36, estableciendo que se deberan utilizar los mejores
métodos, de acuerdo con los avances de la ciencia y la tecnologia, para la recoleccion, tratamiento,
procesamiento o disposicion final de residuos ordinarios y peligrosos, basuras, desperdicios y en
general, de desechos de cualquier clase y con ello: a) Evitar el deterioro del ambiente y de la salud
humana, b) Reutilizar sus componentes, ¢) Producir nuevos bienes, d) Restaurar o mejorar los
suelos".

Ademas es importante que el centro zonal tenga contemplado los vinculos con las empresas
prestadoras de aseo de conformidad con la Ley 142 de 1994, para con ello evitar el dafio ambiental e
igualmente acoplar su Plan de Manejo de Residuos con el Plan de Gestion Integral de Residuos
Soélidos de El Banco, en virtud del Decreto 1713 de 2002, a fin de evitar vertimientos y emisiones
contaminantes, disposicién de desechos sélidos y de residuos toxicos y peligrosos, que conlleven
dafio ambiental y adelantar proyectos de saneamiento y descontaminacion.
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6. RECOMENDACIONES

Es importante que se dé a conocer y se implemente el Plan de Emergencias y contingencias del
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR, para asi proteger con prioridad la vida y la
salud de sus Colaboradores, e indirectamente disminuir costos causados por los siniestros.

Estructurar las Brigadas de emergencia, teniendo en cuenta la Ley 9 de 1979, la Resolucién 2400 de
1979 y la Resolucién 1016 de 1989. Donde se establece como responsabilidad de los empresarios de
disponerse de Colaboradores adiestrados, métodos, equipos, materiales adecuados y suficientes
para la prevencién y extincién de incendios.

Igualmente incentivar a todos los Colaboradores del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR en la participacion de capacitaciones y programas relacionados con atencion y prevencion
de emergencias y seguridad y salud en el trabajo.

Los Colaboradores deberan tener en cada puesto de trabajo, en forma visible y permanente, un
listado de las entidades de apoyo del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR,
teléfonos de Bomberos, Comando de policia, centros asistenciales para remisiones, central de
emergencias y linea de atencién de la ARL a nivel Nacional.

Ubicar en varios puntos los planos de evacuacion donde se puedan identificar las rutas de
evacuacion, punto de encuentro, botiquin, camillas, extintores localizados en las instalaciones del
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR y recomendaciones minimas en caso de
emergencia, para darlos a conocer a los Colaboradores fijos y flotantes.

Se debe instalar un sistema de alarma de incendios y/o evacuacién ya que en la actualidad no existe
sistema para informar una evacuacion.

Realizar por lo menos un simulacro de evacuacion al afio para todos los Colaboradores del
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR.

Realizar pruebas periédicas, a los Colaboradores de las diferentes areas, sobre conocimientos
bésicos del Plan de Emergencias, en cuanto a rutas de evacuacion, puntos de encuentro y normas a
tener en cuenta en caso de sismo, incendio, atentado y/o evacuacion, reforzando posteriormente con
capacitaciones las debilidades encontradas.

Se recomienda vincular a los Colaboradores de la seguridad privada en el proceso de manejo de
emergencias.

Desarrollar para su implementacion un Programa de Inspecciones Planeadas y otro de
Mantenimiento de instalaciones locativas estructurales, eléctricas, equipos de deteccion y extincion y
sistemas de alarmas, etc., que permitan identificar, evaluar y corregir toda condicién insegura que
pueda contribuir a poner en riesgo a las personas o componentes del sistema en el INSTITUTO
COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
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Es importante que las instrucciones asociados al plan de evacuacion se enmarquen en la gestion
interinstitucional liderada por el Consejo Municipal para la Gestion del Riesgo de desastres CMGRD,
como también la operacion realizada por las UNIDADES MOVILES y en general en la organizacion

del ICBF.
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Anexo 1. Directorio de Emergencias Interno

Responsabilidad

Nombre Cargo

Nimero Extension

Coordinadora

Jefe de Brigada Mellisa Arraut Centro Zonal 571006
Coordinador Técnico
Brigada Contra Ovidia Quiroz o . 571000
. Administrativo
Incendios
Coordinador Técnico
brigada de Jaqueline Centeno C ; 571000
y Administrativo
evacuacion

Anexo 2. Lista de Funcionamiento y Control de Mantenimiento

. , Verificacién y Mantenimiento
Equipos/Elementos Funciona (cada cuanto se realiza)
Ascensores No APLICA
Extintores 4 ANUAL
Anexo 3. Inventario Medios Humanos
Descripcion CEMIBIEE €12 NBEEE Areas Protegidas Dotacion
Humano
Brigadistas . Con chalecos verdes, y

un botiquin portatil
dotacion completa

R=AxV

Anexo 4. Descripcion de Amenazas

VALORACION DE AMENAZAS
Para calcular la vulnerabilidad se maneja la ecuacion matematica:

En donde R = riesgo, A = amenaza y V = vulnerabilidad, y para poder realizar esta operacion es

necesario darle valores a la amenaza y a la vulnerabilidad, y para ello se utiliza las escalas de

Probabilidad para la amenaza y la escala de gravedad para la vulnerabilidad. Ver instrumento Analisis
de Vulnerabilidad.
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Escala de probabilidad (Amenaza)

3 MEDIA -
ALTA
TABLA DE COMPARACION PARA EL NIVEL DE PROBABILIDAD

1 25 | La edificacién presenta una baja probabilidad de ocurrencia

2 | 26-57 |La edificacién presenta una mediana probabilidad de ocurrencia

3 | 58.92 La edificacién presenta una probabilidad media-alta que puede ocurrir en
forma imprevista
La edificacién presenta una alta probabilidad de ocurrencia, se deben

4 revisar todos los aspectos que puedan estar representando amenazas
para las personas que permanecen en el edificio en un momento de
emergencia.

Escala de gravedad (Vulnerabilidad)

Factor Humano Propiedad

| 2 |RELEVANTE]

TABLA DE COMPARACION PARA EL NIVEL DE GRAVEDAD
FACTOR HUMANO
1 16 | Sin lesiones o lesiones sin incapacidad
2 | 17-37 |Lesiones leves incapacitantes
3 | 38-58 | Lesiones graves
4 Muerte
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Factor Econdmico Sobre la Propiedad

[ 3 | CRIiTICO |

FACTOR RECURSOS SOBRE PROPIEDAD
1 21 Destruccion 20% de las Instalaciones

2 | 22-50 | Destruccion 30% de las Instalaciones

3 | 51-79 | Destruccion 40% de las Instalaciones

l Destruccion > 50% de las Instalaciones

Factor Econdmico Sobre el Negocio

[ 8 | CRiTICO |

FACTOR RECURSOS SOBRE EL NEGOCIO
14 | Menor de $ 500.000.000
15-32 | Entre $ 500.000.000 y $999.000.000
33-51 | Entre $ 1.000.000.000 y $ 1.999.000.000
Entre $ 2.000.000.000 y $ 4.000.000.000

AIWN|F

Recuperacién del Negocio

| 8 | CRiTICO |

FACTOR SISTEMAS Y PROCESOS

1 14 | Suspension hasta (2) dos dias.
2 | 15-32 | Suspension entre (3) tres a (5) cinco dias.
3 | 33-51 | Suspension de (6) seis a (9) nueve dias.

| 4 JBBRIBN Suspension mayor a (9) nueve dias.

Factor Ambiental

[ 3 | CRIiTICO |
FACTOR AMBIENTAL
1 14 | No hay contaminacion significativa
15- , ,
2 32 Fuentes en areas internas solamente.
33- , : §
3 51 Fuentes en areas secundarias o areas externas

E- Fuentes que afectan la comunidad
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Matriz de Vulnerabilidad

MATRIZ DE VULNERABILIDAD
GRAVEDAD
PROBABILIDAD SERHUMANO [ RPROPIEDAD |REN EL NEGOCIO| SISTY PROC AMBIENTAL | % Total | INTERP.
NATURALES TOTAL 3 3 3 3
SISMO 1 15% 15% 20% 15% 15% 16% | BAIA
VIENTOS O VENDABALES 1 15% 15% 20% 15% 15% 16% | BAIA
LLUVIAS 3 48% MEDIA
INUNDACIONES 3 48% MEDIA
MAREMOTOS 1 15% 15% 20% 15% 15% 16% | BAIA
DESLIZAMIENTOS O AVALANCHAS 1 15% 15% 20% 15% 15% 16% BAJIA
ERUPCION VOLCANICA 1 15% 15% 20% 15% 15% 16% | BAIA
EPIDEMIAS Y PLAGAS 1 15% 15% 20% 15% 15% 16% | BAIA
TECNOLOGICOS
INCENDIO 3 48% MEDIA
EXPLOSION 1 15% 15% 20% 15% 15% 16% | BAIA
FUGAS 1 15% 15% 20% 15% 15% 16% | BAIA
DERRAMES DE SUSTANCIAS PELIGROSAS 1 16% BAJA
INTOXICACIONES 3 48% MEDIA
CONTAMINACION RADIACTIVA - BIOLOGICA 1 16% BAJA
ACCIDENTES VEHICULARES 1 16% BAJA
ACCIDENTES DE TRABAJO 3 48% MEDIA
SOCIALES
ASALTO-HURTO 3 48% MEDIA
SECUESTRO 1 16% BAJA
TERRORISMO 3 48% MEDIA
DESORDEN CiVIL - ASONADAS 3 48% MEDIA
AMENAZA NIVEL DE RIESGO
Lluvias Media
Inundaciones Media
Incendio Media
Intoxicaciones Media
Accidentes de trabajo Media
Asalto — hurto Media
Terrorismo Media
Desorden civil — asonadas Media
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EVALUACION DE LA AMENAZA

Segun la priorizacion de la amenaza en el ICBF CENTRO ZONAL EL BANCO en su orden son:
Lluvias, Inundaciones, Incendio, Intoxicaciones, Accidentes de trabajo, Asalto — hurto, Terrorismo,
Desorden civil — asonadas sobre las cuales se debe centrar la prevencion y preparacion inicialmente

ANEXO 5: CONTROL DE CAMBIOS

Fecha Version Descripcién del Cambio
Una vez presentado el nuevo Modelo de Operacion por Procesos,
segun Resoluciéon 8080 del 11 de Agosto de 2016, se realizan las
01/11/2016 | PP198.MPAL P1 V2 siguientes modificaciones en el documento PP198.MPAL1.P1 Plan de

Preparacion y Respuesta Ante Emergencia EI Banco v2 en lo
relacionado con la estructura documental (encabezado, pie de
pagina) y lo establecido en la “Guia de Rotulado de la Informacién.”

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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