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PRESENTACION

Este documento contiene el Plan de Gestion Ambiental de la Regional Tolima y sus centros zonales
enmarcado en el desarrollo de los lineamientos definidos en la Politica Ambiental y la Guia para la
Actualizacion de planes de Gestion Ambiental.

El control de los Aspectos Ambientales de la Regional Tolima y sus centros zonales inicia con un
diagnostico documentado a partir de la identificacion y valoracion de los aspectos e impactos
ambientales. Incluye, ademas, una revision de la normativa legal ambiental aplicable a la Regional
Tolima y sus centros zonales documentada en las matrices de requisitos legales ambientales.

En consecuencia, del diagndstico, se formulan los Programas:

- Comunicacion y Sensibilizacion Ambiental
- Gestion Ambiental Interinstitucional

- Manejo Ambiental de Obra

- Manejo de Residuos Sdlidos

- Manejo de Vertimientos

- Manejo del Parque Automotor

- Manejo de Zonas Verdes

- Gestion Ambiental Contractual

- Consumo Sostenible

- Calidad del Aire (Aire — Ruido — PCB)
- Emergencias Ambientales

Cada programa, para facilitar su implementacién, se estructura a través de Fichas Ambientales, estos
sSon unos instrumentos que responden a las preguntas: ¢Qué?, ¢Quién?, ¢Cémo?, ¢Cuando? y
¢,Doénde? Implementar las medidas de prevencion y control de los aspectos e impactos ambientales y
las acciones para dar cumplimiento a los requisitos legales y otros requisitos que aplican a la Regional
Tolima y sus centros zonales.

La formulacion e implementacion de los Planes de Gestion Ambiental es liderada por la Direccion
Administrativa y las Coordinaciones Administrativas en las Regionales; este plan tiene una vigencia de
cuatro (4) afios y su actualizacion se realizara teniendo en cuenta la Guia de Actualizacion de los
Planes de Gestion Ambiental, en concordancia con las politicas que en materia ambiental establezca
el Gobierno Nacional.
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1 POLITICA AMBIENTAL

La Politica Ambiental del ICBF basada en trece (13) principios consignados en y se desarrolla por
medio de siete (7) estrategias.

“El ICBF con presencia a nivel nacional, consciente de la mejora continua y de su compromiso con la
proteccion del medio ambiente, promueve la implementacion de buenas practicas ambientales, cumple
los requisitos legales y otros, previene la contaminacién y controla los aspectos ambientales asociados
a la generacion de residuos y consumo de los recursos agua, energia y papel, para con ello contribuir
al bienestar de los Nifios, Nifias, Adolescentes, Familias y colaboradores del ICBF”".

1.1 OBJETIVOS DEL EJE AMBIENTAL:

Reducir los impactos ambientales generados por nuestra actividad, a través de:

e La Promociéon de buenas practicas ambientales en servidores publicos, contratistas y
operadores.

e Reduccion del consumo de los recursos agua, energia y papel.

e Eficiencia en el aprovechamiento de los residuos sélidos producidos por la Entidad.

1.2 ALCANCE

Este Plan de Gestion Ambiental tiene como obijetivo la realizacidén del diagnéstico y el establecimiento
de las acciones de prevencion, mitigacion, control y minimizacion de impactos ambientales, en la
Regional Tolima del ICBF y las siguientes sedes administrativas:

Tabla 1 Sedes administrativas regional Tolima

SEDES ADMINISTRATIVAS

Sede Regional Tolima Centro Zonal Chaparral

Centro Zonal Ibagué Centro Zonal Melgar
Centro Zonal Jordan Centro Zonal Lérida
Centro Zonal Galan Centro Zonal Libano
Centro Zonal Espinal Centro Zonal Honda

Centro Zonal Purificacién
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1.3 OBJETIVOS

e Realizar un diagnéstico de la situacion ambiental de la Regional Tolima y centros zonales,
incluyendo la identificacion y valoracidn de los aspectos e impactos ambientales y cumplimiento
de los requisitos legales y otros requisitos ambientales; asi como el resultado de la aplicacion
de las herramientas encuesta de percepcion dirigida a colaboradores ICBF y la lista de chequeo
ambiental enfocada a establecer la situacion ambiental de las sedes administrativas.

e Establecer los programas de manejo ambiental y acciones de prevencion, mitigacion y control
de los aspectos e impactos ambientales derivados de las actividades desarrollas en la Regional
Tolima y centros zonales.

e Determinar los recursos necesarios para el desarrollo de las acciones de manejo ambiental.

e Realizar seguimiento y evaluacion a la implementacion del Plan de Gestion Ambiental de la
Regional Tolima y centros zonales.
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2 DIAGNOSTICO AMBIENTAL DIAGNOSTICO

El diagndstico ambiental se realiza analizando las matrices resultado de la aplicacion del
Procedimiento de Identificacion y valoracion de aspectos e impactos ambientales, requisitos legales y
otros requisitos; asi como los resultados de las herramientas Lista de Chequeo Ambiental y Encuesta
de Percepcion.

Los resultados del analisis del diagnostico se utilizan como base para las actividades del ciclo PHVA
de los programas de los planes de gestion ambiental.

2.1 CONTEXTO DEL EJE AMBIENTAL
2.1.1 Matrices DOFA

Con la informacion recopilada en fuentes primarias y secundarias, se procedio a formular el diagnostico
de Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas de la Regional Tolima, permitiendo evaluar la
situacion interna del ICBF y de esta frente a su entorno.

Teniendo en cuenta esto se identificd que dentro de las debilidades de la Regional Tolima en el sistema
de gestion ambiental las siguiente: Deficiencia en la infraestructura para el almacenamiento adecuado
de residuos (Los Centros Zonales Jordan, Chaparral, Lérida, Libano, Melgar, Honda y Espinal NO
cuentan con un cuarto de almacenamiento de residuos, dificultando la actividad de almacenamiento
temporal de acuerdo a la normatividad ambiental); Insuficiencia de recursos para modernizacion de
los sistemas hidrosanitarios y eléctricos tipo ahorrador; falta de conciencia de los colaboradores de la
Regional Tolima frente al cuidado del medio ambiente, ya que no ponen en préactica las estrategias
para el uso racional del papel, agua y energia, ademas algunos de los funcionarios no realizan
adecuadamente la separacion de los residuos en los puntos ecoldgicos y finalmente recursos limitados
para la adecuada Gestion Ambiental dificultando las actividades lideradas desde el eje ambiental y la
ejecucion del plan de compras proyectado para cada una de las vigencias.

Dentro de las fortalezas se encuentran los buenos resultados obtenidos en los procesos de procesos
de auditoria interna y externa en relacion con el Sistema de Gestion Ambiental; jornadas de
sensibilizacion y actividades pedagodgicas del eje ambiental para colaboradores en cuanto al uso
racional y adecuado de papel, agua y energia de manera activa y continua durante la vigencia;
implementacion de obligaciones contractuales de caracter ambiental en los contratos que se celebran
en la regional en cada uno de los programas de prevencion, proteccion integral de la primera infancia,
la nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias, seguimiento y control a los consumos de
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recursos (agua, energia y papel) y la generacion de residuos; finalmente se ha logrado la celebracion
de convenio de intercambio de material reciclable a través del cual se lleva a cabo la gestion adecuada
de residuos plasticos, carton, papel y chatarra. Gestion realizada para obtener apoyo y participacion
interinstitucional en el desarrollo de las actividades programadas en el SGA regional. Apoyo de la
direccion en el desarrollo del plan de gestion ambiental.

Para el caso de las amenazas la regional Tolima identific6 que existe un desconocimiento del SGA y
la politica ambiental entre los proveedores, colaboradores y usuarios estratégicos; por el ingreso de
funcionarios nuevos e implementacion de obligaciones contractuales a partir de esta vigencia, entre
otras; escasez de proveedores para la adquisicion de elementos y estudios que se requieren para la
gestion ambiental de la Regional Tolima, dificultando asi los estudios de sector requeridos para el
proceso de contratacion y el cumplimiento de manera oportuna de las fechas programadas para la
suscripcion de los contratos; limitacidén en la inclusion de Obligaciones Ambientales para los acuerdos
marco para la contratacién publicas, dificultando el control y seguimiento de la gestion ambiental para
los servicios que se adquieren bajo esta plataforma de Colombia Compra Eficiente y finalmente una
limitada asignacion de recursos para la atencion de las necesidades identificadas desde el eje
ambiental, las cuales buscan dar cumplimiento a la normatividad ambiental.

Para el tema de las oportunidades se evidencié el desarrollo de auditorias por parte de la Contraloria
General y demés Entes de control que aportan al proceso de verificacion y mantenimiento del sistema,;
ademas la generacion de espacios de capacitacion en el tema ambiental por parte de entes
gubernamentales para el fortalecimiento del SGA y finalmente desde la direccion administrativa se
logra la asignacion de operarios de mantenimiento para las correcciones menores que se identifiquen
en las inspecciones realizadas a cada uno de los centros zonales y areas de la regional; relacionadas
con el sistema de gestion ambiental.

2.1.2 Partes interesadas

En primera instancia el ICBF logro la comprension de cuestiones internas y externas importantes que
pueden afectar, ya sea positiva 0 negativamente, la forma en que la entidad gestiona y opera el
Sistema de Gestion Ambiental, tales como circunstancias cambiantes que afectan la capacidad para
lograr los resultados ambientales previstos.

Para el adecuado seguimiento se diligencia la informacion analizada en el formato de Contexto de
partes interesadas; en donde se pudieron identificar las expectativas y necesidades de cada una de
estas.

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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Para el caso de los colaboradores el ICBF promueve la implementacion de buenas préacticas
ambientales y establece controles que disminuyan las afectaciones al ambiente generadas por el
desarrollo de sus actividades contando asi con un Plan de gestion ambiental que contemplan
diferentes programas a los cuales se asocian actividades que controlan y disminuyen las afectaciones
al ambiente.

Otra de las partes interesadas es la comunidad en donde a través de la prestacion de los servicios en
las instalaciones del ICBF se proporcionen elementos para el manejo adecuado de residuos sélidos y
recursos que busquen disminuir los impactos ambientales generados por las actividades.

Para el caso del gobierno se busca la implementacion de las normas ambientales vigentes, logrando
asi una adecuada gestion ambiental cumpliendo la normatividad en beneficio de los colaboradores y
usuarios.

La ultima parte interesada que se identifico para el sistema de gestiébn ambiental en la regional Tolima
corresponde a los proveedores y usuarios estratégicos (operadores) a los cuales se les debe brindar
asistencia técnica y acompafiamiento por parte del ICBF en la socializacion de las obligaciones
contractuales y proceso de supervision en forma oportuna en su ejecucion; garantizando un adecuado
cumplimiento de las clausulas ambientales y de los requisitos legales.

2.1.3 Riesgos y Acciones de tratamiento

La Regional Tolima identifico los siguientes riesgos ambientales y a los mismos le formulo unos
tratamientos a aplicarse durante la vigencia:

1. El eje ambiental no se encuentra posicionado como una parte importante del SIGE: articular las
actividades entre los Ejes del SIGE.

2. Supervision deficiente con relacion al cumplimiento del eje ambiental en los contratos y/o
convenios suscritos por el ICBF: Socializacion de las nuevas clausulas del SIGE a operadores
y supervisores del contrato, seguimiento al cumplimiento de las clausulas del SIGE por parte
del supervisor y solicitar asistencia técnica al referente ambiental para orientacion al operador
en los casos que se requiera.

3. Incumplimiento de las Politicas de Cero Papel y de austeridad en el uso de los recursos, por
falta de apropiacion por parte de colaboradores: Programar las sensibilizaciones ambientales
para la vigencia 2018, llevar a cabo las sensibilizaciones programas sobre la politica de cero
papel y buenas practicas ambientales y realizar inspecciones aleatorias a los puestos de trabajo
verificando el uso adecuado del papel.

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.



PROCESO

@» SERVICIOS ADMINISTRATIVOS PL15.SA 06/06/2018
BIENCSTAR PLAN DE GESTION AMBIENTAL

Version 3 Pagina 11 de 38

REGIONAL TOLIMA

4. Poca aplicacion de las buenas practicas ambientales por parte de los funcionarios del ICBF:
Programar las sensibilizaciones en el uso adecuado de los recursos para la vigencia 2018,
designar al inicio de la vigencia un inspector ambiental en cada uno de los centros zonales o
grupos, realizar inspecciones aleatorias a los puestos de trabajo verificando el uso adecuado
de los puntos ecoldgicos, ahorro de agua y ahorro de energia y disefar estrategias innovadoras
gue impacten a los colaboradores en los temas ambientales.

2.2 IMPACTOS AMBIENTALES

A continuacién, se presentan los aspectos ambientales identificados en las diversas actividades que
se desarrollan en las instalaciones de la Regional y respectivos centros zonales.

El andlisis y resultados de la aplicacion del procedimiento de Identificacion y valoracion de aspectos e
impactos ambientales, requisitos legales y otros requisitos en el afio 2017, se muestran en la siguiente
grafica:

Gréfico 1 Impactos Ambientales Negativos por Componente

ASPECTOS NEGATIVOS POR COMPONENTE

B Agotamiento de los recursos
naturales

B Contaminacion del suelo
-10; -32% -10; -32%

Sobreocupacion del relleno

15 3A sanitario
- ; - (]

Fuente: Matriz Valoracion de Aspectos e Impactos Ambientales Regional, 2017

Los aspectos e impactos ambientales significativos de la Regional Tolima y sus centros zonales estan
representados por agotamiento de los recursos naturales por el consumo de agua y energia,
contaminacion del suelo por la generacion de residuos peligrosos y RAEE’S, tales como: envases de
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fumigacion, aseo, pinturas y lubricantes, medicamentos vencidos, baterias y pilas, de origen
hospitalario y Sobre ocupacion del relleno sanitario por la generacion de residuos NO aprovechables.

2.2.1 Aspectos ambientales que puedan generar situaciones de emergencia

De acuerdo con la calificacion realizada en la matriz de aspectos e impactos ambientales, requisitos
legales y otros requisitos realizados a las actividades y procesos que maneja la regional Tolima; se
identificaron los aspectos ambientales que generan situacion de emergencia.

e Derrame de productos quimicos (combustible, sustancias peligrosas, hidrocarburos, otros)
e Consumo de insumo para actividades de limpieza y desinfeccion.
e Consumo de combustibles.

Teniendo en cuenta estos aspectos el ICBF tiene unos instructivos, protocolos y procedimientos para
mitigar los impactos que puedan generarse; Instructivo Manejo y Almacenamiento de Sustancias
Quimicas, Protocolo Cargue Combustible Plantas Eléctricas, Protocolo Manejo y Atencion de
Emergencias Ambientales Relacionadas con Derrames.

2.3 REQUISITOS LEGALES

Los requisitos legales ambientales que aplican para la Regional Tolima y sus centros zonales se
determinan y gestionan mediante el procedimiento de Identificacion y valoracién de aspectos e
impactos ambientales, requisitos legales y otros requisitos.

A continuacién, se presentan los requisitos legales y otros requisitos que aplican para el
funcionamiento de las instalaciones de la Regional y sus respectivos centros zonales, asi como los
resultados de su cumplimiento:
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Grafico 2 Total de requisitos

TOTAL DE REQUISITOS

457; 92%

m REQUERIMIENTOS CON CUMPLIMIENTO B REQUERIMIENTOS CON NO CUMPLIMIENTO

Fuente: Matriz Valoracion de Aspectos e Impactos Ambientales Regional, 2017

Gréafico 3 Cumplimiento Vs. No cumplimientos

CUMPLIMIENTO VS. NO CUMPLIMIENTOS

100%
90%
80%
70%
60%

50% E % DE CUMPLIENTO

40% H % DE NO CUMPLIENTO
30%

20%

10%

0%

100%

Fuente: Matriz Valoracién de Aspectos e Impactos Ambientales Regional, 2017
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Desde el nivel Regional se realiza la gestion de recursos ante la Sede Nacional para dar cumplimiento
a estos requisitos legales en coordinacion con la Direccion Administrativa.

2.4 HERRAMIENTAS AMBIENTALES

Se aplican las listas de chequeo ambiental y encuesta de percepcion ambiental con el fin de estar al
tanto de la apreciacion respecto a las condiciones ambientales que se presentan en los lugares de
trabajo, asi como los niveles de toma de conciencia frente al Sistema de Gestion Ambiental, conocer
las necesidades, expectativas y mejorar los mecanismos de comunicacion interna de las sedes
administrativas de la Regional Tolima. A continuacién, se presentan los resultados de la aplicacion de
estas herramientas.

Dichas herramientas se utilizaran como un soporte al seguimiento de las acciones de prevencion,
mitigacion y control planteadas en fichas ambientales de los programas de gestion ambiental.

2.4.1 Listade Chequeo Ambiental

A continuacion, se presentan los resultados consolidados de la Lista de Chequeo Ambiental, aplicada
con el acompafiamiento del personal de las diferentes areas de la edificacion.

Tabla 2 Resultados Lista de Chequeo Ambiental

2 = e <
IHEE 5 |2|2|2
Q a |= - = (<=2
> €| < | a < 2| < w w| 0|0
— O|lw|wv = b
= w(Z2 92 = 35| T
Sw| 322185823 (2|22 .
LISTA DE CHEQUEO 83|22 (21R&N2| 22|22 oromepio| CAUFICACION
AMBIENTAL ©2S|R|S |n°_: e |n°_: 2|9 |R[2]8 CUALITATIVA
" 1g|Q|clz25/2F5| o |2]|2]|¢Q
A |E|IE|E|C 2|8 E E|EIE
o Elz|E E |2
7)) S|u|l8 S |4 E| S
o|Y|O 8 [Qlofo
AGUA POTABLE 17| 14| 14| 14| 14] 15| 14[ 14| 14| 14] 14 Bueno
AGUAS RESIDUALES 7l 7l 7 A 7 71 el 7| 7] 7 7 Bueno
ENERGIA 9 5| 7] 7 8 9 7] 9 8 8 8 Bueno
RESIDUOS SOLIDOS 8l 71 7| 6| 6 6] 6 6 6 6 6 Bueno
REGULACION DE TEMPERATURA 6| 6/ 6] 71| 6 6] 6 6 6 6 6 Bueno
RIESGOS AMBIENTALES 2| 2] 2 1] 1 1| 1| 1] 2] 1 1 Bueno

Fuente: Consolidado Lista Chequeo Ambiental Regional Tolima y Centros Zonales, 2017
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Empleando el formato Lista de Chequeo Ambiental a la Regional Tolima y sus 10 CZ, se encontraron
debilidades en los temas relacionados con el manejo de los residuos solidos, principalmente por el uso
inapropiado de los Puntos Ecologicos por parte de algunos colaboradores o visitantes; pese a las
contantes capacitaciones relacionadas con el tema.

En la Regional se dispone de dos Contenedores para el almacenamiento temporal de residuos soélidos
ubicado en el cuarto de Residuos Sélidos, los cuales cumplen con el requisito de aislamiento y se
encuentran protegidos del sol y la lluvia. Existen puntos ecolégicos en cada centro zonal; ademas de
contenedores de 360 litros para el almacenamiento temporal de los residuos sélidos.

Con relacion con la regulaciéon de temperatura, este problema ya ha sido subsanado en gran medida
ya que durante el afio 2016 se instalaron aires acondicionados tanto en la regional como en los centros
zonales; sin embargo, aun existen centros zonales el cual su estado es critico en el tema de regulacion
de la temperatura como lo son el Centro Zonal Jordan y Centro Zonal Melgar, lugares en los que se
hace necesario este tipo de elementos.

En cuanto al acceso al agua potable, el servicio es suministrado por las Empresas de Acueducto
EMSER, IBAL, HONDA TRIPLE A, EMPOCHAPARRAL, EAAA, EMPOLERIDA, EMPUMELGAR,
PURIFICA de los municipios en los que funciona la Regional y Centros zonales; estas cumplen con
los requisitos de calidad del agua. Es importante tener en cuenta que la empresa que realiza las
actividades de aseo y cafeteria ELITE Y BRILLASEO suministran agua potable para el consumo por
parte de los colaboradores. Igualmente, para este tema en cuanto al almacenamiento se realiza en
tanques elevados, realizando un mantenimiento semestral a estos.

Para el caso de las Aguas Residuales el vertimiento final se realiza al sistema de alcantarillado en
cada uno de los municipios donde funcionan los Centros Zonales y la regional, aclarando que ninguno
de estos requiere un permiso de vertimiento; para la deteccion de fugas, dafios, filtraciones y
taponamientos se realiza inicialmente con las visitas por la Referente Ambiental y los operarios de
mantenimiento revisando canaletas, sifones, rejillas y cajas de inspeccion.

La energia para la Regional Tolima es suministrada por la empresa ENERTOLIMA, asi mismo, se
especifica que los Centros Zonales Lérida, Chaparral, Libano y la Regional cuentan con planta eléctrica
la cual suministra el servicio en caso de fallas o dafos en la red eléctrica publica. Es necesario
continuar con la instalacion de estas plantas en Centros Zonales como Purificacion y Galan, donde en
repetidas ocasiones se ha visto afectada la prestacion del servicio.

Las emergencias Ambientales que presenta la Regional Tolima corresponden principalmente a su
cercana ubicacion en zonas de influencia volcanica como lo son el Cerro Machin y el Nevado del Ruiz
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y Nevado del Tolima; ademas influencia sismica y altas temperaturas para la mayoria de los Centros
Zonales.

2.4.2 Encuesta Ambiental

Con el apoyo de los coordinadores de los centros zonales y grupos de la regional; ademas de los
colaboradores en cada una de ellas se aplico una muestra representativa para evaluar el conocimiento
de la percepcion de los colaboradores con relacion a los diferentes aspectos e impactos asociados a
la Gestion Ambiental del ICBF, en la siguiente tabla se muestran los resultados para un total de 120
encuestados, distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 3 Muestra Encuestas Ambientales

VARIABLES TAMANO

SEDE ADMINISTRATIVA N 22 S? e? MUESTRA (n)
REGIONAL 118 3,84 1 0,25 14
CENTRO IBAGUE 28 3,84 1 0,25 10
CENTRO ZONAL GALAN 84 3,84 1 0,25 13
CENTRO ZONAL JORDAN 100 3,84 1 0,25 13
CENTRO ZONAL ESPINAL 35 3,84 1 0,25 11
CPEUNF; Elcéigl'\gﬁ 27 3,84 1 0,25 10
CENTRO ZONAL CHAPARRAL 31 3,84 1 0,25 10
CENTRO ZONAL LERIDA 28 3,84 1 0,25 10
CENTRO ZONAL MELGAR 27 3,84 1 0,25 10
CENTRO ZONAL LIBANO 28 3,84 1 0,25 10
CENTRO ZONAL HONDA 26 3,84 1 0,25 10
TOTAL 532 120

Fuente: Encuesta de percepcion ambiental 2018
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Tabla 4 Resultados Encuesta Ambiental

ASPECTO Cuantitativo Cualitativo
AGUA 3,9

AIRE 3.8
ENERGIA 3,9

RESIDUOS SOLIDOS 4,4

PAPEL 4,4

APROPIACION DEL SISTEMA DE

GESTION AMBIENTAL 4,2

Fuente: Resultados de Tabulacidon Encuestas Percepcion Ambiental Regional Tolima, 2018

Para el caso del parametro agua su valoracion cualitativa corresponde a bueno, debido a que por
muchos de los colaboradores encuestados se los mantenimientos preventivos y correctivos que se le
realiza a las redes hidrosanitarias del instituto por parte de los operarios de mantenimiento, ademas
para los centros zonales aunque el agua potable que se consume es suministrada por el operador de
aseo esté en insuficiente cuando se presentan fuertes olas de calor en los centros zonales aumentando
el consumo del recurso, generando que las cantidades suministradas no sean las suficientes, debido
a que desde el 2015 no se cuenta con recursos para temas de sensibilizacion ambiental en las
instalaciones de algunos lugares de trabajo no se observan avisos o comunicados que invitan al ahorro
y uso eficiente del agua

Con la percepcion del componente Aire en las instalaciones se obtuvo la calificacion cualitativa regular,
entre las principales causas se encuentran la ubicacion de los centros zonales en zonas de altas
temperaturas, las avenidas o bares ubicados frente a los centros zonales que impiden o complican el
desarrollo de las actividades; ademas la falta de ventiladores o aires acondicionados en algunos
centros zonales y ademas los olores que han estado generando los bafios usados por las funcionarias.

Para el caso del componente Energia con las capacitaciones que se han realizado respecto al tema
se ha logrado un avance en la optimizacién de este recurso, logrando que los colaboradores apaguen
las luces mientras no se utilizan, los aires acondicionados y demas elementos que consumen energia;
con los operarios de mantenimiento y el presupuesto de ferreteria se ha generado el cambio de
iluminacién por bombillas ahorradoras y LED; igualmente hace falta la publicacion de TIPS de ahorro
en varios puntos de la regional y centros zonales ya que no se tienen presupuesto para esta actividad.

El componente de Residuos Sdlidos obtuvo una calificacibn Buena, ha mejorado ya que se ha

realizado la compra de puntos ecologicos y contenedores para el manejo de este tipo de elementos;

ademas la instalacion en las oficinas y centros zonales de cajas ecoldgicas para el reciclaje de papel;

mejorando asi la separacion de este tipo de residuo, se realiza la entrega de tones, RAEES,

medicamentos vencidos, pilas, luminarias vacios a las respectivas empresas fabricantes con sus
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programas Pos consumo o en las campafas adelantadas por la Corporacion Autonoma Regional del
Tolima y ademas se realizo la construccion de dos cuartos de almacenamiento temporal de residuos

El componente papel obtuvo una calificacion cualitativa buena teniendo en cuenta que muchos de los
colaboradores encuestados tienen la cultura por el reciclaje y la reutilizacién del papel, ademas
prefieren y utilizan los medios tecnolégicos suministrados por el instituto para el desarrollo de sus
actividades. Aunque manifiestan el inconformismo por la cantidad de formatos que se deben llenar
para el cumplimiento de la mision del ICBF.

Para el caso del componente apropiacion del sistema de gestion ambiental se obtuvo una calificacion
buena teniendo en cuenta las diferentes capacitaciones, socializaciones de las buenas practicas,
politica y herramientas del eje ambiental, por muchos colaboradores se desconoce la guia de
adquisicién de bienes y servicios, teniendo en cuenta que no les aplica para el desarrollo de sus
funciones.
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3 PROGRAMAS DE GESTION AMBIENTAL

Los Programas de Gestion Ambiental de la Regional Tolima y sus centros zonales establecen las
actividades a desarrollar con el fin de prevenir y controlar los aspectos e impactos ambientales
identificados, abordar los riesgos y oportunidades que inciden en la operacién de las sedes; asi como,
el cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos aplicables, en concordancia con la politica
y objetivos de eje ambiental.

En dichos programas igualmente se establecen los responsables, la periodicidad en la que se deben
cumplir las actividades, los indices de desempefio mediante los cuales se realiza seguimiento a los
resultados de los programas y las evidencias que soportan el cumplimiento de los mismos.

3.1 PROGRAMA DE COMUNICACION Y SENSIBILIZACION AMBIENTAL

Con base en el diagnostico realizado, la mayor parte de los aspectos ambientales de la Regional
Tolima y Centros Zonales, estdn asociados a practicas y comportamientos sobre uso racional de
recursos como agua, energia, papel y almacenamiento y disposicion de los residuos generados.

Razon por la cual se hace necesario la implementacion de acciones de toma de conciencia y
divulgacioén de la politica y objetivo del eje ambiental, aspectos e impactos ambientales significativos,
requisitos legales aplicables, buenas practicas ambientales, entre otros temas, tanto para
colaboradores, contratistas y visitantes.

Este programa debe cumplirse teniendo en cuenta los lineamientos definidos por la organizacion en
cuanto a comunicacion institucional.

A continuacion, se presenta la Ficha de Comunicacion y Sensibilizacion Ambiental con acciones que
se deben desarrollar para el control de estos aspectos ambientales.

Ficha ambiental 1 Comunicacién y Sensibilizacion Ambiental

Objetivo: Generar_ ac_ciones de_ sensibil?zacién y t_oma de concie_r,lcia dirigidas a los colaboradores y visitantes, con el fin
de contribuir a la mejora continua del sistema de gestion ambiental.

Oficina de Comunicaciones.

Coordinacion Administrativa.

Referente Ambiental de la Regional.

- Contaminacion del suelo por inadecuado manejo y disposicion de residuos sélidos

- Agotamiento de los recursos naturales por uso irracional de agua, energia y papel

- Contaminacion del agua y suelo por manejo inadecuado de sustancias quimicas
iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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COMUNICACION Y SENSIBILIZACION AMBIENTAL |

- Generacion de conciencia ambiental
- Reduccién de la contaminacion ambiental por implementacion de buenas practicas ambientales

FASE ACTIVIDAD PERIDIOCIDAD
Programar celebracion de fechas ambientales relevantes Anual

Programar sensibilizacion sobre el Sistema de Gestion Ambiental
(politica, objetivo ambiental, aspectos significativos y requisitos) y

sobre mejores practicas ambientales, para colaboradores y Anual
visitantes: como ahorro y uso eficiente de agua, energia y papel, y
P manejo de residuos principalmente.

Programar acciones para sensibilizar al personal de aseo y cafeteria,
almacén y mantenimiento sobre el Sistema de Gestion Ambiental
(politica, objetivo ambiental, aspectos significativos y requisitos) y

L . . . . Anual
buenas practicas ambientales, especialmente en manejo de residuos
y puntos ecolégicos, manejo de sustancias quimicas, ahorro y uso
eficiente de agua, energia y papel.
Celebrar fechas ambientales de acuerdo a la programacion. Anual
Realizar sensibilizaciones en Mejores Practicas Ambientales para .
H .. Trimestral
colaboradores y visitantes.
Realizar la sensibilizacién ambiental al personal de aseo y cafeteria, Anual
almacén y mantenimiento en buenas practicas ambientales
Vv Aplicar evaluaciones de conocimiento y encuestas de percepcion, Anual
por evento y/o actividad de sensibilizacion realizada.
Revisar y consolidar recomendaciones y observaciones hechas por
los colaboradores para la programacion de las actividades de Anual
A sensibilizacion para la vigencia siguiente.
Programar actividades de refuerzo sobre mejores préacticas Anual
ambientales.
SEGUIMIENTO
Periodicidad indices de Desempefio Registro
Programacion de sensibilizacion en
fechas ambientales y buenas practicas
ambientales.
Trimestral Numero de colaboradores sensibilizados en Regional y CZ/Total de = Relacién de asistencia.
Colaboradores de la Regional y sus CZ *100 Piezas de Comunicacion.

Registro fotografico de las actividades.
Informes de las actividades realizadas.
Evaluaciones de actividades.
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3.2 PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL INTERINSTITUCIONAL

La puesta en marcha de un Programa de Gestion Ambiental para la prevencion y control de los
Aspectos Ambientales de la Regional Tolima y sus centros zonales demanda la articulacion con otras
entidades que cuentan con conocimientos y experiencia en materia ambiental, tales como:

capacitacion, sensibilizacién, gestion de riesgos ambientales, entre otros.

En la siguiente ficha se presentan las medidas de gestion.
Ficha ambiental 2 Gestion Ambiental Interinstitucional

Realizar acuerdos con entidades publicas, empresas y/u organizaciones para la gestion de los aspectos e impactos

Objetivo: . .
J ambientales significativos.
Areao L - .
Coordinacién Administrativa.
Grupo

Referente Ambiental Regional.
Responsable

Contaminacion de suelo por manejo inadecuado de residuos soélidos.

Impacto Agotamiento de recursos naturales por consumos irracional de agua, energia y papel.
Ambiental Generacion de conciencia ambiental.
Reduccion de la contaminacion ambiental por implementacion de buenas practicas ambientales.
FASE ACTIVIDAD PERIDIOCIDAD

Identificar los actores externos estratégicos, con los cuales se puedan celebrar
P acuerdos para la gestion de los aspectos e impactos ambientales Anual
significativos.

Contactar los actores externos que pueden facilitar la puesta en marcha del

. . . Anual
Programa y gestionar acuerdos para el manejo de los Aspectos Ambientales.
H
Realizar los acuerdos de gestion ambiental con los actores contactados, Anual
estableciendo los requisitos y compromisos entre las partes.
Realizar seguimiento a los acuerdos definidos para el manejo de los Aspectos
\Y, \ : . - Semestral
Ambientales por medio de informes de actividades semestrales.
A Evaluar la efectividad de los acuerdos definidos y determinar su continuacion Anual
para la siguiente vigencia.
SEGUIMIENTO
Periodicidad indices de Desempefio Registro

Actas o documentos de formacion

de acuerdos y/o convenios.

Registro fotografico, listados de
NA NA asistencia e informes de las

actividades realizadas.

Demés documentos que soporten

el desarrollo de los acuerdos.
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3.3 PROGRAMA DE MANEJO AMBIENTAL DE OBRA

De acuerdo con el diagndstico realizado, se evidencias aspectos Ambientales de la Regional Tolima y
sus centros zonales, relacionados con la generacion de residuos por el desarrollo de trabajos de
mantenimiento, construccion y mejoramiento de las instalaciones.

A continuacion, se presenta la Ficha Ambiental con las medidas de manejo pertinentes.

Ficha ambiental 3 Manejo Ambiental De Obra

3. MANEJO AMBIENTAL DE OBRA

Objetivo:

Area o Grupo
Responsable:

Impacto Ambiental:

FASE

Gestionar los aspectos e impactos ambientales asociados al desarrollo de proyectos de obra.

Coordinacion Administrativa.

Referente Ambiental Regional.

Arquitecto y/o Ingeniero Civil de la Regional.

Personal de Mantenimiento de la Regional.

Contaminacion del suelo por manejo inadecuado de escombros y sobrantes de construccion.
Agotamiento de los recursos agua y energia.

Contaminacion del agua y suelo por el uso de sustancias quimicas (pinturas, aceites combustibles,
disolventes, etc.).

Contaminacion del aire por generacion de emisiones y material particulado

ACTIVIDAD PERIDIOCIDAD

Identificar las responsabilidades ambientales y medidas de

manejo ambiental que deben cumplir los contratistas Anual
asociados a los proyectos de obra.

Incluir las responsabilidades ambientales y medidas de

manejo ambiental en los términos contractuales para la Anual
contratacion de obras.

Socializar a los contratistas las responsabilidades ambientales

y medidas de manejo ambiental establecidas en los términos Anual
contractuales.

Para el caso de las obras que estén a cargo del personal de

mantenimiento de la Regional, se debera realizar la gestion

para la recolecciéon y disposicion de los residuos de obra, Semestral
manejo seguro de sustancias quimicas y demas medidas de
manejo ambiental.

Verificar el cumplimiento de las responsabilidades
ambientales y medidas de manejo ambiental establecidas en
los términos contractuales, a través de inspecciones y/o
solicitando las respectivas evidencias.

Trimestralmente

En caso de incumplimiento realizar los respectivos

.. . Anual
requerimientos al contratista.

SEGUIMIENTO
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3. MANEJO AMBIENTAL DE OBRA ‘

Periodicidad indices de Desempefio Registro

Certificaciones de disposicion final de
residuos de construccion, demolicion y
otros residuos especiales.

Lista de inspeccion ambiental a proyectos
de obra.

Correos/oficios remitidos a los contratistas.
Informes de manejo ambiental de obra y
demas evidencias que presente el
contratista.

*cuando el proyecto de obra genere escombros:

M3 de residuos de construccion y demolicion dispuestos
adecuadamente en lugar autorizado/ M3 de residuos de
construccion y demolicion generados durante la ejecucion del
proyecto de obra *100

Semestral
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3.4 PROGRAMA DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Durante las actividades que se realizan en las instalaciones de la Regional y en los Centros Zonales
se produce una cantidad considerable de residuos solidos que deben ser manejados correctamente
para evitar los impactos ambientales asociados a su disposicion y mantener buenas condiciones de
saneamiento basico, en la siguiente ficha se presentan las medidas de manejo.

Ficha ambiental 4 Manejo de Residuos Sélidos

Disminuir la cantidad de residuos entregados a la empresa de servicios publicos de aseo, mediante estrategias
de separacion en la fuente y aprovechamiento de los mismos.

Objetivo: . . o - . . .
J Garantizar la disposicion final de residuos RAEE’s y peligrosos mediante su entrega a gestores ambientales y/o

puntos autorizados.

Area o Grupo Coordinacion Administrativa.

Responsable: Referente Ambiental Regional.
- Contaminacion del suelo y agua por manejo inadecuado de Residuos Sdélidos.

Impacto - Contaminacién del suelo y agua por manejo inadecuado de residuos peligrosos.

Ambiental: - Sobreocupacion del relleno sanitario.
- Disminucion de los residuos ordinarios por actividades de reciclaje y aprovechamiento.

FASE ACTIVIDAD PERIDIOCIDAD
Identificar los RAEEs y RESPEL que genera la Regional, para Establecer Anual
mecanismos de almacenamiento y disposicion final.

Identificar los Residuos sujetos de aprovechamiento que genera la Anual

Regional, para establecer mecanismos de almacenamiento y manejo.

Realizar diagndstico de las necesidades de espacios para el
=) almacenamiento temporal de residuos, asi como sobre los elementos Anual
requeridos para su adecuado manejo y almacenamiento.

Realizar diagnostico de los Transformadores ubicados dentro de la

: ) - . Anual
Regional y Centros Zonales, para confirmacion de contenido de PCB'’s.

Identificar los espacios y elementos de almacenamiento y manejo de

residuos que requieren actividades de limpieza y mantenimiento, asi como Anual
las frecuencias y los respectivos responsables.

Realizar convenios, contratos y/o acuerdos con empresas recicladoras y
gestores ambientales para la recoleccion y disposicion final de residuos
reciclables, residuos peligrosos-RESPEL y RAEE’s, segin corresponda,
incluyendo las respectivas obligaciones ambientales.

Anual

Realizar la entrega de los residuos aprovechables, residuos peligrosos y

; . 3 Trimestral
RAEE’s segun los convenios, contratos y/o acuerdos celebrados.

Realizar la construccion y/o adecuacion de los espacios de
almacenamiento temporal de residuos; asi como la compra de los
elementos requeridos para el manejo de residuos, segun diagndstico
definido y recursos asignados.

Anual

Realizar las actividades de mantenimiento y aseo a los espacios y

. - Semestral
elementos identificados.
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Verificar las condiciones de almacenamiento y manejo de los residuos
peligrosos y RAEE’s en la Regional, Centros Zonales y Bodegas de Trimestral
Inservibles.
Verificar las condiciones de almacenamiento y manejo de los residuos
ordinarios y aprovechables en puntos ecolégicos y espacios de Trimestral
almacenamiento temporal.
Realizar seguimiento a la cantidad y tipo de residuos generados, tanto .
L , Trimestral
\% ordinarios y aprovechables, como RESPEL y RAEE’s.
Verificar el cumplimiento de las responsabilidades ambientales y medidas
de manejo ambiental que deben cumplir las empresas recicladoras y .
. P . . L Trimestral
gestores ambientales, a través de inspecciones y/o solicitando las
respectivas evidencias.
Realizar seguimiento al cumplimiento de la programacion de
mantenimiento y aseo establecido para los espacios y elementos de Trimestral
manejo y almacenamiento de residuos.
Establecer e implementar las acciones de mejora necesarias, a partir de
A las verificaciones realizadas a la generacion, manejo, almacenamiento y Anual
eliminacion de los residuos.
SEGUIMIENTO
Periodicidad indices de Desempefio Registro
Programacion mantenimiento y
aseo a espacios y elementos de
residuos.
- Convenios, contratos y/o acuerdos
de entrega de residuos.
- Lista de chequeo de puntos
Total kg de residuos sélidos aprovechados en el trimestre evaluado / ecologicos y cuartos de residuos.
Total kg de residuos generados trimestre evaluado* 100 - Cuadro de control Residuos
Soélidos.
Trimestral Total Kg residuos RESPEL entregados a gestor ambiental para - Lista de Inspeccién puntos

disposicion final / Total Kg de residuos RESPEL generados *100

Total Kg residuos RAEES entregados a gestor ambiental para
disposicion final / Total Kg de residuos RAEES generados *100

ecolégicos y/o cuarto de
almacenamiento.

-Listado Residuos de Aparatos
eléctricos y electrénicos — “RAEE's”.
- Listado Residuos Peligrosos. -
Actas de acuse y recibo de residuos
aprovechables, RAEE’s y/o
peligrosos.

-Certificaciones de disposicion final
de los residuos entregados.
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3.5 PROGRAMA DE MANEJO DE VERTIMIENTOS

Tenido en cuenta que dentro de los aspectos e impactos ambientales de la Regional Tolima y los
centros zonales se encuentran los relacionados con la generacion de vertimientos y que estos
dependen del estado de sus redes hidrosanitarias, puntos de desagues y/o sistemas de tratamiento
(pozos sépticos).

A continuacion, se establecen las medidas de manejo de vertimientos en la siguiente Ficha Ambiental.

Ficha ambiental 5 Manejo de Vertimientos

5. MANEJO DE VERTIMIENTOS

Obietivo Implementar acciones para el manejo y disposicion final adecuada de las aguas residuales producto del
J funcionamiento de las sedes.

Coordinacion Administrativa.

Area o Grupo | Referente Ambiental Regional.

Responsable | Arquitecto y/o Ingeniero Civil de la Regional.

Personal de Mantenimiento de la Regional.

Impacto L L -
Ambiental Contaminacién del agua y suelo por generacion de vertimientos.
FASE ACTIVIDAD PERIDIOCIDAD
P Realizar diagnéstico sobre el estado de puntos de vertimiento y Anual
sistemas de desagiies de la Regional y sus Centros Zonales.
Implementar Plan de Intervenciones y Cronograma de
Mantenimiento preventivo, con el fin de evitar filtraciones, derrames Trimestral
Y y contaminacion del suelo y agua.
Realizar Plan de Intervenciones y Cronograma de Mantenimiento
preventivo para los puntos de vertimientos y sistemas de desagiies Anual
identificados.
Realizar seguimiento periddico al correcto funcionamiento de los
\% puntos de vertimientos y sistemas de desagies, con el fin de Semestral
detectar filtraciones, averias y/o derrames.
Realizar las adecuaciones y/o reparaciones necesarias en donde .
A . o . ; . Trimestral
se hayan identificado filtraciones, averias y/o derrames.
SEGUIMIENTO
Periodicidad Indices de Desempefio Registro

Diagndstico de puntos de vertimiento y
sistemas de desaguies.
Lista de Chequeo Ambiental — Inspeccién. -
Cronograma de mantenimiento.

NA Plan de Intervenciones.
Informes de Mantenimiento y adecuaciones,
con registro fotografico.
Demas evidencias que se consideren
necesarias.
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3.6 PROGRAMA DE MANEJO DEL PARQUE AUTOMOTOR

Toda organizacion que utilice automotores para su operacion, debe hacerse cargo de los Aspectos
Ambientales que implican el uso de combustibles fésiles, el manejo de los aceites usados y la emision
de gases, la siguiente Ficha Ambiental muestra las medidas a tomar.

Ficha ambiental 6 Manejo del Parque Automotor

Objetivo: Prevenir y controlar los impactos ambientales asociados a las actividades de servicio y mantenimiento transporte.

Areao Grupo = Coordinacién Administrativa.
Responsable: = Referente Ambiental Regional.

Contaminacién del aire por emisién de gases y vapores de automotores asignados a la Regional.

Impacto Contaminacién del agua por vertimientos.
Ambiental: Contaminacion del suelo por inadecuada disposicion de residuos peligrosos producto del mantenimiento de
automotores.
FASE ACTIVIDAD PERIDIOCIDAD
Programar las actividades de sensibilizacion para el personal conductor de
P la empresa que presta el servicio de transporte en la regional, del sistema Anual

de gestion ambiental y los fundamentos de este eje.
Socializar a los contratistas las responsabilidades ambientales y medidas de

H manejo ambiental establecidas en los términos contractuales. Anual
Verificar el cumplimiento de las responsabilidades ambientales y medidas
de manejo ambiental establecidas en los términos contractuales, a través de Trimestralmente
v inspecciones y/o solicitando las respectivas evidencias.
Verificar las condiciones mecanicas de los vehiculos que pueden generar
impactos ambientales, tales como fugas de aceite, emisiones anormales, Trimestralmente
etc.
En caso de incumplimiento en los contratos realizar los respectivos .
A . . Trimestralmente
requerimientos al contratista.
SEGUIMIENTO
Periodicidad indices de Desempefio Registro
Cronograma de mantenimiento
automotriz.
Contratos de servicio de transporte
y mantenimiento de vehiculos con
obligaciones ambientales.
Carpeta del vehiculo con
NA NA certificaciones de Revision técnico-

mecanica y certificacion de gases.
Certificaciones de manejo y
disposicion final de residuos,
permisos y/o autorizaciones
ambientales, entre otras evidencias
de tipo ambiental del servicio y
mantenimiento automotriz.
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Informes de inspeccion a los
vehiculos, con registro fotogréafico
Oficios, correos, actas de reunion
con contratistas.

Demas evidencias contractuales
acordadas.
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3.7 PROGRAMA DE MANEJO DE ZONAS VERDES

Las instalaciones de la Regional y los Centros Zonales cuentan con areas de jardines y zonas verdes,
dichas areas necesitan de un mantenimiento y adecuacion permanente, en la siguiente ficha, se
exponen las medidas de manejo ambiental que faciliten dicha labor.

Ficha ambiental 7 Manejo de Zonas Verdes

Garantizar el manejo adecuado y conservacion de los individuos arbéreos y zonas verdes que se encuentran

Objetivo: .
: ubicados dentro de las sedes del ICBF.
Area o Grupo Coordinacién Administrativa.
Responsable: Referente Ambiental Regional.
Impacto . . .
Ambiental- Perdida de flora y fauna por tala y poda inadecuadas en arboles.
FASE ACTIVIDAD PERIDIOCIDAD
Identificar la cantidad y condiciones fisicas de los arboles ubicados dentro
de la Regional y Centros Zonales, definiendo las medidas de manejo Anual
P requeridas (talas, podas y/o reubicaciones).
Identificar necesidades de mantenimiento de zonas verdes (fumigacion,
eliminacion de maleza, podas, abonos, etc.) y/o recuperacion de zonas Anual
verdes, suelos, jardines, etc.
Realizar las gestiones y tramites ambientales requeridos para la aplicacion
. L g Anual
de las medidas de manejo identificadas.
H Implementar las medidas de manejo sobre los arboles identificados, asi
como los mantenimientos a los jardines y zonas verdes requeridos Anual

(fumigacion, eliminaciéon de maleza, podas, abonos, etc.).
Realizar seguimiento al estado de los arboles intervenidos; asi como, a los

\% jardines, zonas verdes y/o suelos recuperados, identificando otras Semestral
medidas de manejo.

Implementar las demés medidas de manejo requeridas para los arboles,

P—— Semestral
zonas verdes, jardines y/o suelos.

SEGUIMIENTO
Periodicidad Indices de Desempefio Registro

Informe de inspeccion.
Infforme de intervenciones y
mantenimiento a zonas verdes,

Anual Numero de arboles sembrados / Numeros de arboles programados *100 con registro fotografico.
Ficha Técnica Inventario Forestal.
Tramites y permisos de manejo de
arbolado.
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3.8 PROGRAMA GESTION AMBIENTAL CONTRACTUAL

Teniendo en cuenta que la responsabilidad del manejo de los Aspectos Ambientales en la Regional
Tolima y los centros zonales no se puede delegar, se hace necesario que los proveedores cumplan
con requerimientos ambientales de caracter legal e institucional. A continuacion, se presentan las
medidas de manejo de proveedores.

Ficha ambiental 8 Gestion Ambiental Contractual

8. GESTION AMBIENTAL CONTRACTUAL

Objetivo: Prevenir y controlar los impactos ambientales generados por la ejecucion de actividades de contratistas, a
través de la inclusion y seguimiento de obligaciones ambientales contractuales.

Direccion Administrativa.

Coordinacion Administrativa.

Referente Ambiental Regional.

Contaminacion del suelo por manejo y disposicion inadecuada de residuos.

Impacto Ambiental: = Consumos irracionales de Agua, Energia y Papel.

Contaminacion del agua y suelo por derrame de sustancias quimicas y/o combustibles.

FASE ACTIVIDAD PERIDIOCIDAD
Identificar los requisitos ambientales que deben cumplir los

Area o Grupo
Responsable:

P . . - Anual
contratistas y/o proveedores de bienes y servicios.
Incluir los requisitos ambientales en los términos contractuales, Anual
a partir de la anterior identificacion.

H Socializar a los contratistas las responsabilidades ambientales
y medidas de manejo ambiental establecidas en los términos Anual
contractuales.
Verificar el cumplimiento de las responsabilidades ambientales

Y y medidas de manejo ambiental establecidas en los términos Anual
contractuales, a través de inspecciones y/o solicitando las
respectivas evidencias.

A En caso de incumplimiento en los contratos, realizar los Anual
respectivos requerimientos al contratista.

SEGUIMIENTO
Periodicidad indices de Desempefio Registro

Contratos con obligaciones ambientales.

Evidencias que soportan el cumplimiento de

las obligaciones ambientales (informes de
NA NA inspeccion, certificaciones ambientales,

informes de manejo ambiental, etc.).

Actas de reunion, oficios, correos a

contratistas.
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3.9 PROGRAMA DE CONSUMO SOSTENIBLE

Uno de los Aspectos Ambientales mas significativos en el funcionamiento de las instalaciones de la
Regional Tolima y centros zonales es el consumo de recursos, como agua, energia y papel en relacion
a que representan el aprovechamiento indirecto de arboles, cuencas hidrograficas y embalses tanto
para el almacenamiento del liquido como para la generacion de energia; por otra parte, el consumo de
papel implica el aprovechamiento de recursos forestales facilmente reemplazables por recursos
informéticos, en la mayoria de los casos.

A continuacion, se presenta la Ficha Ambiental con medidas concretas para la prevencion y control de
estos Aspectos Ambientales.

Ficha ambiental 9 Programa de Consumo Sostenible

9. PROGRAMA DE CONSUMO SOSTENIBLE

Objetivo: Implementar medidas que propendan por el ahorro y uso racional de los recursos agua, energia y papel.

Direccion Administrativa.

Coordinaciones Administrativas.

Referente Ambiental Regional.

Arquitecto y/o Ingeniero Civil de la Regional.
Personal de Mantenimiento.

Area o Grupo
Responsable:

Impacto . Lo .
. . Agotamiento de los recursos por consumos irracionales de agua, energia y papel.
Ambiental:

FASE ACTIVIDAD PERIDIOCIDAD
Elaborar cronograma de inspecciones y mantenimiento preventivo a redes Anual
eléctricas y sistemas hidrosanitarios.

Elaborar diagndstico y plan de reposicion paulatina de equipos eléctricos e Anual
P hidrosanitarios de alto consumo por de mayor eficiencia.
Determinar linea base sobre consumo de agua, energia y papel a partir de
los consumos reportados en la vigencia anterior, identificando las areas y/o Anual
sedes que reportan mayor consumo.
Realizar los mantenimientos preventivos e intervenciones a redes eléctricas
y sistemas hidrosanitarios, de acuerdo con el cronograma y plan de reposicion Trimestral
(incluye actividades de lavado y desinfeccion de tanques, limpieza de
canaletas y bajantes, etc.).
H Implementar medidas de sensibilizacion sobre ahorro de agua, energia y .
Trimestral

papel en aquellas sedes y/o areas que hayan reportado mayor consumo.

Implementar buenas practicas ambientales para el ahorro y uso eficiente de
agua, energia y papel y/o desarrollo de proyectos de tecnologias limpias Trimestral
(aprovechamiento de aguas lluvias, energia solar, etc.).
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9. PROGRAMA DE CONSUMO SOSTENIBLE

Periodicidad

Cuatrimestral

Verificar las redes eléctricas y sistemas hidrosanitarios con el fin de detectar
fugas, averias, etc.; de acuerdo con el cronograma de inspecciones.

Realizar seguimiento a los consumos de agua, energia y papel, comparando
los resultados con los obtenidos en la linea base.

Realizar las reparaciones y/o correcciones inmediatas a las fugas, averias y
demas contingencias presentadas.

Realizar llamados de atencion a las sedes y/o areas que contindan reportando
altos consumos de agua, energia y papel, con el fin de evaluar los aumentos
e implementar medidas de ahorro.

SEGUIMIENTO

indices de Desempefio

Indicador consumo de agua

[(Consumo de agua de la Regional de la vigencia anterior del cuatrimestre a
evaluar - Consumo de agua de la Regional de la vigencia actual el
cuatrimestre a evaluar) / Consumo de agua de la Regional de la vigencia
anterior el cuatrimestre a evaluar]*100

Indicador consumo de agua

Indicador consumo de Energia

[(Consumo de energia de la Regional de la vigencia anterior del cuatrimestre
a evaluar - Consumo de energia de la Regional de la vigencia actual el
cuatrimestre a evaluar) / Consumo de energia de la Regional de la vigencia
anterior el cuatrimestre a evaluar]*100

Indicador consumo de papel

# de resmas de papel entregadas en el cuatrimestre / # de resmas de papel
entregadas en el mismo periodo de la vigencia anterior *100

Trimestral

Cuatrimestral

Trimestral

Mensual

Registro

Cronograma de inspecciones y
mantenimiento preventivo a redes
eléctricas y sistemas
hidrosanitarios.

Diagnostico y plan de reposicion
de  equipos eléctricos e
hidrosanitarios.

Linea base sobre consumo de
agua, energia y papel.

Infforme de  mantenimientos
preventivos e intervenciones a
redes eléctricas y sistemas
hidrosanitarios.

Informes de inspecciones a redes
eléctricas y sistemas
hidrosanitarios.

Informes de sensibilizacion sobre
ahorro de agua, energia y papel.
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3.10 PROGRAMA DE CALIDAD DEL AIRE (AIRE — RUIDO —PEV)

En las instalaciones de la Regional y los centros zonales Chapatrral, Libano, Lérida se tienen instaladas
plantas eléctricas, las cuales pueden generar contaminacion del aire por emisiones y ruido, por lo
anterior se requieren realizar acciones de mantenimiento y/o intervenciones para Su correcto
funcionamiento.

Igualmente, dentro de este programa se establecen las acciones que se requieren para las sedes que
tienen ubicados elementos de publicidad exterior (vallas y/o avisos institucionales), los cuales deben
cumplir con criterios que reduzcan la contaminacion visual generada.

Ficha ambiental 10 Calidad del aire (Aire- Ruido- PEV)

10. CALIDAD DEL AIRE (AIRE-RUIDO-PEV)

Objetivo Prevenir impactos ambientales ocasionados por la generacion de emisiones de fuentes fijas, generacién de ruido
y ubicacién de elementos publicidad institucional.

Coordinacion Administrativa.

Area o Grupo | Referente Ambiental Regional.

Responsable | Arquitecto y/o Ingeniero Civil de la Regional.

Personal de Mantenimiento.

Contaminacion del aire.

Impacto L "
Ambiental Contam!nac!c'm aydltlva.
Contaminacion visual.
FASE ACTIVIDAD PERIDIOCIDAD

Identificar los elementos o maquinaria que pueda generar contaminacion por

P emisiones, ruido o publicidad exterior visual; asi como las necesidades de Anual
mantenimiento y/o intervenciones para su correcto funcionamiento.
Realizar intervenciones y mantenimientos a los elementos o maquinaria que Anual
puedan generar contaminacion del aire, para su prevencion y control.

H Gestionar los permisos y demas tramites ambientales requeridos para el
funcionamiento y ubicacion de maquinaria y/o elementos de publicidad Anual
institucional respectivamente.
Verificar el correcto funcionamiento de los elementos o maquinaria que puedan

\% generar contaminacion del aire, mediante inspecciones y /o estudios Anual
ambientales.

A En caso de incumplimiento realizar las intervenciones y/o mantenimientos Anual
requeridos para la prevencion y control de la contaminacion.

SEGUIMIENTO
Periodicidad Indices de Desempefio Registro
Diagnéstico de elementos o
Semestral # dg .plantas eléctricas detectqdas co.n condiciones anormales de ruido y maquin.aria. que pu_eda generar

emisiones/ # de plantas eléctricas existentes *100 contaminacion del aire.

Informes de mantenimiento.
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Permisos y/o autorizaciones
ambientales para maquinaria y
elementos PEV.

Informes de inspeccion.

Informes de adecuacion ylo
mejoras.
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3.11 SITUACIONES DE EMERGENCIA AMBIENTAL

Dentro de la identificacion de aspectos y valoracion de impactos ambientales se identificé que algunos
aspectos pueden generar situaciones de emergencia ambiental, por tal razén este programa esta
enfocado a la orientacion de acciones que permita prevenir y controlar aquellas situaciones y
restablecer las condiciones ambientales. Dentro de las posibles situaciones de emergencia se pueden
presentar derrames por sustancias quimicas y/o combustibles, acumulacion de residuos, taponamiento

de redes hidrosanitarias y desagues, entre otros.

Teniendo en cuenta que estas situaciones pueden afectar la salud y bienestar de las personas, asi
como las condiciones de la infraestructura, las actividades de este programa deben estar articuladas
con los Planes de Atencidén de emergencias y Contingencias de la Regional y centros Zonales.

A continuacién, se presentan las actividades para la prevencion y manejo de las posibles emergencias

ambientales:

Ficha ambiental 11 Situaciones de emergencia ambiental.

Obijetivo: Adoptar las acciones prevencion y control de las situaciones de emergencia que pueden ocasionar dafio sobre

el medio ambiente.

Area o Grupo Referente Ambiental Regional.
Referente de SST.

Responsable: Personal de Mantenimiento de la Regional.

Impacto L . . S .
Contaminacién del suelo por manejo y disposicion inadecuada de residuos.
Ambiental: Contaminacion del agua y suelo por derrame de sustancias quimicas y/o combustibles.
FASE ACTIVIDAD

Revisar la matriz de aspectos e impactos ambientales, con el fin de identificar qué
aspectos pueden derivar una situacion de emergencia y cuéles son los posibles
lugares.
Realizar cronograma de inspecciones para verificar los controles fisicos existentes,
para atender dichas situaciones y/o para identificar otras situaciones, utilizando las
listas de chequeo existentes.

= Definir cronograma de capacitacion al personal relacionado con manejo de residuos,
sustancias quimicas y/o combustibles sobre la prevencién y atencién de las
situaciones emergencias identificadas.

Programar en conjunto con el referente de SST el desarrollo de simulacros de las
situaciones de emergencias identificadas.

Identificar los elementos y/o intervenciones requeridas para la prevencion y control
de las situaciones de emergencia.

Desarrollar las inspecciones a los espacios identificados donde se puede presentar

H una situacion de emergencia de acuerdo con el cronograma establecido y a las
indicaciones establecidas en los procedimientos para manejo de residuos,
sustancias quimicas y protocolos para cargue seguro de combustibles.
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Realizar las capacitaciones programadas al personal relacionado con la situacién de Trimestral
emergencia.
Realizar los simulacros programados sobre las situaciones de emergencia
ambiental, poniendo en practica los protocolos para su atencion, junto con la Semestral
elaboracién de los respectivos informes.
Comprobar la disponibilidad y conocimiento de los elementos existentes para el
control de una situacién de emergencia ya sea por medio de entrevista con el Trimestral
vV personal o por inspeccién directa.
Aplicar las evaluaciones de conocimiento al personal capacitado. Trimestral
En caso de evidenciarse dafios que se consideren emergencias y que puedan
afectar la salud de los colaboradores y dafios a la seguridad de la Entidad, realizar Semestral
informe y reportar al profesional SST.
A Realizar refuerzo a la capacitacion en caso de que el personal capacitado no cumpla Semestral
con las evaluaciones de conocimiento.
Realizar las gestiones y/o mejoras requeridas a los espacios y/o elementos
utilizados para la prevencion y atenciéon de las situaciones de emergencia, de Semestral
acuerdo con los resultados de las inspecciones y simulacros realizados.
SEGUIMIENTO
Periodicidad indices de Desempefio Registro

Cuatrimestral

Informes de Inspeccidn con registro fotografico.
Informes de situaciones de emergencias ambientales y

. . . de simulacros.
# de condiciones de emergencias ambientales

atendidas / # de condiciones de emergencias

ambientales detectadas quimicas.

Inventario y matriz de compatibilidad de sustancias

Lista de chequeo de sustancias quimicas.

Listados de asistencias y evaluaciones de conocimiento.
Informes de adecuaciones y compra de elementos.

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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PROCESO

ii') SERVICIOS ADMINISTRATIVOS PL15.SA 06/06/2018
BIENCSTAR PLAN DE GESTION AMBIENTAL

Version 3 Pagina 37 de 38

REGIONAL TOLIMA

4 PRESUPUESTO

Los programas del plan de gestion ambiental se ejecutan a través del rubro de Gestion Ambiental que
se asigna desde la Direccion Administrativa para la Regional Tolima.

Dicho presupuesto se establece anualmente, a partir de un plan de compras establecidos por el
profesional ambiental de la sede de la Direccién General y se continua con su validacién y aprobacion,
dicho plan de compras es construido a partir de la identificacion de necesidades establecidas para
cada uno de los programas descritos anteriormente. La responsabilidad de la ejecucion y seguimiento
estara a cargo de la Coordinaciéon Administrativo encabezado por el Coordinador Administrativo, con
el apoyo del profesional ambiental encargo de la implementacién del Plan de Gestibn Ambiental,
conforme a los requisitos establecidos en materia de ejecucion presupuestal de la entidad.

5 SEGUIMIENTO

El seguimiento a la implementacion del Presente Plan de Gestion Ambiental de la Regional Tolima se
realizard a través del cronograma de ejecucion ambiental o las herramientas que la Direccion
Administrativa precisen para ello. En cuanto a la encuesta de percepcion esta se aplicara dos veces
al aflo siendo un insumo relevante para la revisiéon y dentro de las decisiones que pueden llegar a
tomarse en los Comités Directivos, como el cambio en la politica ambiental, los objetivos ambientales,
u otros elementos que necesariamente afectan los planes de gestion ambiental, lo cual constituye otro
elemento que llegara a determinar la actualizacién del Presente Plan.

6 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

« Matriz identificacién y valoracion de aspectos e impactos ambientales, requisitos legales y otros
requisitos de la Regional Tolima y sus centros zonales.

» Matriz de riesgos del eje ambiental.

* Programa manejo de residuos de la Regional Tolima.

* Procedimiento manejo seguro de sustancias quimicas.

» Guia para la actualizacion de planes de gestion ambiental.

» Protocolo cargue combustible plantas eléctricas.

* Protocolo contingencia manejo de residuos sélidos.

* Protocolo manejo y atencidon de emergencias ambientales relacionadas con derrames.

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.



20
W)
BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS PL15.SA 06/06/2018

PLAN DE GESTION AMBIENTAL
REGIONAL TOLIMA

Version 3 Pagina 38 de 38

7 CONTROL DE CAMBIOS

Fecha

Versioén

Descripcion del Cambio

11/08/14

PP31.MPAL. P5 Version
3.0

Dando cumplimiento a la Resolucion 8080 por la cual se
presenta el nuevo modelo de operacién, se realizé la
modificacion del Plan de Gestion Ambiental de la Regional
Tolima. La actualizacion contempla el numeral 2
denominado Diagnéstico Ambiental, la formulacién de
indices de desempefio ambiental para los programas de
Sensibilizacion Ambiental, Manejo Ambiental de Obras,
Manejo de Residuos Sélidos, Manejo de Zonas Verdes,
Consumos Sostenible, Situaciones de emergencia
ambiental y la inclusién del programa de Calidad del Aire
con su respectivo indice ambiental.

03/05/2017

PL15.SA — Version 1

Inclusion del cuadro de Control de Cambios.

05/07/2017

PL15.SA — Version 2

Inclusién del Diagndéstico Ambiental, incluyendo el Contexto
Eje Ambiental, Matriz DOFA, Matriz de Partes Interesadas,
Riesgos y Acciones de Tratamiento.

Inclusion de las emergencias ambientales.

Cambio de la ficha del Programa Manejo de Sustancias
Quimicas por Programa de Emergencias Ambientales

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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