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1. INTRODUCCION

El presente documento, contiene un diagnostico general de los diferentes tipos de residuos que se
generan en la Regional Vichada, presentando las medidas de manejo de acuerdo al PGA al igual que
los protocolos establecidos para la atencién de las emergencias ambientales establecidos a nivel
nacional por el ICBF.

Asi pues teniendo en cuenta la politica ambiental del ICBF, se hace necesario establecer acciones que
garanticen una adecuada disposicion de cada uno de los diferentes tipos de residuos que se generan,
si bien en el municipio por su ubicacion geografica no permite una gestion oportuna ni permanente, es
indispensable que se efectien los recursos necesarios para asi poder disponer los Raee’s y peligrosos
con un gestor autorizado, garantizando el cumplimiento de la normatividad legal vigente orientada a
la gestion de estos, los cuales se generan en cada una de las actividades laborales que se ejerce la
Regional.

Con lo anterior y teniendo en cuenta que en la descomposicion de estos residuos se generan
sustancias que son perjudiciales para la salud y el medio ambiente, se describe las diferentes medias
de manejo que se emplean para su recoleccion, almacenamiento, transporte, aprovechamiento y una
eventual reduccion de estos residuos, adicionalmente se describe un compilado de informacién de
generacion de los residuos Raee’s y peligrosos de los afios 2015 y 2016, en cuanto a la generacion

El ICBF Regional Vichada, con la implementacion del Plan de Gestion Integral de Manejo de Residuos,
busca que el area de Servicios Publicos de la Alcaldia Municipal, asi como empresas gestoras a nivel
nacional, presten un servicio con calidad, actuando de acuerdo a las necesidades requeridas.

2. ALCANCE

Este Programa de Manejo de Residuos aplica para la Regional Vichada y el CZ Puerto Carrefio,
ubicados en la s Cra 11 No. 14 - 70 Barrio Tamarindo en el municipio de Puerto Carrefio departamento
del Vichada.

3. OBJETIVO GENERAL

Formular el plan de de gestion integral de residuos sélidos de la regional vichada y su Centro Zonal,
identificando las estrategias mas importantes para su adecuada caracterizacion, almacenamiento,
valorizacién y disposicion final, contribuyendo a la mitigacion de los impactos ambientales ocasionados
en cada una de las actividades que se ejecutan en la Regional.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA
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a. ESPECIFICOS

e Consolidar informacién necesaria, para la definir un diagnoéstico general del manejo de los
residuos convencionales y de manejo especial, identificando dificultades y las necesidades que

garanticen un adecuado manejo

e Garantizar el cumplimento de la normatividad legal vigente en la gestion ambiental de residuos.

e |dentificar la cantidad de residuos convencionales y de manejo especial que se generan en las
instalaciones de la Regional Vichada y que deben de tener un adecuado tratamiento para su

disposicion.

e |dentificar las acciones a realizar para la atencion de emergencias ambientales relacionadas

con la gestion de residuos generados en la Regional Vichada y su CZ.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA
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4. DIAGNOSTICO GENERAL

a. Ubicacion geografica

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar —ICBF- Regional Vichada y su Unico Centro Zonal, se
encuentran ubicados en el Municipio de Puerto Carrefio- Vichada en la direccion Cra 11 No. 14-70
Barrio Tamarindo bajo las coordenadas 6°11° 07.00 N — 67°29" 14.89” O.

llustracion 1 Ubicacion Geografica ICBF Regional Vichada.

1.

Dpto. del Vichada en Colombia 2. 2. Municipio de Puerto Carrefio en el

Vichada

Dpto. del

ARAUCA b,

GUAINTA

VENEZUELA

VENEZUELA
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Fuente: Adaptado Referente Ambiental, 2017

b. Datos Generales

La regional presta sus servicios de atencién de 7:00 am a 5:00 pm, en jornada continua una vez es
atendido el dltimo usuario, el personal de seguridad ingresa a cada una de las dependencias para
verificar que efectivamente ya no hay mas atencion al publico, en la tabla 1, se muestra la distribucion
del personal por piso de acuerdo al Plan de Emergencias del afio 2016.

Tabla 1 Distribucién Personal

CARGA OCUPACIONAL Y HORARIOS DE OCUPACION

; HORARIO
AREA PISO | CANTIDAD
PERIODO 1
Administrativa (Gestion
Humana, financiera, recaudo,
juridica, tesoreria, gestion 1 7 7:00 -12:00
! . o, Y de 2:00 -5:00
documental, direccion,
calidad, gestion soporte)
Administrativa (financiera,
recaudo, juridica, tesoreria,
gestion : documental 2 20 7:00-12:00
) . . S Y de 2:00 -5:00
direccién, calidad, gestion
soporte)
CZ: Asistencia técnica
(generaciones con bienestar,
primera infancia, defensorias, 2 16 7:00 -12:00
planeacion y  sistemas), Y de 2:00 -5:00
referente calidad regional y
Centro zonal Puerto Carrefio

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA
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, ) 1 2 6:00 -11:00
Operarios de aseo y cafeteria
Vigilancia 1 4 24 horas al dia.
. 7:00 -12:00
Correspondencia 1 1 Y de 2:00 -5:00

Adaptado de: Plan de Emergencias Regional Vichada, 2016.

Para el 2017, se tienen aproximadamente 62 colaboradores, con un aumento de 10 colaborares,
distribuidos en entre la Regional y el Centro zonal.

5. IDENTIFICACION DE LAS FUENTES DE GENERACION DE RESIDUOS.

En la tabla 2, se describe la generacién de los residuos ordinarios y aprovechables, en Primer piso,
CZ y Regional.

Tabla 2 Fuentes Generacion de Residuos.

OTROS FUENTE DE GENERACION DE RESIDUOS \
OFICINA MANTENIMIENTO
o Correspondencia, almacén, Se generan residuos:
o atencion al usuario, aseo y
%} cafeteria, sistemas. e Ordinarios
o e Organicos
czZ: Asistencia técnica e Aprovechables; se encuentran
« (generaciones con bienestar, el papel, carton, plastico.
l®) primera infancia, defensorias, * de manejo especial, como
2} planeacion y  sistemas), ‘toner, partes de equipos
o referente calidad regional y eléctricos y electronicos.
Centro zonal Puerto Carrefio
Regional: Administrativa
N (financiera, recaudo, juridica,
2 tesoreria, gestion documental,
o direccion,  calidad,  gestion
soporte)

e Sobrantes de pintura
e Gasolina
e Envases de productos de

Actividades de mantenimiento

Adecuacion de las instalaciones
internas de las oficinas vy
exteriores.

aseo

Tonner's, Residuos Eléctricos
y electrénicos, tubos
Fluorescentes, chatarra.
sustancias quimicas.
Chatarra.

Elementos de trabajo
deteriorados.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Fuente: Profesional Ambiental Regional, 2017.

6. EMPRESAS DE SERVICIOS DE RECOLECCION DE RESIDUOS

a. Servicios Publicos y Empresas De Reciclaje

El servicio publico de aseo es prestado por la acadia municipal a través de la unidad de servicios
publicos, el municipio cuenta con un relleno sanitario, pero no funciona adecuadamente, la frecuencia
del servicio de recoleccion de residuos es de dos veces por semana (lunes y jueves), respectivamente.

En el municipio no hay disponibilidad de empresa de reciclaje, lo parecido a esto son las
chatarrizadora, sin embargo, la Regional no tenido la necesidad y los residuos de esta catalogacion
para entregar.

Los servicios publicos con lo que cuenta la Regional son los principales como;

Agua, proveniente de la empresa SEPPCA S.A — E.S.P, presta el servicio diario de 4: 00 am —
1: 00 pm.

Energia, Proveniente de la empresa ELECTROVICHADA S.A — E.S.P, presta el servicio diario,
pero con fluctuaciones todos los dias en cualquier horario del dia.

Telefonia celular, provenientes de la empresa de movistar.

Saneamiento: ElI municipio no cuenta con red de alcantarillado, lo que llevo a la Regional
realizar los tramites necesarios ante CORPORINOQUIA, para la obtencion del permiso de
vertimientos, el cual en septiembre del 2014 se obtuvo una prérroga de 5 afios de acuerdo al
Auto No 800.41.14.041, el seguimiento permiso obtenido por parte de la CAR es anual , en
donde la Regional, debe de presentar las caracterizaciones fisicoquimicas del sistema , al igual
gue el mantenimiento general y la disposicion de los sdélidos y biosélidos que se generen , estas
actividades al sistema se realizan dos veces al afio, por medio de la contratacion de un
profesional que debe de entregar los informes y resultados obtenidos en el muestreo.

A continuacion, se describe el funcionamiento del sistema pozo séptico FAFA de la Regional;

Tipo de alcantarillado

Conduccién por medio de cajas de inspeccion conectadas por tuberias prefabricadas de PVC
hasta un sistema de tratamiento prefabricado SISTEMA SEPTI — PAC SP 12, que combina en
un solo médulo o tanque de fibra de vidrio, 3 tipos diferentes de tratamiento como lo son;
Retencidon de solidos gruesos, el pozo séptico y el filtro anaerobio de flujo ascendente, con

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA
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eficiencia de remocién de carga contaminante superiores en un 25 % a 35 % a la remocion dada
por los pozos sépticos convencionales. (AnGnimo, s.f)

b. Gestién Integral de Residuos Sélidos

Como primero se establece la ruta sanitaria para, la cual debe ser aplicada para la recoleccion de los
residuos que se generan en dada uno de los puntos ecoldgicos y papeleras de la Regional, los puntos
ecoldgicos se encuentran ubicados en diferentes lugares como;

Uno ubicado en zona verde principal
Uno ubicado a la entrada de la Regional.
Uno ubicado en el patio.

Uno ubicado en el area administrativa
Uno ubicado en Centro Zonal.

Estos puntos permiten a los colaboradores, funcionarios y visitantes realizar la clasificacion de los
residuos el cual permite que las operarias de aseo y cafeteria los almacenen temporalmente hasta su
disposicion final a cargo de la empresa de aseo municipal.

En la Regional no hay separacion en la fuente por parte de los colaboradores y al recogerlos
diariamente por las operarias se mezclan todos los residuos, los residuos que suelen tener un
aprovechamiento corresponde al papel de oficina, que de acuerdo al cronograma del PGA, se
recolecta, tritura trimestralmente y entregado por medio de acta a la empresa EMPCA S.A E.S.P. el
cual realiza compostaje con este residuo al igual que con el cartén.

Aunque el servicio de aseo realiza su recorrido dos veces a la semana, los residuos son sacados
diariamente al contenedor de 770 It, el cual lo cubre un cobertor de plastico y de asi son sacados por
los funcionarios de aseo municipal, si los residuos, por alguna eventualidad no se podian sacar
diariamente, estos se almacenaban en contenedores de plastico de 189 It, sin embargo, estos
contenedores fueron utilizados momentaneamente para guardar los productos de aseo de la Regional.

Los residuos de poda vy jardineria, se encuentran a cargo del operario de mantenimiento, al igual que
los tanques elevados del agua, los residuos de poda y jardin son almacenados en bolsas plasticas y
sacados al contenedor.

De los residuos de manejo especial, son recolectados, pesado, rotulados y almacenados en
contenedor de RAEE’S, posteriormente cuando se tiene una cantidad considerable que amerite la
contratacion de un Gestor Autorizado, se empiezan los tramites para solicitar los recursos necesarios
y posterior en proceso de contrataciéon, de los residuos que se generan en la Regional se encuentran
los siguientes:

e Luminarias

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA
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e Toner

e periféricos

e Cables, entre otros residuos, que por su caracteristica de especiales deben permanecer en un
lugar seguro.

7. REQUISITOS LEGALES

i. Normativa municipal
e Acuerdo 021 del 29 de junio de 2016,
Por medio de la cual se deroga el acuerdo 015 de 2010 y se expide la nueva reglamentacion del

comparendo ambiental en el municipio de Puerto Carrefio a los infractores de las normas de aseo,
limpieza y recoleccion de escombros; y se dictan otras disposiciones.

ii. Normatividad Nacional

1. Residuos sélidos
e Ley 1259 de 2008
Por medio de la cual se instaura en el territorio nacional la aplicacion del comparendo ambiental a los

infractores de las normas de aseo, limpieza y recoleccion de escombros; y se dictan otras
disposiciones.

e Decreto 1076 de 2015

Titulo 6, capitulo 2, seccidén 2, Articulo 2.2.6.1.1. Objeto, en el marco de la gestién integral, el decreto
tiene como objeto prevenir la generacion de residuos o desechos peligrosos, asi como regular el
manejo el manejo de los residuos o desechos generados, con el fin de prevenir la salud humana vy el
ambiente.

e Decreto 1077 de 2015

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA
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Titulo 2, capitulo 2. Articulo 2.3.2.2.1. El presente capitulo aplica a las personas prestadoras de
residuos aprovechables y no aprovechables, a los usuarios, a la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios, a la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico, a las
entidades territoriales y demés entidades con funciones sobre este servicio.

e Decreto 1077 de 2015

Titulo 2. Servicio publico de aseo. Seccidn 1, basicos para la prestacion del servicio de aseo. En la
prestacion del servicio publico de aseo, y en el marco de la Gestion Integral de Residuos Solidos, se
observaran los siguientes principios: prestacion eficiente a toda la poblacion con continuidad, calidad
y cobertura; obtener economias de escala comprobables; garantizar la participacion de los usuarios
en la gestion vy fiscalizacion de la prestacion; desarrollar una cultura de la no basura; fomentar el
aprovechamiento; minimizar y mitigar el impacto en la salud y en el ambiente que se pueda causar por
la generacion de los residuos solidos.

2. Residuos Especiales
A continuacion, se describe algunas normativas, encaminada a la gestion de los residuos especiales.
e Resolucion 1512 De 2010
Articulo 1°. Objeto. La presente resolucion tiene por objeto establecer a cargo de los productores de
computadores y/o periféricos que se comercializan en el pais, la obligacion de formular, presentar e
implementar los Sistemas de Recoleccidbn Selectiva y Gestibn Ambiental de Residuos de
Computadores y/o Periféricos, con el propdsito de prevenir y controlar la degradacion del ambiente.

e Ley1672de 2013

Por la cual se establecen los lineamientos para la adopcién de una politica publica de gestion integral
de residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE) y se dictan otras disposiciones.

8. DIAGNOSTICO TECNICO-OPERATIVO

Para la descripcion del siguiente diagndéstico fue necesario realizar la calificacion de la matriz de
aspectos e impactos ambientales de la Regional y el CZ, la matriz fue calificada y valorada de acuerdo
a los procedimientos y formatos establecidos, en ella se identifican los residuos RAEE’s como uno de
los principales impactos generados en la Regional.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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a. Estado de las medidas de manejo de residuos solidos generados a nivel interno sede

regional y su CZ

En cuanto a los espacios de almacenamiento de los residuos, no se cuenta como tal con una estructura
para su almacenamiento temporal con las adecuaciones necesarias, estos se encuentran sobre un
pasillo en cemento a la intemperie. (llustracion 2. Espacio de almacenamiento- Antes).

Como se describié anteriormente los contendores que estaban dispuestos fueron usados para el
almacenamiento de los productos de aseo, dejando este punto ecoldgico para su almacenamiento
(Ilustracién 3. Espacio de almacenamiento- Ahora), el lugar es de facil limpieza y accesible a todo el
personal de la Regional, generando desorden y acumulacion de residuos.

llustracion 2 (Espacio de almacenamiento- Antes). llustracion 3 Espacio de almacenamiento- Ahora

n

]

Fuente: Profesional Ambiental Regional, 2017.

En la ilustracién 4, se puede observar el contenedor de 770 It, usado para disponer los residuos diarios
gue se generan en la Regional y que posteriormente son recogidos por el carro de servicio de aseo.

llustracion 3 Contenedor de almacenamiento

Fuente: Profesional Ambiental Regional, 2017.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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b. Caracterizacion de residuos soélidos

i. Residuos Ordinarios

Estos residuos son depositados en los puntos ecoldgicos, al finalizar la jornada laboral las operarias
de aseo, los recogen y son llevados al contendor de 770 It o almacenadas hasta el otro dia, en el
flujograma 1, se establece la ruta sanitaria de los residuos aprovechadas y ordinarios, en donde se

involucran tanto las operarias de aseo como todos los colaboradores.

ii. Residuos Aprovechables

Estos residuos corresponden generalmente al carton y al papel que como se describid

anteriormente son entregados trimestralmente.
iii. Generacién de residuos ordinarios y aprovechables 2015y 2016

En la siguiente tabla se realiza el consolidado de la generacion de residuos en la Regional y CZ,
para un total de 899.67 kg

Tabla 3 Consolidados Residuos 2015

Abr Ma Jun Jul Agos. Sep Oct Nov Dic Total (kg
L 52,50 65,40 25,85 51,20 37,35 85,20 32,60 20,50 13,40 384,00
Ordinarios
. 27,50 25,60 16,80 11,30 22,95 4,00 18,00 2,00 128,15
Papel y carton
. 8,30 17,71 4,40 26,90 22,50 10,00 18,90 3,561 9,10 121,32
Plastico
Raee’sy 266,2
Respel
Total, Neto - - - - - - - 899,67

Fuente: Pesaje de residuos 2015-2016. Referente Ambiental, 2017

Tabla 4 Consolidados Residuos 2016

Jul  Sep Oct Nov Dic

A 8,50 36,20 74,50 63,20 4,00 8,00 194,40
Ordinarios - -
Papel y 6,00 1550 8,04 8,60 4,00 6,00 ) ) i ) 48,14
carton
73,85

Plastco 11,00 1290 209 1600 200 500 |-

REEE Y - - - . |768| 55 |59 |55 |24 199 | 115
Respel
Total, ) i ) ) ) i i i i i 431.39
Neto

Fuente: Pesaje de residuos 2015-2016. Referente Ambiental, 2017
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En la tabla 3, se describe la generacion de residuos desde el mes de abril, adicionalmente se tiene
una gran cantidad de RAEE’s provenientes de afios anteriores los cuales fueron los primeros residuos
gue se catalogaron y se entregaron a un gestor, se puede observar que los residuos que mas se
generaron corresponden a los residuos ordinarios, que tuvo una vigencia frecuente de pesaje.

Tabla 5 Generacion Residuos ordinarios - Aprovechables 2015-2016

2015 2016

No reciclables ReC|cIabI§s No reciclables Reuclable;
A (papel carton, Total S (papel carton, Total
(ordinarios) o (ordinarios) o
plasticos) plasticos)
(Ckaér;“dad 384.00 249.47 633,47 194.40 121.99 316.39

Fuente: Pesaje de residuos 2015-2016. Referente Ambiental, 2017

Con respecto a la tabla 4, al igual que la tabla 3, los residuos de mayor generacion corresponden a los
ordinarios como se observa también en la tabla 5, y aunque solo fueron registrados hasta el mes de
julio, debido a dificultades operativas no significa que para esta vigencia no se haya generado mas
residuos que el afio anterior, teniendo en cuenta el aumento de los colaboradores como se muestra
en la ecuacién lo cual representa la produccién per capita, tabla 6, es decir la produccion de residuos
gue puede generar una persona durante el periodo especificado.

Cantidad total de residuos dispuestos en el relleno sanitario (kg/dia)

PPC =
C Poblacién total atendida por el servicio de recolecciéon (habitantes/dia)
Tabla 6 Produccion per-capita Afio 2015y 2016
Afo 2015 2016
PPC Kl/hab - Dia 0.01 0.004

Fuente: soportes de pesaje 2015 — 2016. Referente ambienta Regional Vichada.
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Flujograma 1 Ruta sanitaria residuos ordinarios y aprovechables.
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Fuente: Adaptado de Ruta sanitaria, Referente Ambiental, 2016

iv. Residuos RAEE'SYy peligrosos.

En el Municipio no existen operadores especializados para la recoleccién y disposicion final de
Residuos peligrosos y RAEE’s y debido a la ubicacion geografica y falta de vias de comunicacion de
facil acceso se dificulta realizar una disposicion final adecuada de este tipo de residuos; debido a esta
situacion la Institucidn se vio obligada a mantener almacenados en una vivienda la cual hace sus veces
de bodega para los aparatos eléctricos y electronicos cuya vida util ya se cumplié. (Aguilar 2013),
algunos elementos estan a la espera de que se realice el proceso de subasta, algunos de estos
elementos como periféricos se encuentran en stand de metal debidamente rotulados, otros elementos
gue ya no se encuentran en inventario y de consumo son pesados, embalados, rotulados y

almacenados en contendor de RAEE’S que esta a la entrega de la bodega.

llustracion 4 Residuos Raee’s - Peligrosos
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Fuente: Profesional ambieﬁtal, 2016-2017

9. CARACTERIZACION DE LOS RESIDUOS RAEE’S Y PELIGROSOS

a. Generacion en el 2015

Para el 2015, se obtuvo 266 kg de Raee’s y residuos peligrosos, los cuales se les realizé el proceso
de contratacién con la empresa OCADEA S.A.S, entregando los certificados de disposicion final a
la Regional, de los residuos contemplados en la tabla 3, se observa que los residuos de mayor
cantidad son los tubos fluorescentes, sin embargo, los residuos que mas peso representan son
algunas partes de aires acondicionados.

Tabla 7 Residuos Raee’s y Peligrosos 2015

Balastros 7 4,3

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Board (Impresoras,
impresora/ Drum

CPU, Portatiles)- 6 12,3

Cable para teléfonos-modem 2 0,7
Cables para CPU & monitores, impresoras 25 12

Carcazas y partes de impresoras 1 5,5
Fuentes 14 27,4
Micré6fono 1 1,4
Raton o mouse 4 0,8
Tarjeta de red 1 0,5
Unidad de CD 1 1

ELECTRODOMESTICOS Y OTROS

Aires acondicionados 1 153
Aparatos de alumbrado 160 33,1
Cémaras fotograficas 2 0,6
Pesas, basculas 1 12,8
Teléfonos 1 0,8
TOTAL 266,2

Fuente: Profesional ambiental, 2015

b. Generacién en el 2016

Para esa vigencia los residuos mas representativos siguen siendo los tubos fluorescentes, seguidos
de las unidades de CD, los que generan mayor peso son los toneres (Tabla 4), estos ultimos se ha
gestionado la entrega por parte del almacenista con la empresa Hp, sin embargo, no ha sido posible
su recoleccion y se decidié que entraran al grupo de raee’s y residuos peligrosos.

Tabla 8 Residuos Raee’s y peligrosos 2016

Categoria
PERIFERICOS Y PARTES DE segun anexo = Cantidades PESO(Kg)
COMPUTADOR IDecreto 4741  (Unidades)

de 2005
Audifonos 1 0,2
Cable para teléfonos-modem Y10, Y31 1 0,5
Disco duro 30 25
Unidad de CD 88 3,5
Cables para CPU & monitores, Y10, Y31 15 3
impresoras
Fuentes Y10, Y31 5 6,6
Ratén o mouse 5 0,9
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PERIFERICOS Y PARTES DE
COMPUTADOR

Categoria
segln anexo
IDecreto 4741

de 2005

Cantidades
(Unidades)

PESO(Kg)

Tarjeta de red Y10, Y31 1 0,8
B1010
Teclado 1 0,9
OTROS
Toéner Y12 23 36,6
Bombillos 8 0,5
Balastro 1 0
Escaner 1 6,5
Base de parabdlica 1 7
Disipador 1 0,05
Fusor 2 2,8
Baterias y pilas alcalinas secas 10 0,2256
(Tipo AA, AAA)
Baterias y pilas de Plomo-acido A1160 2 0,2
Tubos fluorescentes 126 17,9
Monitor Y29 1 12
TOTAL 323 125,176

Fuente: Profesional Ambiental.

c. Comparativo Raee’s y residuos peligrosos 2015-2016

Teniendo en cuenta las tablas 5, se puede observar que los residuos de mayor cantidad se generaron
en el 2015, sin embargo, unos residuos que no habia en el 2015 aparecieron como nuevos para el
2016, como lo fueron los discos duros, otros residuos considerables fueron los tubos fluorescentes

como predominantes en cada una de las tablas 3 y 4.

Tabla 9 Comparativo Raee’s y Peligrosos 2015-2016

Residuos Raee’s y Peligrosos 2015

250
200
150
100

50

s Cantidades esss==Peso

Fuente: Profesional ambiental, 2017
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Residuos Raee’s y Pelligrosos 2016
140
120
100
80
60
40
20
0
270 Q @ E & O 0 & P O & & & T e &
s\(\o Qlé 6& bQ/Q’ Q’é Q/&Q/ 0\)‘7 Q,Q/ é%b & e\é&o ,b‘;é O’be ‘_)sz bo <<\>‘°o {\’b" J'\\’z’c) &yo {.\{\'o
\)b\ N4 .‘7('0 > \Q/") ((\) 0(0 ’bb < ' ’b\ & Q),b . \‘j\Q &Q/ ’Z,}‘Q; @O
% '\
Residuos Raee’s y Peligrosos
e Cantidad e Peso

Fuente: Profesional ambiental, 2017
10.MEDIDAS DE MANEJO

De acuerdo a lo establecido en la caracterizacion de los residuos, se incluyen los residuos de manejo
especial los siguientes; las fuentes de poder, luminarias, téner, discos duros unidad de CD, periféricos,
se tienen en cuenta también los lodos provenientes del sistema séptico

Tabla 10 Medidas de manejo.

Recoleccion, L
ApliiziElles almacenamiento S Profesional ambiental
(Papel y cartén) ’ reutilizacion.
entrega
n . Recoleccién L .
Ordinarios. L Relleno sanitario. Operarias de aseo.
almacenamiento. P
e il Profesional ambiental
. .. Recoleccion, pesaje, contratacion con un
IS EE rotulado estor autorizado
Luminarias. b 9 . Coordinador
almacenamiento. para la disposicién L .
. administrativo
final.
Procesos de . .
- . - Profesional ambiental
. .. Recoleccion, pesaje, contratacion con un
Manejo especial: .
> rotulado, gestor autorizado .
Toéner . . e Coordinador
almacenamiento. para la disposicion L .
. administrativo
final.
Procesos de . .
- Profesional ambiental
. . - contratacion con un
Manejo especial: Recoleccion, gestor autorizado
Unidad de CD almacenamiento. . Ny Coordinador
para la disposicion . .
final administrativo
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Procesos de . .
. . Recoleccion, pesaje, = contratacion con un Profesional ambiental
Manejo especial de ’ ' .
rotulado, gestor autorizado

Discos duros.

almacenamiento.

para la disposicién

Coordinador
administrativo

final.
. . Procesos. . itz Profesional ambiental
Manejo especial: Recoleccion, pesaje, contratacion con un
e rotulado, gestor autorizado .
PEMIEEES, almacenamiento para la disposicion CralrzElor
’ 5 administrativo
final.
Proceso de ' Profesional ambiental
Manejo especial de Recoleccion de lodos = contratacion al
lodos. y disposicion final mantenimiento  del Coordinador
sistema. administrativo

Fuente: Profesional ambiental, 2017

Las medidas que se describieron anteriormente, se debe tener en cuenta el fomento de la educacién
ambiental en todos los colaboradores y servidores publicos que laboran en la Regional y CZ, esto con
el objetivo de que se fomente la reduccion de los residuos desde cada puesto de trabajo, se realice
separacion en la fuente con el uso de los puntos ecoldgicos, también, por medio de las inspecciones
esta el cambio y almacenamiento de luminarias, téner, periféricos y demas residuos que se generen
dentro de la Regional, con lo expuesto se da cumplimento al PGA en el Programa de sensibilizacion y
Comunicacion y al Programa Del Manejo De Residuos.

AMENAZA CONSECUENCIA

FALLA EN SITEMA DE RECOLECCION Incremento de vectores
DE RESIDUOS SOLIDOS Incremento de contaminacion
Incremento de voliumenes y residuos
Fuente: Profesional ambiental, 2017

11.MEDIDAS PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS RELACIONADAS CON
RESIDUOS

a. Plan de accién de emergencias ambientales Regional Vichada.

Dentro de la Regional, de las acciones a realizar se debe de tener en cuenta el protocolo se realizan
simulacros semestrales a los operarios de servicios generales, auxiliar de mantenimiento y bodeguero,
también se programan capacitaciones periddicas para los mencionados anteriormente con el fin de
prevenir algun tipo de emergencia ambiental, adicionalmente dentro del plan de emergencias 2016 de
la Regional, se tiene contempladas las siguientes amenazas y sus posibles consecuencias como se
muestra en la tabla 11.
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Tabla 11 Amenazas y Consecuencias Regional Vichada - PEC

e Pérdidas econ6micas
e Enfermedades
e Incremento de vectores
e Incremento de contaminaciéon Incremento de
volumenes y residuos

Falla En Sistema De Recoleccién De
Residuos Sélidos

Fuente: Adaptada Referente Ambiental Regional Vichada. 2017.

También se debe considerar el numeral 8.4, en cuanto a las consideraciones ambientales del plan de
emergencias de la Regional, lo cual establece el “diagndstico documentado a partir de la aplicacién
del procedimiento de Identificacién y Valoracion de Aspectos e Impactos Ambientales que incluye
ademas, una revision de la normativa legal ambiental aplicable a la sede regional documentada en el
procedimiento de Evaluacién de Requisitos Legales”, lo cual se relaciona conjuntamente con el manejo
de los residuos generados en la regional.

b. Protocolo De Contingencia Para Manejo De Residuos

Objetivo

Establecer un protocolo de accién en caso de presentarse una contingencia relacionada con el manejo
de residuos solidos, con el fin de evitar problemas de saneamiento basico

Alcance
Inicia con la capacitacién sobre manejo adecuado de residuos solidos al personal de aseo y cafeteria

y termina con la documentacion de acciones correctivas o preventivas. Este protocolo aplica en todos
los niveles del Instituto.

Tabla 12: Protocolo Vertimiento accidental de Lixiviados

VERTIMIENTO ACCIDENTAL DE LIXIVIADOS

Antes

N° | Actividades Como

Desarrollar talleres practicos y charlas.

Solicitar informacién, material didactico a los
profesionales ambientales de las regionales o de la
sede nacional.

Responsable: Empresa de servicios generales y/o
profesional ambiental

Capacitar al personal de servicios
1 generales en manipulacion de
residuos solidos

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA



&

BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

PROGRAMA MANEJO DE RESIDUOS REGIONAL VICHADA

PG30.SA

21/06/2018

Version 2

VERTIMIENTO ACCIDENTAL DE LIXIVIADOS

Hacer mantenimiento preventivo del
cuarto de almacenamiento

Identificar y subsanar las condicionas locativas que
puedan deteriorar los contenedores o bolsas; o causar
un volcamiento de los residuos.

Responsable: Personal de servicios generales

Desarrollar un simulacro con el
personal de servicios generales

Establecer el escenario

Elaborar un guion

Gestionar recursos

Retroalimentacion del simulacro.

Responsable: Profesional ambiental, personal de
servicios generales ylo personal de
mantenimiento.

Durante

NO

Actividades

Como

Contener el lixiviado.

Usar elemento que me permitan la absorcién del
liquido, ej: Telas, traperos, espumas, etc.

Después de controlado el evento estos elementos son
dispuestos como residuos sélidos.

Responsable: personal de servicios generales y/o
personal de mantenimiento.

Recolectar 'y
residuos soélidos
evento.

re-empacar los
asociados al

Hacer uso de bolsa color verde y disponer en un
recipiente del mismo color.

Tenga en cuenta que un residuo aprovechable
después de ser contaminado con lixiviados ya no
puede ser reciclado

Responsable: personal de servicios generales y/o
personal de mantenimiento.

Lavar y desinfectar el cuarto de
almacenamiento de residuos.

Lavar el depésito de residuos sélidos con agua y
jabon, juagar con abundante agua.

Desinfectar el depésito de residuos sélidos con
hipoclorito de sodio a 5000 ppm, deje actuar por 20
minutos, juagar con abundante agua, secar y dejar
airear el sitio por unos minutos.

Responsable: personal de servicios generales

Después

1

Documentar el evento

Establecer accion correctiva
Responsable: Profesional ambiental

Establecer las causas

Realizar un analisis de causas y establecer un plan de
accion.
Responsable: Profesional ambiental

Divulgar el evento

Dar a conocer el evento a la coordinacion
administrativa o direccion administrativa, y evaluar la
eficacia de las actividades desarrolladas.
Responsable: Profesional ambiental.

Fuente: Protocolo de contingencia para manejo de residuos. ICBF

Tabla 13: Protocolo Inundacién del Cuarto de Almacenamiento de Residuos

INUNDACION DEL CUARTO DE ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS

Antes

NO

| Actividades

| Como
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INUNDACION DEL CUARTO DE ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS
- Localice un cuarto, un espacio, una zona verde un
Establecer un punto provisional de . .
1 almacenamiento de residuos en parqueadero u otro espacio que no se inunde o que se
: encuentre en una cota mas elevada.
caso de emergencia. X i .
Responsable: Profesional ambiental
Identificar y mantener al alcance | En la recepcion deben mantenerse los contactos de
los nimeros de atencién de la | emergencia en fisico, en una calcomania, una
2 empresa de alcantarilado y la | carteleray en medio electronico también.
estacion de bomberos mas | Responsable: Profesional ambiental
cercana.
Durante
N° | Actividades Como
. . Usar Elementos de Proteccion Personal - EPP
Retirar los residuos del cuarto de -
. . (tapabocas, guantes, gafas), Ropa de Trabajo: botas
almacenamiento hacia un lugar
! seco hasta que se supere la de caucho, ovell
emergencia Responsable: personal de servicios generales y/o
9 ' personal de mantenimiento.
Usar baldes, recogedores, motobombas, dependiendo
> Retirar el agua de inundacion si es | de la cantidad de agua de inundacion.
posible. Responsable: personal de servicios generales y/o
personal de mantenimiento.
. . v Empresa de alcantarillado del municipio o estacién de
Retirar el agua de inundacion, - . -
. ) bomberos mas cercana. Via telefénica o en persona.
3 solicitar apoyo de las entidades ) . ;
. Responsable: Profesional ambiental y/o personal
correspondientes. e
de mantenimiento.
Después
N° | Actividades Como
Requerir al contratista de mantenimiento, solicitar
1 Reparar la falla en la tuberia, si | servicio al personal de mantenimiento (todero).
esta fue la causa. Responsable: Personal de mantenimiento o
contratista de mantenimiento.
Solicitar a la empresa municipal de | Enviar oficio a la empresa municipal de alcantarillado.
5 alcantarillado, mantenimiento y | Responsable: Coordinador Administrativo y/o
despeje de las redes de | profesional ambiental.
alcantarillado pluvial y residual.
Dar a conocer el evento a la coordinacidn
3 Documentar el evento. aqmm_lstratlva o} d_lrt_ecmon administrativa, y evaluar la
eficacia de las actividades desarrolladas.
Responsable: Profesional ambiental.
Fuente: Protocolo de contingencia para manejo de residuos. ICBF
Tabla 14: Protocolo Falla en el Sistema de Recoleccién de Residuos
FALLA EN EL SISTEMA DE RECOLECCION DE RESIDUOS
Antes
N° Actividades Como
Identificar y mantener al alcance | En la recepcién deben mantenerse los contactos de
los nimeros de atencion de la | emergencia en fisico, en una calcomania, una
1 empresa de alcantarillado y la | carteleray en medio electronico también.
estacion de bomberos més | Responsable: Profesional ambiental
cercana.
Durante
N° | Actividades | Como
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FALLA EN EL SISTEMA DE RECOLECCION DE RESIDUOS
Requerir a la empresa prestadora
del servicio de recoleccion de | Via telefénica o escrita.
1 residuos solicitando el | Responsable: Profesional ambiental ylo
restablecimiento y la explicacion | coordinador administrativo
correspondiente.
. . : Carteleras, correo electrénico, comunicacion verbal,
Comunicar a los funcionarios y . C . )
USUArios que No se cuenta con el comehtando !a. situacion y estableq_e_ndo medidas
- - como: no solicitar almuerzo a domicilio, detener el
2 servicio de recoleccion de L )
residuos y que es necesario evitar mantenimiento de las zonas verdes, salir a almorzar a
la generacion de los mismos. restaurantes, entre otras. .
Responsable: Profesional ambiental
Realizar fumigacion preventiva en | Requerir el servicio al contratista de fumigacion, de no
los cuartos de almacenamiento de | haber un contrato vigente, solicitar los recursos a
residuos, teniendo en cuenta que | Planeacion Administrativa.
3 los residuos empiezan a | Responsable: Coordinador administrativo
descomponerse luego de uno o
dos dias dependiendo del clima y
generan malos olores y vectores?.
Contratar servicio de transporte | En caso de que los residuos no sean recolectados por
(volgueta o camién) que recolecte | dos 0 mas semanas. Solicitar recursos a Planeacion
los residuos acumulados | Administrativa para el manejo de estos residuos. Se
4 estimados para dos semanas 0 | debe considerar la posibilidad de dejar de prestar el
més, para el traslado de los | servicio por falta de condiciones sanitarias.
mismos al relleno sanitario mas | Responsable: Coordinador administrativo vy
cercano. Profesional ambiental.
(Peor escenario)
Consultar via telefénica o escrita a los profesionales
Enterrar los residuos acumulados | ambientales de la Sede dela Direccion General —
de acuerdo a instrucciones de los | Direccion Administrativa. Se debe considerar la
5 profesionales ambientales de la | posibilidad de dejar de prestar el servicio por falta de
Sede de la Direccién General. condiciones sanitarias.
(Peor escenario) Responsable: Coordinador administrativo vy
Profesional ambiental.
Después
N° Actividades Como
Comunicar a los funcionarios que | Correo electrénico, comunicacién verbal.
1 las condiciones de operacion | Responsable: Coordinador administrativo vy
vuelven a la normalidad. Profesional ambiental.
Dar a conocer el evento a la coordinacion
administrativa o direccion administrativa, y evaluar la
2 Documentar el evento. S .
eficacia de las actividades desarrolladas.
Responsable: Profesional ambiental.

Fuente: Protocolo de contingencia para manejo de residuos. ICBF

Tabla 15: Protocolo Suspension accidental de la operacién del cuarto de almacenamiento de residuos

SUSPENSION ACCIDENTAL DE LA OPERACION DEL CUARTO DE RESIDUOS

Antes

N° | Actividades

| Como

1 Vectores: insectos, roedores, perros, aves de rapifia y otros animales que por contacto con los residuos pueden ser transmisores de enfermedades.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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SUSPENSION ACCIDENTAL DE LA OPERACION DEL CUARTO DE RESIDUOS
Realizar inspeccion periodica de | Aplicar lista de chequeo para cuartos de residuos y
los cuartos de almacenamiento de | tomar acciones correspondientes.
1 residuos, el acceso, la estructura, | Responsable: Profesional ambiental.
estado de las puertas, paredes,
pisos, techos, puntos de agua,
ventilas y rampas.
En este punto es importante tener en cuenta que la
o sefializacion de denominacién de area es por parte de
Sefializar y demarcar los accesos i o : e o U
al cuarto de almacenamiento de Gcalstlon Adm|n|strat|va|3_/ I'a senallzauoln pafra !nd|c;|ar un
2 residuos para evitar accidentes peligro es con SST. Solicitar apoyo de profesiona SST
con el camion recolector U otros de la Reglon_al o_Ips profesionales ambientales de la
vehiculos. Sede de la Direccion General. o
Responsable: Personal de servicios generales y/o
personal de mantenimiento.
Durante
N° | Actividades Como
Carteleras, correo electrénico, comunicacién verbal,
Comunicar a los funcionarios y | comentando la situacién y estableciendo medidas
usuarios que no se cuenta con el | como: no solicitar almuerzo a domicilio, detener el
1 servicio de recoleccion de | mantenimiento de las zonas verdes, salir a almorzar a
residuos y que es necesario evitar | restaurantes, entre otras.
la generacion de los mismos. Responsable: Coordinador administrativo vy
Profesional ambiental.
Identificar la causa de la | Sefalizar el area de construccion como zona de peligro.
suspension accidental de la | Consultar con personal de mantenimiento, servicios
2 operacion del cuarto de residuos | generales y vigilancia.
(accidente, falla en la | Responsable: Personal de mantenimiento y/o
construccion, obra temporal). profesional ambiental.
Localice un cuarto, un espacio, una zona verde un
parqueadero u otro espacio que preferiblemente esté
Establecer un punto provisional de | protegido de la intemperie, sea de facil acceso y facil de
3 almacenamiento de residuos en | lavar para almacenar temporalmente los residuos
caso de emergencia. mientras se supera el inconveniente.
Responsable: Profesional ambiental y/o Personal
de mantenimiento
. . Sefializar el area de construcciéon como zona de peligro.
Corregir la falla, construir nuevo S > - .
4 cuarto de almacenamiento o Solicitar recursos a Pla_neamon Ad_m|n|strat|va.
reparar el existente. Respon_sa_ble: Profesmnal amblent_al_, Per_sonal de
mantenimiento y Coordinador Administrativo.
Después
N° | Actividades Como
Comunicar a los funcionarios que | Correo electrénico, comunicacién verbal.
1 las condiciones de operacion | Responsable: Coordinador Administrativo.
vuelven a la normalidad.
Dar a conocer el evento a la coordinacién administrativa
o direccion administrativa, y evaluar la eficacia de las
2 Documentar el evento. L
actividades desarrolladas.
Responsable: Profesional ambiental.

Fuente: Protocolo de contingencia para manejo de residuos. ICBF

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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12.EJECUCION Y PRESUPUESTO

Para la implementacion del presente programa, se parte de la planeacion previa la cual se ve reflejada
en el Plan de Gestion Ambiental de la Regional Vichada y CZ, el cual incluye un programa denominado
‘Programa de Manejo de Residuos Sdélidos”, asi como la formulacién anual del cronograma de
ejecucion de actividades del Plan de Gestion Ambiental, el cual contempla las actividades propuestas
para la vigencia para cada programa incluyendo el relacionado con la gestion de residuos solidos.

El Presupuesto para implementacion del presente programa, es asignado a partir de un plan de
compras para cada vigencia en cumplimiento al procedimiento al Procedimiento de Gestion Ambiental
Administrativa y se ve reflejado en el cronograma de ejecucion de actividades del Plan de Gestion
Ambiental (Ver Cronograma de Ejecucion del PGA para la vigencia).

13.SEGUIMIENTO

El seguimiento de este programa de residuos se llevara a cabo a partir de los indices de desempefio
formulados en la ficha denominada Programa de Manejo de Residuos Solidos del Programa de Gestion
Ambiental. (Ver Ficha Programa Manejo de Residuos)

Como medida para garantizar el reporte y seguimiento, dicho reporte se hara a través del Cronograma
de Ejecucion del PGA, pestafia Indices de Desempefio Ambiental, los cuales se presentan a
continuacion: (Ver Plan de Gestion Ambiental, Cronograma de Ejecucion del PGA)

Total kg de residuos solidos aprovechados en el trimestre evaluado

Total kg de residuos generados trimestre evaluado X 100

Total Kg residuos RESPEL/RAEES entregados a gestor ambiental para disposicidn final

Total Kg de residuos % generados X 100

14. ASPECTOS PARA ACTUALIZACION

Este programa de Manejo de Residuos sera actualizado cuando se presenten cambios principalmente
en areas de trabajo ya sea ampliacion o nuevos predios, modificacion o ejecucién de nuevas
actividades que puedan ocasionar la generacion de un nuevo residuo, entre otros.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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15.RECOMENDACIONES

Desde las Sede nacional se podria realizar la contratacion Directa de los residuos RAEE’S y peligrosos
a todas a aquellas Regionales que tienen dificultades para su disposicion, entre ellas la Regional
Vichada el CZ.

Es necesario que se promueva el uso de los puntos ecolégicos de la Regional al igual que uso de las
papeleras personales, en todos los colaboradores de la Regional y CZ, con el fin de promover una
cultura ambiental y poder obtener residuos limpios aprovechables.

La gestion de los residuos generados en la Regional también es competencia de las operarias de aseo
y cafeteria, y esto deberia estar descrito en el contrato de aseo correspondiente.

Se beben generar los recursos necesarios para la gestion de los residuos raee’s y peligroso con una
empresa autorizada, garantizando acciones para mitigar los impactos generados y al cumplimento de
la normatividad legal vigente.

16.CONCLUSIONES

Por medio de las diferentes herramientas para la identificaron de los residuos que se generan en la
regional, se ha podido dar cumplimiento a la normatividad legal correspondiente a la gestion de los
residuos.

Se identificaron los residuos Raee’s y peligroso mas representativos que se generan en la Regional y
su CZ y sus adecuadas medidas de manejo, las cuales deben ser realizadas de acuerdo la demanda
de residuos que generen en cada vigencia.

Si bien, la regional no es una Regional y su CZ son pequefios por ende la generacion de los residuos

ordinarios y aprovechables es en baja, se hace necesario que al cumplimiento de la normatividad, se
puedan realizar el proceso de construccion de un cuarto de almacenamiento de residuos.

17.DOCUMENTOS DE REFERENCIA

. Plan de gestion ambiental de la Regional Vichada y su Centro Zonal
. Procedimiento manejo de residuos solidos
. Procedimiento manejo residuos peligrosos
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Procedimiento para la disposicion final de residuos de aparatos electronicos RAEES

Protocolo contingencia manejo de residuos sélidos

Protocolo manejo y atencion de emergencias ambientales relacionadas con derrames.

18. CONTROL DE CAMBIOS

FEETE version Descripcion del Cambio
Dando cumplimiento a la Resolucion 8080 por la cual se
presenta el nuevo modelo de operacion, se realizd la
26/02/14 PP62 MPALP5 - Version 1.0 mod_lflcauo_n del Programa_de_!\/lanejo de Re5|duo_s_ de_lla
Regional Vichada. La actualizacion contempla la modificacién

del contenido del documento en su totalidad.
06/06/2018 PG30 SA - Version 1 Adecuac.lc')n del programa segun guia para la rotulacién de la

informacion
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