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DESCRIPCION DE LA ESTRATEGIA

Propuesta “Estrategia de Acciones Masivas de Alto Impacto Social” articulada para
la promocion de derechos y prevencion de vulneraciones.

Son diversos los fendmenos estructurales de la realidad colombiana que dia a dia
repercuten en el reconocimiento, cumplimiento y goce efectivo de los derechos de
los nifios, niflas y adolescentes. Circunstancias transversales como el conflicto
armado interno, la pobreza, la violencia, la inequidad y la falta de acceso a bienes 'y
servicios, son algunos de los factores determinantes de riesgo, amenaza y
consolidacion de vulneraciones de derechos de esta poblacion. También, la
garantia de los derechos de la nifiez y la adolescencia se ve afectada por las
caracteristicas y dindmicas particulares de los territorios, que responden a las
tradiciones histéricas, ubicacion geografica, distribucion sociopolitica y arraigos y
practicas culturales. Por ello, el reconocimiento de las singularidades de los
territorios es un requisito fundamental para comprender integralmente el estado de
los derechos de la poblacién de nifios, nifias y adolescentes en el pais.

En consideracion de lo anterior, existe una rotunda responsabilidad en cabeza del
Estado de encaminar acciones que tiendan a reducir los factores de riesgo que
rodean a esta poblacion, y que efectivamente contemplen y consideren las
dindmicas particulares de los territorios. De esta forma sera posible contribuir a la
consolidacion de entornos que promuevan, protejan y garanticen los derechos los
nifios, nifias y adolescentes de manera integral. Por estas razones, el Estado tiene
la necesidad de plantear un modelo de atencion comprehensivo que, tanto a nivel
nacional como desde lo local, articule acciones de promocién de derechos de la
nifiez y la adolescencia y la prevencion de sus vulneraciones, a través de la
formacion, sensibilizacién, visibilizacion y gestion interinstitucional.

Teniendo en cuenta este panorama, el articulo 31 del Decreto 987 de 2012, por el
cual se modifica la estructura del ICBF, dispuso que dentro de las funciones de la
Direccion de Nifiez y Adolescencia se encuentra la de liderar los programas y planes
relativos a la nifiez y la adolescencia, para encaminarla hacia la promocion de sus
derechos y prevencion de sus vulneraciones dentro de una perspectiva de sujetos
titulares de derechos. Esta responsabilidad se consagra dentro del principio de la
proteccion integral que desarrolla el Cédigo de la Infancia y Adolescencia, el cual
se compone del reconocimiento de los nifios, nifias y adolescentes como sujetos
de derechos, la garantia y el cumplimiento de los mismos, la prevencién de su
amenaza o vulneracion y la seguridad de su restablecimiento inmediato.

Asi, en el marco de las funciones de la Direccion de Nifiez y Adolescencia y en
cumplimiento de sus objetivos misionales, nace la Estrategia de Acciones Masivas




i"‘ PROCESO PROMOCION Y PREVENCION MO6.PP 18/11/2016
BIENESTAR MANUAL OPERATIVO ESTRATEGIA ACCIONES MASIVAS £
FAMILIAR . Pagina 5 de

DE ALTO IMPACTO SOCIAL Version 1 34

de Alto Impacto Social —~AMAS—, que tiene por objetivo generar acercamientos a
nifos, nifas y adolescentes de poblaciones en situacion de riesgo y amenaza de
vulneracion, a través de un tipo de oferta flexible, novedosa y atractiva, que recurre
a disciplinas artisticas, deportivas, productivas, culturales y/o comunicativas, como
medio para trabajar prevencién de modo inspirador, asertivo y transformador. La
estrategia, que busca prevenir vulneraciones a través de acciones de promocion y
visibilizacion de derechos, esta concebida para narrar victorias anticipadas de alto
impacto a favor de la nifiez y la adolescencia, contribuyendo a la proteccion integral
y fomentando en cada nifio, nifia y adolescente la construccion de proyectos de vida
lejos de las dinamicas locales que los exponen a riesgos. La promocion de derechos
—como férmula esencial de la Estrategia— figura como un componente fundamental
de la prevencion.

La Estrategia se concentra en las acciones de prevencion urgente, las cuales se
enfocan en la no consolidacién de situaciones vulneradoras de derechos de nifios,
nifias y adolescentes que se desenvuelven en contextos o en grupos sociales de
alto riesgo. No obstante, desde la Estrategia se gestan también acciones de
prevencion temprana, las cuales se encaminan a evitar la aparicién de situaciones
problematicas o causantes de riesgos para nifios, nifios y adolescentes que se
encuentran al margen o alejados de tales circunstancias. Pero también, en casos
especiales, la Estrategia promueve la prevenciéon en proteccion, a través de
acciones gue buscan disminuir las consecuencias negativas de las vulneraciones
ya ocurridas, conservando el componente transversal de promocién de derechos y
fomento de entornos protectores, propios de toda accidn preventiva en cualquier
nivel.

Rescatando la importancia del territorio y su singularidad, la Estrategia AMAS esta
disefiada para favorecer intervenciones directas y hechas “a la medida” de los
territorios, con acciones estratégicas en zonas con dinamicas criticas en cuanto a
la garantia de derechos de nifios, nifias y adolescentes. Esto traduce en que las
acciones se disefian para incidir sobre los principales factores de riesgo que, frente
a los derechos de la nifiez y adolescencia, existen particularmente en cada territorio
focalizado.

En complemento, las acciones de la estrategia AMAS cuentan con un alto
componente de movilizacion social y visibilizacion en territorio y a nivel nacional,
para que las comunidades y la sociedad identifiquen las afectaciones que ocurren
sobre los derechos de la nifiez y la adolescencia, asi como para que visibilicen a los
nifos, nifas y adolescentes como sujetos de derechos en los territorios. Esto se
logra a través de fortalecidos componentes comunicativos, que aprovechan los
recursos de las comunicaciones en toda su amplitud y diversidad, como medio para
promover la educacion y movilizacion dirigidas a generar transformaciones
culturales y sociales en favor de los derechos de la nifiez y la adolescencia. Estos
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mecanismos también contribuyen a transformar los imaginarios que existen sobre
el ICBF en relacion con la proteccién integral por la que trabaja para los nifios, nifias
y adolescentes.

Al concebirse las AMAS en la dimension masiva, se previo a través de éstas dar voz
directa a los nifios, nifias y adolescentes en lo relacionado con la prevencion de
vulneraciones de derechos, provenientes o multiplicadas por la presencia de
actividades del contexto que los amenazan. Asi también, se busca interconectar a
los nifios, nifias y adolescentes a través de las piezas y resultados de divulgacion
pedagogica (piezas pedagdgicas comunicativas, visuales, artisticas, sonoras, etc.),
a través de una red nacional virtual de participacion que permitira generar
comunicacién directa entre ellas y ellos y potenciar el mensaje preventivo desde la
comunicacién entre pares —que es la forma de comunicacion mas asertiva al trabajar
con nifias, nifios y adolescentes entre los 6 y los 17 afios—.

Proyectos Especializados de Prevencion Especifica.

Dentro de la Estrategia AMAS se encuentra una linea especializada denominada
“Proyectos Especializados de Prevencion Especifica”, los cuales se caracterizan por
ser intervenciones especializadas en contextos que se caracterizan por la existencia
de riesgos puntuales identificados de amenaza, inobservancia o vulneracion de los
derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes. Esta linea es una de las formas
a través de las cuales se desarrolla la Estrategia, y la misma difiere del comun de
las acciones, puesto que en este caso se trata de generar acciones con un disefio
técnico que se especializa en el fenbmeno o circunstancia particular que repercute
negativamente en los derechos de la nifiez y la adolescencia, y que ha sido
identificado como preponderante en el territorio focalizado. De esta forma, los
Proyectos Especializados de Prevencion Especifica realizan un fortalecido enfoque
técnico en teméaticas puntuales —como por ejemplo enfoques en prevencion de
consumo de sustancias psicoactivas, de trabajo infantil o de intimidacién escolar—,
mientras que las acciones masivas de alto impacto social comunes se enfocan en
la promocidn de los derechos y la prevencion de sus vulneraciones a nivel general,
abarcando diferentes tematicas, siempre conservando el enfoque territorial.

Ahora bien, en tanto parte de la Estrategia AMAS, los Proyectos Especializados de
Prevencion Especifica tienen como objetivos el reconocimiento de los nifios, nifias
y adolescentes como sujetos activos y titulares de derechos, la promocién de esos
derechos y la prevencion de su vulneracion, pero atendiendo con alta precision y
técnica las amenazas particularmentes identificadas en los contextos, las cuales
determinan el disefio especializado de las acciones. La meta prevista es el
fortalecimiento de la nifiez y la adolescencia y de las capacidades sociales e
institucionales, y apoyar a la gestion de sus intereses y sus propoésitos vitales,
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alejandolos de los riesgos o por lo menos desarrollando su criterio para enfrentarlos
asertivamente.

Por hacer parte de la Estrategia AMAS, los Proyectos Especializados de Prevencion
Especifica se regulan en su integralidad por las disposiciones del presente manual
operativo.

Objetivos de la Estrategia

i. Objetivo general.

Contribuir a la promocion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes y la
prevencion de sus vulneraciones, procurando siempre su proteccidn integral; a
través de ofertas ludicas, artisticas, deportivas, productivas, culturales y/o
comunicativas que les den voz y les permitan ser visibilizados como sujetos de
derechos en la sociedad.

ii. Objetivos especificos.

1. Generar procesos de promocion de derechos de nifios, nifias y adolescentes
y prevenciéon de vulneraciones en las dimensiones de prevencion temprana
(primaria), urgente (secundaria) y en proteccion (terciaria)?, técnicamente
disefiados para contrarrestar los factores de riesgo especificos de los
territorios focalizados.

2. Favorecer el empoderamiento de los nifios, nifias y adolescentes fomentando
el conocimiento propio de sus derechos, y la identificacion y reconocimiento
de los factores protectores y de riesgo en sus entornos y territorios.

3. Obtener resultados de divulgacion pedagoégica que difundan el mensaje de
promocién de derechos y prevencion de vulneraciones, contribuyan a la
visibilizacion y movilizacién social en torno a los derechos de la nifiez y la
adolescencia, y por esa via favorezcan las transformaciones sociales y
culturales en favor de esta poblacion.

4. Otorgar voz directa a los nifios, niflas y adolescentes en lo relacionado con
la prevencién de vulneraciones de derechos, con miras a reforzar la
divulgacion pedagdgica en la sociedad, potenciar el mensaje preventivo
desde la comunicacion entre pares, y promover el derecho a la participacion
de esta poblacion.

1 Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF- (2016) Documento técnico para el abordaje de la prevencién en el marco de la
politica de infancia y adolescencia. Bogota D.C.
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5. Fortalecer los entornos protectores y disminuir los factores de riesgo de los
nifios, nifas y adolescentes a través de metodologias basadas en el arte, la
cultura, el deporte, la ludica y el entretenimiento, entre otros, y fomentar
proyectos de vida que los encaminen hacia la promocion, el goce efectivo y
el pleno disfrute de sus derechos.

6. Promover la innovacion, investigacion y gestion de conocimiento en torno a
la promocion de derechos de la nifiez y la adolescencia y la prevencion de
sus vulneraciones.

Poblacioén objetivo.
i. Poblacién beneficiaria directa:

Nifios, nifias y adolescentes con o sin discapacidad, pertenecientes o no a grupos
étnicos, escolarizados y no escolarizados entre los 6 y 17 afios, 11 meses y 29 dias
y/o que se encuentren en riesgo de vulneracion de sus derechos o en situacion de
vulneracion.

En los casos en que exista situacion de vulneracion consolidada, se trabajara desde
el abordaje de la prevencién en su nivel terciario, vinculando a la Estrategia a nifios,
nifas y adolescentes que hagan parte de Procesos Administrativos de
Restablecimiento de Derechos (PARD), para lo cual se llevara a cabo la articulacion
correspondiente con la Direccion de Proteccion.

ii. Poblacidn beneficiaria Indirecta:

Individuos que hacen parte de los entornos en los que se desarrolla la vida de los
nifios, nifias y adolescentes, como son los padres, madres, cuidadores, docentes,
agentes educativos, agentes institucionales, servidores publicos, lideres
comunitarios, lideres de la sociedad civil, empresariado y la comunidad en general.

Focalizacion.

De acuerdo a las normas establecidas por el Gobierno Nacional para la atencion de
la poblacion que es potencialmente beneficiaria de los servicios de atencion de los
programas del Estado, correspondientes a ejecutar eficiente y eficazmente los
recursos, se hace necesario establecer directrices de focalizacion y priorizacion
para la prestacion de los servicios de la Direccion de Nifiez y Adolescencia, como
parte del proceso de asignacion de recursos.

La Estrategia AMAS tiene en cuenta criterios de focalizacion como los siguientes:
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i. Georeferenciacién: zonas donde se presentan situaciones de
inobservancia, amenaza y/o vulneracién de derechos hacia los nifios,
nifias y adolescentes.

ii. Estudios y fuentes oficiales: revision de bases de datos que registren
la incidencia de problematicas que repercuten en los derechos de la nifiez
y la adolescencia en las regiones, como por ejemplo: la base de datos
del Registro Unico de Victimas de la Unidad para la Atencion y
Reparacién Integral a las Victimas —UARIV—; la base del SISBEN del
Departamento Nacional de Planeacion; la base de Red Unidos de la
Agencia Nacional para la Superacion de la Pobreza Extrema —ANSPE-;
el Sistema de Informacion Misional —SIM- de ICBF; Forensis del Instituto
Nacional de Medicina Legal; Encuesta Nacional de Demografia y Salud;
entre otros.

iii. Direcciones Regionales del ICBF: priorizacion de los territorios en
donde se presentan situaciones de inobservancia, amenaza Yy/o
vulneracion de derechos de la nifiez y la adolescencia, realizada o
suministrada por las Direcciones Regionales del ICBF.

iv. Busqueda activa: reconocimiento en territorio de nifios, nifias y
adolescentes que presenten situaciones de inobservancia, amenaza y/o
vulneracion de derechos.

v.  Oferta institucional: zonas en donde no exista o0 existan bajos niveles
de oferta institucional, de acceso a bienes y servicios basicos o de oferta
de la cooperacion internacional o sector ONG relacionada con la nifiez y
la adolescencia.

No obstante lo anterior, los criterios de focalizacion de la Estrategia AMAS deben
responder en todos los casos a la priorizacion realizada por la Direccion de Nifiez y
Adolescencia, la cual ha fijado como tematicas centrales el embarazo en la
adolescencia, el reclutamiento y la utilizacién por parte de grupos armados ilegales,
el consumo de sustancias psicoactivas, las violencias sexuales (pornografia infanto-
juvenil, abuso sexual, trata interna y explotacion sexual comercial), el trabajo infantil,
la alta permanencia o situacion de vida en calle, la discriminacion basada en
orientaciéon sexual o identidad de género, el maltrato infantil, la violencia
intrafamiliar, y la delincuencia juvenil, violencia escolar o intimidacion; todas ellas
transversalizadas por las categorias del modelo de enfoque diferencial.

Criterios de ingreso y micro-focalizacion.

Para el ingreso de los nifios, nifias y adolescentes a las acciones masivas de alto
impacto social, la Estrategia contempla la focalizacion de la poblacion que dentro
de los territorios seleccionados se encuentre mayormente expuesta a riesgos de
vulneracion —en distintos niveles— asociados a las tematicas priorizadas. Para este
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efecto, las organizaciones aliadas realizardn gestiones de articulacion con la
institucionalidad nacional y local que sea pertinente en consideracion de las
tematicas priorizadas (ministerios, agencias gubernamentales, gobernaciones,
alcaldias municipales y locales, secretarias de educacion, secretarias de salud,
secretarias de integracién o gestion social, entre otras). Este proceso podra ser
surtido con el apoyo y acompafiamiento de la Direccion de Nifiez y Adolescencia.

Para los casos en que las acciones aborden el enfoque diferencial étnico o de
discapacidad, el criterio se centrard en la pertenencia a grupos étnicos (indigena,
raizal, comunidad negra, afrocolombiana, palenquera y rom/gitano) o nifios, nifias y
adolescentes con discapacidad, respectivamente.

En todos los casos, con el acompafiamiento de la Direccion de Nifiez y Adolescencia
desde la Sede Nacional, las organizaciones aliadas deberan realizar todas las
gestiones necesarias para la articulacion con las Direcciones Regionales del ICBF
gue correspondan con las regiones en los que se vayan a desplegar las acciones,
con miras a concretar y definir la poblacién que seréa finalmente inscrita en cada
accion.

Como resultado del proceso de micro-focalizacion propio de la Estrategia, como
aqui se presenta, se deberan obtener sectores, localidades, barrios, corregimientos
o0 instituciones educativas puntuales en las cuales se desarrollaran finalmente las
acciones. En estos escenarios, las organizaciones aliadas registraran a los nifios,
nifias y adolescentes que presenten interés y manifiesten la voluntad de participar
del proceso de cada accién.

Procedimientos de ingreso.

Una vez identificados los escenarios en los que se realizaran las acciones, las
organizaciones surtiran el proceso de inscripcion y registro de los nifios, nifias y
adolescentes participantes, a través de la consignacién de las manifestaciones de
voluntad por parte de éstos, en los formularios que al efecto suministre o autorice el
ICBF.

PROCESO DE ATENCION

Acciones de atencion previstas en la ficha de programacion.

Intervenciones disefiadas con especialidad técnica en las tematicas particulares que
se identifiquen en los territorios focalizados y que implican riesgos de inobservancia,
amenaza y/o vulneracion de los derechos de la nifiez y la adolescencia (Proyectos
Especializados de Prevencion Especifica).




i"‘ PROCESO PROMOCION Y PREVENCION MO6.PP 18/11/2016
BIENESTAR MANUAL OPERATIVO ESTRATEGIA ACCIONES MASIVAS £
FAMILIAR . Pagina 11 de
DE ALTO IMPACTO SOCIAL Version 1 34

Implementacion de acciones puntuales de promocion de derechos y prevencion de
vulneraciones con criterios flexibles y dinamicos, que realmente respondan a las
necesidades dictadas por los entornos de riesgos y vulneracion propios de cada
territorio focalizado.

Desarrollo gradual de metodologias ludico-pedagodgicas que contengan, cuando
minimo, los siguientes componentes: (i) promocion, reconocimiento 'y
empoderamiento en derechos de la nifiez y la adolescencia; (ii) fortalecimiento de
factores protectores para la prevencion de vulneracion de derechos de la infancia 'y
adolescencia en ambitos familiares y comunitarios (desarrollo de capacidades
territoriales y fortalecimiento de las rutas intersectoriales, entre otros); (iii)
movilizacion social (visibilizacion de los procesos y tematicas, involucramiento
directo de actores relevantes, organizaciones de base, familias, educadores,
promotores, lideres de las comunidades y lideres juveniles, entre otros); (iv)
participacion y control social (participacion activa de nifios, nifias y adolescentes en
el desarrollo de los procesos y promocion del derecho a la participacion).

Para la promocion y garantia de derechos, las organizaciones aliadas realizaran
acciones paralelas de coordinacion y articulacion interinstitucional e intersectorial
con los diferentes actores del Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF), asi
como con las familias y la comunidad, bajo el principio de corresponsabilidad.

Finalmente, se dinamizaran las redes virtuales y fisicas con la finalidad de fortalecer
los factores de proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Desarrollar, apoyar y promover procesos, proyectos, campafias y otras estrategias
de informacién, gestion del conocimiento, innovacion, divulgacion pedagdgica,
educacion, comunicacion y movilizacién social alrededor de los derechos de los
nifios, nifas y adolescentes.

Modalidades de contratacion.
La Estrategia AMAS opera mediante contratacion directa y/o convocatoria publica,
de conformidad con lo establecido en el articulo 355 de la Constitucion Politica, la
Ley 489 de 1998, la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y el manual de
contratacion vigente de la Entidad. Esto se podra materializar mediante los
siguientes tipos contractuales:

i. Contratos de aporte.

ii. Convenios de asociacion.

iii.Convenios interadministrativos.
iv.Convenios de cooperacién internacional.
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Adaptacion de metodologia al enfoque de derechos y encuadre técnico.

Para la Direccion de nifiez y adolescencia es fundamental contar con
organizaciones aliadas de renombrada idoneidad que cuenten con metodologias
innovadoras para trabajar por los nifios, nifias y adolescentes. Por esta razén, la
organizaciones aliadas son seleccionadas tomando como base la innovaciéon y
asertividad de las metodologias que implementan, asi como el cumplimiento de las
condiciones de experiencia que se requiere para ser contratista u operador del
ICBF, de acuerdo con las directrices de la Direccion de Contratacion.

La caracteristica innovadora de las metodologias de trabajo con la nifiez y la
adolescencia responde a la necesidad de buscar aproximaciones altamente
asertivas y verosimiles con esta poblacion, que efectivamente favorezcan los
procesos de promocion de derechos y prevencién de vulneraciones. Es asi que, por
la naturaleza misma de este requisito, se procuran metodologias que recurran al
deporte, el arte, la cultura, la musica, entre otras disciplinas y aproximaciones, pues
estas expresiones se tornan en lenguajes apropiados para trabajar con nifios, nifias
y adolescentes y llevar a los nifios, nifias y adolescentes un mensaje claro sobre la
promocion de sus derechos y la prevencion de sus vulneraciones; ademas de
enfocarlos y encaminarlos hacia la consolidacion de sus proyectos de vida.

Asi las cosas, las metodologias seleccionadas deben contener por lo menos los
siguientes componentes: (i) disciplinas, expresiones o aproximaciones ludicas que
garanticen una comunicacion asertiva y horizontal con la nifiez y adolescencia; (ii)
enfoque de derechos de la nifiez y adolescencia o flexibilidad y bases para su
incorporacion; y (iii) experticia para el desarrollo de actividades de masificacion y
divulgacién pedagdgica de los mensajes de promocién de derechos y prevencién
de vulneraciones.

Para lograr el propdsito de adaptar las metodologias al enfoque de derechos del
ICBF (o el refuerzo de dicho enfoque, en caso que ya exista), de conformidad con
el numeral (i) de arriba, la Estrategia AMAS plantea un esquema de
acompafiamiento permanente a las organizaciones aliadas por parte de la Direccién
de Nifiez y Adolescencia, durante la ejecucién del contrato o convenio, para efectos
de la formacion, correccioén y/o ajuste de los componentes y aspectos metodoldgicos
de las organizaciones aliadas que deban contener e incorporar el lenguaje de
derechos y la formacion en derechos. El camino hacia este objetivo comienza con
la destinacion de una jornada de trabajo, presencial o virtual, en la que se desarrolle
un proceso formativo con las organizaciones aliadas para abordar las tematicas que
han sido priorizadas por esta Direccibn como aquellas que mas repercuten en la
garantia de derechos de la nifiez y la adolescencia (como ya se han sefialado en
este documento). Posteriormente, la Direccion de Niflez y Adolescencia realiza un
acompafiamiento cercano y permanente al proceso de adaptacion de las
metodologias al enfoque de derechos, desplegando todo tipo de acciones. Se
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realizan visitas de seguimiento a los procesos, visitas técnicas, revision del material
pedagogico, encuentros de gestion del conocimiento, ajuste a contenidos técnicos
de piezas audiovisuales, entre otras cosas.

Como resultado de este proceso de encuadre técnico y de adaptacion de las
metodologias al enfoque de derechos, cada una de las organizaciones aliadas de
la Estrategia AMAS construira un documento, en la fase de alistamiento de las
acciones, de la adaptacion de la metodologia al enfoque de derechos, que servira
como guia a los docentes/formadores/talleristas y equipo de trabajo vinculado al
proceso, para el trabajo y el desarrollo de actividades con los nifios, nifias y
adolescentes en territorio, y permitird abordar las tematicas priorizadas y la
promocién de derechos de nifios, nifias y adolescentes, de conformidad con la linea
técnica de la Direccion de Nifiez y Adolescencia. Los documentos seran la base de
la adaptacion metodologica y a partir de su construccidbn se cimentaran los
componentes de las metodologias que se sefalan en el punto de “Acciones de
atencién previstas en la ficha de programaciéon” del presente manual operativo.

Por otra parte, el proceso de adaptacion de la metodologia al enfoque de derechos
implica que las organizaciones aliadas deberan estar en capacidad de identificar los
casos en los cuales los derechos de los nifios, nifias y adolescentes participantes
estan siendo vulnerados. Como soporte de esta funcion, cuando lo estime
conveniente, la Direccion de Nifiez y Adolescencia proporcionara a las
organizaciones aliadas los formatos o instrumentos de diagndéstico o caracterizacion
gue permitan reconocer la situacién de derechos de cada uno de los participantes.
Los formatos o instrumentos que remita o autorice la Direccion de Nifiez y
Adolescencia estaran encaminados a identificar casos puntuales de vulneraciones
de derechos.

Este instrumento se convierte en la herramienta que permite alertar a la
organizacion sobre la existencia de una vulneracion de derechos, y es la
organizacién quien se encarga de activar la ruta de restablecimiento de derechos y
de informar a la Direccién de Nifiez y Adolescencia sobre el procedimiento que se
estéd llevando a cabo para activar dicha ruta y de hacer el seguimiento respectivo al
caso.

Actividades de alistamiento y convocatoria.

Previo a la ejecucion de los procesos de promocion de derechos en territorio, las
organizaciones aliadas agotan una primera fase de alistamiento, en la cual deben
realizar todas las acciones de preparacion necesarias para la implementacion del
proyecto.
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Durante esta fase, la organizacion aliada tiene la labor de realizar actividades tales
como la seleccion del talento humano, la articulacion con las Direcciones
Regionales del ICBF y los entes territoriales para facilitar el adecuado desarrollo del
proceso en territorio, la busqueda activa de los nifios, nifias y adolescentes que
seran vinculados al proceso, las actividades de convocatoria, las visitas a territorio
para la consecucion de los espacios, y la planeacion estratégica de acuerdo a todas
las acciones mencionadas anteriormente, entre otras. A continuacion se describen
los minimos de la fase de alistamiento.

i. Socializacion 'y articulaciobn con las Direcciones
Regionales del ICBF.

Una vez el proyecto se encuentre en marcha, las organizaciones aliadas deberan
socializar las caracteristicas y los componentes del mismo con las Direcciones
Regionales del ICBF que correspondan con los territorios focalizados, con el animo
de apalancar con el ICBF, desde lo local, los diferentes procesos que haran parte
de cada accion. De manera especial —-mas no exclusiva—, la articulacién con las
Direcciones Regionales del ICBF contribuira al proceso de focalizacion de los nifios,
nifias y adolescentes que haran parte del proceso.

La Direccion de Nifiez y Adolescencia, desde la Sede Nacional, podra prestar toda
la asistencia y acompafiamiento que se requiera en el proceso de socializacion y
articulacion.

También, el proceso de articulacion habra de realizarse con todas aquellas
instituciones y entidades publicas territoriales cuyas misiones permitan contribuir
con el mejor desarrollo del proceso, en cualquiera de sus fases.

ii. Seleccién de talento humano.

Dentro de las actividades proyectadas en la fase de alistamiento se encuentra la
seleccién del talento humano para el desarrollo del proyecto. La organizacién aliada
tiene la facultad de conformar bajo su propia autonomia y responsabilidad laboral el
equipo de trabajo del proyecto, que le permita garantizar las actividades
metodoldgicas, administrativas y de apoyo, de acuerdo a los requerimientos y las
necesidades de la implementacion del proyecto en territorio.

La contratacién del equipo de trabajo, en los casos en que resulte viable, se
realizara aprovechando el talento local de los territorios focalizados, con el animo
de fortalecer el enfoque territorial de las acciones, la adaptacién de los lenguajes y
metodologias a las dinamicas locales y asi mismo, contribuir al fortalecimiento de
las capacidades de los territorios en el trabajo en torno a los derechos de la nifiez y
la adolescencia.
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iii. Procesos de convocatoria.

Como parte de la estrategia de convocatoria que despliegan las organizaciones
aliadas en territorio, y con el fin de vincular a la mayor cantidad de nifios, nifias y
adolescentes al proceso, las organizaciones podran realizar muestras culturales,
artisticas, deportivas, musicales, comunicativas y/o ludicas, de convocatoria, las
cuales permiten dar a conocer el proyecto de acuerdo con cada una de las
metodologias planteadas. Las muestras se tornan en un componente esencial del
proceso de convocatoria, pues no solamente permiten atraer la atencion de mas
nifios, niflas y adolescentes, sino que develan los componentes ludicos propios de
la Estrategia AMAS que estaran presentes a lo largo de los talleres.

iv. Inscripcién de nifios, nifias y adolescentes.

Una vez finalizado el proceso de convocatoria de los nifios, nifias y adolescentes,
la organizacién aliada debera registrar a cada nifio, nifia y adolescente que
participara dentro del proyecto en cuestion; y para ello debe utilizar los formatos
provistos o autorizados por el ICBF.

Desarrollo de talleres.

En cuanto al desarrollo de los talleres, y de acuerdo a las propuestas de la
organizacion, la metodologia de trabajo y el tiempo de ejecucion, la organizacion se
encarga de plantear un cronograma de trabajo y una programacion de talleres.

Teniendo en cuenta que cada una de las metodologias varia de una organizacion a
otra, la Estrategia no establece un nimero de talleres especifico para cada accion.
Por el contrario, las caracteristicas de los talleres y sus cantidades son
determinadas por las metodologias particulares de cada organizacion, las cuales
incorporaran el enfoque de derechos del ICBF y estaran trazadas puntualmente
para procurar las transformaciones deseadas.

De acuerdo a los requerimientos de la Estrategia AMAS, el desarrollo de talleres se
enmarcara dentro de las siguientes acciones, consideradas dentro del clasificador
del gasto:

e Realizar jornadas de formacion ladica, artistica, cultural o deportiva,
encaminadas a la promocion de los derechos de la nifiez y la adolescencia y la
prevencion de sus vulneraciones, en consideracion de las particularidades
territoriales.




i"‘ PROCESO PROMOCION Y PREVENCION MO6.PP 18/11/2016
BIENESTAR MANUAL OPERATIVO ESTRATEGIA ACCIONES MASIVAS £
FAMILIAR . Pagina 16 de
DE ALTO IMPACTO SOCIAL Version 1 34

e Realizar talleres ludico-pedagdgicos que, a través de diferentes enfoques
metodoldgicos, promuevan la participacion activa de nifios, nifias, adolescentes
y sus entornos, de acuerdo a las particularidades territoriales.

e Realizar talleres de reflexion, sensibilizacion y formacién con nifios, nifias y
adolescentes que permitan promover la consolidacién de entornos protectores
desde el fortalecimiento de capacidades.

e Realizar encuentros ludicos de formacion con el fin de fortalecer los entornos
protectores y promover los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, en
escenarios de encuentro, disfrute y diversion.

e Gastos asociados a la realizacion de talleres de formacion, sensibilizacion,
promocién, divulgacion, difusion y capacitacion en temas relacionados con la
promocion de derechos para agentes institucionales, funcionarios del ICBF,
nifos, nifas y adolescentes y sus familias, con el fin de tener aliados
estratégicos, padres y madres de familia y comunidades cercanas, con
reconocimiento y comprension de los nifios, nifias y adolescentes como sujetos
de derechos y con mejor conocimiento de sus derechos, para efectos del
fortalecimiento de entornos protectores.

Actividades de movilizacion.

La Estrategia AMAS cuenta con un alto componente de movilizacién social y
visibilizacion en territorio, lo que permite mostrar a la comunidad y a la sociedad en
general la importancia de los derechos de la nifiez y la adolescencia, asi como las
afectaciones que ocurren sobre estos derechos. Dentro de los objetivos de estas
actividades de movilizacion social también se encuentra la visibilizacion de los
nifios, nifas y adolescentes como sujetos de derechos y la transformacion de los
imaginarios sobre el ICBF en relacion a la proteccion integral por la que esta entidad
trabaja. Cada accién masiva de alto impacto social debe garantizar la realizacion de
al menos una actividaded de movilizacion social y visibilizacion en territorio.

Las actividades de movilizacién podran ser de diversa naturaleza y magnitud,
teniendo en cuenta las diferentes experticias y metodologias innovadoras
implementadas en cada accion. Asi, se podran realizar encuentros musicales,
deportivos, artisticos, culturales o ladicos, entre otros, de conformidad con las
propuestas de cada una de las organizaciones aliadas.

De acuerdo a la metodologia y al objetivo de la Estrategia de visibilizar los procesos
y la importancia de los derechos de la nifiez y la adolescencia, el desarrollo de las
actividades de movilizacion se enmarcara dentro de las siguientes acciones,
consideradas dentro del clasificador del gasto:
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e Elaborar e implementar una estrategia de movilizacion social para el
empoderamiento de nifios, niflas y adolescentes sobre sus derechos y los
mecanismos para prevenir las vulneraciones.

e Realizar eventos, tomas artisticas y culturales, torneos, competencias
deportivas, muestras, encuentros masivos, entre otras actividades, en
desarrollo de las metodologias ladico-pedagogicas especificas de las
organizaciones aliadas; para la convocatoria, movilizacién, sensibilizacion y
afianzamiento de los procesos de promocion de derechos de los nifios, nifias y
adolescentes y la prevencién de sus vulneraciones.

e Gastos de participacion de los nifios, nifias y adolescentes y sus acompafiantes,
vinculados a Programas o Estrategias del ICBF en eventos tanto nacionales
como internacionales (transporte aéreo, alimentacion, hospedaje, gastos de
seguros médicos temporales y gastos de documentacién), con el fin de
garantizar el desarrollo de ejercicios reales del derecho a la participacion a
nifios, niflas y adolescentes empoderados e intercambio y socializaciéon de
experiencias entre nifios, nifias y adolescentes, con miras a la sensibilizacion
de comunidades y la multiplicacién de los resultados.

Movilizacion a través de piezas comunicativas de divulgaciéon pedagogica.

Al mismo tiempo, la Estrategia cuenta con un poderoso componente de
comunicaciones y de visibilizacién del proceso a través de piezas comunicativas de
divulgacion pedagogica. Para cumplir con el objetivo de masificar los mensajes de
promocién de derechos y prevencién de sus vulneraciones, las organizaciones
deberan proponer piezas comunicativas de divulgacion pedagdgica que permitan
llevar a la comunidad y a la sociedad en general esos mensajes de manera asertiva,
a través de productos como piezas audiovisuales movilizadores, piezas graficas,
publicaciones en redes sociales, piezas fisicas y digitales, muestras comunicativas
artisticas, pendones, banners, infografias, entre otros.

Teniendo en cuenta ese importante componente de comunicaciones, la Estrategia
plantea el desarrollo de las actividades de movilizacion a través de piezas
comunicativas de divulgacion pedagdgica, lo cual se enmarcara dentro de las
siguientes acciones consideradas dentro del clasificador del gasto:

e Elaborar las piezas de divulgacion o productos comunicativos que permitan
facilitar espacios de participacion para darle voz a los nifios, nifias y
adolescentes fomentando la comunicacién entre pares, divulgar los mensajes de
promocioén de derechos de la nifiez y la adolescencia y prevencion de sus
vulneraciones, y documentar y describir el proceso formativo con nifios, nifas,
adolescentes, sus familias, colaboradores y miembros de la comunidad
educativa; tales como videos, videoclips, documentales, radionovelas, boletines,
publicaciones en redes sociales, registros fotograficos, series web, infografias,
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spots radiales y televisivos, y las demas que permitan alcanzar los objetivos
descritos.

e Adelantar estrategias de divulgacion y sensibilizacion a nivel nacional y territorial
para la promocion de derechos y prevencion de vulneraciones en las tematicas
relacionadas con la nifiez y la adolescencia, con el fin de transformar imaginarios
y practicas sociales de riesgo frente a la garantia de los derechos de los nifios,
nifas y adolescentes a través de resultados edu-comunicativos, locales y
masivos, de promocién de entornos protectores en hogares, escuelas y
comunidades.

e Realizar actividades orientadas a la conformacion, dinamizacién y activacion de
redes sociales fisicas y virtuales de nifios, nifias y adolescentes, con el fin de
afianzar las estrategias de movilizacion social territoriales y virtuales a través de
productos edu-comunicativos que favorezcan la interaccion entre nifios, nifias y
adolescentes participantes directos de las acciones masivas o de nifios, nifias y
adolescentes que estan en redes sociales y son participantes indirectos del
proceso de promocion de derechos.

Actividades de cierre.

Las acciones propias de la Estrategia AMAS desarrollaran actividades de cierre, las
cuales estaran a cargo de las organizaciones aliadas. En estas actividades se haran
muestras del trabajo realizado en los talleres con los nifios, nifias y adolescentes,
en lo relacionado con las disciplinas de cada metodologia (arte, cultura, musica,
deporte, comunicaciones, etc.). Las actividades de cierre deben funcionar como
clausuras pedagdégicas de los procesos adelantados con los nifios, nifias y
adolescentes, de manera que tengan un sentido dentro del proceso formativo, pero
ademas deben involucrar el componente masivo 0 comunitario, que garantice la
difusién asertiva de los mensajes pedagogicos de promocion de derechos. Estas
actividades también permitirAn otorgar voz directa a los nifios, nifias y adolescentes
participantes, a través de diferentes medios establecidos por cada metodologia,
para que esta poblaciéon pueda dirigirse en directo a su comunidad y a la sociedad.
Cada accion contemplara la realizacion de por lo menos una actividad de cierre, que
involucre la participacion de nifios, nifias y adolescentes participantes del proceso.

El desarrollo de las actividades de cierre se enmarcara dentro de la siguiente
actividad, contemplada en el clasificador del gasto:

¢ Realizar actividades de clausura donde se haran muestras del trabajo realizado
en los talleres con los nifios, nifias y adolescentes, en lo relacionado con las
disciplinas de cada metodologia ludico-pedagdgica (arte, cultura, mauasica,
deporte, comunicaciones, etc.)

Nota: De igual forma se pueden desarrollar las siguientes actividades que son
transversales a las mencionadas anteriormente.
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e Entregar refrigerios a los de nifios, nifias, adolescentes y jovenes que participen
de la estrategia y demas actividades de prevencion, cuando sea el caso.

e Realizar aportes financieros para el desarrollo de las politicas publicas que
impactan directa o indirectamente a la poblacién objetivo, con el fin de incluir
acciones de alto impacto innovadoras para la prevencién de vulneracion de
derechos de nifios, nifias y adolescentes, en territorios.

e Adquisicion de materiales e insumos necesarios para la promocion de los
derechos de los nifios, niflas y adolescentes, con el fin de satisfacer las
necesidades, recursos pedagogicos para el buen desarrollo y el mayor impacto
de las acciones masivas en los nifos, niias, adolescentes y en las comunidades.

e Adquisicion de uniformes e indumentaria necesaria para el desarrollo de las
actividades ludico-pedagdgicas derivadas de las metodologias de cada una de
las entidades sin animo de lucro que sean contratadas.

e Apoyo a la promocién de la innovacion, investigaciones y estudios relativos a las
politicas intersectoriales, problematicas de la nifiez y la adolescencia o en
derechos de los nifios, nifias y adolescentes con el fin de aportar a la
construccion colectiva de la politica de infancia y adolescencia.

e Realizar ejercicios de control social con los nifios, nifas, adolescentes
participantes; sus padres, madres y/o cuidadores, para efectos de que éstos
ejerzan su derecho a la participacion, prevengan, propongan, acompafien y
controlen la implementacién de las acciones desarrolladas.

Ambientes sanos y seguros:

i. Especificaciones de los espacios fisicos.

Es responsabilidad de la organizacion aliada garantizar los espacios en los que se
desarrollaran las actividades enmarcadas en la Estrategia, entre las que se pueden
encontrar sesiones, talleres, reuniones, movilizaciones sociales, actividades de
cierre, en cada uno de los municipios en los que se esté llevando a cabo el proyecto.

Estos espacios deben estar ubicados en lugares seguros en los cuales los nifios,
nifias, adolescentes se sientan protegidos, para lo cual es importante la articulacion
con las diferentes entidades o autoridades locales. Dentro de estos espacios se
puede contar con las instituciones educativas, salones comunales, salones sociales,
escenarios deportivos, o zonas al aire libre.

A continuacion se detallan unos requerimientos o condiciones minimas que deben
cumplir estos espacios:

e Con acceso a servicios sanitarios basicos.
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De facil acceso.

Sin riesgos o peligros para los nifios.

Suficiente capacidad para el nUmero de participantes.
Buena ventilacion e iluminacion.

Los espacios podran ser bajo techo o al aire libre, dependiendo de las condiciones
gue la organizacién requiera para el buen desarrollo de su metodologia y del trabajo
con nifios, nifias y adolescentes, pero en todo caso garantizaran las condiciones
minimas de seguridad y salubridad para este tipo de poblacion.

Asi mismo, los salones y/o espacios dispuestos por la organizacion en cada uno de
los territorios podran ser comunitarios o privados, y su consecucion debera ser
realizada en cumplimiento de los tramites y procedimientos que se requieran para
Su uso legitimo.

En caso de ser preciso, y con el fin de garantizar espacios reales de promocion de
derechos y movilizacidn social entre nifios, nifias y adolescentes con discapacidad,
los espacios deberan incorporar todos los ajustes razonables? que sean necesarios
para evitar que los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad tengan una carga
desproporcionada o indebida respecto de los nifios, nifias y adolescentes sin
discapacidad, de tal forma que puedan participar de manera integral, plena e
inclusiva en el proyecto.

ii. Nutricién y salubridad.

En desarrollo de la Estrategia AMAS no se dara apoyo nutricional a los nifios, nifias
y adolescentes que se vinculen a los diferentes proyectos, ni se realizaran
valoraciones nutricionales. Sin embargo, si se entregaran por parte de la
organizacion aliada u operadora a los nifios, niflas y adolescentes participantes,
refrigerios que contengan, por lo menos, un carbohidrato de contenido calérico
promedio y una hidratacion, en lo posible siembre apoyando la industria local, o
compras locales, de preferencia evitando la compra de frutas en cosecha.

iii. Medidas de seguridad.

Frente a las medidas de seguridad, la organizacion aliada debe garantizar lo
siguiente:

2 El concepto de ajustes razonables se entiende, desde la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, como las
modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas para garantizar el goce o ejercicio en igualdad de condiciones de las personas
con discapacidad (articulo 2)
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Disefiar e implementar un procedimiento de seleccion de personal idéneo y
competente de acuerdo con los perfiles requeridos para el desarrollo de las
diferentes metodologias de trabajo.

Estructurar e implementar un plan de preparacion y respuesta ante
emergencias que contemple situaciones de riesgo ocupacional, ambiental y
de seguridad de la informacion.

Disefiar e implementar un plan de respuesta ante emergencias Yy
contingencias surgidas en desarrollo de las actividades.

Realizar entrenamiento en seguridad y salud en el trabajo a todos los
miembros de su equipo de trabajo, relacionado con el desarrollo de las
actividades en el marco de la Estrategia.

Suministrar a todos los miembros de su equipo de trabajo todos los
elementos de proteccion personal (EPP) requeridos para la realizacion de
sus actividades y garantizar el uso correcto de éstos durante la ejecuciéon de
los trabajos.

Acoger e implementar las mejores Practicas Ambientales del ICBF, en lo
relacionado con el manejo de residuos solidos, el ahorro de energia, agua y

papel.

Realizar sensibilizacion ambiental y adelantar acciones pedagdgicas con los
beneficiarios de los programas institucionales que ejecute, para la promocién
y adopcién de Buenas Practicas Ambientales.

Identificar y aplicar la legislacibn ambiental aplicable en los contratos que
suscriba en cumplimiento de la prestacion del Servicio Publico de Bienestar
Familiar.

iv. Talento humano.

Para desarrollar las acciones propias de la Estrategia AMAS, las organizaciones
conformaran equipos de trabajo en los que podran incluir algunos de los siguientes
perfiles:

Director de proyecto.
Coordinador metodoldgico.
Coordinador en territorio.
Coordinador de talleristas.
Talleristas o formadores.
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Profesionales o técnicos de sistematizacion.

Facilitador en territorio.

Profesionales psicosociales.

Técnicos o tecnodlogos psicosociales.

Trabajadores sociales o psicélogos.

Especialistas en derechos de la nifiez y la adolescencia.
Especialistas en la tematica a desarrollar.

e Asistente administrativo y contable.

e Sistema de gestion.

Revisando uno de los documentos que ya han revisado en la oficina de planeacion,
en este apartado piden tener en cuenta lo que ponemos en los contratos por lo cual
lo pongo a continuacion.

PARA EL EJE DE CALIDAD: 1. Socializar con el equipo que realizara

las actividades definidas en el Contrato, la informacion basica del ICBF
(Misién, Visidon, Obijetivos estratégicos y Politicas de los Sistemas de
Gestion).

ii. PARA EL EJE DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL: 1. Referir

el disefio e implementacion de un Plan Basico de Seguridad y Salud
Ocupacional para el equipo que realizara las actividades definidas en el
Contrato. 2. Afiliar a todos sus empleados al Sistema de Seguridad Social
en riesgos laborales. 3. Cumplir con las normas reglamentarias sobre
seguridad y salud en el trabajo, medicina preventiva, higiene y seguridad
industrial y los demas aspectos inherentes que han sido establecidos o
establezca la ley y los organismos de control cuando hubiere lugar. 4.
Reportar a la ARL y EPS, atencién en salud e investigacion de los
incidentes y accidentes de trabajo presentados durante el desarrollo de
las actividades objeto del Contrato cuando hubiere lugar.

PARA EL EJE DE POLITICA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION:

1. Garantizar los procesos adecuados para la proteccion vy
confidencialidad de la informacion suministrada por los beneficiarios.

Participacion y corresponsabilidad (SNBF).

Comprende los mecanismos de promocion de la participacion activa de nifos, nifias,
adolescentes, familias y ciudadania, en la definicibn y mejoramiento de los servicios,

asi como,

la intervencién de las entidades del Sistema Nacional de Bienestar

Familiar frente a los requerimientos de la modalidad y la inclusién de componente
de control social.
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Los mecanismos de promocion de la participacion activa de nifios, nifias
adolescentes, familias y ciudadania, en la definicidbn y mejoramiento de los servicios,
asi como la intervencion de las entidades del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar frente a los requerimientos de la modalidad y la inclusibn de componente
de control social.

La Constitucion Politica, en sus articulos 44 y 45, dispone que son derechos
fundamentales de nifios, nifias y adolescentes, la recreaciéon, la cultura, el
esparcimiento, la participacion, entre otros. Particularmente con relacion a la
participacion, el articulo 8 de la Ley 1622 de 2013, expresa que el Estado en
coordinacion con la sociedad civil, debe implementar gradual y progresivamente
medidas de prevencion, proteccidn, promocion y sancion, tendientes a garantizar el
ejercicio pleno de la ciudadania juvenil que permitan a las y los jovenes realizar su
proyecto de vida y participar en igualdad de derechos y deberes en la vida social,
politica, econdmica y cultural del pais.

Asi mismo, la familia juega un rol fundamental pues es desde sus costumbres y
practicas que se promueve la posibilidad de que nifios, nifias y adolescentes sean
actores directos que participen en los procesos de socializacion, interacciéon y
comunicaciéon familiar, a través de la generacién de espacios democraticos y de
constitucion de identidad.

En este sentido y en el marco del Decreto 987, son funciones de la Direccion de
Nifiez y Adolescencia del ICBF coordinar con la Direccidén del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar para adelantar acciones que permitan la implementacion de
estrategias de participacion en el nivel nacional y territorial para la promocion y
prevencion en tematicas propias de la nifiez y adolescencia, asi como liderar los
programas y planes relativos a la nifiez y la adolescencia para encaminarla hacia la
promocién y prevencion de sus derechos dentro de una perspectiva de sujetos
titulares de derechos, que incluye el derecho a la participacion.

La garantia de este derecho permite, de manera individual, que nifios, nifias y
adolescentes se sientan parte de una sociedad que los respeta, escucha y se
interesa por ellos, y que ademas comprende su obligaciébn corresponsable de
garantizar el bienestar y la proteccion de este grupo poblacional. Ilgualmente, la
participacion de nifios, nifias y adolescentes tiene sentido no solo por los beneficios
gue pueden derivar hacia si mismos/as, sino porque la consolidacién de la
ciudadania requiere de manera insoslayable de su concurso.

Los nifios, nifias y adolescentes pueden realizar aportes significativos a la
necesidad de la democracia de “procurar la mayor participacion de intereses
particulares en las decisiones colectivas de interés general, con el maximo grado de
beneficio para los menos favorecidos y el menor prejuicio posible para todos,
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actuando sobre reglas y procedimientos acordados y procesos publicos, esto es,
visibles” (Abad, 2004: 11). De manera colectiva, este derecho se garantiza cuando
el Estado se compromete con politicas publicas que incorporan en todo su ciclo la
participacion significativa y reconoce a nifios, nifias y adolescentes como sujetos
titulares activos de derechos, ciudadanos y actores del desarrollo territorial y su
actuacion en la toma de decisiones como elemento central en todos los ambitos en
los que se desenvuelven. De este modo, el Estado debe de manera continua revisar,
evaluar y ajustar los mecanismos e instrumentos que promuevan y garanticen la
participacion de todos los ciudadanos, y particularmente la de los nifios, nifias y
adolescentes.

En razén a lo anterior, la Estrategia AMAS y los Proyectos Especializados de
Prevencion Especifica involucran una serie de ejercicios de control social y
vigilancia con el objetivo, por un lado, de difundir y visibilizar sus principales
acciones, y por otro, incentivar un didlogo participativo con el proposito de lograr
ejercicios de articulacion, fortalecimiento en la atencién o ampliacion de cobertura
con el apoyo de otros actores del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Asi las
cosas, se conformaran comités de control y vigilancia en cada municipio donde
operan las diferentes acciones y se buscara incluir en la agenda de las instancias
técnicas intersectoriales del territorio (tales como las mesas territoriales de infancia,
adolescencia y familia, mesas de participacion de nifios, nifias y adolescentes,
Consejos de Politica Social, etc.) los resultados del dialogo realizado sobre la
ejecucion de las acciones, socializar los avances, realizar seguimiento y evaluacion,
y presentar sugerencias y acciones para el mejoramiento continuo y la cualificacion
de la Estrategia.

Los comités de control social y vigilancia estaran integrados por un numero de 3 a
7 personas participantes de la accion, en los cuales deben estar: nifios, nifias y
adolescentes, padres y/o madres de familia, lideres barriales o de la comunidad. Asi
mismo, los comités de control social y vigilancia tendran el nombre de: "Guardianes
del Tesoro", esto teniendo en cuenta que la promocién del derecho a la participacion
en nifios, nifias y adolescentes debe contener informacion de facil acceso y en un
lenguaje adaptado a la nifiez y a la adolescencia.

No podran ser parte integral del comité “Guardianes del Tesoro” los representantes
o miembros de la organizacion aliada o los referentes de nifiez y adolescencia del
ICBF, pues éstos son los encargados de prestar el servicio. La funcion de estos
actores estara orientada a brindar toda la asistencia técnica requerida por el comité
de control social “Guardianes del Tesoro” para su adecuado funcionamiento, asi
como el apoyo que se requiera para gestionar los espacios en los que participara el
comité.
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El ICBFy el aliado estratégico son corresponsables de la sensibilizacién, promocion,
organizaciéon y capacitacion de los usuarios para la conformacién de comités de
control social y vigilancia, y de su formacion respecto de los objetivos, componentes
y operacionalizacion de su modalidad, con el fin de brindar elementos
fundamentados para ejercer el control y la vigilancia.

Sistema de informacion.

La Estrategia AMAS realizara un registro de beneficiarios a través del Sistema de
Informacién WEB, el aplicativo “Cuéntame”, a través del cual se reporta la
informacion del representante legal, la entidad contratista y el contrato/convenio con
Su servicio respectivo, esto con el fin de tener cifras acerca de los beneficiarios
atendidos por cada una de los programas o estrategias del ICBF.

Para el registro de la informacion de los beneficiarios, se diligencia un formato Excel
con los siguientes campos:

- Fecha de atencion.

- Fecha de nacimiento.

- Edad (afos).

- Edad (meses).

- Tipo de documento de identidad del participante.

- Numero de documento de identidad del participante.

- Primer nombre del participante.

- Segundo nombre del participante.

- Primer apellido del participante.

- Segundo apellido del participante.

- Sexo del participante.

- Pais de nacimiento.

- Cadigo del pais.

- Departamento de nacimiento.

- Cddigo departamento de nacimiento.

- Municipio de nacimiento.

- Caodigo municipio de nacimiento.

- Grupo étnico en el que se auto reconoce.

- Si el participante se auto reconoce como afrocolombiano, comunidad negra o
palenquero indique a que territorio pertenece.

- Cadigo del territorio al que pertenece.

- Si el participante se auto reconoce como indigena, indique el pueblo al que
pertenece.

- Cadigo del pueblo al que pertenece.

- Si el participante se auto reconoce como indigena indique el resguardo al que
pertenece.
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Cddigo del resguardo al que pertenece.

Si el participante se auto reconoce como rom/gitano, indique la comunidad
kumpania a la que pertenece.

Cddigo de la kumpania al que pertenece.

Si el participante presenta discapacidad.

Ha aplicado el registro para la localizacion y caracterizacion de personas con
discapacidad.

Si el participante ha sido victima directa del conflicto armado.

Si el participante cuenta con la carta de aceptacion de los padres de familia o
responsables.

Si la nifia 0 adolescente se encuentra en estado de embarazo.

Zona de residencia del participante.

Direccion de residencia del participante.

Pais de residencia.

Caodigo del pais de residencia.

Departamento de residencia.

Cdbdigo departamento de residencia.

Municipio/distrito de residencia.

Caodigo municipio/distrito de residencia.

Numero indicativo fijo.

Numero telefonico.

Numero celular.

Correo electronico.

Si el participante se encuentra estudiando.

Sede educativa.

Cdédigo DANE Sede Educativa.

Grado educativo del participante.

Razon por la cual no estudia.

Cual otra razén tiene para no estudiar.

Tipo participante.

Cada uno de los operadores tendra credenciales de acceso, con rol DNA Operador
Estrategias, el cual le permite validar la informacién registrada para el representante
legal, la entidad contratista y el contrato. Y le permite cagar los archivos de registro
de nifio, nifia o adolescente que son atendidos por cada uno. Este Sistema, procesa
el archivo y emite un consolidado con los resultados obtenidos y las posibles
inconsistencias generadas en el mismo para su correccion.

Semanalmente se entregan reportes de avance del registro de informacion por cada
uno de los contratos o convenio de la Estrategia AMAS.

Por otra parte, dentro de los sistemas de informacion se encuentra el Sistema de
Informacion Misional (SIM). Software desarrollado a medida, para cubrir las
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necesidades de informacién del ICBF que se originan en sus procesos misionales.
Para lo cual la Direccion de Nifiez y Adolescencia dispone de su servicio.

Para los ciudadanos u operadores los canales de interaccion para el reporte de
vulneracion de derechos de nifios, nifias y adolescentes se hace a través de
diferentes canales de interaccion como, presencial, telefénico, escrito y medios
electrénicos (virtual).

Los requisitos minimos para que la organizacion aliada reporte ante el ICBF son los
siguientes datos basicos del nifio, nifia o adolescente:

i. Direccion completa (indicaciones claras para el desplazamiento,
caracteristicas de la vivienda).
ii.  Nombre de institucion educativa, jornada y curso.
iii.  Nombre del o los nifios.
iv. Descripcion fisica del o los nifios.
v. Numeros telefonicos.

Una vez cumplidos los anteriores requisitos el ICBF informa el numero de radicado
a la persona que reporta el caso para su conocimiento y se registra dentro del SIM
para las posteriores actuaciones institucionales.

e Sistema de seguimiento, monitoreo y control.

Desde la Direccién de Nifiez y Adolescencia se contara con un equipo para el
seguimiento, monitoreo y control de la Estrategia AMAS. Estos profesionales
estardn encargados de apoyar el desarrollo de la Estrategia y el ejercicio de
supervision de cada una de las acciones masivas de alto impacto social.

Adicionalmente, para facilitar este seguimiento, el ICBF proporcionara a la
organizacion aliada y/o contratista una serie de formatos que serviran de apoyo para
el seguimiento, monitoreo y control. Entre estos formatos, se encuentran los
siguientes:

e Ficha de caracterizacion de derechos.

e Encuestas de satisfaccion.

e Instrumentos para la medicion de transformaciones en riesgos,
percepciones, concepciones, cosmovisiones, conocimiento, actitudes,
practicas, y demas variables que resulten relevantes (los instrumentos
podran ser disefiados caso por caso).

e Formato de registro de asistencia y entrega de materiales: listas
adecuadas a la Estrategia que daran informacion relevante del
proceso, asi como la indicacion de los materiales entregados.
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e Bases de datos de los participantes, incluyendo datos de redes
sociales.

e Consentimiento informado y autorizacion de uso de imagen de los
participantes.

e Informes de actividades: informe ejecutivo que da cuenta de las
actividades desarrolladas.

¢ Informes financieros: informe que da cuenta de la ejecucion de los
recursos.

¢ Informe final: un documento que contiene la descripcion completa del
proceso desarrollado.

Visitas de control.

Los profesionales designados de la Direccion de Nifiez y Adolescencia por parte del
supervisor del contrato o convenio, realizaran visitas de seguimiento a los procesos,
apoyaran los encuadres técnicos, realizardn revision del material pedagoégico y
organizaran e impulsaran los encuentros de gestion del conocimiento. Las visitas
periédicas de seguimiento a la realizacion de las actividades en el marco de la
Estrategia AMAS, se realizan con el fin de verificar el estado de las mismas e
identificar aspectos para mejorar o corregir.

Igualmente, en caso de que en desarrollo de la visita se identifiquen situaciones
sobre posibles vulneraciones a los derechos de los nifios, nifias y adolescentes
participantes y/o deficiencias en el desarrollo de las actividades, el profesional de la
Direccion de Nifiez y Adolescencia que la identifique, podra de manera directa o0 a
través de un designado al respectivo comité técnico (si a ello hay lugar) solicitar un
informe especifico sobre lo detectado, al equipo de la organizacion aliada u
operadora.

Reporte de indicadores.

¢ Numero de Nifios, nifias y adolescentes participantes en estrategias de
promocién de derechos y prevencion.

e Numero de ejercicios de promocion de la participacién significativa de
nifos, nifas y adolescentes en politicas, programas, proyectos y estrategias
desarrollados en los territorios.

Comité técnico.

Para el seguimiento de los contratos y convenios de la Estrategia AMAS se
conformara un Comité Técnico —uno por contrato— que sera integrado por el (la)
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Subdirector(a) de Gestion Técnica de la Direccion de Nifiez y Adolescencia o su
designado; un (1) designado técnico de la Direccién de Nifiez y Adolescencia; un
(1) profesional de la estrategia de acciones masivas de alto impacto social; y dos
(2) designados de la organizacion aliada. Esta disposicion podra modificarse en
caso de que se considere por parte del supervisor del contrato. Podran participar en
este Comité otros colaboradores o funcionarios de las dos instituciones en calidad
de invitados, cuando de comun acuerdo asi se considere.

El Comité sesionara minimo tres (3) veces dentro del plazo de ejecucion del contrato
y/o cuantas veces sea necesario, previa convocatoria por cualquier medio, de
alguno de sus miembros. De las decisiones que avale el Comité se levantara un
acta que estara a cargo del ICBF. La Secretaria Técnica sera ejercida por la
Direccion de Nifiez y Adolescencia.

El Comité tendra las siguientes funciones:

1. Sugerir al supervisor las modificaciones al plan de accion que se identifiquen
COMO nhecesarias.

2. Proponer para aprobacion del supervisor el cronograma de reuniones para la
entrega y evaluacion de los informes a presentar.

3. Acompanar a las partes en la ejecucion del contrato e informar al supervisor las
alertas que lleguen a ser necesarias.

4. Revisar los informes de avance y financieros a ser presentados para aprobacion
del supervisor del contrato.

5. Formular al supervisor del contrato las recomendaciones a realizar para el
mejoramiento de las acciones y el cumplimiento de los objetivos del presente
contrato.

6. Proponer las directrices técnicas que se deben tener en cuenta en la planificacion,
programacion, ejecucién y evaluacion del contrato.

7. Llevar un registro de actas de las decisiones tomadas en cada una de las
reuniones del Comité.

8. Servir de instancia consultiva y de apoyo para resolver las dificultades operativas
y técnicas que se presenten durante la ejecucion del Contrato.

9. Avalar el informe final sobre la ejecucién del mismo a ser presentado para
aprobacion del supervisor del contrato.

10. Cumplir con las demas que se requieran para la adecuada ejecucion del
contrato.
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Sistematizacion y evaluacion.

Las acciones de la Estrategia AMAS incluiran un proceso de sistematizacion de la
experiencia y de los resultados que permita narrar los procesos de promocién de
derechos y prevencion de vulneraciones surtidos, las transformaciones logradas,
las buenas préacticas, las dificultades encontradas, las lecciones aprendidas y las
oportunidades de mejora.

Para ello, las acciones involucraran la realizacion —a cargo de la organizacion
aliada— de actividades de acompafamiento y seguimiento de cada una de las fases
de los procesos de promocién de derechos, haciendo uso de herramientas
adecuadas que faciliten la documentacion y sistematizacion de la experiencia. De
la informacion recolectada, se realizard un andlisis que permita establecer los
resultados de la experiencia en cuanto a la promocién de los derechos, la
prevencion de sus vulneraciones, el empoderamiento y el fortalecimiento de
proyectos de vida, de la poblacién focalizada, y se realizara la sistematizacion de
tales resultados.

La sistematizacion incluira la aplicacion de pruebas, instrumentos o herramientas
que permitan medir las transformaciones de los nifios, nifias y adolescentes
participantes, como por ejemplo las pruebas de comportamientos, actitudes y
practicas (pre y post test), entre otros. Esto se realizara con el apoyo y
acompafamiento de la Subdireccion de Gestién Técnica de la Direccion de Nifiez y
Adolescencia.

También, los formatos preestablecidos por el ICBF que deban ser diligenciados y
los informes mensuales de actividades e informes financieros aportados por la
organizacioén aliada, haran parte del proceso integral de sistematizacién en el marco
de la Estrategia AMAS.

REQUISITOS PARA LA OPERACION

A continuacion se enuncian los requisitos que deben ser tenidos en cuenta para la
operacion de la Estrategia AMAS:

REQUISITOS LEGALES NECESARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE BIENESTAR FAMILIAR:

En este item las Entidades sin animo de lucro deben acreditar la siguiente
documentacion:
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(1) Certificado de Existencia y Representacion Legal y/o Personeria

Juridica

(i) Certificacion de cumplimiento de pago de aportes de seguridad social

y parafiscales
(i)  Registro Unico Tributario

(iv)  Fotocopia de la cédula de ciudadania del representante legal

(v) Antecedentes disciplinarios, judiciales y fiscales.

REQUISITOS TECNICOS NECESARIOS PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE BIENESTAR FAMILIAR:

REQUISITOS DE EXPERIENCIA NECESARIA PARA LA PRESTACION DEL

En este item las entidades sin animo de lucro deben acreditar que cuentan con
una metodologia ludico-pedagdgica idénea de acuerdo a lo establecido en el
manual de contratacion de la Direccion de Contratacion del ICBF, que le facilite
realizar las actividades misionales de la Direccion de Nifiez y Adolescencia con

nifios, nifas y adolescentes.

SERVICIO DE BIENESTAR FAMILIAR:

REQUISITOS FINANCIEROS NECESARIOS PARA LA PRESTACION DEL

Se requiere gue las entidades sin animo de lucro cuenten con las siguientes

caracteristicas en su experiencia:

- Experiencia relacionada con la ejecucion de proyectos dirigidos a
nifos, nifias, adolescentes y sus entornos protectores.
- Experiencia relacionada con la ejecucién de proyectos que
evidencien la aplicacibn metodolégica a través de diferentes
actividades ludicas pedagdgicas que generan impacto social en la
poblacién de nifios, nifias y adolescentes y en sus entornos

protectores.

- Experiencia relacionada con territorios de condiciones similares a

las focalizadas en los proyectos.

SERVICIO DE BIENESTAR FAMILIAR

Para la verificacion de las condiciones financieras se debe requerir a la entidad
sin animo de lucro, la presentacion de su RUP o sus estados financieros a fin
de realizar el calculo de los indicadores de liquidez y el nivel de endeudamiento.
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REQUISITOS ADMINISTRATIVOS Y DE INFRAESTRUCTURA NECESARIAS
PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE BIENESTAR FAMILIAR:

Dadas las condiciones técnicas de la prestacion del servicio publico de bienestar
familiar de la Estrategia AMAS, es preciso indicar que la entidad sin animo de
lucro que se contrate para tal fin no requiere contar con una infraestructura
minima en el territorio, debido a que la prestacion del servicio se da en zonas
en las que se requiere la presencia de la organizacion a nivel metodoldgico para
trabajar con los nifos, nifias y adolescentes, indistintamente de que sea una
sede administrativa propia o en un espacio comunitario, abierto o publico que
garantice la ejecucién idénea de la metodologia adaptada al enfoque de
derechos del ICBF.

ESTRUCTURA DE COSTOS

Para los contratos o convenios suscritos por la Direccién de Nifiez y Adolescencia
del ICBF, en desarrollo de la Estrategia AMAS, se establecen unos rubros generales
gue conforman la estructura de costos de cada uno de los proyectos.

Los items generales de inversion que se identifican son:

Talleres: en donde se incluyen los costos correspondientes a todo aquello
gue se requiera para el adecuado desarrollo de los talleres propuestos por
la organizacién, de acuerdo a cada una de las metodologias, como por
ejemplo, materiales/insumos, refrigerios, talleristas, uniformes, entre otros.

. Actividades de impacto y movilizacion social: rubro que incluye todas

aquellas actividades de movilizacion social, en donde ademas de las
muestras del trabajo realizado con los nifios, niflas y adolescentes; se
pretende vincular a la comunidad y a la sociedad en general para llevar un
mensaje masivo sobre la promocion de derechos de la nifiez y la
adolescencia. Dentro de este rubro general la organizacion puede incluir
actividades como encuentros de cierre, muestras finales, actividades
masivas planteadas por la organizaciéon en donde se vincula a padres,
madres, cuidadores, docentes y comunidad en general,

Visibilizacion pedagoégica del proceso: en términos generales se habla
de la estrategia de divulgacion pedagodgica del proceso, en donde se
relacionan todos aquellos productos que de alguna forma permiten la
visibilizacion de las acciones en territorio, teniendo en cuenta cada una de
las metodologias. Dentro de los productos que se pueden relacionar en este
item general de inversion se encuentran videos, documentales, banners,
pendones, entre otros.

iv. EQuipo de apoyo del proyecto: en donde se incluira el talento humano

gue para la adecuada ejecucion del proyecto, la organizacion requiere
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contratar, y que garantice la correcta ejecucibn metodologica vy
administrativa durante todo el tiempo de realizacion del proyecto.

No obstante lo anterior, es preciso aclarar que los costos se definen acorde con los
proyectos y acciones a desarrollar con la organizacion aliada al momento de la
contratacion, dado que cada intervencion tiene caracteristicas especificas y
diferenciadas de atencion, disefiadas a la medida del territorio donde se ejecutan.

Reintegro de recursos.

Los rendimientos financieros sobre los recursos aportados por el ICBF, asi como
los saldos no ejecutados, si los hubiere, deben ser reintegrados a la cuenta que la
Direccion del Tesoro Nacional disponga para tal fin.

TIEMPO DE OPERACION:
Sera acordado con el aliado estratégico teniendo en cuenta las acciones a
desarrollar y los territorios a atender.

SUPERVISION

Supervision.

La supervision de los contratos o convenios suscritos en el marco de la Estrategia
AMAS estard a cargo del Director(a) de Nifiez y Adolescencia del ICBF, quien
ejercerd la supervision de acuerdo al Estatuto General de la Contratacion de la
Administracion Publica y decretos reglamentarios, el Estatuto Anticorrupcion, el
Manual de Contratacion del ICBF y la Guia del Supervisor de contratos y convenios
suscritos por el ICBF y demas normas internas expedidas para el efecto por el ICBF.
En todo caso, el ordenador del gasto podra modificar unilateralmente la designacion
de Supervisor, para lo cual comunicara por escrito al Supervisor designado, con
copia al contratista y a la Direccion de Contratacion de la sede de la Direccién
General.

ANEXOS

1) Informe de actividades.

2) Informe financiero.

3) Listado de asistencia y entrega de materiales.
4) Caracterizacion de derechos.

5) Encuestas de satisfaccion.

6) Dinamizacion de redes.

7) Talento humano.
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8) Redes sociales de los participantes.
9) Cuéntame.

10)Consentimiento informado.
11)Autorizacion de uso de imagen.

Fecha
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