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SERVICIO PREESCOLAR INTEGRAL

El presente documento contiene algunas precisiones que buscan orientar la aplicacion del instrumento
de supervision para el servicio de Preescolar Integral, este servicio es el primer nivel del sistema
educativo en Colombia, que se compone de tres grados: pre jardin, jardin y transicién, siendo el
grado de transicion el Unico obligatorio, por lo cual su oferta es universal y se organiza por demanda
en los establecimientos educativos en cada territorio.

La jornada educativa se organiza en mafiana o tarde con cinco (5) a seis (6) horas de atencion cada
una, y en jornada Unica de siete (7) horas de atencion.

En el servicio se ofrece complementacion alimentaria, que comprende entre el 40% y el 70% del aporte
nutricional diario dependiendo del tipo de jornada educativa del establecimiento y los recursos
disponibles.

El talento humano del servicio de preescolar integral es interdisciplinario y especificamente los o las
docentes del servicio estan contratadas por la respectiva Secretaria de Educacion correspondiente y
asignado a cada establecimiento educativo.

La atencion se desarrolla en infraestructuras donde se presta el servicio de preescolar integral estan
ubicadas sedes de establecimientos educativos de las secretarias de educacion certificadas por el MEN

Su estructura esta acorde con la establecida en el instrumento de supervisibn -manejado en archivo
Excel-, por componentes de atencién, variables y criterios de verificacion.

Tenga en cuenta que estos documentos estan soportados en el Anexo del Servicio Preescolar Integral
vl A5.MO12.PP y la Guia jTodos Listos! del MEN para el adecuado proceso de supervision.

El objetivo de la supervisibn para este servicio consiste en realizar supervision permanente al
cumplimiento de los obligaciones adquiridas en el Convenio Interadministrativo Marco “1048 de 2016
(ICBF) 899 de 2016 (MEN)”, especialmente en la prestacion del servicio de atencion integral en el
grados de pre-jardin, jardin y transicion, que pertenece a los programas para la atencion a la primera
infancia, con el fin de verificar el cumplimiento de las condiciones de calidad en cada componente de
atencion.

Recomendaciones generales para el desarrollo de la supervision:
1. Las visitas a las sedes educativas deben ser concertadas con la Entidad Territorial y la
Institucién Educativa, se recomienda que las visitas sean acompafadas por un representante

de la Entidad Territorial.

2. Tenga en cuenta que el servicio de preescolar integral es un servicio que se presta al interior
de un servicio ya establecido en las instituciones educativas.
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10.

Si bien el servicio esta descrito en el Anexo del Manual Operativo de la Modalidad institucional,
es importante que antes de realizar la supervision se informe sobre las particularidades y
acuerdos del servicio que se suscribieron en cada convenio o contrato con el Ente Territorial.

Tenga en cuenta que las UDS (unidades de atencion) son las aulas de clase y no abarca la
totalidad de las Instituciones Educativas y su cobertura varia mes a mes.

Los tiempos de prestacion del servicio no son homogéneos.
Los tiempos de alimentacién varian buscando la complementariedad.

El instrumento contempla todos los componentes de la atencién y los verifica teniendo en cuenta
las particularidades del servicio.

Recordar que la Entidad Territorial y los establecimientos educativos no son operadores sino
aliados estratégicos para la implementacion de la Estrategia de Cero a Siempre en el territorio.

Tenga en cuenta que dada la naturaleza del servicio y las gestiones administrativas y
presupuestales que las instituciones educativas deben agotar para el ajuste a las observaciones
gue se deriven por el desarrollo de la supervision, son gestiones que realizara la Institucion
Educativa y que crea pertinentes en el marco del convenio y lo establecido para la Educacion
Formal. Lo anterior sin omitir condiciones que vulneren los derechos de las nifias y los nifios y
su integridad fisica; para lo cual se deben realizar acciones inmediatas.

Para el desarrollo del componente nutricional, en los casos en que se cubre total o parcialmente
con recursos del ICBF se debera tener en cuenta los lineamientos de nutricion expedidos por la
Direccion de Nutricién del ICBF y dar estricto cumplimiento a la “GUIA TECNICA DEL
COMPONENTE DE ALIMENTACION Y NUTRICION PARA LAS MODALIDADES DEL ICBF’,
en lo concerniente a complementacion alimentaria, requisitos sanitarios del servicio de
alimentos, manual de buenas practicas de manufactura, plan de saneamiento y valoracion y
seguimiento nutricional.

Para los casos en donde se cubre exclusivamente a través del Programa de Alimentacion
Escolar PAE, se regira por lo establecido en la resolucién 16432 de 2015 del Ministerio de
Educacion Nacional.

A continuacion encontrara las variables y criterios de verificacion para cada uno de los componentes
de calidad.
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1. COMPONENTE FAMILIA, COMUNIDADES Y REDES SOCIALES

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

1. Registro Civil.

Se refiere a la garantia del reconocimiento de la
identidad y ciudadania de los nifios y nifias a partir de
la existencia del registro civil.

Estandar 2: Verifica la existencia del registro civil de
las nifias y los nifios. En los casos de no contarse,
orienta y hace seguimiento a la familia o cuidadores y
adelanta acciones ante la autoridad competente,
segun corresponda.

Notas 1: Para los nifios y nifias que no cuenten con el
registro civil, la Unidad de servicio debe orientar y
hacer seguimiento a la gestibn con la familia y/o
cuidadores o con la autoridad competente en caso de
ser necesario.

Nota 2: En el caso de comunidades étnicas, se sugiere
a la UDS gestionar con la autoridad tradicional o los
representantes de la comunidad para el tramite del
registro civil y documento de identidad de los usuarios.

Nota 3: En el caso de las nifias y nifios procedentes de
otro pais que no cuentan con documentacion, la UDS
debe activar la ruta con la autoridad competente para
la adelantar la gestion correspondiente.

Tiempo para exigir la variable: A partir de la
inscripcién del nifio o nifia a la Unidad de Servicio

Para la verificacion tenga en cuenta los siguientes
criterios:

1. La fotocopia del registro civil que reposa en las
carpetas de las nifias y los nifios es legible y sin
enmendaduras.

Anotaciones en el registro de novedades en el
gue se hace el requerimiento de la copia del
registro civil de nacimiento (no aplica si cumple
con el criterio 1).

Actas de compromiso con un tiempo ho mayor a
dos meses con padres o cuidadores para la
consecucion del registro civil de los nifios y nifias
(no aplica si cumple con el criterio 1).

Cartas de gestién ante Entidades Competentes
con un tiempo no mayor a dos meses con su
respectivo seguimiento (no aplica si cumple con
el criterio 1).

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

2. Caracterizacion de las familias.

Se refiere a la caracterizacion del grupo de familias o
cuidadores, y de los nifios y las nifias, en la que se tienen
en cuenta las redes familiares y sociales, aspectos
culturales, del contexto y étnicos.

Red familiar: Se refiere a los contactos de la familia
como grupo. Puede describirse en los mismos

Verifique en las carpetas de los nifios y nifias.
Tenga en cuenta los siguientes criterios:

1. Reposa la ficha de caracterizacion socio-familiar
en medio magnético o fisico.
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cuadrantes y representa un banco de recursos que se
activa segun las necesidades.

Red Social: Relaciones interpersonales que integra a
una persona con su entorno social y le permite mantener
0 mejorar su bienestar material, fisico, emocional y evitar
asi deterioros cuando se producen dificultades o crisis

Estandar 1: Realiza una caracterizacion del grupo de
familias o cuidadores, y de las nifias y los nifios, en la
gue se tienen en cuenta las redes familiares y sociales,
aspectos culturales, del contexto y étnicos.

Nota 1: Esta informacién se debe verificar con el
Verificar con profesional psicosocial.

Tiempo méaximo para exigir la variable: A partir del
segundo mes de iniciadas las actividades en la
Unidad de Servicio.

2. En los casos en que la ficha se encuentra en

fisico, esta se encuentra totalmente diligenciada
y firmada con esfero. Si es digital esta
completamente diligenciada y el documento con
el que se verifica el diligenciamiento, se
encuentra firmado por el Padre, Madre o cuidador
principal y reposa en la carpeta de la nifia o nifio.

Se encuentra en buenas condiciones y sin
enmendaduras (s6lo para medio Fisico). En el
caso de que la ficha repose en medio magnético,
la informacién se encuentra registrada en discos
duros estables exclusivos para su
almacenamiento.

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

3. Formacién para familias.

Se refiere a la planeacién y desarrollo de actividades con
las familias, orientadas al conocimiento de temas
significativos relacionados con el desarrollo infantil y la
vida familiar.

Estandar 6: Planea e implementa procesos formativos
para las familias y cuidadores que respondan a sus
necesidades, intereses, caracteristicas y practicas
culturales, y que apunten a la promocion del desarrollo
infantil y la garantia de derechos de las nifias y los nifios
en primera infancia.

Estandar 7: Planea, desarrolla y hace seguimiento a los
encuentros en el hogar con las familias y de acuerdo con
la caracterizacién realizada en el estandar 1.

Nota 1: Durante el primer mes de operacion del servicio
se debe realizar una jornada con familias y cuidadores,
en la que se presente el nuevo esquema de trabajo del
preescolar integral, se socialice el manual de
convivencia, y las estrategias para llevar a cabo el
proceso de formacién permanente a familias.

Nota 2: Dentro de las teméticas a tener en cuenta para
dichos procesos de formacion se debe garantizar el
reconocimiento a la diversidad y el enfoque diferencial.
El contenido de los procesos debera responder a las
particularidades y necesidades de cada grupo, sin
embargo se sugieren algunos temas que pueden ser de
interés para trabajar con las familias:

A partir de la documentacion existente en la Unidad
de Servicio, determine la existencia de evidencias
que den cuenta de la planeacién y desarrollo de
actividades de formacioén a las familias de los nifios y
las nifas.

Verifigue el cumplimiento de los siguientes criterios:

1.

Plan de Formacién a familias, con cronograma,
incluye minimo: tema, estrategias, responsables,
tiempo.

El Plan de Formacion incorpora las tematicas
sugeridas en el Anexo del servicio. (Ver nota 2).

Durante el primer mes de operacion del servicio se
realiza una jornada con familias y cuidadores, en la
gue se presente el nuevo esquema de trabajo del
preescolar integral (Ver nota 1).

Actas de capacitacion y planillas de asistencia a las
actividades de formacion segin el cronograma.

Formatos de evaluacién de al menos el 50% de los
asistentes a los espacios de formacion.

El coordinador cuenta con una planeacién de
encuentros en el hogar teniendo en cuenta
criterios de priorizacién segun estado nutricional,
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- Desarrollo Integral

- Participacién y ejercicio de la ciudadania desde la
primera infancia.

- Fortalecimiento de vinculos afectivos y Resiliencia.

- Rutas de atencién ante situaciones de vulneracion de
derechos (manejo de obesidad y ruta de atencién a la
desnutricién).

- Prevencién, deteccién y manejo de las enfermedades
prevalentes de la infancia

- Educacién nutricional

- Educacion en la sexualidad y la emocionalidad desde
la primera infancia.

- Veedurias ciudadanas con las familias y la comunidad.

Nota 3: Se debe vincular a las familias de los nifios de
preescolar integral en los procesos de participacion en
las actividades académicas, culturales y deportivas del
establecimiento educativo.

Nota 4: los espacios participativos para las familias, se
deberan organizar en el marco de la escuela de padres
del establecimiento educativo, de conformidad con lo
estipulado en la Ley 1404 de 2010. El desarrollo de estas
estrategias de trabajo con familias deben responder a
sus necesidades y caracteristicas particulares, y
permitirles conocer sobre los servicios institucionales a
los cuales pueden acceder ante situaciones de amenaza
o vulneracién de los derechos de las nifias y los nifios y
aporten de manera significativa a promover su proceso
de desarrollo y aprendizaje.

Nota 5: Tenga en cuenta que estos criterios no se
verifican en el aula (UDS), sino directamente con el
coordinador del servicio.

Tiempo maximo para exigir la variable: A partir de
los 3 meses de inicio de las actividades en la Unidad
de Servicio.

7. La planeacién de encuentros en el hogar fue

8. Soportes de la socializacion con la maestra de los

9. Se cuenta con registro de los encuentros en el

planes de intervencién nutricionales y riesgos
psicosociales de nifias y nifios. (Ver nota 5).

presentada ante el Comité Técnico del convenio.
(Ver nota 5).

resultados de los encuentros en el hogar. (Ver
nota 5).

hogar en la carpeta Unica de cada nifio o nifia.

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

4. Servicios institucionales de derechos.

Hace referencia a que la Unidad de Servicio cuenta con
la informacién actualizada de las instituciones
competentes para conocer situaciones de amenaza o de
vulneracién de los derechos de los nifios y las nifias y
a partir de ello informa a las familias para acceder a los
mismos.

Estandar 3: Conoce e informa a las familias o
cuidadores sobre los servicios institucionales a los

Identifigue si la Unidad de Servicio cuenta con
documentos donde se evidencie que se informa a
las familias de los nifios y nifias, sobre la existencia
y acceso a servicios institucionales competentes
para actuar ante situaciones de amenaza o0
vulneracion de derechos, de igual manera, que esta
informacion divulgada se encuentre actualizada.

Tome como fuentes de verificacién, los siguientes
criterios:
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cuales pueden acceder ante situaciones de amenaza y/o
vulneracion de los derechos de las nifias y los nifios.

Nota 1: Los criterios 1, 3, 4 y 5 se deben verificar con el
profesional psicosocial.

Tiempo maximo para exigir la variable: A partir del
inicio de las actividades en la Unidad de Servicio.

1. Evidencias sobre las acciones informativas a las
familias (actas, registros fotograficos, folletos,
entre otros.).

2. Directorio actualizado de servicios institucionales
para la atencién de las situaciones de amenaza
o vulneraciéon de derechos.

3. Ruta de remision de posibles casos de
vulneracion de derechos, socializada con el
talento humano y las familias.

4. Evidencias sobre la articulacion del equipo de
atencion integral con las actividades y espacios
propios del establecimiento educativo.

5. Se identifican casos de posibles amenazas o
vulneracion de derechos y se encuentran
formalizados con la activacion de la ruta para los
nifios y niflas que la han requerido.

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

5. Manual de Convivencia.

La finalidad del manual de convivencia es lograr la
regulacion de las relaciones entre todos los actores de
la Unidad de Servicio.

El Manual hace referencia al documento con el que
cuenta cada establecimiento educativo.

Nota 1: La EAS cuenta con maximo 2 meses a partir de
la legalizacién del contrato para documentar el Pacto de
convivencia. Se debe realizar desde el inicio de la
atencion trabajo con las nifias, nifios y sus familias para
acordar el pacto de convivencia.

Tiempo maximo para exigir la variable a partir del
segundo mes de iniciadas las actividades en la
Unidad de Servicio.

Verifigue en la Unidad de Servicio la existencia de un
pacto o manual de convivencia y solicite soportes que
permitan evidenciar el cumplimiento de los siguientes
criterios:

1. Formalizado en un documento por
establecimiento educativo.

2. Incluye regulaciones para el equipo del
Establecimiento  Educativo de  Servicio,
familias, los nifios y las nifas.

3. Las regulaciones definidas no atentan contra la
dignidad y derechos de los nifios y nifias, tales
como: golpes, insultos entre otros.

4. Socializado con las familias, los nifios y las
nifias y el talento humano del establecimiento
educativo.

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

6. Orientacion a la familia para el acceso a la
educacion formal.

Hace referencia a las acciones que se desarrollan en la
Unidad de Servicio, para informar y sensibilizar a la
familia de los nifios y nifias, que cuentan con la edad
para ingresar a la educacién formal.

No Aplica: Cuando en el momento de la visita no hay
nifios y nifias préximos a egresar.

Identifigue en la Unidad de Servicio si se realizan
acciones de sensibilizacion e informacion a las
familias de nifios y nifias que estan en edad de
egresar de la Unidad de Servicio, con el fin de
orientar su ingreso a la educacion formal.

Verifique la existencia de evidencias que den cuenta
de:
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1.
Nota 1. La EAS debera realizar todas las gestiones
necesarias para favorecer el paso pertinente y oportuno
de las nifias y nifios que se encuentran bajo su atencion,
al grado de transicion conforme a lo establecido en la| 2.
Guia para la Transicion de las nifias y nifios de los
servicios de Primera Infancia del ICBF a la educacion
formal Grado de Transicion.

Nota 2: Los criterios 2 y 3 se deben verificar a partir del | 3.
segundo mes de iniciado el servicio.

Tiempo maximo para exigir la variable a partir del segundo
mes de iniciadas las actividades en la Unidad de Servicio.

Tiene un registro de los nifios y nifias con edad
para egresar de la UDS y acceder a la educacion
formal.

Tiene soportes que evidencien la sensibilizacion
a las familias usuarias sobre la importancia de la
vinculacion de los nifios y nifias a los servicios
educativos formales.

Tiene soportes que evidencien la informacién
brindada a las familias sobre las instituciones
educativas de su localidad, barrio, sector,
comuna entre otros, y los requisitos necesarios
para la vinculacion de los nifios y nifias a las
instituciones educativas.

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

Unidad de Servicio con el fin de promover la

asociaciones de padres usuarios para que apoyen el|de:
servicio, a través de diversos comités, redes y otras
estrategias de organizacion comunitaria para la cultura, | 1.
la recreacion, la salud, el saneamiento basico ambiental,
y los comités de vigilancia y control social.

Nota 1: El criterio 2 puede ser verificado en el operador.
Para este criterio se debe tener en cuenta Guia
Pedagédgica y Metodolégica para la Rendicién Publicade | 2.
Cuentas de la prestacion de los servicios de primera
infancia por parte de las Entidades Administradoras del
Servicio.

Nota 2: En comunidades étnicas, este proceso debe
gestionarse con las autoridades indigenas,
comunidades, cabildos u organizaciones
representativas.

Tiempo maximo para exigir la variable a partir del
segundo mes de iniciadas las actividades en la
Unidad de Servicio.

7. Promocion de la participacién y el control social | Identifique en la Unidad de Servicio si se realizan
alrededor del servicio: acciones de promocioén de la participacion y el control
Hace referencia a las acciones que se desarrollan en la | social alrededor del servicio.

organizacion de los padres de familia, asi como las | Verifique la existencia de evidencias que den cuenta

Tiene soportes que evidencien la conformacion
de diversos comités, redes y otras estrategias de
organizacién comunitaria de vigilancia y control
social, por medio de la gestion con la Personeria
municipal o la entidad competente.

Cuenta con soportes (actas, listados de
asistencia, fotografias) del desarrollo de jornadas
de socializacion a la comunidad (actores sociales
— padres usuarios, agentes educativos,
veedurias, autoridades locales y ciudadanos en
general) Una en el primer mes con el fin de dar a
conocer la forma de operacion del servicio y el
marco general de las obligaciones contractuales.
Y otra un mes antes del vencimiento del plazo
contractual, en la que se presente el balance de
la ejecucion técnica y financiera del contrato, los
avances, dificultades y resultados del mismo, y el
impacto de la gestién realizada.

Antes de imprimir este documento.
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2. COMPONENTE SALUD Y NUTRICION

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

1. Afiliacién al Sistema General de Seguridad
Social en Salud SGSSS:

Hace referencia a la garantia de acceso a servicios de
salud de los nifios y nifias. Compromete al conjunto de
instituciones, normas y procedimientos mediante los
cuales el Estado garantiza la prestacion de servicios de
salud a los colombianos(as) de acuerdo con lo
establecido en la Ley 100 de 1993, sus decretos
reglamentario, sus modificaciones contenidas en la Ley
1122 de 2007 y el Decreto 2353 de 2015 “Por el cual se
unifican y actualizan las reglas de afiliacion al Sistema
General de Seguridad Social en Salud, se crea el
Sistema de Afiliacién Transaccional y se definen los
instrumentos para garantizar la continuidad en la
afiliacion y el goce efectivo del derecho a la salud.

Estandar 8: Verifica la existencia del soporte de
afiliacion de las nifias y los nifios al Sistema General de
Seguridad Social en Salud (SGSSS). En los casos de ho
contarse, orienta y hace seguimiento a la familia o
cuidadores y adelanta acciones ante la autoridad
competente, segun corresponda.

Nota 1: Sise evidencia ingreso del beneficiario antes de
cumplirse un mes de vinculaciéon y no se encuentra
afiliado al SGSSS, se requiere realizar la gestion y
realizar las actas de compromiso de los padres o
cuidadores, para los nifios y niflas con un tiempo no
superior a un mes.

Nota 2: En la evaluacién de esta variable, tenga en
cuenta que la UDS puede soportar la afiliacion de los
nifios y niflas, mediante consulta web en la Base de
Datos Unica del Sistema de Seguridad Social del Fondo
de Solidaridad y Garantia FOSYGA o Sistema de
seguimiento nifio a nifio en el momento de la visita.

Nota 3: Esta variable debe ser verificar con profesional
de salud y nutricion.

Tiempo méaximo para exigir la variable: A partir de la
inscripcién del nifio o nifia ala Unidad de Servicio.

Los criterios a verificar son:

1. Carpetas de los nifios y las nifias con copia del
documento que soporte la afiliacion vigente al
SGSSS o Formato Unico de Afiliacion o soporte de
consulta en la Base de Datos Unica del Sistema
de Seguridad Social, actualizado.

2. Actas de compromiso con padres o cuidadores
para la afiliacion de los nifios y las nifias al
SGSSS, fecha maxima de cumplimiento de un (1)
mes.

3. Cartas de gestidn a la Secretaria de Salud Local o
entidad que haga sus veces, para afiliacion al
SGSSS, tiempo no mayor a un (1) mes.

4. Registro de control y seguimiento de los nifios y
nifias sin afiliacion al SGSSS.

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

2. Promocidn Crecimiento y Desarrollo
Se entiende como la atencion para la deteccion
temprana de las alteraciones del crecimiento y
desarrollo de los nifios y las nifias. Comprende el

Tenga en cuenta los siguientes criterios:
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conjunto de  actividades, procedimientos e
intervenciones dirigidas a esta poblacion, mediante las
cuales se garantiza su atencion periddica y sistematica,
con el propésito de detectar oportunamente la
enfermedad, facilitar su diagnéstico y tratamiento,
reducir la duracién de la enfermedad, evitar secuelas,
disminuir la incapacidad y prevenir la muerte. Este
servicio debe ser desarrollado por las entidades de
salud, previa inscripcion de la poblacion.

Tome en cuenta la periodicidad que se establece en la
Guia técnica para la deteccion temprana de las
alteraciones del crecimiento y desarrollo en el menor de
10 afios, adoptada mediante la resolucién 412 de 2000,
a saber:

Estandar 10: Promueve y verifica periédicamente la
asistencia de las nifias y los nifios a la consulta de
crecimiento y desarrollo (valoracién nutricional, fisica y
del desarrollo). En los casos en los que no hay
inscripcion o asistencia, orienta y hace seguimiento a la
familia o cuidadores y adelanta acciones ante la
autoridad competente, segln corresponda.

Nota 1: Esta variable debe ser verificar con profesional
de salud y nutricion.

Nota 2: La verificacién se debe hacer de acuerdo con la
frecuencia de consultas estipulada en la norma técnica
vigente del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Nota 3: Considerar que en algunos territorios la
periodicidad de las citas para controles de crecimiento y
desarrollo, es establecida por la disponibilidad de
profesionales de las EPS, en estos casos, solicitar
cartas de gestion con la respuesta de la EPS.

Nota 4: Solo se considera los controles de crecimiento y
desarrollo emitidos por las EPS, debido a que
pertenecen a los programas de promocién y prevencion
incluidos en el Plan Obligatorio de Salud POS,
adicionalmente los controles deben realizarse con
equipos interdisciplinarios de atencion en salud, con los
gue cuentan estas entidades.

Nota 5: La verificacién se puede realizar también desde el
Sistema de Seguimiento Nifio a Nifio al momento de realizarse
la visita en septiembre y al cierre del afio.

Tiempo méaximo para exigir la variable:
A partir de la vinculacién del nifio o nifia a la Unidad
de Servicio

Carpetas de los nifios y nifias con copia del carné
de crecimiento y desarrollo actualizado.

Cuadro de control y seguimiento de los nifios y
nifias que no asisten al programa de crecimiento y
desarrollo.

En caso de no contar con el carné, evidenciar en la
carpeta Unica por nifio, actas de compromiso con
padres o cuidadores, para la asistencia a la
consulta de crecimiento y desarrollo, tiempo no
mayor a un (1) mes.
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VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

3. Promocién Esquema de Vacunacion:

Hace referencia a la implementacion del Programa
Ampliado de Inmunizaciones -PAIl- consistente en la
eliminacién, erradicacion y control de las enfermedades
inmunoprevenibles en Colombia, con el fin de disminuir
las tasas de mortalidad y morbilidad causadas por estas
enfermedades en la poblacién menor de 5 afios, el cual
debe corresponder al Esquema Nacional de
Vacunacion, Circular Externa 0027 de 2015.

Estandar 12: Implementa acciones para la promocion
de la vacunacion de las nifias y los nifios y verifica
periodicamente el soporte de vacunacion de acuerdo
con la edad. En los casos en los que el esquema se
encuentre incompleto, orienta y hace seguimiento a la
familia o cuidadores y adelanta acciones ante la
autoridad competente, segln corresponda.

Nota 1: Esta variable debe ser verificar con profesional
de salud y nutricion.

Nota 2: Si en la visita se evidencia ingreso de la nifia o
el nifio antes de cumplirse un mes de vinculaciéon y no
cuentan con el esquema de vacunacién completo de
acuerdo con la edad, se requiere realizar gestion vy
realizar las actas de compromiso de los padres o
cuidadores, para los nifios y nifias.

Nota 3: En los departamentos fronterizos, sera valido el
esquema de vacunaciéon del pais vecino, previa
verificacion con la entidad de salud nacional
correspondiente. Los esquemas de vacunacion de otros
paises y los procesos de verificacion, deben ser
presentados en Comité Técnico Operativo como soporte
de los procesos de gestién y articulacién.

Nota 4: En las comunidades que por sus caracteristicas
culturales no aceptan la vacunacién como una accion
preventiva de enfermedades, la EAS desarrollara y
documentara procesos de informacion, sensibilizaciéon y
concertacion con las familias, comunidades y
autoridades correspondientes, sobre la importancia de la
vacunacion y sobre los derechos de las nifias y los nifios
a un desarrollo saludable. Para llevar a cabo el proceso
de concertacion sobre vacunacion se debe contar con el
apoyo del Centro Zonal o Regional segun corresponda.

Nota 5: Considerar la periodicidad establecida en el
Esquema Nacional de Vacunacion, Circular Externa
0027 de 2015

Obtenga la informacién analizando los datos
consignados en el original o fotocopia del carné infantil
y contrastela con el Formato Anexo 1 “Esquema de
vacunacion”.

Tenga en cuenta que es a partir de la fecha de ingreso
del nifio o nifia a la UDS y los criterios a verificar son:

1. Carpetas de los nifios y las nifias con copia del
carné de vacunacion completo de acuerdo con la
edad.

2. Encaso de no contar con el carné, evidenciar en la
carpeta Unica por nifio, actas de compromiso con
padres o cuidadores para la aplicacién de la(s)
vacuna(s) segun la edad y tiempo, no mayor a un
(1) mes.

3. Cuadro de control y seguimiento de los nifios y
nifas que no cuentan con carné de vacunacién o
el esquema de vacunacibn no se encuentra
completo.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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Nota 6: La verificacion se realizara cada seis (6) meses.

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

4. Prevencion de Enfermedades Prevalentes en
la Infancia:
Se refiere a la implementacion de acciones encaminadas
a la prevencién y deteccién oportuna de la presencia de
las enfermedades prevalentes en la infancia y el manejo
adecuado de las mismas con el talento humano del
servicio, las familias o cuidadores.

Estandar 13: Implementa acciones encaminadas a la
prevencion y deteccion oportuna de la presencia de las
enfermedades prevalentes en la infancia y el manejo
adecuado de las mismas, con el talento humano de la
modalidad, las familias o cuidadores.

Nota 1: Esta variable debe ser verificar con profesional
de salud y nutricion.

Nota 2: En las comunidades étnicas, que por sus
caracteristicas culturales existan curanderos, médicos
tradicionales, payes, entre otras personas reconocidas y
avaladas por la comunidad, la Entidad territorial
desarrollara procesos articulados, con el fin de
implementar acciones preventivas en el marco de su
cosmovision.

Nota 3: Las acciones educativas para abordar las
tematicas referidas a Infeccion Respiratoria Aguda y la
Enfermedad Diarreica Aguda, deben dar respuesta
como minimo a estas preguntas basicas: ¢COmo evito
enfermar?, si est4 enfermo: ¢ Cémo lo cuido en casa? y
¢,Cuéando debo consultar a un servicio de salud?

Tiempo maximo para exigir la variable: Al mes de
legalizacion del contrato.

Identifigue en los documentos de la UDS, si existe
registros que permitan evidenciar la capacitacién, si
existe un protocolo documentado, registros de
asistencia a la formacion dirigida a las familias, copia
de ejemplares de las estrategias de informacion y
comunicacién y soporte de las actuaciones en caso de
gue se haya requerido atender a nifias y nifios.

1. Las acciones educativas relacionadas con la
prevencion, deteccién y manejo de enfermedades
prevalentes en la infancia, se encuentran
documentadas.

2. Registros de implementacion de las acciones
educativas documentadas, relacionadas con la
prevencion, deteccion y manejo de enfermedades
prevalentes en la infancia.

3. Aplicacién de actuaciones en el caso que se haya
requerido activar la ruta de atencion para los nifios
y nifias con riesgo de enfermedad prevalente.

4. Directorio de servicios de salud disponible y
evidencia de divulgacion a la familia.

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

5. Protocolo de Aparicion de
Enfermedades Inmunoprevenibles

Brotes vy

Se refiere al protocolo estandarizado para la
identificacion y el manejo oportuno y adecuado de los
casos que se presenten en relaciéon con la aparicion de
brotes y enfermedades inmunoprevenibles, con el
proposito de disminuir o evitar el riesgo.

Estandar 14: Cuenta con un protocolo estandarizado
para la identificacién y el manejo oportuno y adecuado
de los casos que se presenten en relacion con la

Identifique si en la Unidad de Servicio, se realizan
actividades educativas  sobre  enfermedades
prevalentes con las familias. Contraste con los
maestros si se desarrollan acciones de este tipo. Tome
como fuentes de verificacion las siguientes:

1. Protocolo para la identificacién, manejo oportuno y
adecuado de la aparicibn de brotes vy
enfermedades inmunoprevenibles, construido con
el apoyo de la secretaria de salud. (Ver Nota 1)
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Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA




, 090
W
BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO
PROMOCION Y PREVENCION

INSTRUCTIVO INSTRUMENTO DE SUPERVISION
SERVICIO PREESCOLAR INTEGRAL

IT6.G12.PP

23/08/2017

Version 1

Pagina 13 de 35

aparicion de brotes y enfermedades inmunoprevenibles,
con el propésito de disminuir o evitar el riesgo.

Nota 1: Verificar en el establecimiento educativo.
Nota 2: Verificar con profesional de salud y nutricion.

Nota 3: Para el cumplimiento de esta variable debera
tener como referencia el Tomo 2: “Guias Técnicas para
el cumplimiento de las condiciones de calidad en el
marco de la atencion integral - Enfermedades
prevalentes, y las que para tal fin contemple el sector
salud -Enfermedades contagiosas, segun lo establecido
por el Instituto Nacional de Salud”.

Tiempo méximo para exigir la variable: Se establece
un plazo maximo de un (1) mes a partir de la
legalizacion del contrato.

Actas de cualificacién del talento humano en el
protocolo de aparicion de brotes y enfermedades
inmunoprevenibles (Ver nota 2).

Plan de formacién y acompafiamiento a familias
incluye socializacion del protocolo de aparicién de
brotes y enfermedades inmunoprevenibles (Ver
nota 2).

Evidencia de implementacion de acciones
educativas relacionadas con la socializacion del
protocolo de aparicion de brotes y enfermedades
inmunoprevenibles (Ver nota 2).

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

6. Protocolo de Administracién de Medicamentos:

Se refiere al protocolo estandarizado para los casos en
los que se requiera realizar la administracion de
medicamentos dentro de las instalaciones de la UDS.

Estandar 15: Cuenta con un protocolo estandarizado
para los casos en que se requiera realizar la
administracién de medicamentos dentro de la UDS. Este
protocolo solo aplicard para medicamentos con
prescripcion médica que pueden ser de manejo
domiciliario y cuya primera dosis haya sido suministrada
en el hogar de la nifia o el nifio. En ningln caso se
administrardn medicamentos de uso institucional o de
administracién parenteral.

Nota: Para la construccién e implementacion del
protocolo de suministro de medicamentos, se debe tener
en cuenta los siguientes aspectos:

Autorizacion para la administracion de medicamentos en
la UDS y copia de la férmula médica de la nifia o nifio.
Revision de la formula médica: medicamentos
prescritos, dosis, frecuencia y via de suministro,
correspondencia de los medicamentos entregados con
la formula escrita. Registré en la carpeta de la nifia o el
nifio cuando se realice el suministro de medicamentos,
incluyendo fecha, hora, persona que realizé el
suministro y observaciones frente a posibles reacciones
adversas.

Identifique el espacio en donde se encuentran los
medicamentos y observe las
almacenamiento, el manejo que hace la persona
encargada por la Unidad de Servicio para el suministro
de éstos a los nifios y nifias que lo requieren. Verifique
gue se cumplan los criterios siguientes:

1.

condiciones de

Verificacién del protocolo de administracién de
medicamentos, incluye: procedimiento,
responsables, formatos de autorizacion y formato
de registro.

Los medicamentos suministrados se soportan con
féormula médica que contiene: fecha de
prescripcion, nombre del nifio o la nifia, nombre del
medicamento, presentacion del medicamento, via
de administracion, dosis y frecuencia.

Soporte de autorizacion para el suministro de
medicamentos firmada por los padres o
cuidadores.

Se dispone de un espacio fisico fuera del alcance
de los nifios y las nifias para el almacenamiento de
los medicamentos que se encuentra en
condiciones higiénicas.

Soporte de registro de suministro de
medicamentos (responsables, fecha de
administracion, nombre del nifio o la nifia, nombre
del medicamento, presentacion del medicamento,

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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Almacenamiento: estos medicamentos no deben
ubicarse dentro del botiquin, deben estar ubicados en un
lugar seguro fuera del alcance de las nifias y los nifios,
garantizando su conservacion.

Tiempo maximo para exigir la variable: Desde el
inicio del servicio.

via de administracién, dosis, frecuencia, fecha de
vencimiento).

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

7. Seguimiento Nutricional:

Se refiere al seguimiento del estado nutricional medido
por las variables antropométricas (peso, talla),
recolectandose informacion oportuna para detectar
alteraciones en el desarrollo de los nifios y las nifias y
atenderlos oportunamente mediante la activacion de
Ruta Integral de Atencion.

Estandar 18: Realiza la valoracién nutricional cada tres
meses para los nifios y nifias atendidos en el preescolar
integral. En los casos en los que se detecten signos de
malnutricién, activa la ruta de remision, cumple con las
recomendaciones necesarias para tratar casos o dietas
especiales, y orienta y hace seguimiento a las familias o
cuidadores.

Importante: Considere que el Unico diagndstico
nutricional que se tendré en cuenta, es el arrojado por el
Sistema de informacién Cuéntame.

Nota 1: Verificar con profesional de salud y nutricion.

Nota 2: Tenga en cuenta que la valoracién
antropomeétrica inicial deberd realizarse durante los
siguientes ocho dias habiles, después de su ingreso a la
unidad de servicio. En los casos en los que se detecten
signos de desnutricion en cualquier momento, se debe
informar de manera inmediata al supervisor del contrato
y paralelo se debe activar la ruta de remision y atencion
integral de las nifias y los nifios menores de cinco (5)
afilos con desnutricion aguda de acuerdo a la
normatividad vigente.

Nota 3: Es responsabilidad del Ente Territorial,
garantizar la toma de peso y talla de los nifios y nifias en
preescolar integral para dar cumplimiento a la valoracion
y seguimiento nutricional.

Nota 4: La entidad territorial debe capacitar al equipo de
salud y nutricion en estandarizacion de medidas
antropométricas que garanticen una correcta toma de
las medidas a las nifias y nifios.

Verifique en la carpeta de cada uno de ellos, si se
encuentra el seguimiento nutricional con los criterios
siguientes:

1. Registro de valoracién antropométrica (peso y
talla) cada tres meses, para los nifios y nifias
atendidos en preescolar integral.

2. Base de datos de diagndstico nutricional en digital
o en fisico arrojado por el Sistema de Informacion
Cuéntame. VERIFICACION EN CUENTAME.

3. Actas de compromiso firmadas con padres o
cuidadores informando estado nutricional de los
nifios y las nifilas con malnutricién (desnutricién
aguda y obesidad) y compromisos en la
corresponsabilidad de la intervencion nutricional
archivada en carpeta Unica por nifio.

4. Activacion de la Ruta Integral de Atencién a los
nifios y las niflas identificados con malnutricién
(desnutricion aguda y obesidad), soportes de
remisién a las entidades competentes.

5. Plan de intervencion individual a los beneficiarios
en estado de malnutricion (desnutricion y
obesidad), diligenciado en el Formato Plan de
Intervencién Individual de la Direccion de
Nutricion, archivada en carpeta Unica por nifio.

6. Soportes de la socializacibn del Plan de

Intervencién individual con la familia.

7. Plan de intervenciones colectivas a los
beneficiarios de cada aula, diligenciado en el
Formato Plan de Intervenciones Colectivas de la
Direcciéon de Nutricion y aprobado por el Centro
Zonal o Regional.

8. Formato Plan de Intervenciones Colectivas
socializado con las familias.
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Nota 5: La valoracion de nifias y nifios con discapacidad,
se debe realizar con la frecuencia descrita en la Guia
Técnica del Componente de Alimentacion y Nutricion
para la Poblacién con Discapacidad.

10.

Equipos necesarios para la toma de medidas
antropomeétricas  (tallimetros y  basculas)
disponibles en Establecimiento o Sede. (No se
verifica en aula, sino con el coordinador del
servicio).

Certificados de calibracibn y mantenimiento
preventivo de los equipos antropométricos,
emitidos por una entidad certificada (No se verifica
en aula, sino con el coordinador del servicio).

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

8. Ciclo de Menu:
Se refiere al cumplimento de la derivacion y ciclo de

menu segun las recomendaciones de consumo diario de | Integral v1
calorias y nutrientes para la poblacién colombiana dadas
por el ICBF o el MEN, de acuerdo con la minuta patrén| 1. Documento del ciclo de menu publicada a la vista

establecida por grupo de edad, tiempos de comida y
calidad organoléptica de los alimentos servidos
(presentacién, color, olor), e identificacién del
profesional de nutricion y dietética responsable del
analisis. Depende del tipo de alimentacion que se va a
entregar en la institucion educativa que se va a visitar.

Estandar 16: Elabora y aplica una minuta patron con
enfoque diferencial, donde se defina el valor calérico
total por grupo edad de acuerdo con el horario de
atencién y los tiempos de comida a ofrecer, grupo de
alimentos, peso neto, porcién casera o servida, aporte
en calorias y nutrientes e identificacion del profesional
en nutricion y dietética responsable del analisis.

Estandar 17: Elabora y cumple con una derivacion y
ciclo de menus segun las recomendaciones de consumo
diario de calorias y nutrientes para la poblacién
colombiana dadas por el ICBF, de acuerdo con la minuta
patron establecida por grupo de edad, los tiempos de
comida y calidad organoléptica de los alimentos servidos
(temperatura, presentacion, color, sabor, textura, etc.), e
identificacion del profesional en nutricién y dietética
responsable del andlisis.

Nota 1: Los horarios de entrega se organizan de
acuerdo a la jornada, a los tiempos académicos y a las
necesidades de los nifios y nifias.

Nota 2: Indistintamente de cémo se denomine la racién
(desayuno, refrigerio y almuerzo), se debe respetar el
porcentaje de aporte caldrico diario indicado en la tabla
3 y la composicion para cada caso de acuerdo a la
minuta patron.

Para la verificacion de esta variable. Tenga en cuenta
el lo definido en el

Anexo del Servicio Preescolar

de maestras y familias en cada sede.

Documento de lista de intercambios de alimentos
en cumplimento del ciclo de mend.
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Nota 3: El servido de los alimentos debe realizarse en
condiciones de higiene garantizando el uso del menaje
y el mobiliario adecuado, bien sea en el comedor o en el
espacio que el Establecimiento Educativo destine para
tal fin

Nota 4: La derivacion de los ciclos de menuds debe
responder a los habitos alimentarios y necesidades de
los nifios y niflas atendidos, la cual debera ser llevada a
Comité Técnico Operativo y contar con el visto bueno del
nutricionista del Centro Zonal o Regional del ICBF,
adjuntando la guia de preparaciones, la estandarizacion
de porciones, lista de intercambios y el andlisis quimico.
Y debe ser publicada a la vista de maestras y familias.

Nota 5: Para los casos en que la entidad territorial opera
directamente el servicio de alimentacién, debera
garantizar la elaboracién e implementacion de una
derivacion de la minuta de acuerdo al estado nutricional
encontrado o que presentan patologias asociadas al
estado nutricional (con soporte del médico tratante o del
nutricionista). En los casos en que el servicio de
alimentacion se implementa a través del PAE y con
recursos del ICBF, las minutas deben estar coordinadas
para cumplir con los planes de intervencién que
requieran ser implementados.

Tiempo maximo para exigir la variable: Desde el
inicio del servicio.

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

9. Concepto Higiénico Sanitario: se refiere al acta de
visita 0 concepto higiénico sanitario favorable y vigente,
emitido por la autoridad competente. Las condiciones
higiénico ~ sanitarias  abarcan  condiciones de
infraestructura, proceso, elementos e instrumentos,
entre otros, que puedan representar un riesgo a la salud
publica y, por tanto deben tener un control y
seguimiento especial.

Estandar 20: Cuenta con acta de visita 0 con concepto
higiénico-sanitario  favorable y vigente, segin
corresponda, emitido por la autoridad sanitaria
competente.

Nota 1: Esta variable se debe solicitar al Rector del
establecimiento educativo.

Nota 2: Se establece un tiempo maximo para el
cumplimiento de este estandar de seis (6) meses a
partir de la legalizacion del convenio. En caso de no

Verifique los siguientes criterios:

1.

Acta o0 concepto higiénico sanitario favorable
emitido por la autoridad competente,
correspondientes a la sede del
establecimiento educativo solo en caso en
gue se preparen los alimentos del servicio en
la sede.

Solicitud de visita de inspeccion sanitaria y
emisién de concepto a la autoridad local
competente, tiempo no mayor a un (1) mes.
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tener concepto favorable debera acreditar las acciones
de mejora ante la entidad competente que posibiliten el
cumplimiento del estandar.

Nota 3: En caso de no contar con el concepto sanitario,
se debera demostrar la solicitud de tramite ante la
secretaria de salud.

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

10. Buenas Précticas de Manufactura:

Se refiere a la documentacion y aplicaciéon de las
Buenas Practicas de Manufactura - BPM, de acuerdo
con la normatividad vigente y los procesos que
apliguen: compra, transporte, recibo, almacenamiento,
preparacion, distribucion o servido de alimentos; esto
para los casos en que se suministra la alimentacién de
forma directa o para cuando se hace a través de
terceros.

Para el cumplimiento de esta variable se debera
tener en cuenta lo establecido en el lineamiento de
nutricion del ICBF y para los casos en que el
establecimiento cuenta con PAE, se regira por lo
establecido en su correspondiente lineamiento.

Estandar 21: Documenta y aplica las buenas practicas
de manufactura BPM de acuerdo con la normatividad
vigente y los procesos que apliquen: compra,
transporte, recibo, almacenamiento, preparacion,
servido o distribucion de alimentos; esto para los casos
en que se suministra la alimentaciéon de forma directa o
para cuando se hace a través de terceros.

Estandar 23: Para el caso en el cual el servicio de
alimentos se preste a través de un tercero, verificar que
la entidad que suministra los alimentos cuente con acta
de visita o concepto higiénico- sanitario favorable y
vigente emitido por la autoridad competente y cumpla
con la minuta patrén y ciclo de mends.

Nota 1: Se debe aplicar la normatividad vigente para
garantizar los procesos relacionados con Buenas
Practicas de Manufactura: Decreto 3075 de 1997 y
Resolucion 2674 de 2013.

Nota 2: En el caso de grupos étnicos se realizara la
concertacién con autoridades y organizaciones del area
de la salud en coordinacién con el Comité Técnico
Operativo, en donde se defina que las practicas de
manipulacién se den en condiciones inocuas.

Identifique con el profesional de salud y nutricion los
documentos que soporten la existencia y aplicacion
de un Manual de Buenas Préacticas que cumpla con
los siguientes criterios:

1.

Manual de Buenas Practicas de Manufactura -
BPM, actualizado y conforme a las
caracteristicas de la Sede Educativa, describe
los procesos de: compra, transporte, recibo,
almacenamiento, preparacion, servido o
distribucién de alimentos (segun aplique).Actas
de socializacion del Manual de Buenas
Practicas de Manufactura — BPM, al talento
humano de la Unidad de Servicio.

Formatos de inspeccion y control del servicio de
alimentos. Procedimiento y cronograma de
mantenimiento de equipos.

Flujograma de procedimientos operativos
requeridos en el Manual de Buenas Practicas
Manufactura - BPM.

El almacenamiento se da por grupos de
alimentos; En refrigeracion: frutas y verduras; En
congelacion: carnes; En seco: cereales,
tubérculos y leguminosas.

Los alimentos empacados tienen
sanitario y fecha de vencimiento vigente.

registro

Los alimentos almacenados se encuentran en
buen estado; las carnes (carne, higado, pollo y
pescado) presentan olor caracteristico y tienen
color uniforme y libre de manchas.

Las frutas, las verduras, los tubérculos y/o
platanos libres de magulladuras, insectos y
dafios por deshidratacion; la leche esta
almacenada de acuerdo con las instrucciones
del empaque.
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Tiempo maximo para exigir la variable: Desde el
inicio de las actividades en la Unidad del Servicio.

8. Para la rotacion de los alimentos almacenados,
los de fecha de vencimiento més préxima son los
primeros en salir.

9. El espacio de almacenamiento de alimentos es
de uso exclusivo para alimentos, ausente de
elementos como: enseres, maquinaria, articulos
de aseo (jabones, desinfectantes), insecticidas,
entre otros.

10.Los alimentos se encuentran separados de pisos
y paredes minimo a 15 cm, en estibas o
anaqueles; las dimensiones se ajustan al
volumen de los alimentos almacenados.

11.Termdmetro para alimentos frios y calientes, en
caso de utilizar el mismo para ambas
temperaturas, es limpiado y desinfectado para
evitar contaminacion cruzada.

12.Gramara para garantizar el cumplimento de las
porciones de alimentos servidos.

13.Manual o documento de instrucciones de uso,
sensibilidad y capacidad del termémetro(s) y
gramarag(s).

14.Certificados de calibraciébn y mantenimiento
preventivo de los equipos de medicién del
servicio de alimentacién, emitidos por una
entidad certificada.

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

11. Preparacion de Alimentos

Hace referencia al momento y procedimientos de
preparacion de los alimentos. Aplica solamente para
aquellas instituciones en las que se hace la preparacion
de los alimentos para los nifios y nifias de preescolar
integral en las mismas instalaciones.

Nota 1: Emplee la gramara ya sea del Centro Zonal o
de la Unidad de Servicio para realizar el pesaje de
cada una de las preparaciones.

Nota 2: Tenga en cuenta que debe hacerlo por
preparacién y que, para garantizar unas condiciones
de asepsia, debe utilizar un utensilio en donde colocar
cada una de estas.

Observe el servicio de alimentos y determine el
cumplimiento de los criterios referenciados. Para
evaluar el criterio 1, solicite una racién servida, la cual
NO puede ser entregada con posterioridad a los
nifios y nifias. Pese cada uno de los alimentos que
componen la racion servida asi.

1. Durante la elaboracion de los alimentos se
toman medidas para evitar la contaminacion
cruzada: no contacto de alimentos crudos con
cocidos, alimentos no lavados y no
desinfectados con alimentos lavados vy
desinfectados.

2. Se realiza limpieza y desinfeccién de equipos,
utensilios y superficies que entren en contacto
con los alimentos.

Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA




PROCESO

& IT6.G12.PP 23/08/2017
“ PROMOCION Y PREVENCION
YT INSTRUCTIVO INSTRUMENTO DE SUPERVISION Version 1 Pagina 19 de 35

SERVICIO PREESCOLAR INTEGRAL

Nota 3: Recuerde que debe pesar dicho menaje y
descontar ese peso, del peso de la preparacion o bien
utilizar la funcién del equipo.

Tiempo méximo para exigir la variable: Desde el
inicio del servicio.

3. Cuando se requiere esperar entre una etapa de
elaboracion de alimentos y la siguiente se
mantienen protegidos.

4. Para el caso en el cual el servicio de alimentos se
preste a través de un tercero, verificar el acta de
visita 0 concepto higiénico sanitario favorable y
vigente emitido por la autoridad competente al
proveedor que suministra los alimentos.

5. Parael caso en el cual el servicio de alimentos se
preste a través de un tercero verificar el
cumplimiento del ciclo de menu, aprobado por el
Centro Zonal o Regional.

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

12. Distribucion o Servido de Alimentos:

Se refiere al proceso de servido de alimentos, el cual
debe hacerse en forma higiénica. Este también varia
de acuerdo con el tipo de alimentacion entregada pero
aplica para todas las instituciones.

Nota 1: Cuando la unidad contrata el servicio de
alimentacion y no utiliza sus propios espacios para el
servido de alimentos, debe presentar concepto
sanitario favorable de donde se preparan los alimentos.

Nota 2: En el caso de grupos étnicos se realizara la
concertacién con autoridades y organizaciones del area
de la salud en coordinacion con el Comité Técnico
Operativo, en donde se defina que las practicas de
manipulacion se den en condiciones inocuas.

Tiempo maximo para exigir la variable: Desde el
inicio de las actividades en la Unidad de Servicio.

Revise el espacio destinado al servicio de alimentos y
observe si cumplen con las siguientes condiciones:

1. Los alimentos se sirven con recipientes o
utensilios estandarizados que permitan garantizar
las porciones para todos los nifios y las nifias.

2. Los alimentos y bebidas servidos se entregan de
manera inmediata.

3. Los implementos utilizados para servir las
preparaciones, son diferentes: la sopa se sirve
con elementos diferentes a los del seco.

4. Las porciones servidas corresponden a las
establecidas en la derivacion del ciclo de mend.

5. La alimentacién suministrada se ajusta a las
preparaciones establecidas en el ciclo de menu.
En caso de presentarse modificaciones
corresponden a lo definido en la lista de
intercambios.

6. Las caracteristicas organolépticas de Ila
alimentacion servida, son Optimas. (Color -
presentacion — apariencia — olor).

El ciclo de menus que sera suministrado a nifias
y nifios se encuentra publicado en un lugar
visible para las familias.

N

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

13. Plan de Saneamiento Basico:

Se refiere a la aplicacion sistemética de medidas
preventivas para el mejoramiento y preservacion de las
condiciones sanitarias y disminuciéon del riesgo de
contaminacién, asegura un ambiente saludable y
reduce los riesgos para la salud.

Solicite el plan de saneamiento y los registros
correspondientes al cumplimiento del mismo, verifique
el diligenciamiento de las actividades comprendidas
en los cuatro programas que lo conforman, asi como
el conocimiento y puesta en practica por parte de los
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Estandar 22: Elabora, implementa y actualiza, de
acuerdo con la norma que lo regula, el plan de
saneamiento basico con sus componentes: limpieza y
desinfeccidn, manejo de residuos solidos y liquidos,
abastecimiento de agua potable y control de plagas y
vectores.

Nota 1: Verificar la variable con profesional de salud y
nutricion.

Nota 2: Para el cumplimiento de este estandar se
debera tener en cuenta lo establecido en Ia
normatividad vigente: Resolucion 2476/2013: titulo 2,
capitulo 7: plan de saneamiento basico.

Tiempo maximo para exigir la variable: Desde el
inicio de las actividades en la Unidad de Servicio.

manipuladores de alimentos y que las mismas sean
perioddicas y actualizadas.

1. Evidencia de implementacién del programa de
limpieza y desinfeccion (insumos, conocimiento
del personal, aplicaciébn de proceso en las
diferentes etapas del servicio de alimentos,
registros diligenciados).

2. Evidencia de implementacion del programa de
manejo de residuos (conocimiento del personal,
ubicacién, sefalizacion y suficiencia en
recipientes, recolecciébn interna adecuada,
registros diligenciados, entre otros).

3. Evidencia de implementacion del programa de
control de agua (existencia de tanque de
reserva, proteccion del mismo, limpieza y
desinfeccién del mismo, registros diligenciados,
entre otros aspectos).

4. Evidencia de implementacion del programa de
control de vectores (ausencia de huellas o
dafos causados, dispositivos de control bien
ubicados como rejillas, anjeos, certificaciones
expedidas por empresa autorizada segun la
frecuencia definida, fichas técnicas de
productos empleados y cronograma).

5. Los productos empleados en el programa de
limpieza y desinfeccioén se encuentran rotulados
y almacenados en un espacio exclusivo.

6. Los accesos y alrededores del servicio de
alimentacion  estan limpios, libres de
acumulacion de basuras y apartado de la
generacion de polvo, estancamiento de aguas,
suciedades y plagas.

7. La planta fisica est& construida de manera que
facilite la limpieza, desinfeccion y
mantenimiento.

8. Todas las areas del servicio de alimentacion
estan delimitadas visualmente.

9. Existen avisos para el personal indicando la
necesidad de lavarse las manos.

10. Todas las superficies de contacto con el
alimento deben poseer acabado liso, no poroso,
no absorbente y estar libre de grietas e
irregularidades.

11. lluminacién adecuada y suficiente, natural o
artificial con rejilla de proteccion o anjeos.

12. Sanitarios limpios.

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

14. Personal Manipulador de Alimentos:
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Hace referencia a que las personas del servicio de
alimentos cumplan con las practicas higiénicas y
medidas de proteccion necesarias.

Nota 1: En el caso de grupos étnicos se realizara la
concertacién con autoridades y organizaciones del
area de la salud en coordinacion con el Comité Técnico
Operativo, en donde se defina que las practicas de
manipulacion se den en condiciones inocuas.

Tiempo maximo para exigir la variable: A partir del
inicio del servicio.

Observe al personal de manipulacion de alimentos e
identifiqgue el cumplimiento de las practicas higiénicas
y medidas de proteccién siguientes:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Vestimenta de trabajo: sin botones, de color
claro y sin bolsillos por encima de la cintura,
limpios.

Cabello recogido y cubierto totalmente,
mediante malla o gorro.

Uso de tapabocas, durante todas las etapas
de la manipulacion de los alimentos.

Ufias cortas, limpias y sin esmalte.

Calzado cerrado, de material resistente e
impermeable y de tacdn bajo.

Libre de anillos, aretes, joyas u otros
accesorios.

No come, no bebe, no fuma en las areas de
manipulaciéon de alimentos.

Evita practicas antihigiénicas, como:
rascarse, toser, escupir, estornudar, etc.,
sobre los alimentos.

Se lavan y desinfectan con jabén desde las
manos hasta los codos cada vez que sea
necesario; en caso de utilizacién de guantes
estos estén sin roturas, se lavan y
desinfectan.

Las personas ajenas al servicio de
alimentacion ingresan al area con: gorro,
tapabocas y bata de color claro-
Certificaciones de cursos en manipulacién de
alimentos expedidos por entidades
autorizadas para tal fin, vigencia no superior
a un (1) afio para cada uno de los
manipuladores de alimentos.

Reportes de examenes de laboratorios:
coprolégico seriado, KOH ufias y frotis
faringeo, minimo un (1) afio de realizacion
para cada uno los manipuladores de
alimentos.

Certificados de reconocimiento del estado de
salud, maximo de un (1) afio de expedicién
para cada uno de los manipuladores de
alimentos.

En los casos en que se presentan
alteraciones de salud se emprenden
acciones para la reubicacién del personal.
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3. COMPONENTE PROCESO PEDAGOGICO

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

1. Plan de Trabajo

Hace referencia a la existencia de un documento
institucional que contiene los elementos conceptuales y
metodolégicos que orientan el quehacer pedagdgico
con los nifios y nifias de los grados de transicion
integral. Puede encontrarse en proceso de
construccién y se articula con el Proyecto
Educativo Institucional (PEI).

Tenga en cuenta que para el proceso pedagdgico, es
necesario que las instituciones educativas implementen
las orientaciones brindadas por el Ministerio de
Educacién por medio de la Guia jTodos Listos!
(http://aprende.colombiaaprende.edu.co/sites/default/fil
es/naspublic/Orientaciones _Todos%20listos Educaci
%C3%B3n%20Inicial.pdf) y las orientaciones de los
Referentes Técnicos para la educacién inicial
(documentos 21 al 25).

Estandar 24: Cuenta con planeacion por ciclo o nivel
elaborado por cada maestra de acuerdo con la
propuesta del Proyecto Educativo Institucional (PEI),
coherente con las disposiciones legales vigentes, los
lineamientos y orientaciones pedagdgicas nacionales y
territoriales de educacién inicial, que responda a la
realidad sociocultural y a las particularidades de los
nifios, nifias, sus familias y/o cuidadores.

Identifique si la UDS cuenta con un documento o se
esté en construccion el Plan de Trabajo, que
contemple los criterios siguientes

1. La Maestra cuenta con plan de trabajo
elaborado con el tutor del Proceso de
Acompafamiento pedagdgico situado MAS.

2. Cumple con el diligenciamiento de plan de
trabajo de acuerdo a los cortes establecidos
en el acompafamiento pedagdgico.

3. El plan de trabajo contiene los ejes;
ambientes, planeacion, vinculacion de las
familias, interacciones, seguimiento al
desarrollo y practicas de cuidado.

4. La actividad observada es coherente con la
planeacién, si no es asi, existe una
justificacion de los cambios.

5. La actividad observada es coherente con la
planeacién, si no es asi existe una
justificacion de los cambios.

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

2. Ambientes pedagdgicos.

Un ambiente pedagdgico es el espacio en el que se
promueven actividades intencionadas
pedagégicamente, que facilita la interaccién entre nifios
y nifias, adulto-nifio y nifla y ambiente, para su
adecuado desarrollo.

Estandar 27: Dispone de ambientes pedagogicos para
el desarrollo de actividades intencionadas que
promuevan el desarrollo integral de los nifios y nifias,
en coherencia con los lineamientos y orientaciones
pedagoégicas nacionales y territoriales de educacion
inicial.

Nota 1: Para el cumplimiento de este estdndar se
deberan proponer experiencias acordes con los

Observe minimo tres ambientes pedagdgicos Yy
verifique si cumplen con los criterios siguientes:

1. El aula cuenta con dotacibn de material
pedagégico segun lo establecido en el Anexo del
Servicio Preescolar Integral v1.

2. El material pedagdgico esta al alcance de los
nifos y nifias.

3. La maestra cuenta con dotacidon de papeleria
suministrada periddicamente de acuerdo al
listado del Anexo del servicio.

4. El material es utilizado en el desarrollo de las
actividades.
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intereses de los nifios y las nifias, que permitan
construir ambientes pedagdgicos para potenciar su
desarrollo y aprendizaje. Estos deben ser construidos
con la participacién de los nifios y las nifias, para lo cual
el aula se transforma de acuerdo a lo que surja en los
proyectos u otras estrategias propuestas por la
maestra.

Nota 2: Para la realizacion de experiencias
pedagodgicas fuera del aula, se deberan realizar las
gestiones que correspondan con el apoyo del
Establecimiento Educativo, teniendo en cuenta los
protocolos de seguridad necesarios para la salida de las
nifias y los nifos.

Tiempo maximo para exigir la variable: A partir del
inicio de las actividades.

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

3. Seguimiento al desarrollo infantil.

Se refiere a la existencia de una estrategia
documentada que permita identificar las
particularidades en el desarrollo de los nifios y las nifias,
el cual permita establecer acciones pedagogicas e
informar a las familias sobre el proceso.

Estandar 28: Realiza seguimiento a cada nifia y a cada
nifio a partir del reconocimiento de sus capacidades, la
identificacién de sus dificultades y el acompafiamiento
sensible a su proceso de crecimiento, aprendizaje y
desarrollo, para retroalimentar las  acciones
pedagégicas y socializarlo periédicamente con las
familias o cuidadores.

Nota 1. Para el cumplimiento de este estandar el
establecimiento educativo debera tener en cuenta lo
indicado en el Documento N°25. Seguimiento al
desarrollo integral de las nifias y los nifios en la
educacion inicial.

Nota 2: Para favorecer la transicion de los nifios y las
nifas a la educacion basica, la maestra hace una
entrega pedagogica del proceso de desarrollo y
aprendizaje de los nifios y las nifias de su grupo para su
continuidad en el siguiente grado.

Tiempo maximo para exigir la variable: A partir del
inicio de las actividades.

Indague con la maestra y el tutor:

1.

Existe un registro en donde se consigna la
observacién y analisis de los avances y
aspectos a fortalecer de cada uno de los
nifos y nifias (diario de campo, anecdotario,

album).

Se evidencian soportes de la socializacién de
los resultados con las familias y cuidadores.

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR
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5. Jornadas pedagégicas:

Se refiere al desarrollo de encuentros de trabajo del
talento humano que atiende la modalidad, con el fin de
hacer un ejercicio de accion - reflexion sobre los
procesos pedagégicos que se adelantan para
garantizar el desarrollo integral, con la finalidad de
fortalecer el conocimiento, comprension y aplicacion del
proyecto pedagdgico de la modalidad.

Nota 1: Verificar con Tutor.

Estandar 29: Desarrolla encuentros periodicos para la
reflexion sobre el quehacer pedagégico, donde
maestras y maestros, auxiliares pedagogicos y demas
equipo interdisciplinario, retroalimentan y fortalecen el
trabajo con los nifios, nifas y sus familias y/o
cuidadores.

Nota 1: Los encuentros para la reflexién pedagdgica, se
podran desarrollar en dos jornadas al mes, cada una
maximo de cuatro (4) horas, las cuales deberan
organizarse en el calendario de jornadas pedagégicas
del Establecimiento Educativo. Las maestras de un
mismo establecimiento Educativo deberan organizar
sus jornadas de manera conjunta y deberan contar con
la participacion de los profesionales de atencién
psicosocial y de salud y nutricién.

Nota 2: Se deberan implementar las orientaciones para
la transicién arménica de las niflas y los nifios en el
entorno educativo, para lo cual se deberdn coordinar
espacios de trabajo con las maestras y maestros de
educacion inicial, particularmente las del preescolar
integral y de igual manera con las/los de primero de
primaria de la educacion basica.

Tiempo maximo para exigir la variable: A partir del
primer mes de inicio de las actividades.

Entreviste al maestro o maestra y tutor y establezca
si existe y se aplica una estrategia de reflexion del
quehacer pedagégico de la modalidad con la
participacibn de los profesionales de apoyo en
nutricion y salud, psicosocial y coordinador de la
modalidad. Indague de manera detallada si se
abordan en las jornadas pedagdgicas el analisis de la
realidad del grupo de referencia, se hace un
intercambio de experiencias, analisis sobre avances
y logros, nuevos conocimientos y dificultades y toma
de decisiones a partir de las conclusiones que se
establezcan

Para la evaluacion de este estandar determine el
cumplimiento de los siguientes criterios:

1. 1. Existe un cronograma de jornadas
pedagoégicas en el marco del proceso del
modelo de acompafamiento situado —MAS.

2. Se cuenta con un registro de las jornadas
realizadas en el cual se especifique el lugar
en donde se desarrolld, fecha, duracion,
participantes, tematica tratada, conclusiones
y COMpromisos.

3. Enlas jornadas se han abordado los ejes del
plan de trabajo del MAS.
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4. COMPONENTES ADMINISTRATIVO Y DE GESTION — TALENTO HUMANO

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

1. Cobertura y Correspondencia entre nifios y
nifias ubicados y efectivamente atendidos:
Corresponde al cumplimiento de los criterios de
cobertura, atencién de nifios y nifias en la UDS y calidad

en el registro de la informacion.

Tiempo maximo para exigir la variable: A partir del
inicio de las actividades en la Unidad de Servicio.

Solicite el registro de Asistencia Mensual — RAM y
verifique:

1. Verifigue que los usuarios reportados en el RAM
efectivamente sean los atendidos, para ello llame
a lista a cada uno de los usuarios constatando su
presencia y su nombre, y contraste Ila
informacion del RAM con las carpetas de la
muestra seleccionada.

2. Alrevisar el Registro de Asistencia Mensual

RAM, no se evidencian inconsistencias como:

- Sindiligenciar.

- Diligenciada completamente excediendo la
fecha de la atencion.

- Beneficiarios sefalados como asistentes y
no se evidencian dentro de la UDS.

- Formatos paralelos.

2. Fortalecimiento Institucional

Hace referencia a la existencia de un proceso
documentado de acciones de mejora ante las
evaluaciones que se realicen en el Establecimiento
Educativo, asi como la incorporacion de un
procedimiento para conocer y recoger las sugerencias,
guejas y/o reclamos, y la aplicacion de mecanismos de
evaluacion de la satisfaccion con el servicio.

Esta variable no se verifica en aula, sino con el
coordinador del servicio.

Estandar 56: Cuenta con un mecanismo que permita
registrar, analizar y tramitar las sugerencias, quejas y
reclamos, y generar las acciones pertinentes

Tiempo méximo para exigir la variable: A partir del
tercer mes de iniciadas las actividades en la Unidad de
Servicio.

Identifique si existe un proceso participativo que
permita, recoger, analizar, evaluar y tramitar las
sugerencias, quejas y/o reclamos. Para terminar,
identifique si se aplican estrategias de evaluacién de
la satisfaccion del servicio con los nifios, nifas,
familias y talento humano.

Para este analisis entreviste al responsable o
responsables de adelantar dichas acciones y solicite
los soportes que den cuenta de su desarrollo y
cumplimiento de igual manera tome en cuenta los
siguientes aspectos:

1. Cuenta con una guia o procedimiento para la
recepcion de Peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencias v PQRS, su respectivo tramite,
respuesta, responsables y los impactos que
tienen sobre los procesos de atencidon a
beneficiarios en el servicio.

2. Cuenta con mecanismo(s) para recibir las

sugerencias de manera fisica o digital.

3. La totalidad de PQRS son tramitadas vy
contestadas de acuerdo al proceso establecido
en la Guia o Procedimiento formalizado para tal
fin.
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4. Las PQRS, su andlisis, respuesta y los impactos

5. Se desarrollan planes de accién a partir del

6. Tienen soportes de la evaluacion a satisfaccion,

que tienen sobre los procesos de atencién a
beneficiarios en la modalidad son socializadas al
interior del equipo de trabajo de la modalidad.

analisis de las mismas. Estos planes contienen:
Acciones, responsables, tiempos de ejecucion;
evaluacion y seguimiento.

en donde se evallan todas las areas del servicio.
Se hace analisis de los resultados los cuales son
comparados con mediciones anteriores, y a partir
del analisis, se observan soportes de las acciones
de mejora adelantadas. (este criterio debe
aplicarse de manera semestral - a mitad de afio y
un mes antes de finalizar el servicio)

3. Reportey actualizacion de informacion.

Se refiere a la existencia de un proceso documentado
gue permita generar reportes de informacion sobre los
nifos y las nifias atendidos en la Unidad de Servicio y
el talento humano de la UDS, dirigida a las entidades
competentes que la requiera.

Estandar 54: Registra y actualiza la informacién de los
nifos, nifias, familias y/o cuidadores, y del talento
humano, a través del SIMAT y del CUENTAME.

Nota 1: la verificacién no se realiza en el aula, sino con
el coordinador del servicio.

Tiempo maximo para exigir la variable: A partir del
inicio de las actividades en la Unidad de Servicio.

Identifigue con el coordinador del servicio, si la
Unidad de Servicio tiene y aplica un procedimiento
para la generacion de reportes de informacioén sobre
los nifios y las nifias, el cual cumpla con los criterios
siguientes:

1. Cuenta con archivos fisicos o digitales que
evidencien el cargue mensual de la
informacion reportada.

2. Tiene un directorio de beneficiarios en medio
fisico que presenta datos minimos de los
beneficiarios, como: Nombre y apellido del
beneficiario, municipio de residencia,
direccion de la vivienda si aplica, teléfono fijo
o celular, nombre de adulto cuidador y datos
de contacto alterno (persona adicional);
contiene la informacion de la totalidad de
beneficiarios de la UDS y se encuentra
actualizado a la vigencia.

4. Talento humano.

Se refiere al cumplimiento por parte de la Entidad
Administradora de Servicios, de las obligaciones
relacionadas con el talento humano en la unidad de
servicios.

Estandar 30: Cumple con los perfiles del talento
humano que se requieren para la atencién de los nifios,
nifias y las familias y/o cuidadores, con un enfoque
diferencial, de acuerdo con lo establecido.

Previo a la visita, liste cuantas personas y con qué
A través de entrevista con el talento humano, valide
los siguientes criterios:

1. Se cumple con los perfiles del talento
humano requerido para brindar la atencion
de acuerdo a lo requerido para Preescolar
Integral.

2. Se cuenta con la cantidad de personas
requeridas para la atencién de acuerdo con
el nimero total de grupos.

Antes de imprimir este docume
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requeridas para asegurar el preescolar integral segun
el nimero total de nifios y nifias, de acuerdo con lo

contrato del servicio; las maestras y el personal del
establecimiento educativo no se verifica dentro de
esta supervision.

Estandar 31: Cumple con el nimero de personas 3.

establecido.
Notal: El talento humano aqui referido, es el
requerido y contratado en el marco del convenio o 5.

Se cuenta con evidencias que soporten un
proceso de cualificacién del talento humano
(actas, listados de asistencia, registro
fotografico, entre otros).

El talento humano ha sido beneficiado con
actividades de Bienestar.

El talento humano fue contratado
oportunamente y bajo una modalidad legal
vigente. (Aplica para los profesionales de
salud y nutricién, psicosocial y auxiliar
pedagdgico).
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5. COMPONENTE AMBIENTES EDUCATIVOS Y PROTECTORES

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

1. Pdliza de seguro en caso de accidentes.

Es el medio por el cual un asegurador se obliga a
cubrir los gastos en los que se incurre por
consecuencia de un accidente; mediante el cobro de
una prima, amparo de gastos médicos
complementarios a los ofrecidos por el Plan
Obligatorio de Salud y otros que se requieran para
resarcir el dafio causado. Verificar con la entidad
territorial si cuenta con la respectiva péliza para sus
estudiantes en el territorio.

Estandar 44: Adelanta las gestiones necesarias para
gue los nifios y nifias cuenten con una pdéliza de seguro
contra accidentes.

Nota 1: Se debera verificar con la entidad territorial si
cuenta con la respectiva péliza para sus estudiantes en
el territorio. En caso tal de no contar con ésta, se
debera garantizar la pdéliza de seguro estudiantil para
todos los nifios y nifias de los grupos focalizados de
pre jardin, jardin y transicion en las condiciones
definidas en Anexo del Servicio Preescolar Integral v1.

Tiempo maximo para exigir la variable: Para los
nifios y nifas que lleven por lo menos 1 mes en la
Unidad de Servicio.

Para esta la verificaciéon de estos criterios se debe
indagar al coordinador del servicio:

1. Evidenciar que los nifios y nifias del servicio

2. La maestra cuenta con un procedimiento a

cuentan con poéliza de seguro en caso de
accidentes a través de una pdliza colectiva
con una compafila de seguros que esté
legalmente constituida y vigilada por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

seguir para la activacién de la Péliza en caso
de que ocurra un accidente que afecte la
integridad de alguna nifia o nifio. (Este
documento debe estar en el Establecimiento
Educativo en sentido estricto, es decir, no
depende de la concurrencia de la situacion).

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

2. Plan de Gestién de Riesgos de Desastres.

El plan de Gestion de Riesgos es una herramienta que
permite planificar y generar acciones hacia la
identificacién de los riesgos de desastre (de gran
magnitud); hacia la reduccion de los riesgos
(prevenirlos y mitigarlos); hacia la respuesta en los
casos en los que se llegara a presentar la emergencia
y hacia la recuperacion luego del desastre.

Nota: esta variable se verifica para tener un panorama
sobre la gestion de riesgos en las Unidades de
Servicio, pero teniendo en cuenta que los
establecimientos educativos no estan obligados a
realizar este tipo de gestion. Esta variable no generara
ningun tipo de hallazgo relacionado con la ejecucion
del convenio.

Estandar 45: Documenta e implementa su Plan de
Emergencia de acuerdo con la normatividad vigente,
donde se contemplan aspectos como: plano de
evacuacion, sistema de alarmas, sefializacién

Para la verificacion de estos criterios es importante
indagar si el establecimiento educativo cuenta con
un Plan de emergencia:

1.

El Establecimiento educativo cuenta con un
documento donde se identifiquen y analicen las
amenazas (inundaciéon, remociéon en masa,
terremoto, erupcidon  volcanica, entornos
contaminantes, redes de alta tension, entre
otros), vulnerabilidades y riesgos a las cuales
estan expuestos de acuerdo con el contexto y
las caracteristicas del territorio. (Ver Formato
Acta de Reconocimiento Estructura Fisica MEN
vl)

El Establecimiento educativo cuenta con un plan
de reduccion de los riesgos identificados.

La Sede Educativa cuenta con una estrategia de
respuesta a la emergencia (procedimientos,
protocolos, responsabilidades y recursos) para
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informativa y de emergencia, directorio de
emergencias, brigada de emergencia, realizacién de
simulacros y sistemas de apoyo para la poblacién con
discapacidad.

Estandar 34: Cuenta con una infraestructura fisica
ubicada fuera de zonas de riesgo por inundacioén o
remocidon en masa no mitigable, fuera de entornos
contaminantes, redes de alta tensién, vias de alto
trafico, rondas hidricas, rellenos sanitarios o
botaderos, cercanias de batallones.

Estandar 35: Cuenta con concepto de uso del suelo
permitido para la Instituciéon educativa.

Estandar 36: Cuenta con licencia de construccion
expedida para su funcionamiento si se encuentra en un
inmueble construido a partir del afio 2011. Para
inmuebles construidos antes del 2011, cuenta con un
certificado expedido por la secretaria de planeacién de
la entidad territorial 0o quien haga sus veces, que
evidencie que la infraestructura es apta para su
funcionamiento.

garantizar la atencién, oportuna, eficiente y
eficaz de las situaciones de emergencia.

4. La Sede Educativa cuenta con un plan para la
evacuacion de las nifias y los nifios del servicio
en caso de presentarse una emergencia.

5. La sede cuenta con un sistema de alarma para
emergencia.

6. El Establecimiento educativo cuenta con un
directorio de emergencias ubicado en lugar
visible.

7. El establecimiento Educativo cuenta con
evidencias de la realizacion de simulacros.

8. La docente conoce los procedimientos a seguir
en caso de presentarse una emergencia.

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

3. Protocolo para el control de riesgos y manejo
de accidentes.

Es el documento que permite identificar situaciones de
riesgo en los espacios de la infraestructura de la
Unidad de Servicio y espacios exteriores que se
puedan llegar a utilizar con las nifias y los nifios, para
asi definir estrategias y procedimientos para reducir
los riesgos de accidentes, atender los accidentes en
caso de presentarse (Incluye los casos de extravio o
muerte).

Nota: los criterios 2 y 4 se verifican para tener un
panorama sobre la gestion de riesgos en las Unidades
de Servicio, pero teniendo en cuenta que los
establecimientos educativos no estan obligados a
realizar este tipo de gestion. Esta variable no generara
ningun tipo de hallazgo relacionado con la ejecucion
del convenio.

Estandar 41: Documenta e implementa un protocolo
para el control de riesgos y el manejo de accidentes o
situaciones que afecten la vida o integridad de los
nifios y las nifias durante las diferentes actividades de
ingreso, salida y durante la permanencia al interior de

Identifiqgue en los documentos de la Unidad de
Servicio, uno que dé cuenta de los procedimientos
para garantizar la seguridad de los nifios y las nifias
y cdmo se implementan en las diferentes situaciones
enunciadas.

1. La entidad territorial cuenta con el acta de
reconocimiento de infraestructuras diligenciada
para todas las aulas. Que permita identificar los
factores de riesgos de accidentes. (Ver Formato
Acta de Reconocimiento Estructura Fisica MEN
vl)

2. El establecimiento educativo cuenta con un plan
para la reduccion de los riesgos de accidentes.

3. El establecimiento educativo cuenta con un
protocolo para atender los accidentes (Brindar
los primeros auxilios, traslados a servicios de
salud, activar la pdliza de seguro contra
accidentes y remitir a un centro de atencion en
salud).

4. La sede cuenta con botiquin para brindar los
primeros auxilios en caso de requerirse.
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la institucibn y en aquellas que impliquen
desplazamientos fuera de la misma.

Estandar 38: Cumple con las condiciones de
seguridad sefialadas en la tabla: Condiciones de
seguridad del inmueble.

Estandar 49: En caso de contar con piscina acuatica o
hacer uso de ella a través de un tercero, cuenta con
certificado de cumplimiento de las normas de
seguridad reglamentarias para su uso, establecidos en
la Ley 1209 de 2008.

Estandar 50: En caso de contar con servicio de
transporte o hacer uso de este a través de un tercero,
cumple con la normatividad que lo regula, Decreto
0048 de 2013 e implementa protocolos de seguridad e
higiene para dicho servicio.

Estandar 48: Cuenta con botiquines que cumplen con
los criterios de proporcion de nifios y nifias y la
dotacién requerida

5. El establecimiento educativo cuenta con un
protocolo al momento de realizar salidas
pedagégicas u otras salidas, las cuales
requieren autorizacion escrita de las familias y/o
cuidadores. (Si no realiza salidas pedagdgicas,
esta variable no aplica)

6. El establecimiento educativo cuenta con un
protocolo para actuar en casos de extravio o
muerte. (Este documento debe estar en el aula
sentido estricto, es decir, no depende de la
ocurrencia de la situacion).

7. La maestra conoce los procedimientos a seguir
en caso de presentarse un accidente o situacion
que afecte la vida o integridad de las nifias y los
nifios

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

4. Registro de Novedades y Situaciones
Especiales.

Hace referencia a la existencia de un mecanismo
sistematico en el cual se ingrese la informacion que
permita dar cuenta de novedades y situaciones
especiales que se presenten con los nifios y las nifias,
como por ejemplo incapacidades por enfermedad,
calamidades domésticas entre otras.

Estandar 43: Realiza el registro de novedades de los
ninos y las nifias, asi como de las acciones
emprendidas y el seguimiento a las mismas.

Nota 1: El registro de novedades (puede emplearse un
formato, libro o cuaderno) que debera estar en medio
fisico, donde se registren novedades y situaciones
especiales que le presentan a las nifias y los nifios, por
ejemplo: a) Estado de Salud, b) Estado fisico o
emocional, c¢) Asistencia, entre otros eventos
excepcionales; es muy importante que alli se
consignen las actuaciones realizadas por la EAS y la
UDS frente a estas situaciones.

El reqgistro debe contener:

Fecha.
Datos de la nifia o nifio.

Identifique en los documentos de la Unidad de
Servicio, un documento que dé cuenta de las
novedades Yy situaciones especiales que se
presenten con los nifios y las nifias, las acciones
emprendidas y el seguimiento realizado frente a las
mismas.

1. La maestra presenta un registro de novedades y
situaciones especiales que contiene como minimo
los siguientes criterios: Accidentes, suministro de
medicamentos, enfermedad, comportamientos
inusuales, cambios emocionales exacerbados,
motivos de inasistencia, otros.

2. En la carpeta de cada nifio, cuando aplica, reposa
la documentacion sobre acciones emprendidas y
seguimiento realizado a situaciones especiales.
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Involucrados.

Descripcién del evento o situacion.

Firma de quien registra el evento.

Firma del padre, madre o cuidador.

Acciones de seguimiento (Por ejemplo: atencion a
padres, madres o cuidadores; Remision al centro de
salud; activacion de rutas de atencion)

En caso de no presentarse eventualidad, se debe
registrar con la respectiva fecha “Sin Novedad”.

Tiempo maximo para exigir la variable: Al inicio del
servicio.

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

5. Condiciones y Disponibilidad Fisica de los
Espacios

Hace referencia al estado y condicion de todos los
espacios tales como zona administrativa, espacio
pedagégico, salébn mdaltiple o comedor, cocina,
despensa o almacenamiento de alimentos, cubiculos,
espacio de archivo de carpetas, servicios sanitarios y
zonas al aire libre. Se debe tener en cuenta las
particularidades étnicas.

Nota: esta variable se verifica para tener un
panorama sobre las condiciones de los espacios
de las Unidades de Servicio, Esta variable no
generara ningun tipo de hallazgo relacionado con
la ejecucion del convenio.

Estandar 40: Cuenta con un inmueble que cumple con
las condiciones de la planta fisica establecidas en la
Tabla: Especificaciones para las areas educativa,
recreativa, administrativa y de servicios. Dichas
especificaciones tendran en cuenta los espacios
diferentes y particulares segun las caracteristicas
étnicas y culturales de la poblacién atendida.

Verifique por medio de observacion:

1. Aula

(abanicos, ventiladores o aire acondicionado).

con ventilacion natural

2. Aula con lluminacién natural.

3. Aula con ausencia de goteras.

4. Aula con ausencia de deterioro por humedad.

5. Cuenta con area de Servicios sanitarios de
acuerdo con las edades de los nifios y nifias.

6. Cuenta con area recreativa.

o artificial

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

6. Servicios Bésicos

Hace referencia a que en las instalaciones donde se
desarrolla la modalidad se disponga de los servicios
basicos (Acceso a agua para el consumo humano,
alcantarillado, gas, energia eléctrica y sistema de
comunicacion) con el fin de garantizar las condiciones
para la atencion de los nifios y nifias.

Nota 1: Tenga en cuenta para la verificacion de esta
variable los servicios ofertados en el sector donde
estd ubicada la Unidad de Servicio (Acueductos

Identifiqgue si la Unidad de Servicio cuenta con los
servicios béasicos y en caso de que no cuente con
alguno de ellos, solicite el ultimo recibo cancelado,
para determinar si la ausencia del servicio obedece
a dafio por parte de la empresa que lo presta o se
debe a suspensién por falta de pago. Criterios de

verificacion:

1. La sede educativa cuenta con acueducto o
algln sistema para garantizar agua para el

consumo humano.
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veredales o comunitarios entre otros, pozo séptico,
segun el caso).

2. La sede educativa cuenta con alcantarillado o
sistemas alternativos existentes en el territorio.
3. Lasede educativa cuenta con energia eléctrica

0 sistemas alternativos existentes en el

territorio

VARIABLE Y DEFINICION

CRITERIOS A VERIFICAR

7. Accesibilidad

La accesibilidad es una caracteristica béasica del
entorno construido. Es la condiciéon que posibilita el
llegar, entrar, salir y utilizar los espacios. La
accesibilidad permite a las personas participar en las
actividades sociales y econdmicas para las que se ha
concebido el entorno construido.

Estandar 37: Realiza la adecuacion de espacios que
posibiliten la accesibilidad y movilidad de los nifios y
nifias con discapacidad de acuerdo con la
normatividad vigente.

No Aplica: Si la Unidad de Servicio NO cuenta con
poblacién en condicién de discapacidad.

Tiempo méximo para exigir la variable: A partir del
segundo mes del inicio de las actividades en la
Unidad de Servicio.

Observe si la Unidad de Servicio se realiza acciones
para garantizar la disminuciéon de barreras fisicas
que faciliten la accesibilidad y movilidad de los nifios
y las nifias en condicién de discapacidad.

En la evaluacion observe aspectos como:

1. Los espacios permiten la movilidad vy
autonomia de los nifios y las nifias
2. Se realizan adecuaciones del espacio para

para la accesibilidad de las nifias y los nifios.
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Anexo. Esquema Nacional de Vacunacion?
Componente Salud y Nutricion: Variable 3

ESQUEMA DE VACUNACION PARA MENORES DE 5 ANOS

EDAD VACUNA DOSIS
Recién nacido Tuberculosis-BCG L:Jn?ca
Hepatitis B Unica
Polio (Oral —IM)
Pentavalente: Hepatitis B, Haemophilus
influenzae tipo b y Difteria -Tos ferina — tetano .
2 meses Primera
(DPT)
Rotavirus
Neumococo
Polio (Oral —IM)
Pentavalente: Hepatitis B, Haemophilus
influenzae tipo b y Difteria -Tos ferina — tetano
4 meses Segunda
(DPT)
Rotavirus
Neumaococo
Polio (Oral —IM) Tercera
Pentavalente: Hepatitis B, Haemophilus
6 meses influenzae tipo b y Difteria -Tos ferina — tetano Tercera
(DPT)
Influenza Primera
7 meses Influenza Segunda
Sarampién Rubéola Paperas (SRP) Primera
Varicela * Primera
12 meses Neumaococo Refuerzo
Influenza Anual
Hepatitis A Unica
Difteria-Tos ferina-Tetano (DPT) 1° Refuerzo
18 meses Polio (Oral —IM) 1° Refuerzo
Fiebre Amarilla Primera
Polio (Oral —IM) 2° Refuerzo
5 afos Difteria-Tos ferina-Tetano (DPT) 2° Refuerzo

Sarampion Rubéola Paperas (SRP)

Refuerzo

NOTA: Teniendo en cuenta que la primera dosis de vacuna contra la Varicela se aplicara al afio de
edad, esta debe obedecer a la siguiente condicion: Se aplicara a la cohorte de nifias y nifios nacidos a
partir del 1 de julio de 2014.

lwww.minsalud.gov.co.; circular externa 0027 de 2015.
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CONTROL DE CAMBIOS

Fecha

Version

Descripcién del Cambio

NUEVO DOCUMENTO
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