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	Líder del Proceso:  
(Cargo directivo Sede de la Dirección General de la planta de personal)

	
Responsables del Proceso por Nivel:

	Nacional 
	(Cargos directivos o de coordinación de la planta de personal)

	Regional
	(Cargos directivos o de coordinación de la planta de personal)

	Zonal
	(Cargos de coordinación de la planta de personal)




	1. Objetivo del Proceso :  Describa el Qué y  Para Qué 

	

	2. Alcance: Descripción donde inicia el proceso hasta donde finaliza el proceso 

	

	3. Alineación estratégica del Proceso: Identifique el o los objetivos institucionales a los cuales aporta el proceso, de acuerdo al plan indicativo vigente.

	

	4. Ciclo del Proceso en Planear, Hacer, Verificar, Mejorar  (PHVM):

	4.1 PLANEAR

	Proveedor
	Entradas
	Actividades
	Salida
	Cliente
	Nivel que ejecuta la actividad

	
	
	
	
	
	N
	R
	Z

	Mencione la entidad, (ejemplo DNP; CONPES) proceso (por ejemplo Proceso de Mejora e Innovación o en  caso de todos los procesos se menciona procesos del ICBF y dado el caso que sea un grupo de procesos se menciona procesos misionales, procesos estratégicos, procesos de apoyo ),   
área específica (solo aplica para quienes generan el insumo son la Secretaria General, o la Subdirección general), actores externos (por ejemplo cuando en la entrada se menciona información de  diferentes  fuentes como por ejemplo la situación de niños, niñas y adolescentes), Gobierno nacional (por ejemplo cuando se cita la norma ley 1098), Agentes e instancias del    SNBF

 


	Insumos que reciben el proceso (bases de datos, lineamientos, documentos, normas y otros tangibles.
	Describa las acciones de  planeación de forma lógica y secuencial que agregan valor a la ejecución del proceso. (La actividad debe iniciar con un solo verbo rector en infinitivo)
	Resultados que genera la ejecución de la actividad.(Producto que genera la actividad corresponde   a un sustantivo) por ejemplo: Niños capacitados 
	Mencione la entidad, (ejemplo DNP; CONPES) proceso (por ejemplo Proceso de Mejoramiento continuo o en  caso de todos los procesos se menciona procesos del ICBF y dado el caso que sea un grupo de procesos se menciona procesos misionales, procesos estratégicos, procesos de apoyo ),   área específica (solo aplica para quienes generan el insumo son la Secretaria General, o la Subdirección general), actores externos (por ejemplo cuando en la entrada se menciona información de  diferentes  fuentes como por ejemplo la situación de niños, niñas y adolescentes), Gobierno nacional (por ejemplo cuando se cita la norma ley 1098), Agentes e instancias del    SNBF
	
	
	

	4.2 HACER

	Proveedor
	Entradas
	Actividades
	Salida
	Cliente
	Nivel que ejecuta la actividad

	
	
	
	
	
	N
	R
	Z

	Mencione la entidad, (ejemplo DNP; CONPES) proceso (por ejemplo Proceso de Mejoramiento continuo o en  caso de todos los procesos se menciona procesos del ICBF y dado el caso que sea un grupo de procesos se menciona procesos misionales, procesos estratégicos, procesos de apoyo ),   área específica (solo aplica para quienes generan el insumo son la Secretaria General, o la Subdirección general), actores externos (por ejemplo cuando en la entrada se menciona información de  diferentes  fuentes como por ejemplo la situación de niños, niñas y adolescentes), Gobierno nacional (por ejemplo cuando se cita la norma ley 1098), Agentes e instancias del    SNBF
	Insumos que reciben el proceso (bases de datos, lineamientos, documentos, normas y otros tangibles.
	Describa las acciones de  planeación de forma lógica y secuencial que agregan valor a la ejecución del proceso. (La actividad debe iniciar con un solo verbo rector en infinitivo)
	Resultados que genera la ejecución de la actividad.(Producto que genera la actividad corresponde   a un sustantivo) por ejemplo: Niños capacitados 
	Mencione la entidad, (ejemplo DNP; CONPES) proceso (por ejemplo Proceso de Mejoramiento continuo o en  caso de todos los procesos se menciona procesos del ICBF y dado el caso que sea un grupo de procesos se menciona procesos misionales, procesos estratégicos, procesos de apoyo ),   área específica (solo aplica para quienes generan el insumo son la Secretaria General, o la Subdirección general), actores externos (por ejemplo cuando en la entrada se menciona información de  diferentes  fuentes como por ejemplo la situación de niños, niñas y adolescentes), Gobierno nacional (por ejemplo cuando se cita la norma ley 1098), Agentes e instancias del    SNBF














	
	
	

	4.3. VERIFICAR

	Proveedor
	Entradas
	Actividades
	Salida
	Cliente
	Nivel que ejecuta la actividad

	
	
	
	
	
	N
	R
	Z

	Mencione la entidad, (ejemplo DNP; CONPES) proceso (por ejemplo Proceso de Mejoramiento continuo o en  caso de todos los procesos se menciona procesos del ICBF y dado el caso que sea un grupo de procesos se menciona procesos misionales, procesos estratégicos, procesos de apoyo ),   área específica (solo aplica para quienes generan el insumo son la Secretaria General, o la Subdirección general), actores externos (por ejemplo cuando en la entrada se menciona información de  diferentes  fuentes como por ejemplo la situación de niños, niñas y adolescentes), Gobierno nacional (por ejemplo cuando se cita la norma ley 1098), Agentes e instancias del    SNBF
 






 


	Insumos que reciben el proceso (bases de datos, lineamientos, documentos, normas y otros tangibles.
	Describa las acciones de  planeación de forma lógica y secuencial que agregan valor a la ejecución del proceso. (La actividad debe iniciar con un solo verbo rector en infinitivo)
	Resultados que genera la ejecución de la actividad.(Producto que genera la actividad corresponde   a un sustantivo) por ejemplo: Niños capacitados 
	Mencione la entidad, (ejemplo DNP; CONPES) proceso (por ejemplo Proceso de Mejoramiento continuo o en  caso de todos los procesos se menciona procesos del ICBF y dado el caso que sea un grupo de procesos se menciona procesos misionales, procesos estratégicos, procesos de apoyo ),   área específica (solo aplica para quienes generan el insumo son la Secretaria General, o la Subdirección general), actores externos (por ejemplo cuando en la entrada se menciona información de  diferentes  fuentes como por ejemplo la situación de niños, niñas y adolescentes), Gobierno nacional (por ejemplo cuando se cita la norma ley 1098), Agentes e instancias del    SNBF














	
	
	

	4.4. MEJORAR E INNOVAR 

	Proveedor
	Entradas
	Actividades
	Salida
	Cliente
	Nivel que ejecuta la actividad

	
	
	
	
	
	N
	R
	Z

	Mencione la entidad, (ejemplo DNP; CONPES) proceso (por ejemplo Proceso de Mejoramiento continuo o en  caso de todos los procesos se menciona procesos del ICBF y dado el caso que sea un grupo de procesos se menciona procesos misionales, procesos estratégicos, procesos de apoyo ),   área específica (solo aplica para quienes generan el insumo son la Secretaria General, o la Subdirección general), actores externos (por ejemplo cuando en la entrada se menciona información de  diferentes  fuentes como por ejemplo la situación de niños, niñas y adolescentes), Gobierno nacional (por ejemplo cuando se cita la norma ley 1098), Agentes e instancias del    SNBF
	Insumos que reciben el proceso (bases de datos, lineamientos, documentos, normas y otros tangibles.
	Describa las acciones de  planeación de forma lógica y secuencial que agregan valor a la ejecución del proceso. (La actividad debe iniciar con un solo verbo rector en infinitivo)
	Resultados que genera la ejecución de la actividad.(Producto que genera la actividad corresponde   a un sustantivo) por ejemplo: Niños capacitados
	Mencione la entidad, (ejemplo DNP; CONPES) proceso (por ejemplo Proceso de Mejoramiento continuo o en  caso de todos los procesos se menciona procesos del ICBF y dado el caso que sea un grupo de procesos se menciona procesos misionales, procesos estratégicos, procesos de apoyo ),   área específica (solo aplica para quienes generan el insumo son la Secretaria General, o la Subdirección general), actores externos (por ejemplo cuando en la entrada se menciona información de  diferentes  fuentes como por ejemplo la situación de niños, niñas y adolescentes), Gobierno nacional (por ejemplo cuando se cita la norma ley 1098), Agentes e instancias del    SNBF
	
	
	

	
	
	

	Elaboró
	Revisó
	Aprobó

	 
(Nombrar cargo del profesional que elaboró el documento)

	
 Cargos directivos , asesores , Coordinadores  y Subdirección de Mejoramiento Organizacional 
	
Líder   del proceso :  Cargos directivos  Sede de la Dirección General de la planta de personal)




Nota 1: Consultar los indicadores de procesos en el Tablero de Control en el SIMEI
Nota 2: Consultar los riesgos del proceso en el Mapa de Riesgos en Intranet  
Nota 3: Consultar las normas internas y externas que aplican al proceso en la Matriz de Verificación de Requisitos Legales. 
Nota 4: Consultar criterios y rangos de calificación de los Aspectos e Impactos ambientales en la Matriz de Identificación y Valoración de Impactos Ambientales 
Nota 5: Consultar matriz de activos de información en intranet
Nota 6: Consultar los procedimientos y  documentos asociados al proceso  en el listado maestro de documentos en intranet
Nota: 7 Consultar Políticas de Operación en documento de Procedimiento 

Recomendación: al diligenciar el formato, elimine las instrucciones 
 


5.  CONTROL DE CAMBIOS

	Fecha
(De la Versión del documento que se está actualizando)
	Versión
(Relacionar la última versión y código del documento que se está actualizando)
	Descripción del Cambio

	
	
	

	
	
	

	
	
	





Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!  

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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