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Responsables del Proceso por Nivel:

[Naninna! Director (a (_)deProteccfuﬂ _ “' —
i | Director (a} Regional, COordlnador de Asistencia Técnica, Coordinador de

Lider del Proceso:
Subdirector (a) General

Regl onal

| Zonal | Coordinador {a) Centro Zonal

1. Objetivo del Proceso: Liderar el disefio, actualizacion y desarrollo de politicas, planes, programas prcyectos lineamientos y demas documentos para la prestacion de los servicios de
proteccion, asegurando actuaciones oportunas y con calidad que restablezcan los derechos de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes en situacion de amenaza, vulneracion o en conflicto
con |a ley basades en el cumplimiento de Jos principios del interés superior v prevalencia de sus derechos.

2. Alcance: Inicia con el disefio o actualizacion de politicas, planes, programas, proyeclos, lineamientos y demas documentos para el desarrollo de las modalidades y servicios y termina con
acciones de mejora e innovacion para el restablecimiento de los derechos de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes en situacion de amenaza, vulneracion o en confiicto con la ley hasta
su inclusion social.

3. Alineacién estratégica del Proceso:

Objetivo Estratégico No. 5
Fortaiecer la calidad de la gestién del proceso de restablecimiento de derechos y su oferta, para asegurar la humanizacién del servicio y la prevalencia de la atencidn integral de nifias, nifios y
adolescentes, con base en el reconocimiento de las caracteristicas individuales, familiares, comunitarias, sociales y-culturales.

Objetivo Estratégico No. 7
Cualificar la capacidad instilucional para identificar 5|tuac,|0nes condiciones o caracter[st:cas particulares de las nifias, nifios y adolescentes que demandan atenciones diferenciales garantizando
los apoyos y ajustes para asegurar la inclusién, pertinencia y valoracion del acervo cultural dentro del marco de la atencion integral.

Objetivo Estratégico No. 9
Modernizar la gestion de la entidad a través de la adecuacién de la arqun:ectura institucional, infraestructura tecnoldgica y el redisefno de sus programas desde una perspectiva territorial,
asegurando procesos técnicos y administrativos que soporten su gestion misional y garantizando el uso eficiente v transparente de los recursos.

4. Ciclo del Proceso en Planear, Hacer, Verificar, Mejorar (PHVM):

Nivel
. . . Responsable de
Generador Entradas Actividades Salidas Cliente la Actividad
N R Z
1.Estado 1.1. Plan Macional de Desarrollo | Disefiar y  actualizar planes, | 1.Compromisos Plan Nacional | 1.1. 2.1. 3.1. 4.1, 5.1, 6.1,
programas, proyectos, lineamientos | de Desarrollo Proceso Proteccion
2.Proceso Direccionamiento 1.2 Requisitos Legales y otros | y demas documentos para el X X
Estratégico requisitos desamollo de las modalidades y | 2.Metas de proteccién en el Plan | 5.2 Proveedores
) servicios para el restablecimiento de | Indicativo Institucional (Operadores de los
3.Proceso Proteccidn 1.3 Politicas Publicas los derechos de los nifios, nifas, servicios de Proteccion)

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

- Cualquier copla impresa de esle documento se considera coma COPIA NO CONTROLADA
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADCS DE ACUERDG CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSOMNALES DEL ICBF ¥ A LA LEY 1581 DE 2D‘.|2
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4. Proceso Coordinacién y
Articulacion del SNBF y
Agentes

5.Proceso Mejora e
Innovacion

6.Usuarios

7.Proceso Gestion de la
Tecnologia e Informacion

8.Proceso Comunicacion
Estratégica

9.Proceso Relacion con el
Ciudadano

10.Proceso Monitoreo y
Seguimiento a la Gestién

11.Proceso Juridica

12.Proceso Gestion del
Talento Humano

13.Proceso Gestion Financiera

14. Proceso Promocidn y
Prevencion

2.1. Lineamientos, metodologias
@ instrumentos de planeacion

2.2. Directrices Institucionales
2.3. Politicas Institucionales
2.4, Plan Indicativo Institucional

2.5.  Planes
Aprobados

Institucionales

2.6. Resolucion de distribucion
presupuestal

2.7. Lineamientos de
programacion y ejecucién de
metas sociales y financieras

2.8. Plan de accion nacional y
regional de la implementacién del
Modelo de Enfoque Diferencial
de Derechos

3.1 Acciones de mejora e
innovacién definidas

4.1. Estrategias, alianzas,
agendas estratégicas ¥
mecanismos de coordinacion y
articulacion del SNBF con los
agentes e instancias

4.2 Plan de Accion del SNBF
4.3 Documento de oferta vy
demanda de cooperacion Sur-
Sur del ICBF

4.4 Solicitud de informacion de
informes vy recomendaciones

adolescentes y jovenes en situacion
de amenaza, wvulneracién o en
confliclo con la ley

3.Proyectos de Inversién
4. Plan de Asistencia Técnica *

5. Lineamientos . Técnicos,
Manuales Operatives y demas
documentos del proceso de
proteccion actualizados *

6. Matriz de Riesgos por praceso
aprobada

6.1 Proceso Mejora
Innovacion

e

iAntes de imptimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copla impresa de este documendo se considera como COPIA MO CONTROLADA,
LOS DATOS PRQPQRCIWS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICEF Y A LA LEY 1581 DE 20M2
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internacicnales compétencia del
ICBF

5.1. Estrategias, metodologias y
planes de mejora continua,
innovacién, gestion del
conocimiento

6.1 Necesidades de los usuarios
(ninos, nifas, adolescentes
jovenes y sus familias)

7.1. Sistemas de informacion:
nuevos, adaptados o
evolucionados

8.1.Directrices de
Comunicaciones

8.2.Documentos, campanias,
contenidos, acciones y
piezas de comunicacion.

9.1. Documento Caracterizacién
de Peticionarios ICBF

9.2, Documentos de linea técnica
de participacién ciudadana

10.1. Documento con disefio de
las evaluaciones,
investigaciones, eatudlos y
andlisis -

1.1 Politiea de Mejora _
Normativa: '

12.1. Base de datos, con las
necesidades a pmgramar

13.1. Planes y direcmces _para la
gestion financiera del ICBF

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

ualquier copia Impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA

<
LOS DATOS PROPORCJ‘ON}\DOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO GON LA POLITIGA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA L.EY 1581 DE 2012
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13.2. Reporte de distribucion del
Programa Anual de Caja — PAC
por cada posicion del gasto en el
Sistema Integrado de
Informacién Financiera SIIF
Nacion.
14.1. Lineamientos técnicos,
Manuales operativos y otros
documentos técnicos de
_ref_grencia _
Y u o L 4.2HACER: ~ ¥ £ e
Nivel
Generador Entradas Actividades Salidas Cliente Rﬁ:‘f&?‘?{zl:dde
N R F4
1.1. Compromisos Plan Nacional
de Desarrollo.
1.Proceso Proteccidn 1.2. Metas de proteccion en el
o Plan Indicativo Institucional
%.Procles?- Ge;st}dn de Ig 1.1, 2.1, Proceso
ecnologia e Informacién 2.1. Servicios de infraestructura L Proteccion
p - 1.Informes de seguimiento a la
de Tecnologia e Informacicn . =
3.Proceso Manitareo y Implementar los planes, programas, lmplt:menlacmn de los pla"les 1.2. Proceso
Seguimiento a ta Gestion 2.2. Soporte a los requerimientos | proyectos, documentos y Er:ggaran?;ﬁtsés ara el dpgye;; ﬁ""" Direccionamiento
de tecnologia y sistemas de | ineamientos para el desarrollo de | G017 O -:?ad arrolio Estratégico
4 Proceso Direccionamiento informacion atendidos las modalidades y servicios para el a ©s. X X X

Estratégico

5. Proceso Coordinacion y
Articulacion del SNBF y
Agentes

6. Proceso Gestion del Talento
Humano

3.1. Mcdelo de monitoreo
evaluacion

3.2. Hojas de vida de los
Indicadores aprobadas, Plan de
Accion  Institucional de la
vigencia y Fichas Técnicas de
Sinergia '

4.1. Documento dé la realizacién
de las Mesas técnicas nacionales

restablecimiento de los derechos de
los nifios, nifas, adolescentes vy
jévenes en situacion de amenaza,
vulneracion o en conflicto con Ia fey,

2.Reportes de seguimiento a
herramientas de gestién (Hoja de
vida del indicador y actividades
plan de accién, Matriz de riesgos
por proceso)

2.2. Proceso Monitoreo y
Seguimiento a la
Gestién

2.3. Praceso Mejora e
Innowvacion

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquler copla impresa de esle documenlo se considera como COPIA NO CONTROLADA
LOS DJ'\.TOS PROPORGIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012
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de las categorias diferenciales
del MEDD desarrolladas

5.1 Proyecto de cooperacién sur-
sur aprobado

6.1. Programacion de la
contratacién en el plan anual de
adguisiciones

Proceso Proteccion

Proveedor (Operadores

de servicios de
proteccion)

Proceso Inspeccion,
Vigilancia y Control

Proceso Adquisicion de
Bienes y Servicios

1.1 Lineamientos  Técnicos,
Manuales Operativos y demas
documentos del proceso de
proteccién actualizados.

2.1. 4.1. Contratos de Aporte

3.1, Normativa interna,
Resolucion de otorgamiento,
renovacion, negacion yio

cancelacion de licencias de

funcionamiento

3.2, Solicitud de acciones
inmediatas (para los casos que
aplique)

3.3. Soliciiudes de Conceplos
Juridicos y consultas  sobre
temas de Interés para el ICBF.
Directrices para los Directores
Regionales

4.2, Manual de Contratacion,
Memorandos, Circulares, Guia
de Supervisién

4.3. Documentos de
cooperacion priorizados

Desarrollar e implementar acciones
para el restablecimiento de los
derechos de los nifios, nifias,
adolescentes y jGvenes en situacion
de amenaza, vulneracién o en
conflicto con la ley.

1.Informe de tramites de
restablecimiento de derechos *
2.Consolidado Distrito
Judicial *

par

3. Informes del proceso de

atencion para el
restablecimiento de
derechos.

1.1

1.2

1.3

. 2.1, 3.1, Pracesg

Proteccion

2.2. 3.2. Proceso
Coordinacion y
Articulacion del SNBF
y agentes

2.3. 3.3. Estado
(Sistema Nacional de
Coordinacion del
Responsabilidad penal
Adolescente)

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

- Cualquier copia impresa de este documenio se considera como GOPlA NO CONTROLADA, -
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012
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1.4

Planes de asistencia técnica

Brindar asistencia ¥
acompafiamiento técnico y juridico

1.Informe avance del plan de
asistencia técnica

1.1. 2.1. 3.1. Proceso

1.Proceso Proteccién 12, Solicitudes d entacié para la implementacién de los | 2.Documenios con orientaciones | Proteccion
- Or':' :Ial ezes;mﬁge';:c'laz planes, programas, proyectos Y | paraeldesarrollo de los servicios
hodakdades . an 1o 12’5 a?éﬁ::%if:;ayeéedrﬁﬁo?l?n d:I y modalidades 2.2. 3.2. Proveedores X | x| x
2.Praceso  Coordinacion  y relacionada  con  los | marco del restabiecimiento de los (Operadores de los
Articulacion del SNBF y lineamientos. derechos de los nifios, nifas, 3.Documan19 soporte del | servicios de Proteccién)
Agentes adolescentes y jovenes en situacién | acompafiamiento y apoyo a la
2.1 Acuerdos de Cooperacion de amenaza, vulneracion o en | asistencia técnica
: conflicto con la ley.
- 3 ' 4.3, VERIFICAR . PREST:
Nivel
. . . . Responsable de
Generador Entradas Actividades Salidas Cliente la Actividad
N R Z
1.1. Proceso Monitoreo y
. 1.1. Informe  de ftramites de | Verificar el cumplimiento técniccala | 1,Resultado de medicion del | Seguimiento a la Gestidn
1.Proceso Proteccién restablecimiento de | implementacidn de Jos planes, | proceso X X X
derechos programas, proyectos ¥ 2.1, 3.1. Proceso
2.. Proceso Direccionamiento | 1.2. Consolidado por Distrito | lineamientos para el desarrollo de | 2.Informes de gestion Proteccitn
Estratégico Judicial las modalidades para el .
1.3. Informes del proceso de | restablecimiento de los derechos de | 3.Informe consolidado de plande | 2.2. Proceso Inspeccién
atencion para el | los nifios, nifas, adolescentes y | asistencia técnica Vigilancia y Control
restablecimiento de | jovenes en situacidn de amenaza,
derechos vulneracién o en conflicto con la ley. 2.3. 3.1Proceso
1.4. Informes de seguimiento a la . Direccionamiento
implementacion de los Estratégico
planes programas,

1.5.

proyectos lineamientos para
el desarrollo de las
modalidades.

Reportes de seguimiento a
herramientas de gestidn
(Hoja de vida del indicador y
actividades plan de accidn,
Matriz de riesgos por
proceso aprobada)

_ iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier capia impresa de este documento se considera como COPLA NGO CONTROLADA
LOS DATOS PROPORCIONADGG SERAN TRATADOS DE ACUERDO CONM LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF ¥ A LA LEY 15&1 DE 2012
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1.B. Informe avance del plan de
asistencia técnica

1.7. Documento  soporte  del
acompafiamienio y de
apoyo a la asislencia
técnica.

1.8. Lineamientos Técnicos,
Manuales Operativos vy
demas documentos del
proceso de  proteccion
actualizados.

1.9. Contratos de Aporte

2.1, Seguimiento del Plan de
accion nacional y regional de la
implementacion del Modelo de
Enfoque Diferencial de Derechos
- MEDD

22 Informes de ejecucion
presupuestal

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

alquier copka impresa de esle documento se considera como SOPIA NO CONTROLADA

Cu
LOS DATOS PRDFDRGIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 15681 DE 2012
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.B.Proceso

1.Proceso Monitoreo ¥
Seguimiento a la Gestién

2.Proveedor - (Entidad
Evaluadora o Certificadora)

3.Proceso Evaluacian

Independiente

4.Proceso Mejora e Innovacién

5.Direccionamiento
Estratégico

Coordinacién  y
Articulacién  del SNBF y

Agentes

7.Proceso  de Inspeccion,
Vigilancia y Control

8.Proceso Gestion Financiera

1.1. Reporte de monitoreo y

seguimiento a través del

tablero de control y sinergia
1.2. Agenda anual de
evaluaciones,
investigaciones, encuestas,
estudios y analisis

2.1. Resultados de auditorias

externas
3.1.Resultados de auditorias
internas

3.2.Resultados de evaluaciones
independientes

3.3.Resultados o  informes
internos de avance,
cumplimiento y efectividad a
las acciones formuladas

3.4.Reportes internos  avance,
cumplimiento y efectividad a
las acciones formuladas,

4.1, Resultados de evaluacion de
los riesgos

5.1 Resullados e informes de
Gestion Institucional

5.2. Reportes de Mbniloreo ¥
Seguimiento a ejecucion de
metas sociales y financieras

6.1. Reporte de seguimiento en
el Sistema de Informacion de
Cooperacion (SICO)

Realizar seguimiento y medicién del
desempefio del proceso de acuerdo
con la gestion y los riesgos
asociados, en el marco de las
responsabilidades del esquema de
lineas de defensa.

1.Resultados de medicién del
proceso

2.Informes de Gestion

3. Reporte gestion de riesgos del
praceso

1.1. Proceso Monitoreo y
Seguimiento a la
Gestion

2.1. Proceso

Direccionamiento
Estratégico

2.2, Proceso Proteccion

3.1. Proceso Mejora e
Innovacion

iAntes de imptimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualguier copia impresa de esle documenio se considera coma COPIA MO CONTROLADA
I.OS OATES PROPORCIONADDS SERAN TRATADOS DE ACUERDO COM LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012
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7.1 Informe de visila‘o auditoria
de calidad del Servicio Pablico de
Bienestar Familiar — SPBF
8.1. Reporte presupuestal
agregada de ingresos
8.2. Reporte del registro de
dispersion del Programa Anual
de Caja— PAC aprobado en el
Sistema Integrado de
Informacién  Financiera  SIIF
N._acic':n _ _
T " 44.MEJORARE INNOVAR. -~ - -~ -~ . - T o vl
Nivel
. . Responsable de
Generador Entradas Actividades Salidas Cliente la Actividad
N R Z
1. Proceso Monitoreo y | 1.1. Reporte de monitoreo y
Seguimiento a la Gestion seguimiento a través del tablero
de control y sinergia
2. Procese Mejora e
Innovacién 1.2. Informes de  monitoreo
nacional y regional
3.Proceso  Relacidon con el 1.1, Proceso Proteccion
Ciudadano 1.3. Informes de avances e
informes finales de | -~ 1.2. Proceso  Mejora e
4.Proceso Evaluacion evaluaciones . ) Innovacién
- h LT . 1.Acciones de mejora e
Independients :: ‘;is;_llgacmnes. estudios y Definir acciones de mejora e | innovacion definidas 1.3. Proceso Evaluacién
5.Proceso Proteccion innavacion para el procesa Independiente X X X
2.1. Resultados de la evaluacion
6.Direccionamiento de Riesgos . | 1.4. Proveedor (Entidad
Estratégico ' Evaluadora o
2.2. Mejoras identificadas del Certificadora)
7. Proceso Inspeccion, Modelo de Planeacion y Sistema
Vigilancia y Control Integrado de Gestidn
8. Proceso Promocion y 2.3. Buenas practicas y lecciones
Prevencién aprendidas

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquler copla impresa de esle documento so considera coma COPIA NG CONTROLADA
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF ¥ A LA LEY 1581 DE 2012
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2.4. Resultados de seguimiento a
la implementacién de planes,
estrategias y metodologias

3.1 Informe de PQRS y
solicitudes de acceso a la
Informacidén

3.2. Reportes de herramienta
tecnolégica SEAC  (Sistema
Electrénico de Asignacion de
Citas)

4.1. Acciones de mejora
formuladas

4.2. Reporles internos avance,
cumplimiento y efectividad Plan
de Mejoramiento

5.1. Informe de seguimiento a la

implementacion de los
lineamientos, de gestion y
supervision

5.2 Informe consolidado de
asistencia técnica

5.3 Resultados de la medicion
compromisos de proteccidn en
los acuerdos de gestion.

6.1, Acciones de rmejora del
Sistema  Integrado  de
Gestidn

6.2. Revision por la Direccién
(Resultados del Sistema
Integrado de Gestidn)

6.3. Resultados de la revisidén de
cumplimiento de los planes

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copla Impresa de este decumento se considera como COPIA NO CONTROLADA

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAM TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF ¥ A LA LEY 1531 DE 2012
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de accién nacional y regional
del Modelo de Enfoque
Diferencial de Derechos.

7.1. Ejecutoria del Acto
administrativo expedido

8.1, Documentos con
recomendaciones técnicas para
la gestidn de politicas publicas X
desde ICBF

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia imprasa de esle documento se considera como COPLA NO CONTROLADA,
LOS DATOS PROPORCIDN&DOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF YA LA LEY 15681 DE 2012
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Elabord Revisé Aprobo
CLARA IBETH ARROYO DEL CASTILLO LAURA XIMENA ROMERO LEAL

Contratista COOFdlI‘IaCIDI'I de Autoridades Administrativas

GABRIELA ROSA VERA DUARTE
Profesional pemalfzado Subdireccion de Responsabilidad Penal

\

LINA PAOLA ZAPATA ISAZA
Contratista Subdireccién de Restablecimiento de Derechos

EDWIN ALEJANDRO RUIZ AGUILERA
Conlratista Subdireccién de Adopciones

CARLOS ANDRES ARGUELLO GARCIA
Contratista Direccion de Proteccién

MONI cé glmgA JEIME PINEROS

Contratista Direccién de Proteccion
Promotor EPICO

Subdirectora de Restablecimiento de Derechos

MAGALLY M Cll VEDO
Subdirectora de Responsabilidad Penal

MARTHA PATRICIA MANRIQUE SOACHA
- Subdirgctora de Adopciones

A|CARE! Q‘f\{&\{m

Directora de Proteccian

—

M L= 0
Y J,'fffh T ,2;1!1"74:"'1 o

.| ,
Sul:dnrectora de viejoramiento urganizacional

QWn’oma Wa&z

ADRIANA VELASQUEZ

Subdirectora General
Lider del Proceso

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera coma COPIA NO CONTROLADA

LOS DATOS PROPGRCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF ¥ A LA LEY 1581 DE 2012
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D=

IVONNE STEPHANIE SUAREZ GARCIA
Confratista Subdireccién General
Promotor EPICO

SudmGuaaR

SANDRA YOLANDA CASTANEDA ROJAS
Profesional Especializado
Subdireccién de Mejoramiento Organfza-:-.§ona]

Nota 1: Consultar los indicadores de procesos en el Tablero de Control en el SIMEI.

Nota 2: Consultar los riesgos de calidad y corrupcién del proceso en la web.

Nota 3: Consultar las normas internas y externas que aplican al proceso en la Matriz de Requisitos Legales.
Nota 4: Consultar criterios y rangos de calificacion de los aspectos e impactos ambientales en la Matriz de aspectos e impactos ambientales, requisitos legales y otros requisitos.
Nota 5: Consultar matriz de riesgos SGSI y de actives de informacion del proceso en la intranet.

Nota 6: Consultar matriz de identificacién de peligros, valoracién de riesgos y determinacion de Controles, y. Matriz de requisitos Iegales y otros reqmsnos del SG-SST.
Nota 7: Consultar los procedimientos y documentos asociados al proceso en el Listado Maestro de Documentos, en la Web del ICBF,

Nota 8: Consultar politicas de operacion en los Procedimientos.

MNota 9: Las salidas marcadas con un asterisco (*) hacen referencia a coniroles operacionales del proceso.
Nota 10: Se selecciona con una X el nivel responsable de la actividad (nacional, regional, zonal).

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualguier eapia impresa de este documento se eonsidera como COPIA NO CONTROLADA

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF ¥ A LA LEY 1581 DE 2012
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5.CONTROL DE CAMBIOS

Fecha Version Descripcion del Cambio
24/09/2021 Versién 5 C. P ﬁ\iti?ﬁé?:::lavrgenctzr?;?g?c]agu;g rﬁggggg?:P? w?nI. Objetivo, Alcance, Alineacién Estratégica de acuerdo con el Plan Indicativo
22{10/2020 Version 4 C. P Se elimina la salida en el hacer y entrada en el verificar el Consolidado por distrito judicial.
08/07/2020 Versién 3 C.P Eleczz‘iusaﬁyz': oec!ill T?Ctgﬁgwé}sﬁit;ﬁ:?gl;; l;dg;Fagregando la poblacién Jévenes, establecido en el Decreto 879 de 25 de junio de 2020, por
01/06/2018 Versién 2 C. P E‘esﬁzﬁ_toalf;?\;ilge[izr:::;arcif;gigg rc]ijerloz;‘zocisrfpﬁv E‘}.Objeﬁm, Alcance, Alineacion Estratégica de acuerdo con el Plan Indicativo
08/09/2016 Versién 1 C. P Teniendo en cuenta Ia-lransicién de la Norma SO 9001:2008 a la Norma ISO 8001: 2015; se actualiza la caracterizacion del proceso

en el objetivo, alcance y actividades de ciclo PHVM, asi como la identificacion de controles operacionales en las salidas del proceso.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualguier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONMALES DEL ICBF ¥ A LA LEY 1581 DE 202




