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CONSOLIDADO DE PREGUNTAS A LA FCT RECIBIDAS DURANTE

EL ESTUDIO DE MERCADO O COSTOS Fecha | 13/03/2015

Las siguientes preguntas se recibieron durante el desarrollo del Estudio de Mercado o Costos
para el proceso de licenciamiento open y enterprise

Empresa XDC

Contacto John Pita

PREGUNTA No. 1. Se debe presentar oferta completa o parcial teniendo como referencia que
son dos esquemas de licenciamiento diferentes

a. Para FCTEnterprise — Acuerdo de licenciamiento Enterprise Agrement
b. Para FCTOpen - Acuerdo de licenciamiento Open Gobierno

Respuesta

El oferente debe presentar la oferta diligenciando el archivo “LICENCIAOP&EN-150304-SDC.xIsx”,
en la hoja “Cotizacion OPEN” y/o la hoja “Cotizacion Enterprise”, segun el esquema de
licenciamiento el cual se encuentra en condiciones de ofrecer y cumple con los requerimientos
exigidos por el ICBF.

PREGUNTA No. 2. El cédigo estandar de productos y servicios de Naciones Unidas
81112501 Servicio de Licencias del software del computador. ¢Porfavor especificar si debe ser
para el afio 2013 o0 20147

Respuesta

El Cédigo Estandar de Productos y Servicios de Naciones Unidas, es una metodologia uniforme
de codificacién utilizada para clasificar productos y servicios, la version utilizada es la UNSPSC,
V.14.080. La entidad procedera a modificar la ficha técnica incluyendo las siguientes
clasificaciones para adquisicion de productos y servicios:

Clasificacion UNSPSC DESCRIPCION
811125 Servicio de licencias del software del computador
432315 Software de manejo de licencias

432321 Software de edicién y creacion de contenidos
432322 Software de gestion de contenidos

432323 Software de consultas y gestion de datos
432324 Programas de desarrollo

432329 Software para trabajo en redes

432330 Software de entorno operativo

432332 Software de seguridad y proteccién

432335 Software de intercambio de informacién
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PREGUNTA No. 3. El contratista debe contar con la certificacion de Licensing Solution
Provider de Microsoft (LSP). Solicitamos a la entidad no solicitar esta certificaciéon debido a que
esta es la nueva nominacién que Microsoft asigno a los canales LAR, esta certificacion limita la
pluralidad de posibles oferentes.

Respuesta

La certificacion Licensing Solution Provider de Microsoft (LSP), es solicitada Unicamente en la
ficha técnica “LICENCIAOP&EN-150304-FCTENTERPRISE.pdf’. Los canales que no cuentan con
dicha certificacion podran presentar propuesta para la ficha técnica “LICENCIAOP&EN-150304-
FCTOPEN.pdf". Por lo anterior la entidad no se acoge a la observacion.

PREGUNTA No. 4. Para el numeral 7.1.2 entregar el licenciamiento y garantizar que los
productos y servicios ofrecidos cumplan en su totalidad con las especificaciones técnicas
detalladas en el presente documento.

Solicitamos a la entidad indicar que servicios son los requeridos por la entidad debido a que en
el pliego el objeto corresponde a Renovacién y adquisicion de licencias de software de
base e ofimatica. Y en el pliego no se especifica los servicios a realizar.

Respuesta

La descripcion general de la fichas técnicas (LICENCIAOP&EN-150304-FCTENTERPRISE.pdf
y LICENCIAOP&EN-150304-FCTOPEN.pdf ) indica que se realizard aadquisicion de productos
(licencias de software) y Servicios en la nube (Office 365). Por lo anterior la entidad no se acoge
a la observacion.

Empresa Controles Empresariales
Contacto Luis Guillermo Daza
OPEN

PREGUNTA No. 5. En la Descripcion General indican “Estandarizacion del escritorio Enterprise
Desktop”, esto no es posible pues en el esquema Open Gobierno no se puede ofrecer la
alternativa de Enterprise CAL. En su defecto se cotiza la opcion Core CAL.

Respuesta
La entidad acepta la observacion, se procedera a modificar la ficha técnica LICENCIAOP&EN-
150304-FCTOPEN.pdf, cuya descripcion General quedara asi: “Adquisicion de Licencias de
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software para la estandarizacion del escritorio y los servicios (Office 365) en la nube bajo
modelo OPEN Gobierno.”

PREGUNTA No.6. Las licencias Cals deberian ser bridge ya que estd cobijando productos
cloud, esto se debe validar con Microsoft y hacer las correcciones necesarias.

Respuesta

Se le informa al oferente que las reglas del programa de licenciamiento Microsoft OPEN no
existe el producto CoreCalBridge, sin embargo la entidad con el objeto de dar mayor claridad a
los oferentes informa que analizado los tipos de licenciamiento CoreCal y EcalBridge con el
fabricante, se realizaron los siguientes cambios en la ficha:

1. Eliminando en la ficha técnica LICENCIAOP&EN-150304-FCTOPEN.pdf de los productos:
ExchgEntCAL LicSAPk OLP NL Gov UsrCAL woSrvcs, LyncSVIEnCAL LicSAPk OLP NL
Gov UsrCAL y SharePointEntCAL LicSAPk OLP NL Gov UsrCAL.

2. Inclusién del producto LyncSvrPlusCAL para cada una de las fichas (LICENCIAOP&EN-
150304-FCTENTERPRISE.pdf y LICENCIAOP&EN-150304-FCTOPEN.pdf )

PREGUNTA No.7. En la mayoria de productos se cotizan las cantidades mayores para
proyectar el peor escenario.

Respuesta

La entidad informa que en la tabla de “Adquisicibn de licenciamiento” del numeral 6.
“ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS INSUMOS, BIENES, PRODUCTOS, OBRAS O
SERVICIOS A ENTREGAR” registrada en cada una de las fichas (“LICENCIAOP&EN-150304-
FCTOPEN.pdf’ y LICENCIAOP&EN-150304-FCTENTERPRISE.pdf’), las cantidades de compra
oscilaran de acuerdo al rango establecido en las mismas para cada uno de los productos, por lo
cual el oferente no debe sobrepasar el limite maximo definido por item.

ENTERPRISE

PREGUNTA No.8. En la descripcion del ltem No 24 de la opcion de Licenciamiento Enterprise,
esta mal relacionado, pues la descripcion relacionada en el recuadro corresponde a Open
(WinRmtDsktpSrvcsCAL LicSAPk OLP NL Gov UsrCAL) y el correcto deberia ser:
(WinRmtDsktpSrvcsCAL ALNG LicSAPk MVL UsrCAL), que es la descripcion para el producto
en la opcién Enterprise.

Respuesta
La entidad acepta la observacion, se procedera a modificar el archivo “Formato de Cotizacion”
con la descripcion correcta del producto.
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