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Política
Dependencia 

Líder
Tema No actividad Detalle de Actividad (una por fila) Responsable de Cargue S.V.E

Fecha Inicio 

de la actividad 

2023

Fecha Final de 

cumplimiento 

2023

Entregable (evidencia) o Producto a 31 de 

diciembre 2023

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Subdirección 

de Monitoreo 

Generación y 

producción
1

Revisar la viabilidad técnica y metodológica de dar 

aval a proyectos de investigación de investigadores 

externos (academia, organismos internacionales, 

fundaciones y entidades  proveedoras de 

investigación) interesados en trabajar con usuarios 

o colaboradores de los servicios del ICBF

Luisa Fernanda Becerra Luna

<Luisa.becerra@icbf.gov.co>
1/01/2023 31/12/2023

Investigaciones con aval técnico y 

metodológico del ICBF.

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Subdirección 

de Monitoreo 

Generación y 

producción
2

Elaborar 8 documentos de estudios, evaluaciones o 

investigaciones (Infografías, boletines y documentos 

de trabajo)

Luisa Fernanda Becerra Luna

Luisa.becerra@icbf.gov.co
1/01/2023 31/12/2023

8 Documentos de estudios, evaluaciones o 

investigaciones elaborados. 

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Subdirección 

de Monitoreo 

Generación y 

producción
3

Desarrollar  evaluaciones externas priorizadas en la 

agenda de evaluaciones e investigaciones.

Luisa Fernanda Becerra Luna

Luisa.becerra@icbf.gov.co
1/01/2023 31/12/2023

Evaluaciones externas entregadas a 

satisfacción.

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Subdirección 

de Monitoreo

Cultura de compartir y 

difundir
4

Realizar divulgación de los resultados de las 

evaluaciones finalizadas .

Luisa Fernanda Becerra Luna

Luisa.becerra@icbf.gov.co
1/04/2023 31/12/2023

Documentos publicados en la página de 

Evaluaciones, Investigaciones y Estudios de 

la SMyE.

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Subdirección 

de Monitoreo

Cultura de compartir y 

difundir 
5

Integrar la producción de nuevo conocimiento 

producto de investigaciones, análisis y evaluaciones 

internas y externas en un único espacio de 

visibilización

Luisa Fernanda Becerra Luna

Luisa.becerra@icbf.gov.co
1/01/2023 31/12/2023

Documentos publicados de acuerdo a las 

categorías seleccionadas en la página del 

Observatorio del Bienestar de la Niñez

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Dirección de 

Información y 

Tecnología

Herramientas para el 

uso y apropiación
6

Implementacion de BETTO 3: 

Apropiación de las funcionalidades de la nueva 

version de BETTO ampliando su alcance a otros 

procesos claves del ICBF, adicionales a los de 

Primera Infancia (Multibancos), desarrollo modular, 

OCR (reconocimiento Optico de Caracteres).  

Guillermo Cadena Ronderos 

<Guillermo.Cadena@icbf.gov.co
25/01/2023 31/07/2023

Entregables de los productos según matriz 

definida con la supervisión para cada 

proyecto
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Política
Dependencia 

Líder
Tema No actividad Detalle de Actividad (una por fila) Responsable de Cargue S.V.E

Fecha Inicio de la 

actividad 2023

Fecha Final de 

cumplimiento 2023

Entregable (evidencia) o Producto a 31 de 

diciembre 2023

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Dirección de 

Información y 

Tecnología

Herramientas para el 

uso y apropiación
7

MICAV:

- Finalización Fase I de MICAV logrando contar con 

todas las funcionalidades APP y Web del centro de 

atención Virtual, para facilitar la autogestión por parte 

de los ciudadanos y atención de trámites por parte del 

equipo de defensoría.

- Inicio de la fase II con el levantamiento de 

requerimientos e historiad de usuario para mejorar la 

experiencia de las funcionalidades de la fase I.   

Guillermo Cadena Ronderos 

<Guillermo.Cadena@icbf.gov.co
25/01/2023 31/12/2023

Entregables de los productos según matriz 

definida con la supervision para cada proyecto

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Dirección de 

Gestión 

Humana 
Cultura de compartir y 

difundir
8

Actualizar de manera semestral la base de datos de 

conocimiento, experiencia y formación los servidores 

públicos del ICBF

Daniela Lobaton Sandoval 

<Daniela.Lobaton@icbf.gov.co>
1/03/2023 31/12/2023

Evidencias 1 semestre:

Base de datos actualizada a corte de 30 de junio

Evidencias 2 semestre:

Base de datos actualizada a corte de 31 de 

diciembre de 2023

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Dirección de 

Gestión 

Humana Cultura de compartir y 

difundir
9

Gestionar y realizar con el apoyo de facilitador externo 

capacitación a los servidores públicos en el tema de 

gestión del conocimiento y la innovación.

Daniela Lobaton Sandoval 

<Daniela.Lobaton@icbf.gov.co>
1/03/2023 31/12/2023

Evidencias 1 semestre:

Correos de evidencia del proceso precontractual 

Evidencias 2 semestre: 

Correos de evidencia del proceso precontractual 

y contractual

evidencias de capacitaciones 

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Dirección de 

Gestión 

Humana Cultura de compartir y 

difundir
10

Gestionar y realizar con el apoyo de facilitador externo 

capacitaciones a los servidores públicos identificados 

como gestores del conocimiento en habilidades para la 

transferencia de conocimiento

Daniela Lobaton Sandoval 

<Daniela.Lobaton@icbf.gov.co>
1/03/2023 31/12/2023

Evidencias 1 semestre:

Correos de evidencia del proceso precontractual 

Evidencias 2 semestre: 

Correos de evidencia del proceso precontractual 

y contractual

evidencias de capacitaciones 
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Dependencia 

Líder
Tema No actividad Detalle de Actividad (una por fila) Responsable de Cargue S.V.E

Fecha Inicio de la 

actividad 2023

Fecha Final de 

cumplimiento 2023

Entregable (evidencia) o Producto a 31 de 

diciembre 2023

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Dirección de 

Gestión 

Humana 
Cultura de compartir y 

difundir
11

Divulgar semestralmente la metodología de 

almacenamiento de los formatos Informes Finales de 

Entrega de cargo.

Daniela Lobaton Sandoval 

<Daniela.Lobaton@icbf.gov.co>
1/01/2023 31/12/2023

Evidencias 1 semestre: correo electrónico con 

divulgación 

Evidencias 2 semestre: correo electrónico con 

divulgación 

Gestión de 

Conocimiento y 

la Innovación

Dirección de 

Gestión 

Humana 
Cultura de compartir y 

difundir
12

Realizar seguimiento Trimestral  al cargue de los 

formatos de informes finales de entrega de cargo, por 

parte de los responsables en Regionales y Sede de la 

Dirección General, en la ruta asignada.

Daniela Lobaton Sandoval 

<Daniela.Lobaton@icbf.gov.co>
1/01/2023 31/12/2023

Evidencias 1 semestre:  Base de datos de 

seguimiento de cargue de informes de entrega 

de cargo.

Evidencias 2 semestre: Base de datos de 

seguimiento de cargue de informes de entrega 

de cargo.

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Oficina de 

Cooperación y 

Convenios 

Cultura de compartir y 

difundir
13

Promover y mantener vínculos con organismos 

internacionales para generar  redes e intercambio de 

conocimiento.

Juan Carlos Arias Alvarado 

<JuanC.Arias@icbf.gov.co>
15/02/2023 31/12/2023

2 Intercambios  de conocimiento realizado (uno 

para cada semestre). 

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Grupo 

Analítica 

Institucional - 

GAI

Cultura de compartir y 

difundir
14

Liderar y gestionar 6  encuentros de analítica  del 

Sector de Inclusión Social y Reconciliación para 

compartir conocimiento alrededor de diversos temas 

en analítica.

Luz Helena Trujillo Forero  

luz.trujillo@icbf.gov.co
1/03/2023 31/12/2023 Grabaciones y listas de asistencia

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Grupo 

Analítica 

Institucional - 

GAI

Analítica institucional 15 Realizar un ejercicio de analítica avanzada.
Luz Helena Trujillo Forero  

luz.trujillo@icbf.gov.co
1/03/2023 31/12/2023 Documento y presentación de resultados

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Grupo 

Analítica 

Institucional - 

GAI

Analítica institucional 16 Realizar un ejercicio de analítica descriptiva.
Luz Helena Trujillo Forero  

luz.trujillo@icbf.gov.co
1/03/2023 31/12/2023 Documento y presentación de resultados
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Política
Dependencia 

Líder
Tema No actividad Detalle de Actividad (una por fila) Responsable de Cargue S.V.E

Fecha Inicio de la 

actividad 2023

Fecha Final de 

cumplimiento 2023

Entregable (evidencia) o Producto a 31 de 

diciembre 2023

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Subdirección de 

Mejoramiento 

Organizacional

Cultura de compartir y 

difundir
17

Promover el Modelo de  Gestión del Conocimiento e 

Innovación en el ICBF a través de jornadas masivas de 

socialización y tertulias con el observatorio del Bienestar 

de la Niñez.

Adriana Saavedra Hernandez 

Adriana.Saavedra@icbf.gov.co
1/02/2023 30/10/2023

Dos (2)  Webinar de Gestión del Conocimiento e 

innovación.

Evidencias: Presentación + listado de asistencia.

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Subdirección de 

Mejoramiento 

Organizacional

Cultura de compartir y 

difundir
18

Diseñar e implementar una estrategia de divulgación de 

GCeI con el apoyo de la Oficina Asesora de 

Comunicaciones.

Adriana Saavedra Hernandez 

Adriana.Saavedra@icbf.gov.co
9/01/2023 30/12/2023

Estrategia de divulgación formulada y ejecutada

Evidencias:  piezas de comunicación divulgadas 

en diferentes medios internos de comunicación

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Subdirección de 

Mejoramiento 

Organizacional

Cultura de compartir y 

difundir

herramientas para el uso 

y apropiación

19
Realizar la III ( tercera) convocatoria de  Buenas Prácticas 

y Lecciones Aprendidas ICBF 2023.

Adriana Saavedra Hernandez 

Adriana.Saavedra@icbf.gov.co
1/08/2023 15/12/2023

Convocatoria realizada

Evidencias:  Buenas prácticas y lecciones 

aprendidas documentadas, aprobadas y 

publicadas en la plataforma BPLA del instituto 

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Subdirección de 

Mejoramiento 

Organizacional

Cultura de compartir y 

difundir
20

Realizar la semana GCeI en el ICBF

(lanzamiento de la caja de herramientas  del  micro sitio 

de Gestión del conocimiento e innovación/ Día mundial de 

la innovación y la creatividad) - 18 al 21 de abril 2023

Adriana Saavedra Hernandez 

Adriana.Saavedra@icbf.gov.co
1/02/2023 30/06/2023

Semana GCeI realizada

Evidencias: Agenda, Presentaciones

Listados de asistencia 

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Subdirección de 

Mejoramiento 

Organizacional

Cultura de compartir y 

difundir
21

Promover la participación de la Entidad en el Premio 

Nacional de Alta Gerencia 2022 .

Adriana Saavedra Hernandez 

Adriana.Saavedra@icbf.gov.co
1/02/2023 30/06/2023

Correos para promocionar e invitar a postular 

experiencias exitosas postuladas al Premio 

Nacional de Alta Gerencia 2023

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Subdirección de 

Mejoramiento 

Organizacional

Generación y producción 23

Realizar un ejercicio de innovación abierta en la entidad 

con participación de actores externos y un proceso de la 

entidad.

Adriana Saavedra Hernandez 

Adriana.Saavedra@icbf.gov.co
9/01/2023 30/06/2023

Propuestas recibidas de los participantes ( actores 

externos en el ejercicio de innovación abierta)

Evidencias: presentación + propuestas recibidas

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Subdirección de 

Mejoramiento 

Organizacional

Cultura de compartir y 

difundir
24

Realizar diez (10)  Grupos de Estudio y trabajo 

GET_SMO . Modalidad eventos en vivo teams para temas 

de MPSIGE- con énfasis en el MIPG y la plataforma 

estratégica ICBF 2023-2026

Adriana Saavedra Hernandez 

Adriana.Saavedra@icbf.gov.co
1/02/2023 31/10/2023

Diez (10) GETs realizados

Evidencias: presentación + listados de asistencia. 
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Dependencia 

Líder
Tema No actividad Detalle de Actividad (una por fila) Responsable de Cargue S.V.E

Fecha Inicio de la 

actividad 2023

Fecha Final de 

cumplimiento 2023

Entregable (evidencia) o Producto a 31 de 

diciembre 2023

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Subdirección de 

Mejoramiento 

Organizacional

Generación y 

producción
25

Acompañar técnicamente el desarrollo de virtualización 

de los contenidos del curso “ Todos podemos innovar” 

de la escuela del ICBF.

Adriana Saavedra Hernandez 

Adriana.Saavedra@icbf.gov.co
1/02/2023 15/12/2023

Evidencias:

Correos electrónicos de retroalimentación curso  

" todos podemos innovar"

Curso de innovación en la oferta académica de 

la escuela del ICBF

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Subdirección de 

Mejoramiento 

Organizacional

Cultura de compartir 

y difundir
26

Elaborar semestralmente un mapeo de innovación y 

conocimiento en la entidad, para determinar qué 

proyectos de innovación, estrategias o espacios para 

transferir conocmiento se están desarrollando.

Adriana Saavedra Hernandez 

Adriana.Saavedra@icbf.gov.co
3/05/2023 30/11/2023

Dos (2) informes mapeo de gestión del 

conocimiento e innovación ICBF

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Dirección 

Administrativa

Herramientas de uso 

y apropiación
27

Realizar semestralmente diagnóstico de archivo a nivel 

nacional

Milton Yesid Rey Cubillos 

<Milton.Rey@icbf.gov.co>
1/02/2023 31/12/2023 Informe semestral

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Sub Primera 

Infancia 

Generación y 

producción
28

Acompañar iniciativas estratégicas de la Subdirección 

de Gestión Técnica para la Atención a la Primera 

Infancia.

David Leonardo Orjuela 

<David.Orjuela@icbf.gov.co>
22/02/2023 31/08/2023

Un (1) informe de resultados del piloto de 

Tejiendo Caminos.

Un (1) documento con la teoría de cambio 

refinada de la estrategia Sanar para Crecer.

Gestión de 

Conocimiento y 

la Inonovación

Subdirección de 

Monitoreo 

Generación y 

producción
29

Acompañar  técnicamente la agenda de evaluaciones 

e investigaciones del ICBF desde cada dirección 

misional

Luisa Fernanda Becerra Luna

Luisa.becerra@icbf.gov.co 15/01/2023 31/12/2023

Un (1) informe final de resultados de la 

evaluación de procesos y resultados de la 

Modalidad Propia e Intercultural.
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Dependencia 

Líder
Tema No actividad Detalle de Actividad (una por fila) Responsable de Cargue S.V.E

Fecha Inicio de la 

actividad 2023

Fecha Final de 

cumplimiento 2023

Entregable (evidencia) o Producto a 31 de 

diciembre 2023

Gestión de 

Conocimiento y la 

Inonovación

Observatorio del 

Bienestar de la 

Niñez
Generación y producción 30

Desarrollar los estudios priorizados en el marco de alianzas 

estratégicas externas

Ivonne Stehpanie Suárez García

Ivonne.Suarez@icbf.gov.co
1/01/2023 31/12/2023

100% de los estudios, documentos y evaluaciones 

realizadas con alianzas externas entregados a 

satisfacción

Gestión de 

Conocimiento y la 

Inonovación

Observatorio del 

Bienestar de la 

Niñez 
Generación y producción 31

Publicar al menos 6 boletines periódicos sobre el 

departamento de Guaviare en el marco del Plan de Acción 

Inmediata en el departamento

Ivonne Stehpanie Suárez García

Ivonne.Suarez@icbf.gov.co
20/01/2023 31/12/2023

6 boletines elaborados y publicados en el micrositio del 

Observatorio del Bienestar de la Niñez

Gestión de 

Conocimiento y la 

Inonovación

Dirección de 

Familias y 

Comunidades

Generación y producción y 

cultura de compartir y 

difundir

32

Elaborar y divulgar un documento con los resultados de 

seguimiento correspondientes a  la estrategia Cultura fest, en 

el marco de la prevención del trabajo infantil. 

Jenifer Milena Catillo Henríquez

jennifer.castilloh@icbf.gov.co
3/05/2023 30/11/2023

Un (1) Documento de resultados estrategia Fest 

divulgados 

Gestión de 

Conocimiento y la 

Inonovación

Dirección SNBF
Generación  y producción 33

Elaboración de una (1) guía de instancias territoriales del 

Sistema Nacional de Bienestar Familiar.

Diana Paola Diaz Ruiz 

<Diana.DiazR@icbf.gov.co>
1/01/2023 31/12/2023

Un (1) documento  guía que contenga la información 

sobre el funcionamiento de las instancias territoriales 

del Sistema Nacional de Bienestar Familiar.

Gestión de 

Conocimiento y la 

Inonovación Dirección SNBF

Generación y producción 34 Elaborar una nota de política sobre gasto público en niñez
Diana Paola Diaz Ruiz 

<Diana.DiazR@icbf.gov.co>
1/02/2023 30/08/2023

Un documento de nota de política redactada sobre los 

análisis de la eficiencia del gasto público en niñez de 

los diferentes ámbios de gobierno

Gestión de 

Conocimiento y la 

Inonovación

Dirección SNBF

Cultura de compartir y 

difundir
35

Realizar divulgación de los resultados de la nota de política en 

gasto público en niñez

Diana Paola Diaz Ruiz 

<Diana.DiazR@icbf.gov.co>
1/07/2023 31/12/2023

Documento publicado en la página del SUIN, sección 

Gasto Público en Niñez.

Boletín del SUIN enviado a los suscriptores con un 

abstract de la nota y el link de consulta y descarga

Gestión de 

Conocimiento y la 

Inonovación Dirección SNBF

Generación y producción 36

Actualizar el índice de capacidad institucional (ICI) para la 

gestión de las políticas públicas dirigidas a la niñez y el 

fortalecimiento familiar

Diana Paola Diaz Ruiz 

<Diana.DiazR@icbf.gov.co>
1/02/2023 30/08/2023

Matriz en excel con el índice cálculado para entidades 

territoriales y publicado en el Sistema Único de 

Información de la Niñez (SUIN).

Gestión de 

Conocimiento y la 

Inonovación Dirección SNBF

Cultura de compartir y 

difundir
37

Realizar divulgación de los resultados del índice de capacidad 

insitucional (ICI)

Diana Paola Diaz Ruiz 

<Diana.DiazR@icbf.gov.co>
1/07/2023 31/12/2023

Boletín del SUIN enviado a los suscriptores con un 

abstracto acerca del índice y el link de consulta y 

descarga
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