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CONSOLIDADO OBSERVACIONES A LA FICHA TÉCNICA 
RECIBIDAS DURANTE EL ESTUDIO DE MERCADO Y COSTOS 

Fecha 24/05/13 

 

 
Las siguientes observaciones se recibieron durante el desarrollo del Estudio de Mercado para 
el proceso de Adquisición de equipos de cómputo, impresoras y scanners  para renovar el 
parque computacional del ICBF a nivel nacional. 
 

CUARTO DOCUMENTO 
 

Empresa SERVICIOS Y SOLUCIONES EN TECNOLOGIA LTDA, SYSENTEC 
LTDA 

CONTACTO Henry Fonseca Bernal 

 
OBSERVACION No. 1.  
 
Cordial Saludo: 

Para nuestra compañía SERVICIOS Y SOLUCIONES EN TECNOLOGIA LTDA, SYSENTEC 

LTDA;  como representante en Colombia de la multinacional CANON, es muy importante su 

contacto, gracias; muy amable por tenernos en cuenta para esta convocatoria y poderle solicitar 

algunas aclaraciones al respecto: 

En este requerimiento cuando dice: 

Conexión a red  Gigabit (10/100/1000) 

  

 Me habla de escáner que se configuren a un punto de red no a ningún computador? 

 

SCANNERS 
 

CANTIDAD MÍNIMA REQUERIDA: 43 
 

Características Solicitadas Requerimientos Mínimos 
 

Velocidad de digitalización 60 ppm 
 

Resolución 600 x 600 
 

Dúplex Automático 
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SCANNERS 
 

CANTIDAD MÍNIMA REQUERIDA: 43 
 

Características Solicitadas Requerimientos Mínimos 
 

Tipo de Scanner 
Superficie plana, alimentador automático 

de documentos ADF 
 

 
Capacidad de alimentador automático 

de documentos 
Mínimo 100 hojas 

 

Puertos USB alta velocidad 
 

Conexión a red  Gigabit (10/100/1000) 
 

GARANTIA 3 años directamente con el fabricante 
 

 

Somos ”SERVICIOS Y SOLUCIONES EN TECNOLOGIA LTDA, SYSENTEC LTDA”  su aliado 

en sus requerimientos de Tecnología y ofrecemos Soluciones a la medida de sus 

requerimientos 

  

RESPUESTA: 

 
La entidad en referencia a la observación, se permite explicar el requerimiento de conexión de 
red. 
 
El requerimiento de Conexión de red hace referencia a que el dispositivo debe tener capacidad 
de conectarse a la red LAN, por lo cual este dispositivo debe tener una interface de red como se 
solicita en el requerimiento que sea autosensing a velocidades (10/100/1000); ampliando la 
explicación el dispositivo puede conectarse también por el puerto USB de manera local al 
computador, como indica el requerimiento de puertos. 
 
Por lo cual la especificación no se modifica y el requerimiento se definió de acuerdo a las 
necesidades de la entidad. 
 


